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КОМПЕТЕНТНОСТІ, ЯКИМИ ПОВИНЕН ВОЛОДІТИ ВСТУПНИК 

ДО АСПІРАНТУРИ ЗА СПЕЦІАЛЬНІСТЮ 

281 «ПУБЛІЧНЕ УПРАВЛІННЯ ТА АДМІНІСТРУВАННЯ» 

 

Фахове вступне випробування – вступний іспит до аспірантури зі 

спеціальності 281 «Публічне управління та адміністрування» є комплексним 

іспитом, що дозволяє виявити рівень володіння вступників загальними і 

спеціальними компетентностями за спеціальністю 281 «Публічне управління та 

адміністрування» в межах галузевого стандарту вищої освіти України з 

підготовки магістрів (спеціалістів).  

Завдання вступний іспит зі спеціальності 281 «Публічне управління та 

адміністрування» складено з метою виявлення компетентностей (знань, вмінь, 

навичок) (табл. 1), якими володіє вступник до аспірантури для підготовки на 

третьому (освітньо-науковому) рівні вищої освіти з метою здобуття наукового 

ступеня доктора філософії за спеціальністю 281 «Публічне управління та 

адміністрування». 

 

Таблиця 1 

Компетентності, якими повинен володіти вступник до аспірантури за 

спеціальністю 281 «Публічне управління та адміністрування» 

Загальні компетентності 

ЗК01. Здатність до абстрактного мислення, аналізу та синтезу.  

ЗК02. Здатність працювати в команді, мотивувати людей та рухатися до спільної мети, бути 

лідером, діяти соціально відповідально та свідомо. 

ЗК03. Здатність розробляти та управляти проєктами. 

ЗК04. Здатність удосконалювати й розвивати професійний, інтелектуальний і культурний 

рівні. 

ЗК05. Здатність приймати обґрунтовані рішення та використовувати сучасні комунікаційні 

технології. 

ЗК06. Здатність до професійного спілкування іноземною мовою. 

ЗК07. Здатність генерувати нові ідеї (креативність). 

Спеціальні (фахові) компетентності  

СК01. Здатність налагоджувати соціальну взаємодію, співробітництво, попереджати та 

розв’язувати конфлікти. 

СК02. Здатність організовувати діяльність органів публічного управління та інших 

організацій публічної сфери. 

СК03. Здатність організовувати інформаційно-аналітичне забезпечення управлінських 

процесів із використанням сучасних інформаційних ресурсів та технологій, зокрема 

розробляти заходи щодо впровадження електронного урядування в різних сферах 

публічного управління та адміністрування. 

СК04. Здатність визначати показники сталого розвитку на вищому, центральному, 

регіональному, місцевому та організаційному рівнях. 

СК05. Здатність представляти органи публічного управління у відносинах з іншими 
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державними органами та органами місцевого самоврядування, громадськими 

об’єднаннями, підприємствами, установами і організаціями незалежно від форм власності, 

громадянами та налагоджувати ефективні комунікації з ними. 

СК06. Здатність здійснювати професійну діяльність з урахуванням потреб забезпечення 

національної безпеки України. 

СК07. Здатність самостійно готувати проєкти нормативно-правових актів, аналітичні 

довідки, пропозиції, доповіді, надавати експертну оцінку нормативно-правовим актам на 

різних рівнях публічного управління та адміністрування. 

СК08. Здатність розробляти стратегічні документи розвитку соціально-економічних 

систем на вищому, центральному, регіональному, місцевому та організаційному рівнях. 

СК09. Здатність здійснювати наукову та дослідницьку діяльність у сфері публічного 

управління та адміністрування. 

СК10. Здатність приймати обґрунтовані управлінські рішення з урахуванням питань 

європейської та євроатлантичної інтеграції. 

СК 11. Здатність використовувати інструменти локальної демократії в громадах в умовах 

децентралізації влади для забезпечення соціально-економічного розвитку. 

СК 12. Здатність розробляти і впроваджувати дієві проекти в публічному секторі, 

організовувати міжсекторальну співпрацю органів державної влади, використовувати 

механізм державно-приватного партнерства. 

СК 13. Здатність здійснювати дослідження щодо вирішення  актуальних проблем 

соціально-економічного розвитку держави та територіальних громад. 

 

 

СТРУКТУРА ЕКЗАМЕНАЦІЙНОГО БІЛЕТУ ТА КРИТЕРІЇ ЙОГО 

ОЦІНЮВАННЯ 

 

Бюджет часу відведений на іспит – 2 години (120 хвилин). 

Екзаменаційний білет вступного іспиту зі спеціальності включає три 

завдання:  

1- закриті тестові питання (з однією правильною відповіддю); 

2- професійно-орієнтоване завдання відкритої форми з розгорнутою 

відповіддю; 

3- професійно-орієнтоване (економіко-математичне) завдання відкритої 

форми з розгорнутою відповіддю. 

Результат вступного іспиту зі спеціальності оцінюється у балах 

(максимальна кількість – 200 балів). 

Позитивна оцінка за вступний іспит зі спеціальності виставляється в 

діапазоні від 100 до 200 балів (з кроком не менше ніж в один бал). 

Розподіл балів за завданнями білету вступного іспиту зі спеціальності 

наведено у табл. 2. 
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Таблиця 2 

Розподіл балів за завданнями білету вступного іспиту зі спеціальності 

№ 

з/п 
Завдання Оцінка 

1 
50 закритих тестових питань  

(одна правильна відповідь) 
0-100 

2 
1 професійно-орієнтоване завдання відкритої форми з розгорнутою 

відповіддю 
0-50 

3 
1 професійно-орієнтоване (економіко-математичне) завдання відкритої 

форми з розгорнутою відповіддю 
0-50 

Всього 0-200 

 

Кожне завдання екзаменаційного білета оцінюється окремо.  

Підсумкова оцінка за вступний іспит зі спеціальності складається як 

проста сума балів за виконання всіх завдань та округлюється до цілого числа за 

правилами математики. 

Максимальна оцінка за правильність виконання тестових завдань 

(завдання №1) – 100 балів. Кожна вірна відповідь на закрите тестове питання 

оцінюється в 2 бали. 

Максимальна оцінка за правильність виконання професійно-орієнтоване 

завдання відкритої форми з розгорнутою відповіддю (завдання №2) – 50 балів. 

Критерії оцінювання професійно-орієнтованого завдання наведено у табл. 3. 

 

Таблиця 3 

Критерії оцінювання результатів виконання професійно-орієнтованого 

завдання відкритої форми з розгорнутою відповіддю 

Максимальна 

кількість 

балів 

Критерії оцінювання 

10 

наявність пояснень щодо алгоритму вирішення завдання, повне розкриття 

теоретичної сутності певного процесу чи явища в сфері публічного управління та 

адміністрування, чітке володіння понятійним апаратом 

10 

наявність пояснень щодо розрахунку окремих показників, які входять до 

алгоритму вирішення завдання, правильне представлення та використання 

методичного апарату (зокрема формул) 

10 
арифметична правильність розрахунків, правильне наведення одиниць виміру 

показників 

10 

наявність графічного матеріалу, що ілюструє виявлені тенденції щодо певного 

процесу чи явища в сфері публічного управління та адміністрування, правильність 

побудови графіків 

10 
логічна послідовність, аргументованість і ґрунтовність аналітичної записки 

(висновку) 
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3. Максимальна оцінка за правильність виконання економіко-

математичного завдання відкритої форми з розгорнутою відповіддю – 50 балів. 

Критерії оцінювання професійно-орієнтованого (економіко-математичного) 

завдання відкритої форми з розгорнутою відповіддю (завдання №3) наведено у 

табл. 4. 

 

Таблиця 4 

Критерії оцінювання результатів виконання професійно-орієнтованого 

(економіко-математичного) завдання відкритої форми з розгорнутою відповіддю  
Кількість 

балів 

Критерії оцінювання 

1 2 

50 Наведена правильна детальна інтерпретація всіх параметрів моделі, обчислених 

критеріїв з формулюванням правильного управлінського рішення на основі цієї моделі. 

49 Наведена правильна скорочена інтерпретація параметрів моделі, обчислених критеріїв 

з формулюванням правильного управлінського рішення на основі цієї моделі.  

48 Наведена правильна детальна інтерпретація параметрів моделі, обчислених критеріїв  

без формулювання правильного управлінського рішення на основі цієї моделі. 

47 Наведена правильна скорочена інтерпретація параметрів моделі, обчислених критеріїв  

без формулювання правильного управлінського рішення на основі цієї моделі. 

46 Наведена правильна детальна інтерпретація параметрів моделі, обчислених критеріїв з 

формулюванням правильного управлінського рішення на основі цієї моделі. Проте 

зроблена одна похибка (неточність), яка не впливає на загальну характеристику моделі. 

45 Наведена правильна детальна інтерпретація параметрів моделі, обчислених критеріїв з 

формулюванням правильного управлінського рішення на основі цієї моделі. Зроблено 

дві похибки (неточності), які не впливають на загальну характеристику моделі. 

44 Наведена правильна детальна інтерпретація параметрів моделі, обчислених критеріїв з 

формулюванням правильного управлінського рішення на основі цієї моделі. Проте 

зроблено три похибки (неточності). 

43 Наведена правильна детальна інтерпретація параметрів моделі, обчислених критеріїв з 

формулюванням правильного управлінського рішення на основі цієї моделі. Проте 

зроблено чотири похибки (неточності). 

42 Наведена правильна детальна інтерпретація параметрів моделі, обчислених критеріїв 

без формулювання правильного управлінського рішення на основі цієї моделі. Проте 

зроблена одна похибка (неточність), яка не впливає на загальну характеристику моделі. 

41 Наведена правильна детальна інтерпретація параметрів моделі, обчислених критеріїв 

без формулювання правильного управлінського рішення на основі цієї моделі. 

Зроблено дві похибки (неточності), які не впливають на загальну характеристику 

моделі. 

40 Наведена правильна детальна інтерпретація параметрів моделі, обчислених критеріїв 

без формулювання правильного управлінського рішення на основі цієї моделі. Проте 

зроблено три похибки (неточності). 

39 Наведена правильна детальна інтерпретація параметрів моделі, обчислених критеріїв 

без формулюванням правильного управлінського рішення на основі цієї моделі. Проте 

зроблено чотири похибки (неточності). 

38 Наведена правильна скорочена інтерпретація параметрів моделі, обчислених критеріїв 

з формулюванням правильного управлінського рішення на основі цієї моделі. Проте 

зроблена одна похибка (неточність), яка не впливає на загальну характеристику моделі. 
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37 Наведена правильна скорочена інтерпретація параметрів моделі, обчислених критеріїв з 

формулюванням правильного управлінського рішення на основі цієї моделі. Зроблено 

дві похибки (неточності), які не впливають на загальну характеристику моделі. 

36 Наведена правильна скорочена інтерпретація параметрів моделі, обчислених критеріїв з 

формулюванням правильного управлінського рішення на основі цієї моделі. Проте 

зроблено три похибки (неточності). 

35 Наведена правильна скорочена інтерпретація параметрів моделі, обчислених критеріїв з 

формулюванням правильного управлінського рішення на основі цієї моделі. Проте 

зроблено чотири похибки (неточності). 

34 Наведена правильна детальна інтерпретація параметрів моделі, обчислених критеріїв  з 

формулюванням управлінського рішення на основі цієї моделі. Проте зроблена одна 

помилка. 

33 Наведена правильна детальна інтерпретація параметрів моделі, обчислених критеріїв  

без формулювання управлінського рішення на основі цієї моделі. Проте зроблена одна 

помилка. 

32 Наведена правильна скорочена інтерпретація параметрів моделі, обчислених критеріїв  з 

формулюванням управлінського рішення на основі цієї моделі. Проте зроблена одна 

помилка.  

31 Наведена правильна скорочена інтерпретація параметрів моделі, обчислених критеріїв 

без формулювання управлінського рішення на основі цієї моделі. Проте зроблена одна 

помилка. 

30 Наведена правильна детальна інтерпретація параметрів моделі, обчислених критеріїв  з 

формулюванням управлінського рішення на основі цієї моделі. Зроблено дві помилки. 

29 Наведена правильна детальна інтерпретація параметрів моделі, обчислених критеріїв  

без формулювання управлінського рішення на основі цієї моделі. Зроблено дві помилки.  

28 Наведена правильна скорочена інтерпретація параметрів моделі, обчислених критеріїв  з 

формулюванням управлінського рішення на основі цієї моделі. Зроблено дві помилки. 

27 Наведена правильна скорочена інтерпретація параметрів моделі, обчислених критеріїв  

без формулювання управлінського рішення на основі цієї моделі. Зроблено дві помилки 

26 Наведена детальна інтерпретація параметрів моделі, обчислених критеріїв  з 

формулюванням управлінського рішення на основі цієї моделі. Зроблено три помилки. 

25 Наведена детальна інтерпретація параметрів моделі, обчислених критеріїв  без 

формулювання управлінського рішення на основі цієї моделі. Зроблено три помилки.  

24 Наведена скорочена інтерпретація параметрів моделі, обчислених критеріїв  з 

формулюванням управлінського рішення на основі цієї моделі. Зроблено три помилки. 

23 Наведена скорочена інтерпретація параметрів моделі, обчислених критеріїв  без 

формулювання управлінського рішення на основі цієї моделі. Зроблено три помилки 

22 Наведена детальна інтерпретація параметрів моделі, обчислених критеріїв  з 

формулюванням управлінського рішення на основі цієї моделі. Зроблено чотири 

помилки. 

21 Наведена детальна інтерпретація параметрів моделі, обчислених критеріїв без 

формулювання управлінського рішення на основі цієї моделі. Зроблено чотири 

помилки.  

20 Наведена скорочена інтерпретація параметрів моделі, обчислених критеріїв з 

формулюванням управлінського рішення на основі цієї моделі. Зроблено чотири 

помилки. 

19 Наведена скорочена інтерпретація параметрів моделі, обчислених критеріїв без 

формулювання управлінського рішення на основі цієї моделі. Зроблено чотири помилки 
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18 Наведена детальна інтерпретація не всіх параметрів моделі, обчислених критеріїв: 

відсутня інтерпретація одного параметру моделі. 

17 Наведена скорочена інтерпретація не всіх параметрів моделі, обчислених критеріїв: 

відсутня інтерпретація одного параметру моделі. 

16 Наведена детальна інтерпретація не всіх параметрів моделі, обчислених критеріїв: 

відсутня інтерпретація двох параметрів моделі. 

15 Наведена скорочена інтерпретація не всіх параметрів моделі, обчислених критеріїв: 

відсутня інтерпретація двох параметрів моделі. 

14 Наведена детальна інтерпретація не всіх параметрів моделі, обчислених критеріїв: 

відсутня інтерпретація трьох параметрів моделі. 

13 Наведена скорочена інтерпретація не всіх параметрів моделі, обчислених критеріїв: 

відсутня інтерпретація трьох параметрів моделі. 

12 Наведена детальна інтерпретація не всіх параметрів моделі, обчислених критеріїв: 

відсутня інтерпретація одного критерію моделі. 

11 Наведена скорочена інтерпретація не всіх параметрів моделі, обчислених критеріїв: 

відсутня інтерпретація одного критерію моделі. 

10 Наведена детальна інтерпретація не всіх параметрів моделі, обчислених критеріїв: 

відсутня інтерпретація двох критеріїв моделі. 

9 Наведена скорочена інтерпретація не всіх параметрів моделі, обчислених критеріїв: 

відсутня інтерпретація двох критеріїв моделі. 

8 Наведена детальна інтерпретація не всіх параметрів моделі, обчислених критеріїв: 

відсутня інтерпретація критеріїв моделі. 

7 Наведена скорочена інтерпретація не всіх параметрів моделі, обчислених критеріїв: 

відсутня інтерпретація критеріїв моделі. 

6 Наведена інтерпретація параметрів моделі, обчислених критеріїв з формулюванням 

управлінського рішення на основі цієї моделі. Зроблено п’ять помилок. 

5 Наведена інтерпретація параметрів моделі, обчислених критеріїв без формулювання 

управлінського рішення на основі цієї моделі. Зроблено п’ять помилок. 

4 Наведена інтерпретація параметрів моделі з формулюванням управлінського рішення 

на основі цієї моделі. Зроблено шість  і більше помилок. 

3 Наведена інтерпретація параметрів моделі, без формулювання управлінського рішення 

на основі цієї моделі. Зроблено шість і більше помилок. 

2 Наведено загальні відомості про економіко-математичні моделі, без інтерпретації 

параметрів, обчислених критеріїв вказаної у завданні моделі. 

1 Наведено загальні не правильні відомості про економіко-математичні моделі, без 

інтерпретації параметрів, обчислених критеріїв вказаної у завданні моделі. 

0 Відсутня відповідь 

 

 

ЗМІСТ ВСТУПНОГО ІСПИТУ ЗІ СПЕЦІАЛЬНОСТІ 
 

Розділ 1. Теорія та методологія публічного управління та 

адміністрування 

Тема 1.1. Основи теорії державного управління 

Державне управління – системне суспільне явище. Державна влада та 

державне управління. Цілі та функціональна структура державного управління. 

Організаційна структура державного управління. Сутність і зміст управлінської 

діяльності. Підготовка та прийняття рішень у державному управлінні. 
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Законність та відповідальність у державному управлінні. Контроль у 

державному управлінні. Ефективність державного управління. 

Тема 1.2. Система органів державної влади в Україні 

Конституційні засади побудови структур державного управління в Україні. 

Система органів виконавчої влади України: загальна характеристика, управлінські 

зв’язки. Центральні органи виконавчої влади: права, компетенція, функції. 

Територіальні органи центральних органів виконавчої влади: права, компетенція, 

функції. Місцеві державні адміністрації в системі державного управління. Місцеве 

самоврядування та його особлива роль у державному управлінні. Реформування 

організаційної структури державного управління в Україні. 

Тема 1.3. Основи внутрішньої організації та менеджменту органів 

державного управління 

Організаційна структура органу державної влади. Внутрішня організація 

органу державної влади. Система організаційних повноважень у органах 

державної виконавчої влади і місцевого самоврядування. Суть, мета та завдання 

менеджменту державної установи. Компоненти системи менеджменту 

державного органу. Функції менеджменту державної установи. Стратегічне та 

ситуаційне управління. Функціональний аналіз та контролінг діяльності органу 

державної влади. Інформаційне та комунікаційне забезпечення органу державної 

влади. Зв’язки з громадськістю в системі управлінської діяльності органу 

державної влади. Забезпечення ефективності діяльності державної організації.  

Тема 1.4.  Основи публічного врядування та публічного менеджменту  

Суть управління, основні категорії науки управління. Етапи розвитку 

управлінської думки. Сучасні концепції, підходи і школи менеджменту. Новітні 

концепції менеджменту. Політико-адміністративна система: визначення та 

сутність. Співвідношення політичного й адміністративного (державного) 

управління. Передумови та засади new public management. Сутність публічного 

менеджменту та його еволюція. Публічне врядування (public governance): 

понятійний апарат, сутність і види. Регіональне врядування (regional governance).  

Тема 1.5. Сучасні підходи до модернізації та децентралізації 

управління 

Сучасні підходи до модернізації управління: модернізаційна парадигма, 

сутність модернізації, етапи розвитку теорії модернізації, основні концепції теорії 

модернізації. Фактори, що ініціюють модернізацію системи управління. 

Механізми і моделі модернізації державного управління. Концепції 

децентралізації управління: європейський та світовий досвід децентралізації 

управління. 

Тема 1.6. Механізми та технології публічного управління та 

адміністрування 
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Зміст процесів та систем державної установи. Управлінський процес у 

державній установі, його суть та особливості. Управлінські технології: поняття 

та види. Суть управлінського інструментарію: методи управління та виробітки 

й прийняття управлінських рішень. Поняття та технології електронного 

врядування. Поняття та технології «public private partnerships». 

Розділ 2. Держава та право 

Тема 2.1. Теорія держави та державної влади. Державна влада в 

політичній системі суспільства 

Основні теорії та загальні закономірності походження держави. Ознаки 

держави, що відрізняють її від публічної влади родового строю. Поняття та 

ознаки держави. Сутність держави. Суверенітет держави, суверенітет народу, 

суверенітет нації – поняття та їх співвідношення. Громадянське суспільство та 

держава. Політична система суспільства і держави. Їх взаємозв’язок і 

взаємозалежність. 

Тема 2.2. Форма та механізм держави 

Поняття та внутрішня структура форми держави. Поняття та класифікація 

форми державного правління. Поняття та види форм державного устрою. Види 

форм державного (політичного) режиму. Механізм держави та державний 

апарат, їх поняття, ознаки та сутність. Висвітлення основних принципів 

організації державного апарату. 

Тема 2.3. Поняття та ознаки правової держави 

Поняття та ознаки правової держави. Особа та держава, їх політико-

правовий взаємозв’язок. Види органів держави. Розподіл влади як один із 

принципів правової держави. Система “здержувань” та “противаг“ як основний 

засіб реалізації влади. Характеристика ознак правової держави.  

Тема 2.4. Право та його сутність 

Поняття та ознаки права. Зміст права як суспільно-політичного явища. 

Норми права та інші соціальні норми. Їх ознаки та відмінні риси. Сутність 

права. Принципи та функції права. Співвідношення права та закону. 

Співвідношення національного (внутрішньодержавного) та міжнародного 

права. Право, економіка, політика та їх взаємозв’язок. 

Тема 2.5. Система права та її складові 

Поняття та основні ознаки системи права. Структура системи права, її 

внутрішня побудова. Предмет та метод правового регулювання як базові 

підстави формування системи права. Поняття та приклади галузі права як  

складової частини системи права. Поняття та приклади інститутів права. 

Підгалузь права. Співвідношення системи права та системи законодавства. 

Тема 2.6. Правовідносини та їх зміст. Законність та правопорядок 

Поняття та ознаки правовідносин. Визначення та характеристика 
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складових частин правовідносин. Суб’єктивні права та суб’єктивні юридичні 

обов’язки. Суб’єкти правовідносин. Поняття та характеристика. Об’єкти 

правовідносин; поняття та класифікація. Види правовідносин та їх 

характеристика. Юридичний факт, поняття та вплив, який він здійснює на 

формування, існування та зміну правовідносин. Класифікація юридичних 

фактів. Поняття та ознаки юридичної відповідальності. Принципи та функція 

юридичної відповідальності. Поняття та перелік. Законність та правопорядок в 

суспільстві та державі. 

Тема 2.7. Основи конституційного права України 

Конституційне право як провідна галузь права, законодавства та науки. 

Встановлення предмета та методу конституційно правових відносин. Ознаки 

конституційних правовідносин. Суб’єкти та об’єкти конституційних 

правовідносин. Визначення механізму дії Конституції України. Поняття та 

ознаки конституціоналізму. Складові частини конституціоналізму. Їх поняття 

та характеристика. Територіальний устрій України. Рівні адміністративно-

територіального поділу в Україні. Поняття, зміст та характеристика 

конституційного статусу людини та громадянина. Класифікація прав, свобод та 

обов’язків людини і громадянина. Сутність та зміст конституційних прав та 

свобод. 

Тема 2.8. Основи адміністративного права України 

Управління як соціальне явище. Суб’єкт та об’єкт управління. Ознаки 

управління. Поняття адміністративних правовідносин та його основних ознак. 

Основні риси адміністративних правовідносин. Класифікація юридичних фактів 

адміністративних правовідносин. Види адміністративних правовідносин та їх 

загальна характеристика. Поняття адміністративного правопорушення. 

Адміністративне правопорушення як підстава притягнення до адміністративної 

відповідальності. Ознаки адміністративного правопорушення та їх 

характеристика. Склад адміністративного правопорушення. Поняття та 

визначення елементів складу. Поняття та основні ознаки адміністративної 

відповідальності. Характеристика підстав настання юридичної 

відповідальності. Визначення сутності та мети адміністративних стягнень. 

Види адміністративних стягнень. Перелік видів та їх відмінність від трудових 

(дисциплінарних). 

Тема 2.9. Основи трудового права України 

Трудове право, його поняття та характеристика. Принципи регулювання 

трудових правовідносин. Поняття та зміст колективного договору. Сторони 

колективного договору, їх права та обов’язки. Порядок укладання та виконання 

колективного договору. Поняття трудового договору та його зміст. Сторони 

трудового договору, їх права та обов’язки. Поняття та визначення основних рис 
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матеріальної відповідальності. Загальні підстави матеріальної відповідальності 

працівників. Обов’язок  власника або уповноваженого ним органу та 

працівника зі збереження майна. Матеріальна відповідальність у межах 

середньомісячного заробітку. Випадки обмеженої матеріальної 

відповідальності працівників. Випадки повної матеріальної відповідальності. 

Поняття внутрішнього трудового розпорядку як основи організації праці. 

Поняття та значення дисципліни праці. Види стягнень, які застосовуються до 

працівників, що порушили трудову дисципліну. Порядок застосування стягнень 

які застосовуються до працівників, що порушили трудову дисципліну. 

Розділ 3. Публічне управління сферами суспільного життя 

(економіки, ринку, соціуму тощо) та менеджмент організацій 

Тема 3.1. Загальні основи державного регулювання економіки 

Ринок як форма упорядкування господарського життя. Державне 

регулювання економіки. Господарський механізм макроекономічного рівня. 

Економічне зростання та макроекономічна ринкова рівновага. Зайнятість, 

безробіття у системі макроекономічної рівноваги та соціальна політика. Бюджетна 

система та її характеристика. Грошова система держави. Рівновага на грошовому 

ринку. Закони грошового обігу. Інфляція, її форми й антиінфляційні заходи 

держави. Економічні, соціально-політичні та фінансові методи стабілізації валют. 

Грошовий ринок. Грошово-кредитне регулювання економіки.  

Тема 3.2. Лідерство та керівництво у сфері публічного управління та 

адміністрування 

Сутність процесу керівництва. Основи керівництва: вплив, лідерство та 

влада. Сутність поняття «лідерство». Якості лідера та менеджера, їх основні 

особливості. Риси керівника-лідера. Влада як елемент впливу. Сутність понять 

«повноваження» та «влада». Джерела влади підлеглих. Види влади: влада 

керівника; влада, заснована на примусі та винагороді; експертна влада; 

харизматична влада; законна влада; інформаційна влада. Стилі керівництва: 

авторитарний, демократичний, ліберальний. Вимоги до стилів керівництва. 

Шляхи удосконалення керівництва колективом.  

Тема 3.3. Культура і етика публічного адміністрування 

Етична інфраструктура публічного адміністрування. Принципи та норми 

поведінки представників публічного адміністрування. Імідж працівника та 

особливості його впливу на ефективність публічного управління та 

адміністрування. Службова етика та етикет в публічному адмініструванні. 

Тема 3.4. Конфлікти та стреси в публічному адмініструванні 

Зміст та етимологія конфліктів, їх різновиди. Механізми управління 

конфліктами інтересів. Конфлікти інтересів в публічному адмініструванні. 

Моральні регулятори конфліктів інтересів. Стресоформуючі фактори у 
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публічному адмініструванні.  Засоби уникнення стресів.  

Тема 3.5. Інформаційне та комунікаційне забезпечення органів 

публічного управління 

Інформаційна система як основа системи забезпечення управлінських 

рішень. Управління інформаційними системами та підвищення ефективності 

комунікаційного процесу в органах державної влади та місцевого 

самоврядування. Інформація, її властивості та роль у адміністративному 

менеджменті. Джерела інформації  системи  адміністративного менеджменту. 

Комунікації та комунікаційний процес в органах державної влади та місцевого 

самоврядування. 

Тема 3.6. Стратегічне управління в системі публічного управління та 

адміністрування  

Сутність понять стратегії та стратегічного управління. Основні складові 

процесу стратегічного управління. Поняття та зміст місії та цілей організації. 

Вимоги до постановки цілей. Сутність стратегічного планування. Оцінка 

стратегічної ситуації організації. Стратегічна сегментація зовнішнього 

середовища. Система стратегічних планів розвитку організації. Стадії та 

фактори вибору стратегії. Проведення стратегічних змін та управління опором. 

Тема 3.7. Наукове та інноваційне забезпечення галузі публічного 

управління та адміністрування 

Особливості та специфіка наукового пізнання в галузі публічного 

адміністрування. Специфіка наукового знання в соціальній та адміністративно-

управлінській галузях. Сучасні тенденції суспільного розвитку. Інноваційний 

потенціал суспільного розвитку.  
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