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AHOTAIIS

Mameoosa E. P. K. YipaBiiHHS KOHKYPEHTOCTIPOMOXKHICTIO CTPaXOBUX KOMIAH1H
Ha PUHKY TYPUCTHYHUX NocayT. — KBanmiikarniiiHa HaykoBa Ipalis Ha IpaBax pyKOIMHCY.

Juceprairist Ha 3100y TTS HAYKOBOTO CTYIICHS TOKTOpa (histocodii 3a CreriaapHICTIO
075 «Mapketunr» (07 — VYmopaBiaiHHS Ta aAMIHICTpYBaHHsS). — XapKIBChKUU
HallOHAIBHUM ekoHOMIuHMM yHiBepcuTeT iMeH1 Cemena Kysuens, Xapkis, 2021.

JlucepTariito MPUCBAYCHO BJOCKOHAJICHHIO TEOPETHMYHUX IOJOXKEHBb, PO3BUTKY
METOJUYHOrO  3a0e3NeyeHHs 1 NOPaKTUYHUX PEeKOMEHJAllil 10  yNpaBiiHHSI
KOHKYPEHTOCTIPOMOIKHICTIO CTPaXxOBHX KOMIaHIN Ha pUHKY TYPUCTUIHHUX TOCTYT.

Y nepmoMy po3aiii poOOTHM  CHCTEMAaTH30BAaHO IIOTJISAM  HAYyKOBINB 1
pOaHaIi30BaHO JiTepaTypHi JpKepena 1010 BU3HAYCHHS MOHSTh
«KOHKYPEHTOCIIPOMOXHICTbY», «yHPABIIHHS KOHKYPEHTOCIPOMOXKHICTIO», «TYpPUCTUYHE
CTpaxyBaHH», 33 PE3yJIbTaTaAMH SIKUX OOTPYHTOBAHO BU3HAUYCHHS TOHSTTS «YIPaBIiHHS
KOHKYPEHTOCTIPOMOYKHICTIO CTPaXOBUX KOMIIaHIA Ha PUHKY TYPUCTHUHHUX TMOCIYT» SK
JISTBHOCTI, SIKa Ma€ MPOSB y LUIECIPIMOBAHOMY, OPraHi3ylouoMy BIUIMBI Ha 3[JaTHICTh
CTpaxoBOi1 KOMMaHii 3a0e3neuyBaTd MpUBAOIUBICTh CTPAXOBHUX MOCITYT ISl KIHIIEBOTO
CTMIOKMBaYa Ta BUTIEPEKATH KOHKYPEHTIB Ha PUHKY TYPUCTUYHUX TOCITYT.

JlociKeHO B3a€MO3B’ 30K KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI 3 THIIIUMH TIOHSATTSIMH TEOPii
KOHKYPEHIIii, TAKUMH K «KOHKYPEHTOCHPOMOXKHICTh CTPaxoBOi MOCIYTH (MIPOIYKTY)»,
«MpUBA0MBICTh  CTPAaxOBOi  MOCAYrH  (MPOAYKTY)», «KOHKYPEHTHa  IepeBaray,
«KOHKYPEHTHa TO3UIlis», «KOHKYPEHTHMH TIOTEHIA» Ta «KOHKYPEHTHA CTpaTeris.
BceranoBneHo, 1m0 MIAIPYyHTAM JUIsl 3a0€3MeUeHHs] KOHKYPEHTOCHPOMOMXHOCTI CTPaxoBOi
KOMIIaHIi Ha PUHKY TYPUCTHYHHUX MOCIYT € PO3po0Ka 3BaKEHOI KOHKYPEHTHOI CTpaTerii Ta
HasIBHICTh KOHKYPEHTHOTO MOTEHIaly, @ METOI0 — JOCATHEHHSI LIIJIbOBUX KOHKYPEHTHHUX
TIO3UIIi Ha pUHKY TYPUCTUYHUX ITOCIYT. 3aIPOTIOHOBAHO PEKOMEH Il 1010 popMyBaHHS
MapKETUHTOBOTO MEXaHI3My YIPaBIiHHS KOHKYPEHTOCTIPOMOXKHICTIO CTPaXOBUX KOMIIaHIM

Ha PUHKY TYPUCTUYHUX IMOCIYT HAa OCHOBI YTOUHEHHS HMOro CyTl Ta CKJIaay, a TaKOX



BU3HAYEHHSI TMPIOPUTETHUX MAPKETUHTOBUX 1HCTPYMEHTIB UIUIIXOM BHOKPEMIICHHS
KITIOYOBUX KOMITOHEHT MApKETUHT-MIKC MOJEJICH, IO CHPUATHME KOMITICKCHOMY
BpaxyBaHHIO OCHOBHHX aCIEKTiB KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI B MIPOIIEC 11 yIpaBIiHHSI.

Ha ocHoOBI aHa1i3y METOAMK OI[IHIOBAHHS KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI Ta MiAXO/I1B
10 ix kinacudikaiii BCTAaHOBJIEHO HEOOXITHICTh pO3pPOOKH aBTOPCHKOI METOJUKH, SKa O
BpaxoByBajla cHenudiKy IISVIBHOCTI CTPaXOBHK KOMIIAHIM Ha PUHKY TYPUCTHUYHHX
MOCIyT; 0a3yBasiacs Ha KUTbKICHUX Ta SIKICHUX MOKa3HUKAX, 10 MaIOTh KIJILKICHUM BUMIP
ab0 MOXyTh OyTH BH3HA4Y€HI 3a JIOMOMOTOI0 (DIKTUBHUX 3MIHHUX, 3 METOI0 YHUKHEHHS
cy0’€KTUBHOCTI CYJKEHb €KCIEpTiB; INepeadayana 3M1MCHEHHS PO3PaxXyHKIB HA OCHOBI
JaHUX, 110 3HAaXOJATbcd Yy NyONIYHOMY JOCTyHi; 3BOAWJACA JIO PO3PaXyHKY
IHTErpajibHOTO MOKAa3HWKAa KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI, SIKU MOKHA PO3JILITUTH HA PiBHI
Ta HaJaTU SKICHY IHTEprperanilo. BpaxoByroud BU3HAYEHI BUMOTH [0 METOJUKHU
OIIHIOBAHHSI Y POOOTI 3aMpONMOHOBAHO CKJIAJ KUIbKICHMX Ta SIKICHUX MOKa3HUKIB 3a
KIIFOUOBUMHU KOMIIOHEHTaMH KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI CTPAXOBUX KOMIIAHIi Ha PUHKY
TYPUCTUYHUX TOCIIYT HAa OCHOBI aHaJI3y JITepaTypHUX JIKEpeE.

VY npyromy po3auni poOOTH 3ampOlOHOBAHO MATPHUII0 BU3HAYEHHS KOHKYPEHTHHUX
MO3UIIINA CTPAXOBUX KOMITaHI Ha PUHKY TYPUCTHYHHUX MOCIYT 3 OCSMHU «TEMITA MPUPOCTY
BAJIOBUX CTPAaXOBHUX MPEMiii 3 TYPUCTUIHOTO CTPAXyBaHHS) Ta «4acTKa CTPaXxOBOi KOMITaHi1
Ha PUHKY TYPUCTHYHHUX TOCIyr». i po3moaury oceil MaTpuill Ha PiBHI, a MaTpHUIll HA
KBaJJpaHTH BUKOPUCTAHO MPABUIIO «TPHOX CUTMY» Ta KOS(PIIIEHT KOPETYBaHHS aCUMETPIT JIs
MOKA3HUKIB, 110 PO3MOJIICHI 32 3aKOHOM BIJIMIHHUM BiJl HOpMaJIbHOTO. B 3a5iexHOCTI Bif
PO3MIILIEHHS] CTPaXOBUX KOMIIaHIM y KBaJpaHTaX MATPHIll HAJaHO XapaKTEPUCTUKY iX
TIO3HIIIA Ha PUHKY TYPUCTUIHHUX ITOCITYT.

3a KIIFOYOBUMH KOMITOHEHTAMH KOHKYPEHTOCIIPOMOYKHOCTI CTPaxOBHUX KOMIIaHIA Ha
PUHKY TYpUCTUYHUX TIOCTYT B Jucepramii CPOpPMOBAHO CHUCTEMYy  HaHOLIbII
peNpe3eHTaTUBHUX MOKA3HUKIB LUIIXOM: B1IOOPY MEPBICHOTO CKJIaAy MOKA3HUKIB HA OCHOBI
y3araJibHEHHS JITEPaTYpPHUX JHKEPENT; YCYHEHHS BUCOKOT (DYHKITIOHAIBHOI 3a7I€KHOCTI MIXK

MOKa3HMKaMH 3 BUKOPUCTAHHAM KOPEJSIIINHOIO aHai3y; 3MEHIIEHHS! KUTbKOCTI KOE(ILIEHTIB



3a JIOTOMOT'010 OaraToBUMIPHOTo (DaKTOPHOT'O aHAJII3y — METOJTY «T'OJIOBHUX KOMIIOHEHT». SIK
BUXITHI JaHl JJIsI TIPOBEIEHHS KOPEJMAIINHOrO ¥ 0araToBUMIPHOTO (DaKTOPHOTO aHAIIi3y
copMoBaHO BHOIPKU CTPaXOBHUX KOMITaHiH, KoxHa 3 sikux Mae 200 coctepekensb (mani S0
ctpaxoBukiB 3a 2016-2019 pp.). Cepen CyKyImHOCTI TOKa3HHMKIB KOXHOi KOMITOHEHTH
KOHKYPEHTOCIIPOMOYKHOCTI 3a JIOTIOMOTOI0 METO/Y «IICHTpa Barm» BU3HAYEHO JIarHOCTHYHI
O3HAK{, III0 MAalOTh HAHOUIBII ICTOTHI BJACTHBOCTI MHOXKHMHHM BHUXIJHUX JaHHX.
3anpornoHOBaHa CUCTEMa MIOKA3HUKIB € MPHUIATHOIO JIJIsl IHTErPAJIbHOTO OI[IHIOBAHHS, @ TOMY
CTBOPIOE  OCHOBY /ISl BIOCKOHAJICHHS METOAWYHOTO IIAXOAY IO OIIHIOBAHHS
KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI CTPaXxOBUX KOMITaH1i Ha PUHKY TYPUCTUYHUX TTOCIYT.

Ha ocHoBi Meromy (akTOpHMX HaBaHTAXKEHb 3a KOKHOI KOMIIOHEHTOIO
KOHKYPEHTOCIIPOMO>KHOCTI ~ 3allPONIOHOBAHO MOJIEINIl  PO3PaxXyHKY y3arajibHIOIOUUX
MOKA3HMKIB, a 3 BAKOPUCTAHHSM MPABUJIA KTPHOX CUTM» PO3POOJICHO IHTEPBAIIbHI IITKATTU
JUTSL pO3IOILTY LIMX NMOKA3HUKIB HA I’ SITh PIBHIB, 0 (POPMYE THCTPYMEHTApiil BUSBIICHHS
nucbaianciB 00 MOTEHIIIMHUX MOXIIMBOCTEH B OKPEMHUX acleKTax MpoIecy YIpaBiIiHHS
KOHKYPEHTOCTIPOMO>KHICTIO CTPaXOBUX KOMIIAHIN HAa PUHKY TYPUCTUIHUX MOCTYT Ta Ja€
MOXJIMBICTh BYACHO PO3pOOUTH OOTPYHTOBAHI 3aXOJU IOAO HEWTpasizalii ciIaObKux
MICIIb Ta BUTIEPEIUTH KOHKYPEHTIB HA PUHKY TYPUCTHUYHUX TOCIYT.

Ha ocHoBi noOynoBu Mozeni 6aratoakTOpHOi JIHIHHOI perpecii Ta 3aCTOCYBaHHS
IpaBUJia «TPHOX CHTM» 3alPOIIOHOBAHO METOMWYHUN MiAXiA JO 1HTErPaJbHOTO
OI[IHIOBAHHSI KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI CTPaXOBUX KOMIMAHIN HAa PUHKY TYPUCTHUYHUX
MOCJHIyT, SIKMM mependavyae aHami3 BIUIMBY 3allPOINIOHOBAHOI CHUCTEMH TMOKAa3HHKIB 3a
KIFOUOBUMU ~ KOMIIOHEHTaMH  KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI Ha  JUHAMIKY  3MIHHU
KOHKYPEHTHHUX TIIO3MIIIH, M0 HAJajJo 3MOTY BHU3HAYUTH Bary KOXKHOI KOMITOHEHTH B
y3arajibHIOIOUOMY TOKa3HHUKY Ta BCTAHOBUTHU SKICHI PIBHI KOHKYPEHTOCIPOMO>KHOCTI
CTPaxOBHKIB, 1[0 € AHATITUYHUM MIATPYHTAM YMPABIIHHS ii CTAHOM Yy MOTOYHIA Ta
JIOBFOCTPOKOBIHM MEPCIEKTUBI.

3 METOI0 MPOTHO3YBaHHS 3HIKEHHS 3JJaTHOCTI CTPAXOBHUX KOMITaHIM MPOTUCTOSITH

KOHKYpPEHTaM Ha PUHKY TYPUCTHUYHHUX MMOCIYT Ta NPUUMATH PIILIEHHS 110]10 HEOOX1THOCTI



3MIHM KOHKYPEHTHOI CTpaTerii B JucepTalli Ha OCHOBI IPOBEJECHHS KOHBEPI€HTHO-
JUBEPTreHTHOTO aHaji3y Ta BUKOPHUCTAHHS METOJIY JaHIfOriB MapkoBa pO3BHUHYTO
METOJMYHI  TOJIO)KEHHS  IOJAO  BHU3HAYEHHA  HMOBIPHOCTI  3MIHM  PIBHIB
KOHKYPEHTOCIIPOMOXHOCTI CTPaxOBHX KOMIIAHIM Ha PUHKY TYPUCTUYHHMX IOCIYT, SIKI
nependavaloTh BpaxyBaHHS KIIOUYOBHUX KOMIIOHEHT KOHKYPEHTOCHPOMOXKHOCTI MpH i
IHTEerpaJIbHOMY OLIIHIOBAHHI.

VY TperboMy po3aiial pOOOTH y3arajlbHEHO CKJaJ MOKA3HUKIB Ta 3alIPOIOHOBAHO
METOJIMYHMM MIAX11 A0 1AeHTU(IKAIIT CTaaiil )KUTTEBOTO UKIY CTPAXOBUX KOMIIaHIN Ha
PUHKY TYPUCTHUYHUX IOCIYT Ha MiICTaB1: BU3BHAYEHHSI KIJIbKOCTI CTal1i )KUTTEBOTO LIUKITY
Ta (hOpMyBaHHS MEPBICHOTO CKJIaly MOKA3HUKIB IUIAXOM 31MCHEHHS KOHTEHT-aHAII3y
ICHYIOYMX TIJIXOJiB; BiIOOPY OCHOBHUX I[IOKa3HUKIB Ha OCHOBI IPOBEIACHHS
KOpEeJISIiitHOrO Ta ()aKTOPHOTO aHami3y (METOJ| «TOJIOBHUX KOMIIOHEHTY); 31MCHEHHS
KJIACTEPHOTO aHaJi3y ISl 1IeHTU(iKaIii CTaalil )KUTTEBOTO LIUKITY Ta TUCKPUMIHAHTHOTO
aHaJ3y Ui oOy0BHU MOJeNiel BUBHAUEHHS €TalliB PO3BUTKY CTPAaxOBUX KOMIaHiH, 110
HE YBIMIUIMA 1O TOCHIJI)KyBaHOT BUOIPKH CTPAXOBHUKIB.

JI1st BUOOPY KOHKYPEHTHOI CTpaTerii CTpaXOBUX KOMIMAHIi Ha PUHKY TYPUCTHUHUX
HOCIYT 3alPOINIOHOBAHO BUKOPUCTOBYBATH MATPHIIIO, PO3pOOJIEHY B CUCTEMI KOOPJIMHAT
«CTaJlis )KUTTEBOTO LIUKITY CTPAXOBOi KOMIAH1i» Ta «piBEHb KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTIY,
IO JJa€ 3MOT'Yy 00paT KOHKYPEHTHY CTpAaTerito TOTOXKHY MOTOYHIN CTajail pO3BUTKY Ta
HasiBHUM IlepeBaraM HaJl KOHKypEeHTaMHu.

Ha ocHoBi moOyaoBu 3amaui G6aratosiHIHHOI onTuUMI3alli cOPMOBAHO MOJECIIb
onTUMi3aiii YacTKM CTPaxOBOi KOMIIaHIi HA PUHKY TYPUCTUYHHMX TMOCTYT, SKa
YMOXJIMBIIIOE BU3HAYEHHS OMNTHUMAIBHOTO OOCSATY BUTpAaT Ha MPOCYBaHHS TOCIYT
TYPUCTUYHOTO CTpaxyBaHHsSI Ta YMPaBIIHHS NEPCOHAJIOM NpHU BpaxyBaHHI (akTopiB
30BHILIHBOTO CEpEeIOBHUIIA, JOCSITHYTOT'O abo IJIAHOBOTO piBHSA
KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI Ta peHTa0EIbHOCTI CTPAXOBHUX OMEpallii.

[IpakTryHa IIHHICTh OKPEMHUX PE3YJIBTATIB MIATBEPKYIOTHCS X YIIPOBAKEHHSIM

y JAISUIBHICTH CTPAaxOBOI KOMIIaHIi, TYPUCTHYHOI'O AareHTCTBA Ta BUKOPHUCTAHHSIM Y



HaBYAJIbHOMY TPOIIECI, 10 MATBEPXKEHO BIAMOBIAHUMHU AOBIAKaMHU. 30KpeMa, MaTPHUIIIO
BU3HAYCHHS KOHKYPEHTHHX ITO3UIIIA CTPaXOBHX KOMIIaHIM Ha PHHKY TYPUCTHYHHX
MOCIIYT PEKOMEHIOBAHO 10 BUKOpucTaHHs B AisutbHOCTI TOB «Hatic TpeBem» (moBinka
Ne 114-1 Bim 25.11.2020 p.). IHCTpyMeHTapiii BU3HAYCHHS IepeBar Ta HEIOJIKIB B
YOpaBIiHHI KOHKYPEHTOCIIPOMOXHICTIO CTPAXOBUX KOMIIaHIM Ha PUHKY TYPUCTHUYHUX
MOCIIYyT Ta pEKOMEHAIli 010 BUOOPY KOHKYPEHTHOI CTpaTeTii Ha pUHKY TYPUCTHUHUX
MOCIYT TPUUHATO 110 BhnpoBa/pkeHHS B nisutbHICTH [IPAT «IIpoMucioBo-cTpaxoBa
kommaHis» (moBimka Ne 103 Bim 05.10.2020 p.). Meroanydi peKOMeHIAIl 10
BU3HAYEHHS CTaJiil >KUTTEBOTO ITUKIY CTPaXOBUX KOMIAHI HAa PUHKY TYpPUCTHUYHUX
MOCIYr Ta METOJWYHI TOJIOKEHHS IIOJ0 BU3HAYEHHS WMOBIPHOCTI 3MIHM PIBHIB
KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI CTPaXxOBUX KOMIIaHIM HA PUHKY TYPUCTUYHUX MOCIYT Yy
KOPOTKOCTPOKOBIN MEPCIEKTHBI BUKOPUCTOBYIOThCS Y HAaBYAJIIBHOMY IIpoiieci kadenpu
0aHKIBCBHKOI CIpaBH 1 (pIHAHCOBUX MOCIYT XapKiBCHKOTO HALIOHAJBHOTO €KOHOMIYHOTO
yHiBepcuTeTy iMeHi Cemena KysHens mnpu BHUKJIagaHHI HaBYAJIBbHOI JIHUCHMILUIIHU
«®DinaHCOBUI MapKeTUHI» 3a TeMOIO «CTpaxoBUl MapKETUHI» JJIsl CTYAEHTIB MEPIIOro
(6akanmaBpchkoro) piBHs 3a cremiaibHicTIO 072 «®iHaHcu, OaHKIBChbKa cCIpaBa Ta
ctpaxyBaHHs» (moBinka Ne 20/86-38-196/1 Bix 28.12.2020 p.).

KurouoBi cjioBa: ynpaBiiHHS KOHKYPEHTOCIPOMOKHICTIO, PUHOK TYpPUCTUYHUX
HOCJYT, KOHKYpEHTHa MO3UII1A, KOHKYpPEHTHA cTpareris, OIIHIOBAHHSI
KOHKYPEHTOCIIPOMOXHOCTI, MapKETHUHTOBUM MeEXaHI3M, MapKeTHHT-MIKC, CTajii
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Mamedova E.R.K. Management of competitiveness of insurance companies on the
market of travel services. — Qualification scientific work on the rights of a manuscript.

The thesis for obtaining a scientific degree of Doctor of Philosophy on a specialty
075 «Marketing» (07 — Management and administration). — Simon Kuznets Kharkiv

National University of Economics, Kharkiv, 2021.



The thesis is devoted to the improvement of theoretical provisions, development of
methodological support and practical recommendations for managing the competitiveness
of insurance companies on the market of travel services.

The first section of the paper systematizes the views of scientists and analyzes the
literature on the definition of "competitiveness”, "competitiveness management", "travel
insurance”, the results of which substantiate the definition of "management of
competitiveness of insurance companies on the market of travel services" as an activity
which is expressed in purposeful, organizing influence on the ability of the insurance
company to ensure the attractiveness of insurance services for the final consumer and to
stay ahead of competitors on the market of travel services.

It was investigated the relation between competitiveness and other concepts of
competition theory, such as “the competitiveness of insurance services (products)”, “the
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attractiveness of insurance services (products)”, “competitive advantage”, “competitive
position”, “competitive potential” and “competitive strategy”. It is established that the
basis for ensuring the competitiveness of the insurance company on the market of travel
services is the development of a balanced competitive strategy and the availability of
competitive potential, the goal is to achieve targeted competitive positions on the market
of travel services. It was developed recommendations for the formation of a marketing
mechanism for managing the competitiveness of insurance companies on the market of
travel services based on clarifying its essence and composition, as well as identifying
priority marketing tools by identifying key components of marketing mix models, which
will allow to take into account the main aspects of competitiveness in its management.
Based on the analysis of methods for assessing competitiveness and approaches to their
classification, it was identified the need to develop an author's methodology that would take
into account the specifics of activities of insurance companies on the market of travel
services; would base on quantitative and qualitative indicators, that are quantified or can be
determined using fictitious variables, in order to avoid the subjectivity of expert judgments;

would base on publicly available data; would reduce to the calculation of an integrated



indicator of competitiveness, which can be divided into levels and provide a qualitative
interpretation. Taking into account the defined requirements to the evaluation methodology,
there were proposed the composition of quantitative and qualitative indicators of the key
components of the competitiveness of insurance companies on the market of travel services
based on the analysis of literature sources.

The second section of the paper proposes a matrix for determining the competitive
positions of insurance companies on market of travel services with the axes of growth of
gross travel insurance premiums and the share of the insurance company on the travel
services market. To distribute the axes of the matrix at the levels, and the matrix to the
guadrants it was used the three-sigma rule and the asymmetry correction factor for
indicators that are distributed by a law different from normal. Depending on the location
of insurance companies in the quadrants of the matrix, a description of their positions in
the market of tourist services is given.

According to the key components of the competitiveness of insurance companies
on the market of travel services the system of the most representative indicators is formed
by: selection of the initial list of indicators on the basis of generalization of literary
sources; elimination of high functional dependence between indicators using correlation
analysis; reducing the number of coefficients using multidimensional factor analysis — the
method of principal components. As initial data for correlation and multidimensional
factor analysis, samples of insurance companies were formed, each of which has 200
observations (data of 50 insurers for 2016-2019).

Among the set of indicators of each component of competitiveness using the
method of "center of gravity" there were identified diagnostic features that have the most
significant properties of the set of source data. The proposed system of indicators is
suitable for integrated assessment, and therefore creates a basis for improving the
methodological approach for assessing the competitiveness of insurance companies in the
market of travel services.

Based on the factor load method for each component of competitiveness, models



for calculating integrated indicators were proposed, and with using of the three-sigma rule
interval scales were developed to divide these indicators into five levels, which forms
tools for identifying imbalances or potential opportunities in certain aspects of insurance
competitiveness management on the market of travel services, which makes it possible to
develop in a timely manner reasonable measures to neutralize weaknesses and stay ahead
of competitors on the market of travel services.

Based on the model of multifactor linear regression and application of three-sigma
rule, a methodical approach to integrated assessment of competitiveness of insurance
companies on the travel services market was proposed, which provides analysis of the impact
of the proposed system of indicators on key components of competitiveness on the dynamics
of competitive positions and allows to identify the weight of each component in the integrated
indicator and to establish qualitative levels of competitiveness of insurers, which is an
analytical basis for managing its condition in the current and long-term perspective.

In order to predict the decrease in the ability of insurance companies to compete
with competitors on the market of travel services and identify the need to change the
competitive strategy it was developed methodological provisions to determine the
probability of changes in the levels of competitiveness of insurance companies in the
market of travel services based on convergent-divergent analysis and the use of the
Markov chain method, which take into account the key components of competitiveness in
its integrated assessment.

The third section summarizes the composition of indicators and proposes a
methodical approach to identifying the stages of the life cycle of insurance companies on
the travel services market on the basis of: determining the number of stages of the life
cycle and forming the initial composition of indicators by content analysis of existing
approaches; selection of key indicators based on correlation and factor analysis (principal
components method); conducting cluster analysis to identify life cycle stages and
discriminant analysis to build models for determining the stages of development of

insurance companies that are not included in the sample of insurers.
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To choose the competitive strategy of insurance companies on the market of travel
services, it is proposed to use a matrix developed in the coordinate system "stage of the
life cycle of insurance companies” and “the level of competitiveness", which allows to
choose a competitive strategy identical to the current stage of development.

Based on the construction of the multi-line optimization problem, it is formed a
model for optimizing the share of insurance company on the market of travel services,
which allows determining the optimal cost on promoting of travel insurance and
management of employees taking into account external factors, achieved or planned level
of competitiveness and profitability of insurance operations.

The practical value of separate results was confirmed by their introduction into the
activities of the insurance company, travel agency and using in the educational process,
which is confirmed by the relevant certificates. In particular, the matrix for determining
the competitive positions of insurance companies on the market of travel services is
recommended for use in the activities of LLC "Nice Travel" (Ne 114-1 from 25.11.2020).
The tools for determining the advantages and disadvantages in managing the
competitiveness of insurance companies on the market of travel services and
recommendations for choosing a competitive strategy on the market of travel services
adopted for implementation in PJSC "Industrial Insurance Company" (Ne 103 from
05.10.2020). Methodical recommendations for determining the stages of the life cycle of
insurance companies on the market of travel services and methodological provisions for
determining the probability of changes in the levels of competitiveness of insurance
companies on the market of travel services in the short term are used in the teaching
process of Banking and Financial Services department on discipline "Financial
Marketing" on the topic "Insurance Marketing" for students of the first (bachelor) level in
the specialty 072 "Finance, Banking and Insurance" (Ne 20/86-38-196/1 from 28.12.2020).

Key words: competitiveness management, market of travel services, competitive
position, competitive strategy, competitiveness assessment, marketing mechanism,

marketing mix, life cycle stages.
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Cnucok ny0Jikanii 3100yBaya 3a TeMOI0 JUcepTanii
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BCTVII

AkTtyanpHicTh TeMu. CTabuTbHe (QYHKIIOHYBAaHHS CTPAXOBUX KOMIIAHIA Ha PUHKY
TYPUCTHYHUX MTOCITYT € HEOOX1THOIO Ta 000B’I3KOBOKO YMOBOIO 3a0€3MEUCHHSI HAIHOCTI
TypPUCTHYHUX Togoposkeit. Bnpogorxk 2015-2019 pokiB 00CAT TypUCTHYHUX MOTOKIB B
Ykpaini mopiuHo 3poctaB Ha 5-7% [105], mo cBimYMTh NMPO 3HAYHMN TOTEHINAT JI0
PO3BUTKY TYPHCTHYHOI Taly3l Ta MEPCIEKTHBHICTh PO3BUTKY CTpPaxyBaHHS PHU3UKIB,
MOB’SI3aHUX 3 TYypU3MOM. BiJIHOBIEHHS PUHKY TYPUCTUYHUX TMOCIYT TICIS CHaiy,
Bukinkanoro mangaemiero COVID-19, 3a nanumu BcecBiTHROI TYypHCTUYHOI OpraHizarii
OYiKy€eThCs Y TpeThoMy KBapTaiti 2021 poky [314], Tomy cTpaxoBi KOMIIaHIT MatOTh Oy TH
rOTOBI YTPUMATH Ta 3MIIHUTH BJIACHI KOHKYPEHTHI MO3UIIIi Ha PUHKY.

3pocTaHHsA aKTyaJIbHOCTI BUPILIEHHS npoOiaemMu YIPaBIIHHS
KOHKYPEHTOCTIPOMO3KHICTIO CTPaXOBUX KOMIMAaHIN HA pUHKY TYPUCTHUYHUX MOCITYT TaKOX
MOB’SI3aHO 3 PO3BUTKOM THpoueciB Jibepanizauii (IHAHCOBOIO PHUHKY B KOHTEKCTI
€BporneichKoi iHTerparlli YKpainu, OCKIJIBKH 1€ 00YMOBIIIO€ OUIBII )KOPCTKI BUMOTH 0
KOHKYPEHTOCTIPOMOKHOCTI CTPaxXxOBUKIB Ta 30IJbIIYE€ I1HTEHCUBHICTh KOHKYPEHIII.
KitouoBumu akropamu npu BUOOPI CTPaXOBOi KOMITAHII JJIi OTPUMAHHSI CTPAaXOBHX
MIOCIIYT € HE JIUIIIE PO3MIp CTPaxoBoro tapudy, a i SAKiCTh 00CIyTOBYBaHHS y CTPaxoOBii
KOMIIaHii, HAJIAHICTh CTPAXOBOTO 3aXHUCTy, MPUBAOJIMBICT, HEI[IHOBUX YMOB
CTpaxyBaHHA TOIIO. J[aHi mapaMeTpu TICHO B3a€MO3B’si3aHl Ta BIUIMBAIOTh OJIMH Ha
OJIHOTO, IO JAa€ 3MOTy CTBEP/DKYBAaTH MPO HEOOXIAHICTH (OpPMYBaHHS HAYKOBO-
METOIUYHOTO MIJIXOAY /10 YIIPaBJIiHHS KOHKYPEHTOCTIPOMOXKHICTIO CTPAXOBUX KOMITaH1i
HA PUHKY TYPUCTHYHHUX TTOCIIYT.

BaxmBicTh yJOCKOHAJIEHHS MIIXOAIB 10 YIPABIIHHSI KOHKYPEHTOCIIPOMOKHICTIO
CTpaxOBHMX KOMITaHIi Ha pUHKY TYPUCTUYHHX ITOCITYT MiATBEPDKYETHCS M HaA JIEP:KaHOMY
piBHI. Y «Ctparerii po3BUTKY Typu3My Ta KypopTiB Ha mepiox a0 2026 pokxy»,

3atBepkeHiid Po3nopsmxennsam Kabinery MinictpiB Ykpainu Ne 168-p Bin 16.03.2017 p.,
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3a3HaYCHO MPO HEOOXiTHICTh MEPETBOPEHHS TYPHU3MY Y KOHKYPEHTOCIPOMOXHY chepy
[215]. V «Crparerii po3sutky (iHancoBoro cextopy Ykpaiam no 2025 poky»,
3aTtBepkeriin 26.12.2019 p. pimennasm [lpasninas HamionamsHOro 6aHKy Yxkpainu
Ne 1010-pmr [216], Bu3HaYEHO, 1110 Bi3i€r0 (hiHAHCOBOTO CEKTOPY YKpAiHH € IHTCTPOBAHUMN
y MD>KHAPOJHUHN MPOCTIpP, CTIMKUIA Ta KOHKYPEHTOCIIPOMOKHUH (DiIHAHCOBHIA CEKTOP.

Jlo po3poOKM TEOPETUYHUX Ta OpraHi3allifHO-METOJUYHUX ITOJIOKEHb AaHali3y
KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI CTPaXOBHX KOMIIaHIH Ta CTPaXxOBHX IMOCTYT 3HAUHUHN BKJIA[
BHEC/IM BITYM3HSHI Ta 3apyOiKHI BUeHI, cepen sikux: bypuescekuii B. 3. [26], Boiinosa €. 1.
[35], 'natenko O. A. [42], A ’sxonosa 1. 1. [274], Baykosa H. M. [313], lonin M. €. [94],
Kpapuyk I'. B. [125], Kpusiyn 1. M. [127], Momkina O.A. [165], Cipenko 1. B. [205],
lipinsta JI. B. [252] Ta iH.

[TuTaHHsIM  pO3BUTKY TYPUCTHUYHOTO CTpaxyBaHHS MPUCBAYEHI poOOTH
AopamitoBoi J[. B. [2], boreinoi H. O. [23], I'pabuyx O. M. [51], BiacoBoi H. M. ta
Betin6epra K. O. [33], Ko3noscekoro €. B. [113], JIrorak O. M. Ta Muxansuyk JI. B.
[147], Kosemenko O. B. [114], TymanoBa E. A. ta lonrosa H. C. [231], Pioyn H. B.
[199], Oxpimenko O. O. [172] Ta in. He3Baxkarounm Ha 3HAYHY KUIBKICTh HAyKOBHX
pO3po0oK 3 JOCIIIKYBaHOT mpoOIeMaTHKH, MUTAHHS YIpaBIiHHS
KOHKYPEHTOCTIPOMOXKHICTIO CTPAaxXOBUX KOMIIAHIH Ha PUHKY TYPUCTHYHUX TIOCTYT
JOCIIIKEHE HEA0CTATHBO.

3B’A30K poOOTH 3 HayKOBUMH Temamu. JluceprariiiiHa poOoTa y3romKyeThCs 3
MPIOPUTETHUMHU HAMIPSIMAMU HAYKOBUX PO3PO0OK, 1110 OYJIH 3/1iCHEH] 32 IEP>KOI0IKETHUMH
TeMamMu XapKIBCHKOTO HAIlIOHAJIBHOTO EKOHOMIYHOTO yHiBepcutery imeni CemeHa
Ky3nens: «Po3BUTOK CHIBpOOITHULITBA HAa pPHUHKAX (PIHAHCOBUX TMOCIyI B YMOBax
eBpoiHTerpaiii» (Homep aepxkaBHoi peectparii 0117U007634), 3a skoro 3100yBavemM
po3pobieHo minpo3aut «BuzHaueHHs (akTOpiB KOHKYPEHTOCIPOMOMXKHOCTI TYPUCTUYIHOTO
CTpaxyBaHHs B CTPaXxOBUX KOMIAHIsIX», € OyJO JTOBEIEHO BIJCYTHICTb 3B’SI3KYy PpIBHS
KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI  TYPUCTHYHOTO CTpaxyBaHHS 3 KUIBKICTIO CTPYKTypHUX

MiIPO3/UTIB, YAaCTKOIO 1HO3EMHHMX I1HBECTOPIB Y CTPYKTYypl CTaTyTHOIO KalliTaly Ta
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IUIATOCTIPOMOJKHICTIO CTpaxoBUKa; «PO3BUTOK €KOHOMIYHOI KOHKYpEHIII Ha pUHKaxX
¢inaHcoBux mociyr» (Homep aepxkaBHoi peectparii 0118U007194), ne Oymo BUKOHAHO
nipo3aul «Bu3HAaYeHHS KOHKYPEHTOCHPOMOXKHOCTI CTPAaxXxOBHUX KOMIAHIA Ha PHHKY
TYPUCTUYHUX TOCITYT», B paMKaX SKOro NoOy/I0BaHO MAaTPUIII0 BU3HAUEHHS! KOHKYPEHTHUX
MO3UILIIN CTPaXxOBUX KOMIIAHIM Ha PUHKY TYPUCTHYHHMX MOCHyr. Y Temi «PerymroBaHHs
PO3BUTKY PHHKY HEOAHKIBCHKUX (PIHAHCOBMX TOCIYT YKpaiHu» (HOMEp Aep’kaBHOI
peectpamii  0115U001561) y mimposaimi  «PerymioBaHHS —KOHKYPEHTOCIIPOMOYKHOCTI
TYPUCTHYHOTO CTPAXyBaHHS B CTPAXOBHUX KOMIIAHISIX» PO3POOJICHO METOUYHUMN TTAX1 10
OLIIHIOBAHHS KOHKYPEHTOCIPOMOXHOCTI TYPUCTHYHOTO CTPaXyBaHHSI.

Merta 1 3amaul gociimkeHHs. MeTor poOOTH € BIOCKOHAJICHHS TEOPETUUYHUX
MOJIOKEHb, PO3POOKA METOAMYHOIO 3a0€3MEUCHHS 1 MPAKTUYHUX PEKOMEHIAIlN 10
YIPABIIHHS KOHKYPEHTOCIPOMOXKHICTIO CTPaXOBUX KOMITAHIM Ha PUHKY TYPUCTHUHUX
MOCITYT.

BiamoBigHo 10 MeTH IucepTallii MOCTaBJICHO Taki 3a1ayi:

— YTOYHUTH CYTHICTb MOHATTS «KOHKYPEHTOCIIPOMOKHICTb CTPaXOBUX KOMITaHIH
Ha PUHKY TYPUCTHYHHX TOCTYT» Ta HOTO B3a€EMO3B’S30K 3 IHIIUMH MOHATTSIMH TEOpii
KOHKYPEHIIIi;

—  PO3pOOUTH MApKETUHTOBHI MEXaH13M YIIPaBIIHHSI KOHKYPEHTOCITPOMOKHICTIO
CTPaxOBUX KOMIIaHI/ HA PHHKY TYPUCTHYHHUX TIOCITYT;

— PO3BHUHYTH METOAMYHE 3a0€3MEUEHH OLIIHIOBAHHS KOHKYPEHTHHUX MO3ULIIHA Ta
KOHKYPEHTOCTIPOMOKHOCTI ~ CTPaXOBUX KOMITaHIM Ha PUHKY TYPUCTUYHHUX TOCIYT, a
TaKO0K BU3HAYCHHS TCHACHI[IN 1X 3MIHH;

— pO3pOOMTH METOAMYHMM MiAXIJ 10 BU3HAYEHHS CTaAlll >KUTTEBOTO ITUKITY
CTPaxOBUX KOMIAHI/ HA PUHKY TYPUCTUYHHUX TTOCIIYT;

—  YJOCKOHAJIUTH TEOPETUKO-METOJUYHE 3a0e3MeUeHHS BUOOPY KOHKYPEHTHUX
CTpaTerii CTPaxOBUX KOMITAHI Ha PHHKY TYPHUCTHYHUX IOCIYT TPH YIPABIIHHS iX
KOHKYPEHTOCTIPOMO>KHICTIO;

— pO3pOOMTH METOAMYHE 3a0e3MEeUeHHs OITHMI3allii YacTOK CTPaXxOBHUX
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KOMIIaHii Ha  PHUHKY TYPUCTHUYHUX HOCIYyT npu yIpaBJiIiHHI ix
KOHKYPEHTOCTIPOMOXHICTIO.

O06’ext 1 mpeameT gochimkeHHa. OO0’ €eKTOM JOCHTIKEHHS € MPOLeC YIpaBIiHHA
KOHKYPEHTOCIIPOMOXHICTIO CTPAXOBUX KOMITaHIA HA PUHKY TYPUCTUYHUX MOCIYT.

[TpenMeToM MOCTIHPKEHHS € TEOPETHKO-METOAWYHE W MPUKJIaAHE 3a0e3MeUeHHS
YHOpaBJIiHHSA KOHKYPEHTOCIPOMOJKHICTIO CTPAXOBUX KOMIIaHI Ha PUHKY TYPUCTHUHHX
HOCHYT.

Metoau nocnimxenus. TeopeTuuHy i METOAMYHY OCHOBY AHMCEPTAIliitHOI poOOTH
CTaHOBJISITH HAYKOBI Mpalll MPOBIAHUX BITUU3HSHUX 1 3aKOPJAOHHUX YUYEHHUX 3 MUTAHb
JISTTBHOCTI CTPaXOBUX KOMITAHIM HA pUHKY TYPUCTUUHHUX MOCTYT Ta MPOOJIEM yIPaBIIIHHS
iX KOHKYPEHTOCIPOMOKHICTIO. /{1151 po3B’A3aHHS MMOCTABIEHUX 3a7]a4 BUKOPUCTAHO TaKl
METOJY HayKOBOT'O JOCIIIKEHHS: MOP(OJIOTIYHOTO aHali3y — JUIsl YTOYHEHHSI CyTHOCTI
MOHATh «KOHKYPEHTOCIIPOMOXHICTb» Ta «YHPABIIHHSI KOHKYPEHTOCIPOMOXHICTIO;
METOJy HampaBiIeHMX rpadiB — 1 BHU3HAUCHHA B3a€MO3B 3Ky  IOHATTS
«KOHKYPEHTOCIIPOMOXHICTb» 3 1HIIMMH KaTE€ropisiMU KOHKYPEHI[li; aHali3y, CUHTE3Y,
aHaJorii, y3araJlbHEHHS — JJId CHCTeMaTH3alli TEOPETUYHHMX aCIMEKTIB YIpaBIiHHS
KOHKYPEHTOCIIPOMOXHICTIO CTPaxOBUX KOMIAHIN Ha PUHKY TYPUCTHMYHUX IOCIYT;
METOJly aHalizy lepapXii — Jyisi BU3HAYEHHS MPIOPUTETHUX CKJIAJOBUX KOMILICKC-
MapKETHUHTY, METOIB OI[IHIOBaHHS KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI Ta KOHKYPEHTHHUX
CTpaTerii; MIKATIOBAaHHS 3a MPAaBUIOM «TPhOX CHUTM» — I BU3HAYEHHSI PIBHIB
MOKa3HUKIB KOHKYPEHTHUX MO3ULIA Ta KOHKYPEHTOCHPOMOXHOCTI CTPAaxOBUKIB Ha
PUHKY TYPUCTUYHHX MOCITYT; KOPEJSIIIHOro Ta 6araToBUMipHOTO (DaKTOPHOTO aHAITIZY —
Ui CKOpOYeHHS  1H(OpMAI[ifHOrO  MNPOCTOPY  MOKAa3HUKIB  OLIIHIOBAHHS
KOHKYpPEHTOCTIPOMOXHI Ta BU3HAYCHHS CTaJiil JKUTTEBOTO ITMKIY CTPAXOBUX KOMITAHIH
Ha PUHKY TYPUCTUYHHX TOCTYT; MHOKHHHOI perpecii — I MOOYy0BU 1HTETPAIIBHOTO
MOKa3HWKAa KOHKYPEHTOCIPOMOXHOCTI CTPaXxOBHX KOMIIaHIM Ha PUHKY TYPUCTHYHUX
MOCITYT; KOHBEPT€HTHO-UBEPIreHTHOTO aHaNi3y — JJIsl BUSBIICHHS TEHICHIIN 30JIMKEHHS

CTPaxXOBUX KOMITIaHIH 32 piBHAMU KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI; KIACTEPHOTO aHAJII3Y — JJIs
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PO3MOALTY CTPAXOBUX KOMIIaHIM 3a CTaIIMU UTTEBOTO LMKIY; JIUCKPUMIHAHTHOTO
aHanizy — ans moOyI0BU MOJIele BU3HAUYCHHS CTafiil )KUTTEBOTO IMKIY CTPaXOBHKIB,
0 HE YBIWIUM 70 BHOIPKH 00’ €KTIB JAHOTO JOCIIKEHHS; MATPUIHUX METOMIB — IS
noOyZ0BM TMIAXOAYy JO BHU3HAYEHHS KOHKYPEHTHUX TO3UIIA Ta MPIOPUTETHUX
KOHKYPEHTHHUX CTpaTeriii CTPaXxOBHKIB HA PUHKY TYPUCTHUYHUX MTOCIYT.

[TocTaBneni 3amadi BUPIINIEHO 3 BUKOPUCTAHHSIM KOMIT IOTEPHUX I1aKETIB
npukiaaaux nporpam Microsoft Office, Statistica, Statgraphics Centurion.

[HpopMmaIiitHOI0 OCHOBOIO TOCHIKEHHS CTaM HAYKOBI MyOMiKaIlii BITYU3HIHUX 1
3apyOKHHUX JOCIIIHUKIB, HOPMAaTUBHO-TIPABOBI aKTH YKpaiHW 3 MHUTaHb AISUIBHOCTI
CTPaxOBHX KOMIAHIM Ha PUHKY TYPUCTHYHUX IOCIYTr Ta MpoOJIeM YIpaBIiHHS iX
KOHKYPEHTOCTIPOMOXHICTIO, ctatucThuHl adaHi HBY, [lepkxaBHOi Ciy»KOM CTaTUCTHKU
VYkpainu, ¢iHaHCOBa 3BITHICTh CTPAaXOBHX KOMIIAHIA, aHAIITUYHI MaTepiaiu
MIKHApOJIHUX OpraHi3ailii.

HayxoBa HOBHU3HA ojepKaHMX pe3yJsbTaTiB. BIANOBIAHO O MOCTaBIEHOI METH 1
3a]1a4 JOCTIKEHHS OJIepyKAaHO Pe3yIbTaTH, sIK1 XapaKTEepU3yIOThCS HAYKOBOIO HOBH3HOIO
Ta MOJISTAI0Th Y TAKOMY:

VOOCKOHAICHO !

METOJMYHI TOJOKEHHSI II0JI0 BU3HAYEHHS MEpeBar Ta HEJOJIIKIB B yNPABIIHHI
KOHKYPEHTOCIIPOMOXHICTIO CTPaXOBHX KOMIIaHI HAa PUHKY TYPUCTUYHUX MOCIYT, IO Y
MOPIBHSHHI 3 HAasABHUMH Tepen0avyaroTh BUKOPUCTAHHS ONTHUMAJIBHOTO CKIIATy
MOKa3HUKIB 32 OCHOBHUMH KOMIIOHEHTaMU KOHKYPEHTOCITPOMOXHOCTI, 5IKi 00’ €JHaHO B
IHTErpalibH1 MOKa3HUKH Ta IKICHO IHTEPIPETOBAHO HA OCHOBI PO3PO0JIEHOT I’ ITUPIBHEBOT
IITKAJIM, IO Ja€ MOXKJIHMBICTh BYACHO BUSIBHUTH AMcOajiaHc a00 MOTCHIIMHI MOKJIMBOCTI B
OKpeMHUX HampsMmax MpoLeCy YNpaBliHHS, pO3pOOUTH OOIPYHTOBAHI 3aXOAW WIOJO
HehTpami3auli clabKux MiCIlb Ta OOMUHYTH KOHKYPEHTIB Ha PUHKY TYPUCTUYHHX MOCIIYT;

TEOPETUKO-METOAMYHUM MIAX1 10 BUOOPY NMPIOPUTETHOT KOHKYPEHTHOT CTpaTerii
CTpaxoBOi KOMIIaH1i Ha pUHKY TYPUCTHYHUX MOCITYT, OCOOJIMBICTIO IKOTO € BAKOPUCTAHHS

MaTpHUII, pO3MOAUICHOI Ha KBAJPaHTH 3a JBOMA KPUTEPISAMU: CTaJisl KUTTEBOTO LUKITY
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CTpPaxoBOI KOMIIaHIM Ha PHUHKY TYPUCTUYHUX TMOCIAYT (3apOJKEHHS, 3pOCTaHHS,
cTalimizamisg, cmaja) Ta piBeHb KOHKYPEHTOCIPOMOXHOCTI (KPUTHUYHUHM, HU3BKUH,
CepenHii, NOCTaTHif, BHUCOKWMN), IO Ja€ 3MOTYy BHSBHUTH BIIMIHHOCTI B TpOIleci
yIpaBJIiHHSI KOHKYPEHTOCIIPOMOXHICTIO M)XK PI3HUMH I'PYIIaMH CTPAXOBUX KOMIIaHIM Ta
oOpaTu KOHKYPEHTHY CTpAaTerito, TOTOKHY MOTOYHIN CTadil PO3BUTKY CTpaxOBHKa Ta
HasIBHUM IIepeBaraM HaJi KOHKypEeHTaMu;

dicmano nooaIbUUL PO36UMOK.

KOMIUIEKCHHUH CKJIaJl KITFOUOBHUX KOMIIOHEHT KOHKYPEHTOCIIPOMO>KHOCTI CTPAXOBUX
KOMIIaHIi Ha PUHKY TYPUCTHYHUX MOCIYT (MOCTyra, IliHa, MicIle Ta crocid peanizaiiii,
MIPOCYBaHHSI, IEPCOHAN, ICUXOJIOTTYHE CIPUIHSTTSI ), BA3HAUCHUN Ha OCHOBI PaH)KyBaHHS
3a pIBHEM IMPIOPUTETHOCTI CKIAJAOBUX MOJIENEH KOMIUIEKC-MAapKETUHTY, Ta CHCTEMa
HANUOUIBII PEMPE3eHTATUBHUX KUIbKICHUX 1 IKICHUX TTOKA3HUKIB JIJIsl iX OI[IHIOBaHHS, IO
MOPIBHSAHO 3 ICHYIOUMMH 0a3yloThCsi Ha MMyONIYHMX JaHUX, $KI Jal0Th 3MOTY
oXapakTepuzyBaTu (HAKTOpU KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI CTPaxOBUKIB KOMILUIEKCHO,
YHUKAIOUM CyO’€KTUBHOCTI CY/UKEHb €KCIIEPTIB Ta ONTHUMI3yIOUM BUTPATH 4acy,
HEOOX1AH1 JJIsl IPOBEICHHS OI[IHIOBAHHS,

METOAWYHUIN TMIAX1J 70 I1HTETPATBHOTO OIIHIOBAHHS KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI
CTpaxOBUX KOMIIaHI Ha PUHKY TYPUCTHYHHUX IMOCIYT, BIIIMIHHICTIO SIKOTO BiJl HAasIBHUX €
BUKOPUCTAHHS IIECTUKOMIIOHEHTHOI MOJIeNi, MoOyJI0BaHOI HAa OCHOBI aHAJ3y BIUIMBY
3aIpPONOHOBAHOI CHCTEMHU MOKA3HUKIB 3a KJIFOUOBUMHU CKJIaZIOBUMHU
KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCT] Ha AMHAMIKY 3MIHM KOHKYPEHTHHUX MO3MILIIM, 0 HAAAJI0 3MOTY
BU3HAUUTHU Bary KOXKHOI KOMIIOHEHTH B y3arajbHIOIOUOMY NTOKAa3HUKY Ta BCTAHOBUTH SIKICH1
PIBHI KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCT1 CTPAXOBHKIB, IO € AHATITUYHUM HIATPYHTSIM YIIPABIIHHS
CTaHOM OCTAaHHBOI y MMOTOYHIN Ta JJOBTOCTPOKOBIH MEPCIEKTUBI;

METONWYHE  3a0€3MEYCeHHS  BHW3HAYCHHS  WMOBIPHOCTI  3MIHM  PIBHIB
KOHKYPEHTOCTIPOMOXKHOCTI CTPaxOBHX KOMIMAHIM HAa PUHKY TYPUCTHYHUX TOCIYT Yy
KOPOTKOCTPOKOBIN Ta CEpEAHHOCTPOKOBIM MEPCIEKTHBI, SKE, HA BIAMIHY BiJ] ICHYIOUHX,

0a3yeTbCcsl HA PO3MOLI CTPAXOBUX KOMIAHIM 3a PIBHAMU KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI Ha
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OCHOBI MOOY/JOBaHMX IIKad Ta KPUTEpIiB 1 Mepeadadae MPOBEICHHS KOHBEPTEHTHO-
JTUBEPTreHTHOTO aHaJli3y, IO Ja€ MOXJIHMBICTH NPOTHO3YBAaTH 3HIDKEHHS 31aTHOCTI
CTPaXxOBUX KOMIIAHIM MPOTHUCTOSTH KOHKYPEHTaM Ha PHUHKY TYPUCTUYHHUX IOCIYT Ta
puitMaTH OOTPYHTOBAHI PIIIEHHS I110/10 HEOOX1JHOCTI 3MIHM KOHKYPEHTHOI CTpaTertii.

[IpakTuHe 3HAYeHHS OJEpPKAHUX PE3YyJbTATIB TOJATAa€E B  PO3BUTKY
TEOPETUYHUX  MOJIOKEHb 1 METOAUYHOro  3a0e3leueHHs [0  YIpaBIiHHA
KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHICTIO CTPAXOBUX KOMIIAHIH HA PUHKY TYPUCTHYHUX MOCHYT.
Hanani pexoMeHalii CyTT€BO MiABUIIYIOTh PiBEHb OOTPYHTOBAHOCTI PIIICHB IO/I0
HiJBUILEHHS 34aTHOCTI CTPAaXOBUKIB TPOTUCTOSTH KOHKYpEHTaM Ha PUHKY
TYPUCTHYHHX MOCHYT.

3anporoHoBaHl B JAucepTallii po3poOKM I peKoMEeHIali MarTh MNPUKIATHUN
XapakTep, iX BUKOPUCTOBYIOTh CTPaxOBl KOMIIAHIi Ta TYpPUCTUYHI areHTCTBa, UIO
MIATBEPPKEHO BIAMOBITHUMH JOBIIKaMHU. 30KpeMa, MaTPULI0O BUBHAYEHHSI KOHKYPEHTHHUX
HO3ULIN CTPaXOBUX KOMIAHIA Ha pUHKY TYPUCTHUYHMX MOCITYT BUKOPUCTAHO B JIISUIBHOCTI
TOB «Haiic TpeBem» (moBimka Ne 114-1 Bix 25.11.2020 p.). [ncTpymeHTapiii BU3HaYCHHS
nepeBar Ta HEJOJIKIB B YIPaBIiHHI KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHICTIO CTPaXOBHUX KOMIIaHId Ha
PUHKY TYPUCTUYHHX MOCIYT Ta PEKOMEHAII] 100 BUOOPY TX KOHKYPEHTHUX CTpaTerii
BIpoBakeHO B NisuTbHICTD [TIPAT «IIpomMucioBo-ctpaxoBa kommaHis» (oBigka Ne 103 Bif
05.10.2020 p.). MeToau4Hi pPEKOMEHAAIT O BH3HAYCHHS CTAiil JKUTTEBOTO LIUKITY
CTPaxOBHUX KOMIIAHIM Ha PUHKY TYPUCTHUYHHMX MOCIYT Ta METOIWYHI IMOJOXKEHHS II0/0
BU3HAYEHHS IMOBIPHOCTI 3MIHH P1BHIB KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI CTPaXOBUX KOMITaHIN Ha
PUHKY TYPUCTUYHUX IOCIYT Yy KOPOTKOCTPOKOBIM MEPCHEKTHBI BUKOPUCTOBYIOTHCS Y
HaBYAJIbHOMY Ipoleci kadgenapu 0aHKIBCHKOI CIpaBu 1 (PIHAHCOBUX MOCTYT XapKIBCHKOTO
HAI[IOHAJILHOTO E€KOHOMIYHOro yHiBepcuteTy iMeHi Cemena KysHelss mpu BHKIIQJaHHI
HaBYAJIbHOI JUCITUILTIHNA «D1HAHCOBHI MapKETHHI 32 TeMOIO « CTpaxOBHI MapKETHHIY JIJIS
CTYAEHTIB Nepioro (0akanaBpcbkoro) piBHs 3a cnewianbHicTio 072 «dDinaHcu, OaHKIBChKa
cripaBa Ta ctpaxyBaHHsD (oBigka Ne 20/86-38-196/1 Big 28.12.2020 p.).

Ocobuctuii BHeCcOK 3100yBaua. JlucepTailisi € caMOCTITHO BUKOHAHOK HAYKOBOIO
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poOOTO0, y SKIM yCl TMOJIOKEHHS W MpOIO3uIlii, BUHECEHI Ha 3aXHCT, OJACp)KaHl
3no0yBademM ocoOucto. BHecok 3700yBadya B poOOTax, BUKOHAHUX Y CIIBAaBTOPCTBI,
MO/TAHO y CTIMCKY OITyOJIIKOBAaHUX TpaIlh 3a TEMOIO TUCepTaIlii.

AnpobOartiss pe3ynbTaTiB  jgociikeHHs. OCHOBHI TOJIOKEHHS JHUCEpPTaIiiiHO1
poOOTH ONPUIIOJHEHO HAa 6 HAYKOBO-TIPAKTUYHHX KOH(EpeHLisx, 30kpema: Kpyrmmii
ctin «IIpaBoBe 3abe3rneueHHs ajganTarlii 1HBECTHIIMHOI MOJEIl PO3BUTKY €KOHOMIKH
VYkpainu Ta puHKiB (hIHAHCOBUX MOCIYT J10 TIpaBa €Bponeiickkoro Coro3y» (M. Xapkis, 8
rpynast 2017 p.).; MixHapoaHa HayKOBO-TIpakTH4Ha KoH(pepeHmis «ExoHoMiuHMI
po3eutok 1 crmammuHa Cemena Kysuems» (M. Xapkie, 31 TpaBHs-1 depus 2018 p.);
MixHapo/lHa HayKOBO-IIpaKTUYHA KOH(epeHiiss « EKOHOMIYHHMI PO3BUTOK 1 CHAAIIMHA
Cemena Kysuens» (M. XapkiB, 30-31 tpaBus 2019 p.); MixHapogHa HaykoBa Ta
npaktinuHa KoHpepeniis «Topical issues of the development of modern science» (M.
Coois, 6-8 tpaBus 2020 p.); MibkHapogHa HayKoBa Ta NpaKTHYHA KOH(]epeHIIis
«Paradigmatic view on the concept of world science» (M. ToponTo, 21 ceprnas 2020 p.);
MixnaponHa HaykoBO-TipakTHuHa KoH(pepeHnis (M. Kuis, 30-31 cepmas 2020 p.)

[TyOGmikartii pe3yIbTaTiB TOCIiKEHHS. 3a pe3yIbTaTaMy TUCepTaIlii ormyosikoBaHo 12
HAYKOBHUX Tpallb: | CTaTTs B HAYKOBUX MEPIOAMYHUX BUIAHHSIX THIIUX JEPHKAB, K1 BXOSATh
no Opranizaiiii €eKOHOMIYHOTO CIIBPOOITHULITBA Ta PO3BUTKY Ta €Bpomneiicbkoro Corosy
(Uecbka PecriyOmika), 5 crateil y HayKoBUX (paxOBHX BUIAHHAX YKpaiHu, 6 Te3 mMaTepiaiiB
KOH(pepeHITii. 3araabHuil 00csAT OMmyOJiKOBAaHUX Mpallb 32 TEMOIO JUCEpPTaIlii CTAHOBUTH
6,12 yMm.-ApyK. apK., 3 HUX 0COOMCTO 3700yBaueBl HAICKUTH 5,5 YM.-JIPYK. apK.

Crpykrypa i o0car aucepraiii. JlucepTaliis CKIagaeTbes 31 BCTYIY, TPhOX PO3/ILIIB,
BHCHOBKIB, CIIUCKY BUKOPUCTAHMX JIPKEPEJ Ta T0AAaTKIB. 3arajibHUi 00CAT CTAHOBUTH 351
CTOPIHKY MalMHONUCHOro TekcTy (13,6 aBT. apk.). Juceprauis MicTuTh 66 Tabmuip, 3
axux 9 Tabmunp Ha 11 moBHUX cTOpiHKHU, 39 PUCYHKIB, 3 IKMX 2 — Ha 2 TOBHI CTOPIHKH.
Cnucok BUKOpUCTaHUX Jkepen MicTuTh 316 HaliMenyBanb Ha 30 cTopiHkax, 9 1oAaTkiB

—Ha 128 cTopinkax. O6csT ocHOBHOTO TeKcTy aucepTarlii — 180 cropinok (7,9 aBT. apk.).
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PO3/I 1
TEOPETWUYHI ACTIEKTH VIIPABJIIHHS KOHKYPEHTOCITPOMOYHICTIO
CTPAXOBUX KOMITAHIA HA PUHKY TYPUCTUYHUX TTOCTYT

1.1. Bu3HaueHHsI CyTHOCTI TOHSTTS «yHpaBIiHHS KOHKYPEHTOCTIPOMOKHICTIO

CTPaxOBUX KOMIAHINA HA PUHKY TYPUCTUYHUX MOCITYT»

CyyacHuil CcTaH CTpPaxOBOIO PHHKY, KM € HEcTaOlIbHUM 4epe3 BIAMNOBIIHI
30BHIIIIHI Ta BHYTpINIHI ()aKTOpPH BIUIMBY Ha HHOrO, MOTpeOye BHUpIIIEHHS OaraThox
po0JieM, OJTHIEIO 3 AKUX € YIIPaBIIHHS KOHKYPEHTOCIIPOMOKHICTIO CTPaXOBUX KOMIaH1!
Ha PUHKY TYPUCTUYHHUX Nocayr. Kpim Toro, ajisi JOTpUMaHHS CTaOlILHOCTI JTISUIBHOCTI
CTPaxOBUX KOMIIaHI Ha pUHKY TYPUCTHUYHUX MOCIYT B YMOBAX €BPONEHCHKOTO BEKTOPY
PO3BUTKY €KOHOMIKM YKpaiHM, Ba)XJIMBHM € BHU3HAUCHHS OCHOBHUX HamIpsIMiB
TOCHIDKeHHST y 1ill cdepi Ta po3poOka 3a HUMU BIJMNOBIAHOTO METOJUYHOTO Ta
HAYKOBOT'O 3a0€3MeYeHHS.

KOHKYpEeHTOCTIPOMOXKHICTh CTPaxXOBUX KOMIIAHI € TOJIOBHUM YHHHUKOM iX
cTayioro (PyHKITIOHYBaHHS Ha PUHKY TYPUCTUYHHUX TOCIYT, SKOTO MOXKJIMBO JIOCSATTH MPHU
e(eKTUBHOMY MO€ETHAHH] TPYJOBUX, MaTepialibHUX 1 (hiHaHCOBUX pecypciB. [Ipu mpomy
BUOIp HaNpsIMy YIPABIIHCHKUX 1 OOIPYHTOBYETHCS (PAKTUYHUM CTAHOM 30BHIIIHBOTO
Ta BHYTPIIIHHOTO CEPEOBUIIA CTPAXOBUKA, OOMEKEHICTIO HassBHUX PECypCiB, a TaKOX
[IJISIMU KEPIBHUIITBA CTPAXOBOT KOMIAHIH.

JInst nocsArHEeHHsT METHM JaHoi poOOTHM MpoBEeACHO JedparMeHTallilo HarpsMy
JOCIIIKEHHST «YTPaBIiHHS KOHKYPEHTOCTIPOMOXKHICTIO CTPaXOBUX KOMIIAHIN HA PUHKY
TYPUCTHUYHHUX MOCIYT» Ha BIAMOBIIHI CKJIa0BI MOHATTSA («KOHKYPEHTOCIPOMOKHICTDY,
«KOHKYPEHTOCITPOMOXKHICTh CTpaxoBUX KOMITaHii», «YTIpaBIIiHHSA

KOHKYPEHTOCIIPOMOXHICTIO» Ta «PHHOK TYPUCTHYHHX IIOCIAYI»), IO CTBOPIOIOThH
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NOHATIMHMK  amapar. JlepparMeHTyBaHHA  Jajgo  3MOTy  3acTOCYBaTH  METOJ
MOPQOJIOTIYHOTO aHATI3y 3 OUTBIIIOI0 TOYHICTIO Ta JOCTOBIPHICTIO.

[epuuit TepmiH, SKUN € BU3HAYATIBHUM TSI TPOBEJCHHS JAHOTO JOCIHIKCHHS, €
«KOHKYPEHTOCHPOMOKHICTh CTPaxOBUX KOMIIaHIW». XapakTepUCTHKa TOYOK 30py
BUCHHX J0 BU3HAYEHHS I[LOTO MOHSTTS MpeacTapieHa B Tadm. 1.1.

Tabnuys 1.1

BuzHaueHHsI CYyTHOCTI OHATTS «KOHKYPEHTOCIPOMOKHICTBH)»

ABTOD Busnauenus
Asoes IJL. [5] 3n1aTHICTh €()EKTUBHO PO3MOPSAIKATUCS BIACHUMH 1 TO3UKOBUMH PECypcaMu
B YMOBaX KOHKYPEHTHOTO PUHKY.

3maTHICTP ~ NPUHOCHTH  NPUOYTOK  HAa  BKIQJAGHWH  KamitTan B
KOPOTKOCTPOKOBOMY I€pi0Jli Ha HIKYE 3aJ]aHOT0, a00 K MEePEeBUIIICHHS HaJ
CepeIHbOCTATUCTHYHNM NPUOYTKOM Y BIAMIOBIIHIHN cdepi Oi3HECY .

BinnocHa xapakTepucTHka, sika BiqoOpakae BIAMIHHICTb MPOLECY PO3BUTKY
OJIHOTO BHPOOHWKA BiJ] KOHKYPEHTa SK 3a PIBHEM 3aJ0BOJICHHS CBOIMH
TOBapaMyd YM TIOCAYyraMH KOHKPETHOI CYyCHibHOI MOTpedHu, Tak 1 3a
e(eKTUBHICTIO BUPOOHHUYOI JisITHHOCTI.

3abenin I1. B.
Moiceera M. K. [82]

€pmosnos M.O. [78]

KBacko A. B, 3/1aTHICTh CTBOPIOBATH, BUPOOJISATH 1 MPOIaBaTU TOBAPH Ta MOCTYTH, LIIHOBI i
JlaBpentok M.M. HEI[IHOBI SKOCTI SKHX TPUBAOIMBIII, HDK B aHAJIOTIYHOI MPOIYKIT
[98] KOHKYPEHTIB.
Oxxeros C. I. [169] 3aTHICTh BUTPUMYBATH KOHKYPEHILI0, MPOTUCTOSITH KOHKYPEHTAM.
[Torenuiitna abo peanizoBaHa 3JaTHICTP EKOHOMIYHOTO Cy0 €KTa [0
[Minny6nwmii 1. O., (GYHKIIOHYBaHHS B pPEJIEBAaHTHOMY 30BHIIIHBOMY CEpEIOBUII, SKE
[Migmy6na A. 1. [182] | rpyHTYeTbCS Ha KOHKYPEHTHHX TiepeBarax i BigoOpaxae Horo mo3uliiio o0
KOHKYPEHTIB.
[TopiBHsAIBHA MepeBara Mo BiJHOMICHHIO A0 IHIIUX (ipM, 3aTHICTh Cy0’ €KTa
[Toprep M. [186] PUHKOBUX BITHOCUH OyTH Ha pUHKY Ha OJHOMY DIBHI 3 HasBHUMH TaM

AQHAJIOTIYHUMHU KOHKYPYIOUHMH Cy0’ €KTaMHu.

PeanbHa 1 moreHMiiiHa MOXIMBICTH (ipM B ICHYIOUMX AT HMX YMOBax
IPOEKTyBaTH, BUTOTOBISATH Ta 30yBaTH TOBapH, SKI 3a ILIHOBUMH 1
HEI[IHOBUMH XapaKTEPUCTHKAMU € OUIbII MPUBAOIMBUMM JAJIS CIIOKUBAUIB,
HIK TOBapH iX KOHKYPEHTIB.

XapakTepusye Te, HACKIJIbKM €(EeKTUBHO KOMIIaHis 3a/I0BOJIbHsE MOTpeOu
CriBencon B. [213] KJIIEHTa B MOPIBHSAHHI 3 1HIIMMHU KOMIaHISIMH, K1 MPONOHYIOTh MOJIOHUN
TOBap ab0 MOCIYTY.

@arxytnainoB P. A. 3/1aTHICTh 00 €KTa BUTPUMYBATH KOHKYPEHIIIIO B TOPIBHIHHI 3 aHAJIOTIYHUMH
[237] 00’ €KTaMH Ha JAHOMY PUHKY.

CrabinbHa MOKJIMBICTb 33JOBOJIBHATH MEBHI MOTPEOU MOKYMIIB Kpalle, HK
KOHKYPEHTH, 1 3aB/ISIKH [[bOMY BJIAJIO MPOJaBaTH MPOAYKLIIO 3 MPUHHATHUMU
(b1HAHCOBUMH pe3yJIbTaTaMHu.

BararopiBHeBa  Kareropisd, OCKUIbBKM  mependayae  OI[IHKY  BCIX
byHKIIOHANBHUX cdep AiAIbHOCTI cy0’eKTa.

Paii36epr b. A. [196]

Xpyupknii B. €.
Kopneesa 1. B. [244]

SHoBchkui A. [259]
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IIpooosoicenns mabauyi 1.1

ABTOD Busnauenus

MoknuBicTh O1IbII TPUBAJIMI MEPI0]] Yacy BiACTOIOBATH BJACHI IlepeBaru Ha
PUHKY 3aBJISIKM HasSBHOCTI edeKTHBHIIIOI cTpaTerii abo 3JaTHOCTI
(YHKILIIOHYBaTH B JOBTOCTPOKOBOMY TEpioJi HA PUHKY ¥ OTPHUMYBAaTH MPHU
IbOMY IPUOYTOK, MICJISI IEPEPO3NOALTY SIKOTO 3aUIINTHCS MOXIIUBICTD AJIS
BJIOCKOHAJICHHS BHUPOOHMIITBA, MIATPUMAHHA SKOCTI MPOAYKWii Ta
CTUMYJIFOBaHHS pOOITHUKIB.

Spomenxo C. [261]

SAx BuAHO 13 HaBeeHOTo y Tab. 1.1 mepeniky pi3HOMaHITHUX BU3HAYEHBb CYTHOCTI
TEPMIHY «KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHICThY», BOHM 3HAYHUM YHMHOM BIJIPI3HSAIOTBCSA 1
noTpeOyIOTh 10AATKOBOTO yTOUHEHHS. J{Jis IbOT0 3/M1MCHEHO JEKOMIIO3HIIII0 MOHITHh Ha
OCHOBHI CKJIaJIOBI 3a TaKUMHU O3HaKaM{ TIOPIBHSHHS: KJIIOYOBE CJIOBO; KpuTepii
KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI; CEpEJOBHILE, B SIKOMY (PYHKLIOHYe cy0’ekT. Pesynbratu
JIEKOMITO3UIIIT MpeicTaBiaeH1 y Taoum. 1.2.

Tabnuys 1.2

Mopddonoriyauii aHaIi3 HOHATTH «KKOHKYPEHTOCIIPOMOKHICTH»

Os3Haka nOpiBHAHHS CTpyKTypHHI CKJIaJ NOHSTTS

3nmataicte [5, 237, 186, 169, 82, 98]; moreHmiiina abo peaizoBaHa
smatHicTe [182], BigHOCcHa xapaktepuctuka [78], XxapakTepucTHKa
[213]; mopiBHsibHA mepeBara [186]; mosknuBicts [196, 244, 261];
OararopiBHeBa kKateropis [259].

E(ekTHBHICTb PO3MOPSHKEHHS BIACHUMH 1 MO3MKOBUMH pecypcami [5];
OTpHMaHHs MPUOYTKY Ha BKJIAJCHUI KarliTal Ha HWK4Ye 3amaHol [82];
3aJI0BOJICHHS MOTpeO KIEHTIB YU CyCHiIbHOI motpebu [78, 213, 244];
BTPUMaHHs KOHKYPEHIIii Ta MPOTHCTOSHHSA KOHKypeHTam [169, 237];
HO3HLIist Cy0’€KTa IMO0A0 KOHKYpeHTIB [182]; 3Haxo/KeHHsT HAa PUHKY Ha
OJTHOMY piBHI 3 HAsIBHUMH TaM aHAJIOTTYHUMH KOHKYPYIOUMMHU Cy0’ €KTaMU
[186]; BurotoBneHHst Ta 30yT TOBapiB, sKi 3a I[IHOBUMH 1 HEIIHOBUMH
XapaKTepUCTHKaMU € OUIbII MPUBAOIMBUMU JJIS CIIOKUBAUiB, HIK TOBApH
ix koHKypeHTiB [196, 98].

CepenoBuiiie, B IKOMY Konkypentnuii punok [5]; BianoigHa cdepa 6i3necy [82]; peneBantHe
byHKIIOHYE CY0’ €KT 30BHiIHE cepenouie [182]; icayroue cepenosuie [196].

Kirouose cioBo

Kpurepii
KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI

Hagenena B Ta6:. 1.2 iHopmallis AeMOHCTPYE, 110 OLIBIIICT yUeHuX [5, 237, 186,
182, 169, 82] nns BU3HAYEHHS KOHKYPEHTOCHPOMO>KHOCTI BUKOPHUCTOBYIOTH MOHSITTS
«3IATHICTB», a JI0 KpUTEpIiB KOHKYPEHTOCHPOMOXKHOCTI BIJHOCSTH 3IaTHICTh

3aJI0BOJIBHSITH MOTPEOU KITIEHTIB UM CYCIUIbHY MOTPEeOy Ta MPOTUCTOSTH KOHKYPEHTaM.
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JIns moanblioro AOCIHIKEHHS BUKOPUCTAHO came Il MOpQOJIOriyHl OJMHMIN, IO
XapaKTEPU3yIOTh IPEIMET JOCIIKESHHS.

OCKUTBKY BUKITFOYHUM BUOM JIISTTEHOCTI CTPaXOBUX KOMIMAHIN € CTpaxyBaHHS, TO
KOHKYPEHTOCTIPOMOXHICTh CTPaXOBUX KOMITaHI Ha PHHKY TyPUCTUYHHUX TIOCTYT MOXKHA
BHU3HAUMTH SIK 3JaTHICTh CTPaXOBUX KOMIIaHIM CTBOPIOBATH, HA/IaBaTU Ta PEalli30BYBaTU
npuBaOIMBI IS KIHIIEBOTO CIIOKMBada TIOCAYTH CTPaxyBaHHS Ta TPOTHCTOSTH
KOHKYPYIOYMM CTPaXOBUM KOMIIaHIsIM Ha pUHKY TYPUCTHYHHUX MTOCIYT.

He3Bakatoun Ha YHCIEHHI HAYKOBI Mpalli, MPUCBSIYEHI PO3IIIALY TEOPETHUYHUX
aCIICKTIB MPOIIECY YIIPaBIiHHI KOHKypeHTocnpomoskHicTio [104, 97, 203, 52, 211, 143,
10, 19, 40, 183], Hapasi cepes BITUM3HIHHUX Ta 3apyOIKHUX HAYKOBIIB HE ICHYE €TMHOTO
MOTJISIZTy Ha CYTHICTB 111€1 KaTeropii. XapakTepucTHUKa HalOLIbII MOMMPEHUX BU3HAUCHD

HaBeJeHa y Tadm. 1.3.

Tabnuys 1.3
BusHauyeHHsI CyTHOCTI MOHATTS «yNPABJIiHHA KOHKYPEHTOCIPOMOKHiCTION
ABTOp BusHaueHHs
CyKyTHICTb 3aXO0/IiB, SIKi CIIPSIMOBaHI HAa CHCTEMaTHYHE BJIOCKOHAJICHHS BUPOOY,

Kupnuenko JI. AV . . }
[104] MOCTIHUI MOIIYK HOBMX KaHaMiB 30yTy, HOBUX I'pyIl MOKYIIIB, MMOJIMIIEHHS

CEPBICY, PEKJIAMH.

ITporec inenTHdikaii, maHyBaHHs, GOPMYBaHHS, yTPUMaHHs Ta HAPOLYBaHHS

(HarpoMa)keHHs) KOHKYPEHTHHMX IepeBar NpOAYKII Ha KOXXKHOMY eTalll

Kaprmiok B.I1. [97] | cTBopeHHs OJAaHO1 BapTOCTI 3 METOIO M1 ABUIIICHHS piBHS

KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI IPOAYKIIii a00 BTpUMaHHS HOT0 Ha 3alljlaHOBaHOMY

piBHI.

CyKynHICTbh 3aXOJlIB, 110 3J1HCHIOIOTHCS B MPOILECI pO3POOKH, MPOEKTYBAHHS,

CaGetbxa T.P. BHp06HHHTBa, IIPOCYBaHHs, pez'l_J.1i3aui'1' Ta l'[iCJ'I}I'HpOI[a).KHOFO 00CITyroByBaHHS

[203] MPOAYKLT 3 METOI0 CTBOPEHHA i PUBa0IINBOCTI JUlsl KIHI[EBOTO CIIOKHMBAYA Ta
nepeabavyae 30aMaHCOBAaHMN BIUIMB HAa EKOHOMIYHI MOKAa3HMKHM AISUTBHOCTI

M1JIPUEMCTBA BUXOSUU 3 KPUTEPi0 NPUOYTOK.

I'panarypos B.M. CrenundiuyHuil HaMPsSAM MEHEHKMEHTY, TKOMY BJIACTUBI CrieU(IYHI 3MICT, LI,

[52] 3aBJIaHHS Ta OpTaHi3alliifHO-eKOHOMIYHI 3ac0o0u iX peaizarii.

Crisax C.M JlisnbHICTh, B OCHOBI AKOi JEXHUTh (OPMYBaHHS YIPABIIHCHKUX pIIIEHb,
miBak C.M. ) o

21 1]a CIpPSMOBaHUX Ha MPOTHCTOSHHS PI3HUM 30BHIIIHIM BIUTMBAM JAJIsI TOCSTHEHHS

BIJIMOBITHUX MTOCTABJICHUX CTPATETIUHUX ITIJICH.

IIponiec  peamizamii MEeBHOI CYKYHMHOCTI  yNpaBIIHCBKUX  (QYHKLIIA —
L1JIeNOKIIaJJaHHsl, TIJIJaHyBaHHS, OpraHi3alii, MOTUBALlli Ta KOHTPOJIIO IiSTIbHOCTI
1040 (opMyBaHHS KOHKYPEHTHUX NepeBar Ta 3a0e3MeueHHs KUTTEAISIIBHOCTI
I ITPUEMCTBA SIK CY0’€KTa €KOHOMIYHO1 isUTbHOCTI.

Jlema H.H. [143]
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IIpooosoicenns mabauyi 1.3

ABTOD Busnauenuns

CyKyNHICTh yNPAaBIIHCHKUX Iid, CHPAMOBAaHUX Ha JOCIHIKEHHS isUIBHOCTI
banaGanosa JI.B. | akTMBHMX 1 HOTEHIIMHUX KOHKYPEHTIB, X CHJIBHHX 1 CIIAOKHX CTOpPiH, a TAKOX
[10] pPO3pO0JICHHST KOHKYPSHTHHX CTpaTerid, mo 3a0e3neuyroTh (OpMyBaHHS i
HiATPUMKY JOBFOCTPOKOBHUX KOHKYPEHTHHX IEpeBar.

CucTeMaTUYHHUM, IUJIAHOMIPHUN 1 IIUIECTIPIMOBAHMMA BIUIMB Ha CHUCTEMY
Bonnapenko I'.C. | KOHKYpEHTOCIIPOMOXKHOCTI JJIsl 30epeeHHs ii CTIMKOCTI YM TepeBeNcHHS 3
[19] OJIHOTO CTaHy B IHIIWK 3a JOMOMOTOI HEOOXITHHUX 1 JOCTaTHIX CHOCOOIB 1
3ac00iB BIUIMBY.

Canemoxa M.M. Konkperna QyHKIis 'MEHE/UKMEHTY, 11O peami3yeTbcsi 4epes ?T,HiﬁCHeHHH
[40] 3arajgbHUX byHKIIIT i NiATPUMAHHS Ta T IBUTIICHHS
KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI IiJIPUEMCTBA Ta HOTro TOBAPIB.

L.O. IlinayOuwmii Ta | Hampsim MeHeKMEHTY, CIpSIMOBaHUN Ha (OPMYBaHH, PO3BUTOK 1 peasi3alito

A.L IlinnyGHa KOHKYPEHTHUX IiepeBar 1 3a0e3Me4eHHs KHUTTEMISUIBHOCTI LBbOrO CyO’eKTa
[183] €KOHOMIYHOT JIisJIbHOCTI.
JisnbHICTD, crpsMOBaHAa Ha (OPMYBAHHS POy YHPaBIIHCHKUX pIIIeHb, SKI,
P. €. Mancypos BiJINIOBiTHO, TOBHHHI OyTH CIIPSIMOBaHI Ha MPOTHUCTOSHHS MOKJIMBUM 30BHIITHIM
[157] BIUTMBAM JIJISL IOCSATHEHHS JIiZIEpCTBA BIAMOBITHO 0 IMOCTABICHUX CTPATETIYHUX
3aBJIaHb.

AcIeKkTy BUKOHAHHS 3aralibHUX QYHKI[IN yIpaBIiHHS, SIKi BU3HAYAIOTh MOJIITUKY
0. €. Kysomin i Y cq)epi CTBOPEHHS i pf:anie’au'i'l' .KOHKypeI'{TOCH,pOMO)KHI/IX TOBapiB, Wi 1
H. I TopGas BIIIOBIANBHICTD Y MaHiii cdepi mismbHOCTI cy0 €KTa TOCHOAPIOBAHHS, IO
[133] peanizyioTbcs 33 JIONOMOTOK0  TaKHX ;aco61B, SIK - TUIAHYBAHHS

KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI, OIIepaTUBHE YNpaBIiHHA HEro, ii 3a0e3nedeHHs i
i IBUIIIEHHS B PAMKaX MMEBHOI CHCTEMH KOHKYPEHTOCTIPOMOKHOCTI.

Hapeneni y T1abn. 1.3 BuU3HAYeHHS € JOCUTHh PO3PI3HEHWMH, TOMY I iX
CUCTEMaTH3allll Ta y3araJbHEHHS TaKOX BHUKOPUCTAHO MOpPQoJOTiuHUK aHami3. g
IILOTO 3AIMCHEHO JCKOMIIO3UIIII0 MOHSATh Ha OCHOBHI CKJIQJOBl 3a TaKMMH O3HAKaMU
MOPIBHSIHHS: KJIFOYOBE CJIOBO; 3aX0/IM BIUIUBY Ha 00’ €KT yHpPaBIiHHS, METa YIPABIIHHS.
Pesynbrat MopdosoriuHoro aHamizy npeacrapieHi y Tadm. 1.4.

HaBeneni y T1abn. 1.4. KIIO4YOBI CJIOBa, IO XapaKTepU3YIOTh YIIPaBIIHHS
KOHKYPEHTOCTIPOMOXHICTIO, € JCII0 y3araJbHEHUMH Ta HE PO3KPHUBAIOTH HAJICKHHUM
YUHOM CHEIU(IKY MOHATTS YIPaBIIHHS.

Y akageMiyHOMY TJIIYyMa4HOMY CIIOBHHKY YKpaiHCbKOi MOBH YIPaBIIiHHS
BU3HAYAETHCS SIK A1s B1J 3HAUECHHS OHTTS YIPABISITH, TOOTO CIIPSIMOBYBATH JISIIbHICTb,

poboTy KOro-uHeOynab, 4Oro-HeOyab; CIPSAMOBYBATH XiJ, Mepedir sSKOroch MpOLECY,
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BIUIMBATH HA PO3BHUTOK, CTaH YOT0-HEOY b [29]. 3MICTOBHO 1aHy TOYKY 30pY PO3BUBAIOTh
Konmakos B. K. ta Ky3pmenko O. B., siki xapakTepu3yloTh yHpaBiIiHHS SK AISUTbHICTD,
sKa Mae MposB y IIECIPSIMOBAHOMY, OPraHi3yl0uOMY BIUIMBI Ha 00’ €KT yNpaBiIiHHS Ta
sIKa 31MCHIOETBCS 3 METOI MPUBEICHHS Horo y OaxkaHui 1jis cy0’ekta crad [117]. I3
JAaHOTO BHU3HAYEHHS MOKHA 3pOOMTH BHCHOBOK, IIIO YIIPABIIHHSA BKIIIOYa€ 3 KIIOYOBI
€JIEMEHTHU: Cy0’ €KT YIIPaBIIIHHS — KEPIBHUK, IEPCOHAJI, CTPYKTYPHI MiAPO3A1IH CTPaXOBOi
KOMITaHii, 1[0 BUKOHYIOTh (DYHKIIIFO KEpIBHHUIITBA 1 BIUIMBAIOTh Ha 00 ’€KT 3 METOIO
nepeBeieHHs Horo y Oaxxanuii ctan [73, 190]; 00’ ekt ynpaBiiHHSA — €JIEMEHT CHCTEMHU
ynpaBIiHHSA (IPEMET, SIBUIIA), Ha SKUH CIIPSIMOBAHO YIPABIIHCHKY MisIbHICTD [ 73, 190],
y JaHOMY JOCII>)KEHHI — 1€ KOHKYPEHTOCIIPOMOXHICTh CTPAXOBUX KOMIAHIN Ha PUHKY
TYPUCTUYHUX TOCIYT; 3aX0JH, 3a JIOMOMOTOI0 SIKMX 3[IHCHIOETHCS BIUIUB Ha 00 €KT 1
NPUBEACHHS Horo y OaxkaHuit i cy0’ekra cran [117].

Tabnuys 1.4

Mopdoaoriuyanii aHATI3 NOHATTS «YNPABJIIHHA KOHKYPEHTOCIPOMOKHICTIO)

O3Haka

. CTpYKTYpHUH CKIaJ MOHATTS
IMOP1BHAHHA PYKTYp A

Cyxkynnicts 3axoaiB [104, 203], nporec peanizaiii HEBHOI CyKYNHOCTI YIPaBIIHCbKUX
Kirouose ¢bynkuin [97, 143], manpsm meHemkmenty [52, 183], mismmpHicTh [211], cyKymHICTB
CJIOBO ynpasiiHcbkux AiH [10], BIIMB Ha cucTeMy KOHKYpPEHTOCTIpOMOKHOCTI [19], pyHKiis
MmeHepkMenTy [40].

BnockonanenHst BUpoOy, NMOCTIMHUN MOIIYK HOBUX KaHaIiB 30yTy, HOBHUX TIpym
MOKYTIIIB, TIOJIMIIeHHsT cepBicy, pekinamu [104], imeHTHdikamis, TUIaHyBaHHS,
3axoau (dbopMyBaHHS, yTPUMaHHS Ta HApOIlyBaHHS (HarpOMa/KEHHS) KOHKYPEHTHHUX IepeBar
BILUIMBY npoaykmii [97], MPOTUCTOSIHHS Pi3HUM 30BHIIMMHIM BrumBaM [211], mociimkeHHs
JISUTBHOCTI aKTUBHUX 1 MOTEHUIMHUX KOHKYPEHTIB, IX CHJIBHMX 1 CIa0KUX CTOpIH, a
TaKOX pO3pOo0JICHHS KOHKYpeHTHUX crparerii [10].

[TigBuIIeHHS. piBHSA KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI MPOAYKIii a0 BTpUMaHHs HOro Ha
3alTaHoOBaHOMY piBHI [97], cTBOpeHHS MPOAYKIii TPUBAOIMBOI Uit KiHIIEBOTO
cnoxuBaya [203], TOCSATHEHHS BiIIOBITHUX MMOCTABJICHUX CTpaTeriuHuX Iiiei [211],
dbopMyBaHHST ~KOHKYPEHTHHMX TiepeBar Ta 3a0e3medeHHs  KUTTEHISIBHOCTI
HiANPUEMCTBA SIK Cy0’€KTa eKOHOMIUHOT AismbHOCTI [143], hopMyBaHHS i MIATPUMKY
JOBIOCTPOKOBHX KOHKypeHTHUX mepeBar [10], miarpumanHHS Ta TIiIBUIICHHS
KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI  TianpueMcTBa Ta i#oro TtoBapiB [40], po3BUTOK i
peani3aiiro KOHKypPeHTHHX TepeBar 1 3a0e3MeueHHs )XUTTEISTIBHOCTI IIbOTo Cy0’eKTa
€KOHOMIYHOT JisibHOCTI [183], mpoTHCTOSIHHS MOYJIMBUM 30BHIiIIHIM BrutuBam [157].

Mera
YOpaBIiHHS

[IpeacraBnenwnii y Tabm. 1.4 nmepeik 3aX01B BIUIUBY HA KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHICTh
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00’€KTIB yIpaBIiHHA HE € BHYEPIHHUM 1 MOTpeOye MOJATKOBOTO JOCIHIIKCHHS.
BusHnaueHHST TOHATTS «YIPaBIiHHS KOHKYPEHTOCIPOMOXKHICTIO» 3 TOYKH 30pPY 3aXOJiB
BIUTMBY HE € JOIUIBHUM, OCKUIBKM HEMOXKIIMBO 3a0€3MEUUTH iX MOBHE BpaxyBaHHS Y
OJTHOMY TTOHSTTI.

o crocyeThcst HaBeneHUX y Ta0d. 1.4 miAX0/IB 1O BUSHAUEHHS METH yIPaBIIHHS
KOHKYPEHTOCTIPOMOXHICTIO, TO BCl BOHHM 3BOJSATBCS IO OJIHIE] CHUIBHOI LI —
3a0e3nevyeHHs] MpUBAOIMBOCTI CTpPAaxXyBaHHS JUIsl KIHIEBHX CIOKHMBAadiB Ta 3JaTHOCTI
CTpPaxOBHKA MPOTUCTOSTH KOHKYPEHTAM Ha PUHKY TyPUCTUYHUX MOCIYT.

BianoBinHo, ynpaBiiHHS KOHKYPEHTOCIPOMOXKHICTIO CTpaXxOBHUX KOMIaHIN Ha
PUHKY TYPHCTHYHHX TOCIYT — II€ JiSIBHICTh, SIKA MAa€ MPOSB Y IUJIECCIPIMOBAHOMY,
OpraHizyrouoMy BIUTMBI Ha 3[JaTHICTh CTPAXOBOi KOMITaHii 3a0e3neuyBaT MpUBaOIUBICTh
CTPaxOBUX MOCIYT JUIsl KIHIIEBOTO CIIOXKMBaya Ta BUIEPEIKaTH KOHKYPEHTIB Ha PUHKY
TYPUCTUYHUX TIOCTYT.

Cneuudika ymnpaBiIiHHS KOHKYPEHTOCIPOMOXHICTIO CTPAaXxOBUX KOMIaHIH
00OyMOBJIIOE€ HEOOXIJIHICTh JOCITIIKEHHSI B3a€MO3B 513Ky KOHKYPEHTOCHPOMOXKHOCTI 3
IHIIMMU TOHATTAMHM TEOpli KOHKYPEHIIli, 30KpeMa: KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHICTIO MOCIYTH
(mponykTy), mnpUBAOIUBICTIO TMOCIYTH (MPOAYKTY), KOHKYPEHTHOIO TIEpEeBaroio,
KOHKYPEHTHOIO TO3UII€}0, KOHKYPEHTHUM MOTEHLIATIOM, KOHKYPEHTHOI CTpaTeri€lo.
XapakTepuCTUKH IUX TOHATH NpeicTaBieH1 y Tabn. A.1 qomatky A.

BusnaueHHs1 B3a€MO3B’SI3Ky MK TOHSTTSIMHU TEOpii KOHKYPEHIIIi 3/1iCHEHO Ha
OCHOBI MMOOYJIOBHM 1€papXi4HOi MOJIEN] 3 BUKOPUCTAHHSAM METOJy CUCTEMHOIO aHaNI3y —
MeTOy HarpaBiieHuX rpadis [148]. BukopucTaHHs 1{bOr0 METOAY OOYMOBIIIOETHCS HOTO
nepeBaraMu Jjisi BUPILIEHHS 3aBJaHb 3 pO3pOOKH Mojeieil 3 OlHapHUMHU 3B’sI3KaMU
eneMeHTiB. Llelt MeTo mae 3MOry MPEeACTaBUTH B3aEMO3B’SI30K MK MOHSTTS y BUTJISIL
nmeBHOI cuctemu (rpada), y sSKiii BOHM PO3MOJIJICHI B He3aJlIeKHI piBHI lepapxii. Ha
HAWBUILIOMY PIBHI 1€papXiyHOi MOZEINI 3HaXOAAThCA 0a30B1 MOHSATTS, K1 BIUIMBAIOTh Ha
KaTeropii HWKYKX PiBHIB, HAMHIKYNH (TIEPIIHI PIBEHB) — I1€ KaTeropis, 1110 3aJIeKaTh Bi

NOHATh HA BHINMUX pPIBHAX I1€papxli. 3a METOAOM HallpaBieHUX TIpadiB CHOYATKY
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NPOBOJUTHCS aHATI3 KOKHOTO €JIEMEHTY OKpPEMHA, a TOTIM MOCTYMOBO 3iHCHIOETHCS
MpoIIeC iX 00’ €THAHHS.

EnemenTtn iepapxiyHoi CTPYKTypH MOHSTH TE€OPii KOHKYpPEHIi BKIIOYAIOTh TaKi
YMOBHI TO3HA4eHHS: «1» — KOHKYPEHTOCIPOMOXHICTh CTPaxoBOi KOMIaHii; «2» —
KOHKYPEHTOCTIPOMOXKHICTh CTPaxoBOi TOCIyTH (MPOAYKTY); «3» — NpuUBaOIUBICTH
CTpaxoBOi MOCIHyTH (TPOAYKTY); «4» — KOHKYpPEHTHa TiepeBara; «5» — KOHKypeHTHa
MO3UIIis; «6» — KOHKYPEHTHHH MOTEHINIAN; «7» — KOHKypEeHTHA CTpaTeTisl.

Ha ocHoBi meToy HanpaBienux rpadis [148] mobynoBaHo iepapxiduHy CTPYKTYDpY,
10 CKJIaay SKOI BXOIATh €JeMEHTH, 10 (OpMYyIOTh MOHATIMHMI amapaT Teopil
KOHKypeHIlli. Ha mepuiomy etami peanizaiii Merogy cpopMoBaHO HampaBieHUU rpad

3B’s3KIB MK ITUMH eneMenTamu (puc. 1.1).

Puc. 1.1. B3aeM03B 30K MOHSTH B TEOP1i KOHKYPEHIII1

Ha 3anexHicTh JOCATHEHHS O/IHI€T METH (TTIOYATKOBOIO €JIEMEHTY ) BiJl AOCATHEHHS
1HII01 (KIHIIEBOTO €JIEMEHTY) BKa3zye Hampsm 3B’s3Ky Ha puc. 1.1. Ha ocHoBi anamizy
HarpaBiyieHoro rpady (puc. 1.1) mobynoBaHo MaTpuIo A0CsHKHOCTI. [100y10BY MaTpuHIl
OlHApHHUX 3MIHHUX 31MCHEHO 3a MPABUIIOM:

_ {1,;{1{1110 i BIUIMBAE Ha j; (1.1)

i 7 |0, B IpOTU/IEXHOMY BUIIaJKy
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[To6ynoBana 3a gpopmyiioro 1.1 MaTpuIls JOCSKHOCTI TpeACcTaBieHa B Tabu. 1.5.

Tabnuysa 1.5
B3aemo3ajie:kHICTh NOHATH TEOPii KOHKYPEHIIil
n y [TonATTS
e ! 2 3 4 5 6 7
1 1 1 1 1 0 1 1
2 0 1 1 1 0 1 1
E 3 0 0 1 0 0 1 1
2 4 0 0 1 1 0 1 1
21 5 1 1 1 1 1 1 1
6 0 0 0 0 0 1 0
7 0 0 0 0 0 0 1
Ha ocnoBi nanux ta6in. 1.5 chopmoBano taon. 1.6.
Tabnuysa 1.6
Ilepuia irepaunis aHasi3y 3aJ1€:KHOCTI eJIeMEHTIB Po0JieM
hi R (hi) A (hi) A (h) N R (hi)
1 1,2,3,4,6,7 15 1
2 2,3,4,6,7 1,2,5 2
3 3,6,7 12345 3
4 3,4,6,7 1,2,4,5 4
3 1,2,3,4,5,6,7 8 5
6 6 1,2,3,4,5,6 6
/ 7 1,2,3,4,5,7 7

VY tab6n. 1.6 minmaoxunu R(hj) hopmyroTscs Ha 0OCHOBI B1I0OPY 3 KOKHOTO PsIKA

MaTpHIll JOCSDKHOCTI TpoOJieM 3 HEHYJIHOBUMM 3HAYCHHSMM, a JUI BU3HAYCHHS

miaMHOKUHU  A(hj) BHKOPHUCTOBYIOTHCS

CICMCHTH 3 HCHYJbOBHMH 3HAYCHHAMH 3

koxHoro ctoBris. [Tiqmuoxxkuna A(hi) N R(h)) popMyeThCs SIK IEpEeTUH CKIAT0BUX JBOX

migMuoxuH R(h;) Ta A(h;).

[Tepuii piBeHb 1€papXidHOi MOJIEJI YTBOPIOIOTH €JIEMEHTH BIAMOBIAHO /10 TaKOi

YMOBH:

A(h;) = A(h;)) N R(h;)

(1.2)
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Ax mpencraBieHo y Tabn. 1.6, kputepiajibHa PIBHICTh NPHU peajizallli meprioi
iTepanii 3a opmynoro 1.2 BUKOHY€ETHCS I eleMEHTa «5» — KOHKypeHTHa no3uiis. Lle
MOHSTTS 3HAXOAUTHCS Ha MEPUIOMY PiBHI i€papXii, 10 CBITYUTH MPO HOT0 HAMOLIBIITY
3aJICKHICTD BiJl IHIIMX MOHATE. [licis npoBeaeHHs apyroi iteparii (tada. b.1 nogarky b)
BU3HAUEHO, MI0 Ha JApPyromMy piBHI iepapxii MICTUTBCS €JIEeMEHT «l» —
KOHKYPEHTOCTIPOMOXHICTh CTPaX0OBOi KOMITaHii.

VY pe3ynbTaTi BUKOHAHHS BCIX iTepaliit 3a dopmynoro 1.2 (Jomarok b) oTpumano
lepapXiuyHy CTPYKTYPY OCHOBHHUX MOHSTH TEOPil KOHKYPEHIIli, Ika B 3arajJbHOMY BUTJISAI

npeAcTaBieHa Ha puc. 1.2.

KonkypeHTHa KonkypeHTHHM 6-it
cTparerist TIOTEHITI T

[TpuBaGnUBiCTH CTPAXOBOT MOCITYTH 5-i

y B

KonkypeHnTtHa nepeBara 4-i g

v R

" o)

KonkypeHnTocnpoMokHICTh 30t =

. - m

CTpPaxoBOi NOCIYTH ey
KoHnkypeHTOCTIpOMOXKHICTD o3t

CTpaxoBOi KOMIaHii

KonkypeHTHa mo3uiisi cTpaxoBoi 1
-i

KOMMaHi{ v

Puc. 1.2. Iepapxist OCHOBHUX MOHSATH T€OPil KOHKYPEHIIIT

Sx BumHO 3 puc. 1.2, iepapxis OCHOBHHX MOHSTH y TEOpPil KOHKYpEHIIi € 6-
piBaeBoto. IllocTuii piBeHb BKIIOYAE KOHKYPEHTHY CTpaTeril0 Ta KOHKYPEHTHHM
MOTEHIlIAJl CTPaxXxOBOi KOMIaHIi, OCKIIBKM BiJ] [HMX JABOX CKJIQJOBUX 3aJICKUThH

e(eKTUBHICTD yCiX 1HIIUX PIBHIB MPOIECY YIPABIIHHI KOHKYPEHTOCITPOMOXKHICTIO.
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Tak, mpu (popMyBaHHI KOHKYPEHTHOI CTpaTerii BHU3HAYAETHCS MOJENb Ail Ta
CYKYIIHICTb MPaBUJI, SKUMH Ma€ KEPyBaTUCS CTpaxoBa KOMIaHIs MPHU NMPUHHATTI pillIEHb
Ui 3a0e3MedYeHHs] MPUBAOIUBOCTI CTPAaxOBOi MOCTYTH, (hOpMyBaHHS 1i KOHKYPEHTHUX
nepeBar Ta JOCSITHEHHS 1 JOBFOCTPOKOBOI MIATPUMKU KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI
CTPaxoBO1 KOMIIaHii.

SAxicHo po3poOiieHa Ta peaizoBaHa KOHKYPEHTHA CTpATeTis Jla€ 3MOT'y CTpaxoBiit
KOMIaHil 3a J0INOMOIOl0 C(OPMOBAHOIO KOHKYPEHTHOIO MOTEHLIaly IIiJBUILYBaTH
KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHICTh Ta 3aBOIOBATH  BIAMOBIIHY KOHKYPEHTHY IO3HIIIIO.
KoHkypeHTHUI MOTeHIiall BKJIIOYAE€ KOMIUIEKC MOKJIMBOCTEH 1 pecypciB CTPaxoBOi
KOMIIaHii, 1110 3a0€31e4y0Th TPUBAOIMBICTh CTPAXOBUX MOCIYT, OTPUMAaHHS IepeBar Ha
PUHKY, MIJBUIIEHHS KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI Ta JOCATHEHHS 0a)KaHUX KOHKYPEHTHHUX
MO3UIIIi Ha PUHKY.

Ha m’aromy piBHI i€papxii 3HaXOJUTbCA NPHUBAOJIMUBICTh CTPAXOBOI MOCIYTH IJIS
CIOKMBa4iB, $IK HEOOXIgqHA yMoOBa 3a0e3NedYeHHs KOHKYPEHTHUX IiepeBar 1
KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI CTPaxoBOi MOCIYTH Ta KOMIIaHii.

YerBepTuil piBeHb l€papxli BKIIOYA€ KOHKYPEHTHI MEpeBaru, 3aBASKH SKUM
JOCATAETHCS BUTIEPEIKEHHS CTPAXOBUKOM KOHKYPEHTIB Ha PUHKY TYPUCTUYHHUX TOCIYT.
KonkypeHTHI iepeBaru BUCTYIAIOTh OCHOBOIO 3a0€3MeueHHsI KOHKYPEHTOCIIPOMOYKHOCTI
CTPaxXoOBOi MOCTYT Ta CTPAXOBHUKA 3arajoM, a TAKOX € MiJACTaBOIO JOCATHEHHS HEOO0X1aHO1
KOHKYPEHTHO{ MO3HUIIIT HA PUHKY.

Ha tperboMy Ta Ipyromy piBHI i€papxii 3HaXOASATHCA KOHKYPEHTOCIIPOMOKHICTb
CTPaxoBOI MOCIYTH Ta CTPAXOBOI KOMIIaHIi, sIKI € Pe3yJIbTaTOM peai3allli po3po0eHoi
KOHKYPEHTHO1 CTpaTerii 3a HasBHOCTI Bi/IMOBIIHOIO KOHKYPEHTHOTO MOTEHLIAITY.

KoHKkypeHTHa MO3ullisl CTPaxoBOi KOMIIAHIi 3HaXOAUTHCA Ha MEPUIOMY pIBHI
lepapxii, OCKUTBKH 3aJICKUTH Bl KATETOPIii BUIIMX PIBHIB, € IIIIbOBUM MTOKa3HUKOM Oy /1b-
AKOI ~ KOHKYPEHTHOI  cTparerii Ta  IHAUKAaTOPOM  YCHIIIHOCTI  yHpPaBIIiHHS
KOHKYPEHTOCTIPOMOKHICTIO CTpaxoBoi kommaHnii. [IpeacraBnennii B3a€MO3B’SI30K MIiXK

HNOHATTSMHU CBITYUTH MPO HEOOXITHICTh BpaXyBaHHs CTYIEHS BIUIUBY JAHUX KaTEropii
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OlHA HAa OJIHYy TMpH Ppo3poOI 3axoliB MO0 BIOCKOHATIOBAHHS YNPaBIiHHS
KOHKYPEHTOCTIPOMOKHICTIO CTPaXOBUX KOMIaHI Ha PUHKY TyPUCTUYHUX MOCIYT.
CydacHui pUHOK TYPUCTHYHHUX TOCIYT XapaKTEePHU3ye€TbCsS HATAaHHSIM HIMPOKOTO
ACOPTUMEHTY TOCIYT, IO OXOIUTIOIOTH Pi3HI Taly3l €KOHOMiKH, 30KpeMa i CTPaxoBy.
VY3aranbHeHa aBTOpOM Kiacu(ikaiiss  BHAIB JISJIBHOCTI Ta CyO’€KTIB Ha PUHKY
TYPUCTUYHHUX TOCIYr BiANOBigHO 10 3akoHy Ykpainu «lIpo typusm» [192] Ta

«MeToauKH po3paxyHKy OOCSTiB TYpUCTHUYHOI misiibHOCT» [189] nmpeacraBiena Ha puc.

1.3.

JiANEH CTE HA PHHKY TYPHCTHEHIL ITOCTVT

NOCepeTHHIEKA T ATLHICTh
i3 HATAHHA Xap aKTePHHX Ta

MOCEPeTHHIIEKA M AMLHICTS 3
peanizanil Xap aKTepHHY Ta

CYTTEEO CKOPOTHIRCA De3
Ix peamzami TYpHCTaM

CTEopeHHSA Ty PHCTHHHOTO TocepeHUIBKA TiAMBHECT: | | [13NAHHA X3paKTepHIX Hananns cynyTHix
IpOOvETY; 3 peamzami TypucTHdEere || TYPHCTHHHID MOCTYT T2 TYPHCTHHHA IOCTYT T3
pEaNizaNiA T2 HANAKHA MPOAVETY T2 TypHCTHuHux || TOBIpIE. 30YTTa TOEZPIE, 30VT Ta

TV PUCTHHHIX [0 CTYT; TOCTVT: ENpOOHMITEC AKIX EHpOOHMITED AKITX

HECYTTEEQ CKOPOTHTBCA
DezIx peamzami TypHCTaM

CYMYTHIX TOCIYT CYNMYTHIX MOCTYT '

Y Y

TypHCTHYHI OIEPaTopH

Cv0'erTi

iHGpP aCTPYETVPHOTO
KOMIUTEKCY MICTa, KpiM
THX, 1110 HATAOTE
XapaKTepHi MOCIVTH

ToTem, KeMIiHTH,

PECTOpaHH, TPAHCIOPTHI
KOMIIZHIT, TeaTpH, My3é,
CTPaxoBi KOMMaHI] Ta iH.

TypHCTHYHI areHTH

Puc. 1.3. Buau aisiimbHOCTI Ta cy0’ €KTH Ha PUHKY TYPUCTUYHUX TTOCTYT

Ha puc. 1.3 npogeMoHCTpOBaHO, IO CTPAXOB1 KOMIaH1T BITHOCSATHCS 10 CY0’ €KTIB,
4Kl HAJal0Th XapaKTepHI TYPUCTHUYHI MOCIYTH, OOCAT Ta CHOKMBAHHS SKUX CYTTEBO
CKOPOTHUTHCS O€3 TX peaizailii TypucTam, B CBOIO Yepry TYPUCTUYHI ONIEPATOPH Ta areHTU
MO’KYTh BUCTYIIaTH IOCEPEIHUKAMHU MIPH peati3allii Mociayr TypUCTHUYHOTO CTpaxyBaHHS.

BimnosinHo no 3akony Ykpainu «[Ipo ctpaxyBanus» [191], BUKIFOUHUM BHIOM
JISUTBHOCTI CTPaxOBHUX KOMIIAHIM € CTpaxyBaHHsI, BTIM Y HayKOBiH JiTepatypi [3, 51, 61,
142, 184, 199, 227, 303], Hemae €IMHOIO MiJAXOIY IO BU3HAYCHHS CYTHOCTI Ta CKJIaIy
CTPaxOBHX MOCIYT, 1[0 HAJJalOTh CTPAXOBUKH CaAM€ Ha PUHKY TYPUCTHUHUX MOCIYT.

[Mornsau BUeHHWX Ha If0 MPOOJIEMy YMOBHO MOXKHA MOJLIMTH Ha ABI rpymu: 1)

3MIHCHEHHSI CTPAaxOBOTO 3aXUCTy Juile pusukiB TypuctiB [142, 303]; 2) 3axuct Bif
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PU3HUKIB TYPUCTIB Ta 1HIIMX CYyO’€KTIB TYPUCTHYHUX BIIHOCHH, 30KpeMa TYPUCTUUYHUX
orepaTopiB, areHTIB UM repeBi3HukiB [3, 51, 184, 199, 227].

Jpyruii miaxig po3KpUBae BHU3HAUEHHS [ISUIBHOCTI CTPaxXOBUKIB Ha PUHKY
TYPUCTUYHUX TOCTYT OUIBII MOBHO, OCKIJIBKH CTPAaXOBl KOMITaHIi MOXYTb CTpaxyBaTH
pu3HuKu y cdepl Typu3My SK CIIOKHBa4iB, Tak 1 Cy0’€KTiB, IO HATAIOTh TYPUCTHYHI
nociayru. Jlany Touky 30py Biy4HO po3kpuBae J[. P. AGpamitoBa [3], sika po3pi3Hsie
TYPUCTUYHE CTpaxyBaHHS Ta CTpaxyBaHHS TypucCTiB. Tak, Ha AymKy BueHoro [3],
TYpUCTUYHE CTpaXyBaHHs HAMpaBJICHE Ha 3aXUCT MATHOBUX 1HTEPECIB HE JIUIIIE TYPUCTIB,
a1 Ccy0’€KTIB TYPUCTUYHOI AISIIBHOCTI.

JInsi BU3HAUEHHS TMEpENiKy PHU3UKIB, SIKI MOXYTh IOKPHUBATHCS JIOTOBOPOM
TYPUCTUYHOTO CTpaxyBaHHs, IMPOBEACHO aHali3 CKJIaay MporpaM TYPUCTHUYHOIO
CTpaxyBaHHs, II0 MPOMOHYIOTH JIiJIEPU Ha HAI[IOHAIBHOMY Ta MIKHApOJHOMY PUHKY

cTpaxyBaHHA (Tabm. 1.7).

Tabnuys 1.7
Cxuag nporpaM TYpUCTHYHOTIO CTPaXyBaHHS

= = o Pazom

= = &

5 | E s |

S— | = & 2

8 s 8188 |sg | &
Omnuii, 110 BXOASATH y porpamy 2 Y 2 DO, <_‘: S Q o
CTpaxyBaHHS X Z AR AR =55 200 .

8.5 8 (> 8l2 8 o i s

B oa N IBIElD = 2 <

SF |94 |F|8l= |YE s | 2

=5 =g B8 =5 2 |z

<% | <& |S|¢|8F| < 57| £ | £

Al | e2< Sl &9 5 =

=Y = ¥ <l |0 2 a8 o™ =
[1IBu1Ka HEBIKIIaIHA TOTTOMOTa + + ++] 4+ + 6 |100
HesiaxiagHa cTamioHapHa JJOIOMOra + + ++] 4+ + 6 |100
Hesiaxiagna amOysiaTopHa JOIIOMOTra + + + 1+ + + 6 |100
MenuuHe TpaHCTIOPTYBaHHS + + + |- + + 5 83
MenuyHa eBakyallis /penaTpiaris + + — |+ = + 4 67
Penarpiarris Tina + + — =] = + 3 50
Omara JiKiB — + — =] = + 2 33
HesiakiagHa CTOMATOJIOT1UHA JIOTIOMOra + + + 1+ + + 6 |100
Orm’aTa TEPMiHOBHX TOBiIOMIIEHb, + + o + 3 50
OB’ SI3aHMX i3 CTPAXOBHUM BHIIAJIKOM
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IIpooosoicenns mabauyi 1.7

iHBEHTapIO

o Pazom
— | —
a O | D [qa) [4p) N
= 20 8|8 2 Q|8
O | o X — T ~ O — |2 o\o
oY IX~ | |e|2o E 2 | al =«
28T T|888 2,5 |8 ¢
Omniiii, 110 BXOASTH y MpOrpamy CTpaxyBaHHS EXSES |S|E|lga ARE|EE
O &8 2 |0 w | 9|29 W rF s < | M
TZE|I¥YE |LW|O|S g YEa =g
=R =~ < @ 5|15l ¢S
< S o < SANIE | Q|5 < = &
PRI EEEEE
Egx>»x Egodn O EEo6 v E
Hesinknaana rinexosiorivaa gonomora o 30-ro + + 3 |50
TH>KHS BariTHOCTI
HanzsuuaitHe mogoBKeHHS iepeOyBaHHS — + — — — 1117
JlocTpoKOBe MOBEPHEHHS + + + ]+ + + 6 1100
BinmkoayBaHHS IpH 3aTPUMIII aBiapency + + — + + 4 |67
BinmkoayBaHHs MpU 3aTpUMII Oaraxy + + + ]+ | + + 6 1100
Han3suvaitHuii npui3 g TpeThoi ocoon + + S - — 2133
Opranizaist HOCIyT aJBOKaTa — — == + + 2 133
BurmnnaTta npu BTpaTi 0COOMCTUX TOKYMEHTIB + + — =] = 3 |50
Opranizailist JOCTaBKH 3aCTpaxoBaHOT 0coOu 10 + + 2 |33
MICILIsl TPOKUBAHHS
EBakyartis giteid 10 14 pokiB, SKi 3aHIIAIACH 03 + 1117
HarJsy Jopocioi ocoou
bykcupyBaHHs 10 HAHOIMKYIOTO MICIS PEMOHTY — — | = = — 1|17
JlocTaBKa HEOOX1THUX 3aITYaCTHH — — = = — 1117
BiamkonyBaHHs pu BTpaTi 6araxy — + |+ | + + 5183
[TocTaHOBKa B CTOTI—JIMCT Ta BiTHOBICHHSM + 1117
0AaHKIBCHbKOi KApTKU
BinmkoayBaHHs BUTPAT IMPH BiIMOBI Y Bi3i + — - + 3150
CxacyBaHHs MTOJAOPOXKI — — + |+ | + + 4 |67
3aTpUMKa MOJA0POKI — — + + 4 |67
BinmkoayBaHHS BUTPAT MOB’SI3aHUX 31 3MIHOIO + 1117
aBia CIOJIy4YeHb
BinmkoayBaHHS PH MOIIKOHKEHHI 0araxy — — — |+ + + 350
CtpaxyBaHHS BiJ HEIIAaCHUX BUMAIKIB — — — |+ | = + 2 133
BinmkoayBaHHS BUTPAT, TIOB’A3aHUX 3 + 1117
MOJIITHYHOIO €BaKYaIli€l0
CtpaxyBaHHS Ha BHITaJIOK CMEpTi a0 + 1+ 5|33
MOILIKOJPKEHHSI B pE3yJIbTaTl aBiakaractpohu
BinmkoayBaHHS BUTPAT, OB’ A3aHUX 3 + 1117
MOIIKOPKEHHSIM OPEHIOBAHOT'O aBTOMOOLITIO
BinmkoayBaHHS IPpU 3aTPUMII CIIOPTUBHOTO — — — = 4 1117
IHBEHTAPIO
BinmikoayBaHHS BUTPAT, TIOB’ 3aHUX 3 BTPATOIO,
MOIITKO/KEHHSM OPEHIOBAHOTO CITOPTHBHOTO — — — |+ + — 2 |33
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IIpooosoicenns mabauyi 1.7

B B ® . Pazom
am am =) -
< < R
= = S =
S | 2 5 | o3
o g o —_| =G Z M
N M ©O'| D B 2> 0
< & < o9 | o X =
L E_ 128 |52 | gl
Omiiii, 0 BXOAATH y MPOrpamy CTpaxyBaHHS = .g AN s £ & 2 <
'3 2 | 2|22 2 o 2| 3
B oo S S EO [ 2| @
QO & Q4 || 9|2 (RN < | =
T > * 3 O|l= ¥ = =S
=5 | B2 |clelS =85 &8
§ o § A |S82 é =3 5 =
= =l 3
EE | ET T8 E o] &|F
Orutata BapTOCTI pUTYATLHUX MOCIYT 3
[MOXOBAHHS TLJIa 3aCTPaxoBaHOI OCOOM B KpaiHi 3a _ _ I O + 1 (17
MiCIIEM CMEpTi
TpaHcnopT acrcTaHC — KOMITCHCAITiSl PU3UKIB,
OB’ SA3aHMUX 3 MOLIKOIKEHHAM BIACHOTO _ _ N O + 1 117
TPAHCIIOPTHOTO 3ac00y i 9ac MOI0POXKi
CtpaxyBaHHS IUBUIBHOI BiAIOBIAAIBHOCTI 32
[IIKO/Y 3aMOJIIIHY TpeTiM ocobaM mif yac _ _ S O + 1 17
MOIOPOXKIi
CtpaxyBaHHS BiAMOBIIaTbHOCTI areHTCTB 3 1 |17
. _ _ |1 +
MPOJXY aBlalllfHUX MMACAKUPCHKHUX TIEPEBE3CHb
CtpaxyBaHHS IIUBUIBHOI BiJIOB1IaIbHOCTI
Typorieparopa (TypareHTa) nepe TypucTaMu - - e R + 1117
Pazom 19 16 11(17| 17 27 — | =

Ax BuaHO 13 Tab. 1.7, BITYM3HSAHI Ta MDKHAPOIHI CTPaXOB1 KOMITIaHI1 MPOITOHYIOTh
pi3HI 3a CKJaJ0M MPOTrpaMH TYPUCTHYHOTO cTpaxyBaHHs. HalGinpm mommpeHuMu
BUJIaMU PU3HKIB, K1 TOKPUBAIOTH yC1 00OpaHi /Il aHali3y CTPaxoBl KOMITaHii €: IMIBUIKA
HEBIJIKJIaJHA JTOTIOMOTa, HEBIJIKJIaJHA CTallloHapHa, aMOyJIaTopHa Ta CTOMATOJIOT14YHA
J0TIOMOT'a, TOCTPOKOBE MTOBEPHEHHS Ta BIIIKOAYBAHHS MPU 3aTPUMIIL Oaraxy.

OnuH 13 NiepiB BITYM3HSIHOTO PUHKY y cdepl TypuctuuHoro crpaxyBanus [IPAT
«EBpomneiicbke TYpUCTHUYHE CTPAaXyBaHHA», KpIM CTpaxyBaHHS MalHOBHUX I1HTEPECIB
TYPHUCTIB, MPONOHYE MOCIYTH 31 CTpaXyBaHHS BIAMNOBIJAIBHOCTI ar€HTCTB 3 MPOAAXY
aBiaIIfHUX TACAXKUPCHKUX TEPEBE3CHb, IO € OJHICI 3 YMOB I akpeauTarii abo
HiATpUMaHHS cTaTycy akpenutoBaHoro areHtctBa IATA, Ta mociyru 31 cTpaxyBaHHS

LUBILIBHOT BIAMOBIIATBHOCTI TyponepaTopa (Typarenra) nepen rypuctamu [233].
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Baprto 3BepHyTH yBary, 1o y npoekti 3akoHy Ykpainu «IIpo BHeceHHs 3MiH 10
JESIKMX 3aKOHOJIaBYMX aKTiB YKpaiHu y cdepi Typusmy» [188] 3anpornoHoBaHo npaBKy,
AKa y BUTIQAKY IPUAHATTS 11i€1 Bepcii 3aKOHY CIPUATHME 3HAUHOMY M1ABUILIEHHIO MOMUTY
Ha CTpaxyBaHHS IMBUIBHOI BIAMOBIJAIBHOCTI Typoreparopa (TypareHTa) Iepen
Typuctamu B Ykpaini. Tak, aBTOpamm mpoekty 3akoHy [188] momoBHeHO meperik
croco6iB (piHaHCOBOTO 3a0e3MedyeHHs BIANOBIIAIBLHOCTI TypoIieparopa Ta TyparcHTa
YKJIAJIEHHSM JOrOBOPY CTpaxyBaHHs LMBUIBHOI BIAMNOBIAIBHOCTI TypolepaTopa
(TypareHTa) mepe TypHCTaMu, IO Nepeadavyae MOKPUTTS BIAMOBIIATBHOCTI 3a 30UTKH,
1110 MOXKYTb OyTH 3aI0/1isIH1 CIOKUBAaYy TYPUCTUYHUX MOCIIYT B pe3y/IbTaTi HEBUKOHAHHS
TypOIIepaTOPOM/TypareHTOM  3000B’s3aHb 32  JOTOBOPOM  HAa  TYPUCTHYHE
0oOCIIyroByBaHHsI B pa3l BHMHHUKHEHHs OOCTaBMH HOro HEIUIATOCIPOMOXKHOCTI YH
BHACJI1JI0K NOPYILIEHHS MPOIeCy PO BU3HAHHS HOTo OaHKPYTOM.

Hatomicth, B mitouiit Bepcii 3akony Ykpaiau «[Ipo typusm» [192] enmnum
criocoboM (hiHAaHCOBOTO 3a0e3MeUeHHS BiIMOBINATBHOCTI TyporepaTtopa (TypareHra) €
OTPUMaHHS rapaHTii 6aHKy abo 1HIIO1 KPEIUTHOT YCTaHOBH.

Ha ocHoBi janux 1a0a. 1.7, TypucTuyHE cTpaxyBaHHS B 3aJI€XKHOCTI BiJl Cy0’€KTIB,
Y11 MaifHOBI IHTEPECH € 00’ EKTOM JIOTOBOPY CTPAaXyBaHHs, PO3MOAIIIEHO HA CTpaXyBaHHS
TYpPHUCTIB, CTpaxyBaHHS TypolieparopiB/ TypareHCTB Ta CTpPaxyBaHHS arcHTIB
aB1aKOMIaHIH 3 MPOJIaXy aBlalliiHUX MACAKUPCHKUX MEPEBE3CHb.

JIO OCHOBHMX BH[IB TYpPUCTUYHOI'O CTpaxyBaHHS aBTOPOM BIJHECEHO:
CTpaxyBaHHS MEIMYHUX BHUTPAT, CTpaxXyBaHHS BiJ] HEIIACHOTO BUIIAIKY, CTPAXyBaHHS
IIUBUTGHOT ~ BIATOBIMAJIBHOCTI, CTpaxyBaHHS Oaraxy, CTpaxyBaHHS Ha3eMHOTO
TPaHCHOPTY, CTPAXyBaHHS CIIOPTUBHOTO 1HBEHTAPIO, CTpaxyBaHHs ()IHAHCOBUX PU3UKIB,
OB’ SI3aHUX 3 BIIMIHOIO, 3aTPUMKOIO 200 MEepepUBaHHAM TyPUCTUYHOI MOA0poxKi. Takum
YIHOM, TYPUCTUYHE CTPaxyBaHHsS OXOIUIIOE YCl TpU Tally3l CTpaxyBaHHS: OcCOOHCTE,
MallHOBE Ta CTpaxyBaHHS BIANOBIAAIBHOCTI. YTOYHEHHH aBTOPOM B3a€MO3B’SI30K
00’€KTiB, rajy3ei Ta BUAIB TYPUCTUYHOTO CTpaxyBaHHs MPEICTaBICHO Ha puc. 1.4.

Takum unHOM, 13 puc. 1.4 MokHA 3pOOUTH BUCHOBOK, 10 00’ €KTaMU TYPUCTUYHOTO
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CTpaxyBaHHs MOXYTh BUCTYNaTH MaWHOBI IHT€PECHU SK TYPHUCTIB, TaK 1 CyO €KTIB, IO
CTBOPIOIOTh TYPUCTHYHUN TPOIYKT, HAAAIOTh Ta PEATi30BYIOTh TYPUCTUYHI TIOCITYTH, a

TaKO0X 3A1MCHIOIOTh MOCEPETHUIIBKY AISUIbHICTh HA PUHKY TYPUCTUYHHUX MOCIYT.

Buau crpaxyBaHHs

CrpaxyBaHHs MEIUYHUX BUTPAT

/J CtpaxyBaHHS BiJl HEIIACHOTO BUITAJIKY ‘

CrtpaxyBaHHS .
(-Tpaxyl . Taay3i crpaxyBanHs CrtpaxyBaHHsI Oaraxy
MaifHOBHX 1HTEpeciB
TYpHUCTIB KACKO
Ocobucre CrpaxyBaHHs CIOPTHBHOTO IHBEHTAPIO
CrpaxyBaHHs CTpaxyBaHHS

CrpaxyBaHHS (JiHAHCOBUX PU3HKIB,
4 TIOB’S3aHNX 3 BIJIMiHOFO, 3aTPUMKOIO 200
NepepUBaHHAM TYPUCTUYHOI MO OPOIKI

MailHOBUX iHTEpeciB
TyporepaTopiB Ta

Yoe— & &
A

TYyparcHTCTB Maiitose
CTpaxyBaHH: CrtpaxyBaHHS IIMBUTEHOT BiJIIOBIAILHOCTI
TYPHUCTIB
CrpaxyBaHHs yp
ManHOBHX 1HTCPECIB CrpaxysanHs CrtpaxyBaHHS IIUBITLHOT BiJIIIOBIATLHOCTI
. . o lp . .
ArcHTIB aB1AKOMIIAHIN 3 . : N BJIACHUKIB TPAHCIIOPTHHUX 3aCO0IB
TpoSIaXKy aBiariitHIX BiJIMOBI TAIEHOCTI
MacaXKUPCbKHX §| CTpaxyBaHHs IMBLIBHOI B1ANOBIIAIBHOCTI
nepeBe3eHb Typoreparopa (TypareHTa) nepes TypucTaMu

\‘ CrtpaxyBaHHSI IMBUILHOI BiITOBINAIEHOCT1
areHTCTB 3 MPOJAXy aBialliiHUX
MACaXHUPCHKHUX NEPEBE3CHD

Puc. 1.4. I'anmy31 Ta BUIU TYPUCTUYHOTO CTPaXyBaHHs

BpaxoByroun nmpoBeneHHi aHai3 00’ €KTIB Ta BUAIB TYPUCTUYHOIO CTPaxXyBaHHS,
a TaKOX TPAKTyBaHHS MOHATTS «CTpaxyBaHHS» y 3akoH1 Ykpainu «IIpo ctpaxyBaHHS»
[191], TypucTHuHE cTpaXyBaHHS BU3HAUCHO SIK BHJI IIMBIIbHO-IIPABOBUX BIJIHOCHH II0JI0
3aXMCTy MailHOBMX IHTEpECIB TYpPHUCTIB Ta CyO’€KTIB, IO CTBOPIOIOTh, HAJAIOTh a00
3IACHIOIOTh TIOCEPENHULIBKY ISJIBHICTh 3 peani3alli TYpUCTUYHHX MPOIYKTIB YU

NOCJIYT, Y pa3l HACTaHHS NEBHUX HernepeadauyyBaHUX MOJIN (CTpaXxOBHX BUMAAKIB) Mij
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yac TYPUCTHUYHOI MOJOPOXKI abo 3aicHeHHs mnpodeciiiHol IsUIbHOCTI Ha PUHKY
TYPUCTUYHUX TOCTYT.

OTxe, y mAPO3UTI YTOUHEHO BU3HAYCHHSI KOHKYPEHTOCIIPOMOYKHOCTI CTPaXOBHUX
KOMITaHi{ Ha PUHKY TYPUCTUYHMX IOCIYT Ta JTOCIiIKEHO B3a€MO3B’SI30K LIOTO MOHSTTS
3 IHIIMMH KaTeropisiMU Teopii KOHKYPEHIIi1, Ha OCHOBI 3/1iiICHEeHHS Kiacudikaiii ramy3ei

Ta BI/II[iB TYPUCTHYHOI'O CTPAaXyBaHHA, YTOUHCHHA BU3HAYUCHHA 15 (0N CYTHOCTi.

1.2. ®opmyBaHHs MapKETUHTOBOTO MEXaHI3My yIPaBIIHHS

KOHKYPEHTOCHPOMOKHICTIO CTPAXOBUX KOMIAHIM HA PUHKY TYPUCTUYHHUX MOCITYT

BaxxnnBoro yMOBOIO 3a0€3M€UeHHsI YCHIIIHOI TISUIBHOCTI CTPAXOBUX KOMMAHIN Ha
PUHKY TYpPUCTUYHMX MOCIYI B YMOBaxX BIUIMBY BHYTPILIHIX Ta 30BHILIHIX 3arpo3 €
HAasBHICTh KOMIUIEKCHOTO MHIAXOAY 10 YIpPaBIiHHSA KOHKYPEHTOCHPOMOXKHICTIO, KU
BKJIIOYA€ PO3POOJIEHHS ¥ peamizaimilo 3axo/iB YMPaBIIHHS B paMKax OOpaHoi
KOHKYpeHTHOi cTparterii. IlepmiodeproBum 3aBaaHHAM ISl KEPIBHHUIITBA CTPAXOBOi
KOMITaHii € po3poOka MapKETHHTOBOTO MEXaHI3My YIPaBIIHHS
KOHKYPEHTOCTIPOMOJKHICTIO, SIKUH J1a€ 3MOTY 30epiratu CTIKy KOHKYPEHTHY IO3HIIII0
CTpaxOBHKa Ha PUHKY TYPUCTHUUHUX TMOCIYT, 3aJO0BOJBHATH TMOTPEeOM CIOKMBadiB,
ONEpaTHBHO pearyBaTy Ha 3MiHU 30BHIIIHBOTO CEPEIOBHUIIA.

Jimkutanmizaiisi HaI[lOHAJIbHOI E€KOHOMIKH, BHCOKAa KOHKYPEHIISl, PO3BUTOK
PI3HOMAHITHMX METOJIIB Ta I1HCTPYMEHTIB MAapKETHHIY CTUMYJIOIOTh KEpPIBHUKIB
CTPaxXOBUX KOMIAHIA yJOCKOHAJIIOBaTH MApKETHUHTOBUM MEXaHI3M  YIpaBJIiHHSA
KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHICTIO, 00 3a0e3neuyBaTu Oe3nepepBHy Ta yCHIIIHY AisUTbHICTH Ha
PUHKY TYpPUCTUYHUX MOCITYT.

TepMiH «MapKETUHTOBHIM MeXaHI3M» BHUKOPUCTOBYETbCS y HAyKOBUX MpaLSX JUIs

ONKCY CKIAJOBUX €JEMEHTIB 3a0€3MEeYeHHsI PO3BUTKY, KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI
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MiANPUEMCTB Ta OpraHizamiil pi3HUX CEKTOPIB EKOHOMIKH, Cepel SKHUX: JepKaBHE
yrpaBiniHHS [246], 30BHIIIHROEKOHOMIUHA AisuTbHICTH [109], mammuOOymyBanHs [178],
HeKoMepIiiauiA cextop [21], mpomoBonbunii puHok [135], mpomucnosicts [179], cimbcbke
rocriogapctBo [136, 149] ta inmr. OxHak, He3BaXKalOUW HA 3HAYHY KUIBKICTh JOCHIKEHb
i€l mpoOseMH MUTAHHS BU3HAYEHHS CyTi Ta (OPMYyBaHHS MapKETHHTOBOTO MEXaHI3My
yHOpaBIiHHA KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHICTIO CTPaXOBHX KOMIIAHIM Ha PHUHKY TYPUCTHUHUX
MOCITYT 3aJIMIIAETHCS HEJIOCIHKEHOI0, KpIM TOTO B HayKOBiH Jiiteparypi [135, 136, 149, 25,
178, 179, 120, 118, 145, 109, 119, 246, 21, 65] He iCHY€ €AWMHOTO IMIAXOTY IO TPAKTYBAaHHS
MOHATTS «MAPKETUHTOBUI MEXaH13M», 1110 1 BU3HAYAE JIOTIKY MOAAIIBIIOTO TOCIIKEHHS.

[ToHATTS «MeXaHi3M» B €KOHOMIYHOMY CJIOBHUKY BH3HAYAETHCS K CYKYITHICTBH
opraHizanifaux (GopM 1 METOJIIB BEACHHS T'OCIOJapcTBa, TOOTO CHUCTEMa IJIaHyBaHHS,
€KOHOMIYHI1 BayKeJIl 1 CTUMYJIH, CTPYKTYpH3allisd anapary yIpaBIiHH, CTHIb HOTo poOOoTH,
pi3Hi (GopMH ydYacTi MpaliBHUKIB B ympasiiHHI BupoOHunTBOoM [83]. B HaykoBiii
JiTEepaTypl MEXaHi3M MOEIHYETHCA Y CIOBOCIOJIYYEHHS 3 TEPMiHAMU, AKi BU3HAYAIOTh
cnenu@iKy TOro 4Yd 1HIOIOTO MEXaHI3MY, 30KpeMa «TOCHMOJAPCHKUID, «EKOHOMIYHHII,
«MapKETUHTOBHID», «OpPTraHi3alliHO-€KOHOMIYHUIY, «(PIHAHCOBUI» TOWIO.

J1J1st yTOUHEHHS TTOHSTTS «MAapKETUHTOBUI MEXaH13M» MPOoaHaTi30BaHO M1IX0H J0
Moro TpaktyBaHHs (Ta0ia. B.1 nonatky B) Ta 10 BU3HaUY€HHS CYyTHOCTI MEXaHI3MY 3arajioM
(tabn. B.2 nogatky B). Ha ocHoBi anamnizy BusHauens y Jlogatky B 311iiCHEHO KOHTEHT-
aHai3, pe3yJIbTaTu AKOro HaBeeH1 y Taou. 1.8.

Ha niacrasi nanux ta6un. 1.8, B sfikiil y3araibHEHO MIAXOAU 0 BU3HAYEHHS MOHATTS
«MeXaH13M», BCTAaHOBJICHO, IO IepeBa)kHA OUIBIIICTh BYCHUX TPAKTYIOTh HOTO SK
CYKYITHICTh €JIEMEHTIB BIUIUBY a00 X 5K IIUTICHY CUCTEMY, OCHOBHUMHM CKJIaJOBUMU SIKUX
€. METOIM, BaXKedl Ta IHCTPYMEHTU. 3 BHUKOPUCTAHHAM IMX CKJIAJOBUX CYO’ €KT
YOpaBIIiHHS 3111 CHIOE BIUIMB Ha 00’ €KT YIIPABIIIHHSA 3 METOIO TOCSITHEHHS HOTr0 0a)KaHOTro
ctany. OcoOJMBICTh MapKETHHIOBOIO MEXaHI3MYy TOJSTae y JOCATHEHHI METH
VIOpaBIiHHS HAa OCHOBI TOJIOKEHb MApKETUHTY Ta 3 BHUKOPHUCTAHHSM MHOTO METOIB,

Ba)KEJ1B Ta IHCTPYMEHTIB.
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Tabnuys 1.8

Pe3y.]'leaTH KOHTEHT-&HaHiC}y BH3HAYEHHS NMOHATTHA «MeXaHi3M» B HAYKOBHUX

JTKepesax

Busznagenns

ABTOp

Anydpiesa €. 1. [8]

Bina L. I1. [14]

Bproxogerpka H. 10. [24]
Bopucosa T. M. [21]

Backakosa O. B. ta

Konosanenko A. C. [118]
JlazeOnuk JI. [138]
Jlomoscrkux JI. O. [145]

I'pimtrosa O. A. [56]
Jlebenera E. O.,

byra H. 10. [25]
I'pentak M. I'. [53]
I'yuynsk B. P. [65]
Kosinsko O. M. [109]
Kozauenko I'. B. [110]
Kosmnosa O. B. [222]
Xapnamosa I'. H [140]

Bacwmik O. B. ta

Minenko H. T'. [160]

Mockanenko B. I1. [163]
Mouepnuii C. B. [164]
Omapin B. M. [170]

IMasnosa JI.H. [175]

[y

ITetpoBuu 1. M.,
[Manmamapuyk O. M. [177]
KinbkicTh 3ragyBann

Koctesko B. 1. [179]

® | Mamuupkuii A.A. [150]

— | Ceiixo JI. ®. [11]

=

i):[XOI[I/I M3HAYCHHA KJIIFOYOBOI'O CJIOB

X
o

MexaHi3M SIK
KOMILIIEKC
€JICMEHTIB, Jii

+

MexaHi3M SIK
cucremMa

11

MexaHi3M SIK
CYKYITHICTh
CIICMCHTIB
BILTUBY/YIIPABII
iHHS

MexaHi3M SIK
B3a€MOJI1s
1 JICUCTEM

MexaHi3M SIK
CKJIaJ0Ba
YacTHHA
CUCTEMY
YIpaBIiHHS

CKJIaJIOBUX MEXaHI3MY

Metoan

+

+

Bacobu

+

[Tpuitomu

+ |+ [+

LLimi

Ctumynu

Buon

Dopmu

IHCTpyMEHTH

Baxxeni

+ |+ |+ [+

+ |+ |+

ITincucrema
YIpaBITiHHS

ITigcucrema
eTYJTIOBaHHS
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BianoBinHO A0 IOPUAMYHOTO CIOBHUKA CYO’€KT YIpaBIlHHA — HEOOXIAHUMA

€JIEMEHT CHCTEMHU YIPaBIiHHS, SKUW XapaKTEepPHU3Y€ThCS YIPABIIHCHKUM BILTHBOM,
crpsiMOBaHUM Ha 00'ekT ympaBiiHHsg [46]. B Teopii ympaBmiHHS cy0’€KT yrpaBiIiHHS
TAKOXK HA3UBAETBbCA Kepyruow mifacucremMoro [236]. CyG’ektamu  ynpaBiiiHHS
KOHKYPEHTOCTIPOMOXKHICTIO CTPaXxOBUX KOMIIAHIH Ha PUHKY TYPUCTHYHUX TOCITYT

MOXKYTh BHCTYNATH SIK 3arajibHl OpTaHd YIIPaBJIIHHA CTPaxOBOIO KOMIIaHI€I, 30KpemMa
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roJioBa MPaBJIIHHSA Ta HWOTro 3aCTYNMHHKH, TaK 1 KEPIBHUKHU CHEIIai30BaHUX BB,
BIIMOBIAAIBHUX 3@ YOPaBIIHHA MAapKETUHTOBOIO  JISJIBHICTE Ta  MOCIyraMu
TYPUCTUYHOTO CTPaXyBaHHS.

OO0’ekT ympaBIiHHS — BHU3HAYAJIBHUM €JIEMEHT CUCTEMHU YIPaBIiHHS, SKOMY
aJIpeCOBAaHO YMPABIIHCHKHI BIUTMB 3 OOKy cyO'ekra ympasninHs [46]. B manomy
JTOCTIDKEHHI 00’ €KTOM MEXaHi3My YHpPaBJIiHHA € KOHKYPEHTOCIPOMOXKHICTh CTPaXxoBOi
KOMIIaHii Ha pUHKY TYPUCTUYHUX MOCHTYT.

BpaxoBytoun 10CIHIKEHHSI CYTHOCTI TAKUX KAaTETOPIi SIK «MEXaHI3M», «Cy0’ €KT»
Ta «O00’€KT» YIpaBIiHHSI», BUOKPEMJICHHS CHEIU(IKH MapKETUHTOBOI'O MEXaHI3MY,
3alpOTIOHOBAHO TPAKTyBaHHS TMOHSTTS MapKETHHTOBOTO MEXaHI3My yHpaBIiHHS
KOHKYPEHTOCIIPOMOXHICTIO CTPAXOBUX KOMIIaHIM Ha PUHKY TYPUCTUYHHUX IOCIYT $IK
CYKYIIHOCT1 METO/I1B, Ba)KE€JIIB Ta IHCTPYMEHTIB MapKETUHTY, III0 BUKOPUCTOBYIOTHCS J1JIs
BIUTMBY CYO’€KTIB yIpaBIiHHS Ha KOHKYPEHTOCIPOMOXHICTh CTPAXOBUX KOMIIAHINA Ha
PUHKY TYPUCTHUHUX HOCIYr 3 METOK BHIIEPEIKEHHS KOHKYPEHTIB Ta JOCSITHEHHS
L1IJTbOBUX KOHKYPEHTHHUX MO3ULIH.

B exonomiuniii miteparypi [201] meTon ympaBimiHHS TPaKTye€TbCs AK isl, CIIOCIO
BIUTUBY CyO'€KTa yNpaBIiHHS Ha KEPOBAHWM OO0'€KT I MOCSTHEHHS MEBHUX IIJICH.
binpmiicts Buennx [108, 101, 210, 209, 17, 89, 54, 22] BuaiisroTh I[iHOBI Ta HELIHOBI
MeToau MapkeTuHry. [{iHoBI MeTonu nependayaroTh BUKOPUCTAHHS IIHU K OCHOBHOTO
IHCTPYMEHTAa KOHKYPEHTHOI OOpOTHOM CTpaxOBHUKA HAa PUHKY TYPUCTHYHUX TOCTYT
IUISIXOM 3MIHM PO3MIPY CTpaxoBHX Tapu(iB, (paHIIN3M, 3aNpOBAIKEHHS CUCTEMHU
3HIDKOK Ta HaJ0aBOK. HeliHOB1 MeToIM € CYKYTHICTIO J11if, 33 TOTTOMOTO0 IKUX KOMITaH1s
nparHe NOKpallUTy BJIacHI KOHKYPEHTHI repeBaru 0e3 3MiHU I[iH, 10 HUX BIAHOCATHCS:
NOKpPAIICHHS SKICHUX XapaKTEPUCTHK IMOCIYT, YIOCKOHAJEHHsS CHOCO0IB peami3alii
CTPaxOBHX IOCIIYT, MPOBEICHHS PEKJIAMHUX KOMITaH1i, CTBOPEHHSI CIPUATINBOTO IMIIKY
CTpaxoOBOi KOMIaHIil Ha PUHKY TYPUCTUYHUX TMOCTYT TOIIO.

3anyxssik 1. b. BU3Hayae MOHATTS «IHCTPYMEHT» SIK 3aci0, MPUCTPii, MEXaHI3M,

MalluHy a00 aJropuTM, IO BUKOPUCTOBYETBCS JUIs BIUTMBY Ha 00’ekt [86]. [lo
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crienu(p1YHUX ITHCTPYMEHTIB MAPKETHUHTY BITHOCATHCS CKJIAJ0BI MAPKETHUHT-MIKCY, 1110 Ha
nymky @. Kotnepa npeacrapisie co6010 CyKyMHICTb MApKETHHTOBUX 1HCTPYMEHTIB, K1
KOMIIaHis BUKOPHUCTOBYE JIJISl TOCSTHEHHS BJIACHUX IUJICH Ha IIJIbOBOMY PHHKY [284].
[lepma Momens MapKETHHT-MIKCy Tia Ha3Bow «4P» Oylia 3amporoHoBaHa BiJOMUM
mapketosorom JI. MakKapti y 1960 p. Tta Bkmtoyana 4 1HCTpyMEHTH: HPOAYKT abo
nociayra («producty), mina («price»), micie ado cmocid peamizamii («place») Ta
npocyBaHHs («promotiony) [257]. Ili3uime Ha ocHOBI Mozeni 4P Oymm po3poOicHi
moxeni: 4C, 5P, 6P, 7P, 8P, 10P, 12P [20], y3arajgpHeHa XapaKTEPUCTHKA SKHX

npenacrasiieHa y Tabm. 1.9.

Tabnuys 1.9
CkJ1a10Bi 0CHOBHMX MAPKeTHHI-MIKC MoOIeJ1eil
CK1a10B1 MApKETHHT MIKC MOJeEIIEi
p
2 © m <
= I 5 o Elw | = ) S| o P T
roa S S| SIESgl =825 ElE Bl = = = | E <
EEl® 5 Al .= Il 5| S| 4 21 o R= 2| S = | 3 =5 3
T o = O H| E|EEB|ln = = S22 8 HlE & A R=E R SR
=2|E2E| g8 8225 E|5|E2|185|2|=|cE|S|EE|FEE|Eg|
) > gli=|Q E| &> == Ll 9| F|w & B2 EIg|E | ¢ =
= Q s 5| 9 g =X | & S| &l 2| S = | R
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s |5 8 TE = 89| < 5™ g 2185 <| S|£8
= = =N ©
4P | + |+ | + |+ || =] = | === = |=|=]| = |=|=]=] = - |-
4C | — | = — = l+|4+| + |+ = =] = |[=|=| = |=|=|=] = — |-
5P + |+ + |+ |- — =1+ = — | =1=] = |=|=-|-1] - —
6P + |+ + |+ = |=] =]+ + | == = |=]=]=| = - |-
7P + |+ + [+ ||| = || +] = — |+ |+ = | =|=]=] = - |-
8P + |+ + |+ == = | =]+ | = O 1 FE: S N R U - | =
1OP | + [+ | + |+ ||| = | =]+ | =] + |=|=| = |+|+|+] + - | =
2P| + [+ + |+ - + | — + |+ |- + 0+ |- + + |+
Paszom| 7 |7 7 711111 1 (1|5 |1 3 314 1 21211 2 1 1

Ax BunHO 13 Tabi. 1.9, icHye BiciM PI3HUX 3a CKJIaJIOM MapKETHHT-MIKC MOJIECH.
Jy1st BUOOpY OCHOBHUX 1HCTPYMEHTIB 3 MIPEICTABICHUX MOJIENCH y poOOTI BUKOPUCTAHO
meton aHaii3y iepapxiii T. Caati (MAI) [148], skuii BUKOPUCTOBYETHCS JIJIsi OOPOOKH
Cy/KeHb ekcriepTiB. lleil MeTron € HalOUThIT MOITHPHUM, OCKUIBKH JAa€ MOJIHUBICThH
BpaxyBaTH PI3HI MOTJISAM YYaCHUKIB OMUTYBAHHS, JEKOMIO3YBaTU OyAb-sIKy CKIIAIHY

npo0ieMy, NEePeTBOPUTH SIKICHI CYJIKEHHSI €KCIEPTIB y KIJIbKICHY OIIIHKY, BU3HAYUTH
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HaWOIBII MPIOPUTETHI AIBTEPHATUBU HA OCHOBI iX TTOTIAPHOTO MOPIBHSHHS 32 00paHUMU
KPUTEPISIMH, 3IACHUTH CUHTE3 3B’ 5I3KIB MK PI3HUMU €JIE€MEHTaMU Ta PiBHAMH 1€papXii.

[Tponec 3miicHenHss MAI mepenbauae peamizamito I°SITH MOCTIOBHUK €TAarliB:
BU3HAYEHHS] METH aHaIi3y; MoOy0Ba i€papxii BUOOPY MPIOPUTETHUX MAPKETUHT-MIKC
Mojeneil (BepxHiil piBeHb iepapXii — MeTa aHaji3y; CepeaHid piBeHb — KpUTepii
MOPIBHSHHS allbTEPHATUBHU; HIDKHIA pIBEHb — IMEpeJiK ajJbTepHATHUB); PaHKyBaHHSI
KpUTEPIiB 32 MIPOIO X BaroMoCTi Ta 3A1HCHEHHS TTONAPHOTO MOPIBHSHHS aIbTEPHATHUB 3a
OOpaHMMH KPUTEPISIMH; PO3paxyHOK 1HIEKCY Y3TOMKEHOCTI TyMOK €KCIEpTiB 3a BCIEIO
lepapxi€ro; BU3HAYEHHS! BAarOMOCTI aJIbTEPHATIB Ta BUOIp OCHOBHUX 3 HUX.

B sxocTi kputepiiB i BiAOOPY OCHOBHUX CKJIAJJOBUX MAPKETHHI-MIKC MOJENEH
BUKOPHUCTAHO CTPATETI4YHI 1711 PO3BUTKY (DIHAHCOBOTO CEKTOPY YKpaiHM, HAMpaBJICHI HA
po3iMpeHHs piHaHCOBOI 1HKIIO311, 1[0 BU3Ha4YeH1 «CTpaTerielo po3BUTKY (PIHAHCOBOTO
cekTopy Ykpainu g0 2025 poky» [216].

Po30OynoBa ¢inancoBa iHKIIO31i B YKpaiHi mependadyae (opMyBaHHS PIBHOTO
JOCTYITy 0 BAKOPUCTAaHHS (DIHAHCOBUX MPOAYKTIB 1 IOCIYT, 8 TOMY OTPE0Y€ BUPIILICHHS
HAaCTYy[HUX CTPATETIYHUX WIJI€i: MIJBHUILIEHHS AOCTYINHOCTI Ta PIBHS KOPUCTYBaHHS
(b1HaHCOBUMHM TIOCITyTaMH, TIOCHJICHHS 3aXUCTy TpaB CIOXXKBa4iB ()IHAHCOBUX TOCHYT,
MIJBUILEHHA PI1BHA (PIHAHCOBOI rPaMOTHOCTI HACEJIEHHS.

[epapxiuHa cTpyKTypa BUOOPY OCHOBHHMX IHCTPYMEHTIB MAPKETHHT-MIKC MOJIeIeH
JUISL  YTIPaBIIHHS ~KOHKYPEHTOCIIPOMOXHICTIO CTPaxOBHUX KOMIAHIA Ha PHUHKY
TYPUCTHYHUX TOCIYT MpeacTaBieHa Ha puc. 1.5.

BiamosinHo f0 iepapxiunoi mojedi (puc. 1.5) MoCATHEHHS TOJIOBHOI METH aHAII3Y
nepeadavae 3a1MCHEHHS PO3pPaxyHKy BaroBUX KOE(QILIEHTIB JJIsi KOXKHOTO KPHUTEPIIO
NOPIBHSHHSA. AJIbTEPHATUBU 3 KPUTEPISIMU TMOEAHYIOTHCS 3a JOMOMOIOK JIHIN, fAKI
BKa3ylOTh Ha Te, IO aHaji3 CIiJ 3IIMCHIOBATH 3 TOYKU 30py CTYIICHS BIiAMOBITHOCTI
CKJIQZIOBOI OOpaHUM KpHUTEpisIM TMOPIBHAHHSA. TakuM YMHOM, TICAsS OOYMUCIEHHS
3HAYYMIOCTI KOKHOTO KPHUTEPII0 BIJAMOBITHO JO TOJIOBHOI METH, BU3HAYAETHCA Bara

KO>KHOI CKJIaJIOBOi Ha OCHOBI1 3aCTOCYBaHHS omeparlii «1€papXiuHOTro 3BayKyBaHHS.
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Mera — BUOIp NIPiOPUTETHUX THCTPYMEHTIB MAPKETHHT-MIKC MOJIENEH TIpH
yIIpaBIliHHI KOHKYPEHTOCTIPOMOXHICTIO CTPAaXOBUX KOMIIAHIH Ha PUHKY
TYPUCTHYHHX HOCITYT

N

[TigBuIIIEHHS TOCTYIHOCTI Ta PiBHA [TocumneHHs 3aXUCTy Mpas [TixBumienns piBHs QinaHcOBOT
KOPHUCTYBaHHS (piHAHCOBHUMH MOCTyTaMH CMOXUBayiB (hiHAHCOBUX MOCITYT TPaMOTHOCTI HACETeHHS
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Puc. 1.5. lepapxiuna Moiesib BUOOPY CKIIQJOBUX MOJAEJICH KOMILJIEKC-MAaPKETHUHTY
IIPU YIIPaBJIiHHI KOHKYPEHTOCIPOMOXKHICTIO CTPAaXOBUX KOMIIAHI/ HA PUHKY

TYPUCTUYHUX MOCIIYT

JIisi BU3HAUEHHS OCHOBHUX 1HCTPYMEHTIB MAapKETUHT-MIKC MOJeNel mpH
YIpaBIiHHI KOHKYPEHTOCIIPOMOKHICTIO CTPAXOBUX KOMIAHIA Ha PUHKY TYPUCTHUYHHX
NoCJIyT TpoBeaeHo onuTyBaHHS 30 PECHOHACHTIB, CEpea SIKUX MPEACTABJICHI Yy4eHI
(KaHIMIAaTH €KOHOMIYHMX HAyK Ta aCHipaHTH, 10 3aiMalOThCs TOCTIKEHHIM MTPoOieM
CTPaxOBOTO PHWHKY, MApKETHHTY Ha PUHKY TYpPUCTHYHUX Ta (PiHAHCOBUX TIOCIYT),
KEPIBHUKM CTPAXOBUX KOMIIAaHIM, MPAIiBHUKH CTPAXOBUX KOMIMAHINA Ta TYPUCTUYHHX
areHTcTB. J[JIs po3paxyHKy MUTOMOI Barv KOXKHOI CKJIAJ0BO1 BIJHOCHO TOJIOBHOI METH
CIOYaTKy BH3HAUEHO 3HAYYIIICTh OKPEMUX KPHUTEpIiB 3 TOUKH 30py iX BIUIUBY Ha
3arajbHy METY 1€papX14yHOi MOJENI.

OuiHkamMy B MaTpHUIll TOPIBHSAHHS € KUIBKICHO BH3HA4Ye€Ha IepeBara OJHOTO
MOKa3HUKA CTOCOBHO 1HIIIOTO, SIKa OOYMCITIOEThCS 3a mKkanoo T. CaaTi, XapaKTepUCTUKY
akoi mnpeactaBieHo B Tabn. 1 nomarky JI. g po3paxyHKIB TaKOX MOXKYThb
BUKOPHCTOBYBATUCS MTPOMIDXKHI OIIHKH 13 1iKan y taoum. [[.1 momarky /1.

[Ipomiec MOCHIAOBHUX MOMApPHHUX CIIBCTABJICHh KPHUTEPIiB aHANI3y J1a€ 3MOTY
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BU3HAYUTH PE3yJIbTAT y BUTJIS/1 3BOPOTHO-CUMETPUYHOT MaTpuill. Po3MipHICTh MaTpuili
3aNeXUTh BIJ KUIBKOCTI KpHUTEpiiB iepapxiuyHoi moneni. Ha mimcraBi Bu3HaYeHHX
MOKA3HUKIB y MAaTpHIll TepeBar po3paxOBYIOTHCS OILIHKH BEKTOPY MPIOPUTETIB Ta
OOUYHCITIOETHCS 3HAYYIIICTh KOXKHOTO KpHUTepito. s po3paxyHKy BEKTOPY MPiOPUTETIB

JUTA B1IOOPY CKIIAZIOBUX MOJIEIEH KOMILJIEKC MapKETHHTY BUKOPUCTaHO ¢opmyiy 1.3.

K = ”\/H;;l;j:lwij, (1.3)
ne K — olinka BEKTOpY MPiOpUTETIB;

©jj— €IEMEHT MATPHIIi i-TO PSIJIKA J-TO CTOBIILIS.

Baromicte KputepiiB BiZOOPY OCHOBHUX IHCTPYMEHTIB MapKETHUHI-MIKC MOJENI

PO3paxoBYEThCS 3a (OPMYJIOIO:

K = o (L4)

Pe3ynbrat KUTBKICHOTO OIIIHIOBAaHHS Bard KPUTEPIiB BIAOOPY y i€papXiuHii

MO/IeJTi HaBe/IeHi Ha puc. 1.6.

= Kputepiit 1 - migBuieHHs
JOCTYITHOCTI Ta PiBHS
KOPUCTYBaHHS (hiHAHCOBUMHU

HOCITyIraMH
® Kpurepiii 2 - moCUJICHHS

3aXHMCTY TIPaB CIIO’KHBaYiB
(hiHaHCOBHUX MOCITYT

31,89%

Kpurepiit 3 - nigBuieHHs
piBHA (hiHaHCOBOI
TPaMOTHOCTI HaCeJIeHHs

Puc. 1.6. PiBeHb 3Ha4ymIOCTI KPUTEPIiB BUOOPY MPIOPUTETHUX CKIIATIOBUX

MapKETUHT-MIKC MOJIeJIeH
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Ha puc. 1.6 npencrapneHo, 110 HaOIbITY 3HAUYIIICTh (46%) 1151 OOTPYHTYBaHHS
OCHOBHUX  CKJQJOBUX  MOJENl  KOMIUIEKC-MapKeTHHTy  TpH  yNpaBIiHHS
KOHKYPEHTOCTIPOMO>KHICTIO CTPaXOBUKIB HA PUHKY TYPUCTHYHHX MOCTYT Ma€ Kputepii 1
— TIJBUINCHHS JOCTYITHOCTI Ta PIBHS KOPUCTYBaHHSA (PIHAHCOBUMHU IOCIyraMH, Ha
apyromy wmicti (31,89%) — kputepiit 3 — miaBUIEHHS piBHA (PIHAHCOBOT IPaMOTHOCTI
HaCeJIeHHs, HaliMeHIy 3HauyiicTh (22,11%) mae kputepii 3 — MOCUIICHHS 3aXUCTY IIpaB
CIOKuBaviB ()1 HAHCOBUX TTOCIYT.

OCKITbKHU CY/IPKEHHS €KCTIEPTIB MPH BU3HAYCHHI 3HAYMMOCTI KPUTEPIiB OPIBHAHHS
€ cy0’€KTUBHUMH, TO MPOBEJCHO OIIHIOBAHHS 1X OJTHOPIIHOCTI Ha OCHOBI PO3PaxyHKY

BiJTHOIIICHHS y3T0/KeHOCTI (hopmyna 1.5).

10
BY = M(10)’
(1.5)
10 = O\max_n),
n-1

ne 1O — inaexc OMHOPIAHOCTI CYIKEHb EKCIIEPTIB;
M (IO) — cepenHe 3HAUEHHS 1HACKCY OJHOPITHOCTI (CTaHIAPTHE 3HAUCHHS);

Amax — MAKCUMAaJIbHE YHMCIIO MATPHUIIl MONAPHUX MOPIBHAHD MOPSAKY N.

3a gopmyioro 1.5 MaTpulsd 3HaUyIIOCTI KPUTEPIiB MOPIBHSAHHA € OJHOPIAHOIO, a
TYMKU PECHOHJCHTIB — Y3TO/DKCHHMH, SKIIO BITHOIICHHS Y3rojpkeHocti (BY) ne
nepesuntye 10%. AHai3 CyIKeHb €KCIEPTIB MiITBEPAUB iX Y3TOJKEHICTh, OCKUIBKU
koedimieHT BY Marpuil mHOpiBHSHB BaXJIMBOCTI 1€l craHoButh 6,05%. Otxe,
OTPYMMaHI OINIHKM 3HAYYIIOCTI KPUTEPIiB MOPIBHSIHHSA MOXXYTh BHUKOPHUCTOBYBATHCS B
MOJAIBIIIOMY JOCJI1IPKCHHI.

Ha nactynHomy etami AOCHIPKEHHS TPOBEICHO PO3PAXyHOK BEKTOPIB JIOKAIBHHUX
MIPIOPUTETIB JJIs1 IHCTPYMEHTIB MOJIEJIEH MapKETHHTY-MIKC 32 BU3BHAYEHUMHU KPUTEPISIMH

nopiBHSAHHS. Pe3ynbpTaT oLiHOK HaBeAeHi y Tadu. 1.10.
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Tabnuys 1.10

Bu3znauenns BeKTopiB JJOKAJIBbHHUX HpiOpl/ITeTiB AJIA IlOCJIiI[)KyBaHI/IX CRJIAJ0BHUX MOIleJIeﬁ MapKeTHHFy-MiKC

Ck1aioBi Mojielield MapKEeTUHTY-MIKC

$ s = E| a 2 3|5 s |08 s E“ s| g | ZIE G| «

CKIIa10Bi MOZIe/Ieii MApKETHHIY-| o § <|8e | 5| & @E; % s § FoS % 8 |EalC | 2| E 2 |=g/25 €| &

: i Sl lo 2.9 a2 oE SRS o|EHn el F TQOEO E| & |[EE|EQ » | &

ke =3 5(ECs|o| B EHEREE AEETS| 2 |BeeE E| E| 2 |8E58 €2

£ SCRE A EEE géﬁé %g”e §§> = | B géﬁgﬁm

Kputepiii 1 — maBuIeHHS JOCTYIHOCTI Ta PiBHS KOPHCTYBaHHS (PiHAHCOBMMH IOCTYTaMH
[Iponykt abo nociyra 1.0/0.3] 0.3 |3.0{42|42| 37 |.023/48|53|53 8715|8388 72 |41|55|80]0.12
[lina 35(1.0] 2.2 |3.2|48|37| 47 14822/43|79|34|62[10|79|/83|62 416482014
Miciie abo croci0 peaizariii 29105 10 |21]41|42| 53 j56/1.0/44|67|58|75[05|79|79|64 |43 |72]|6.7]012
[MpocyBaHHs 0.3]0.3] 05 |1.0/36|43| 48 [3.804/28|73 37|69 |12 |69|77|61 |42 ]71]|78]0.09
Bapricth 0.2]0.2| 0.2 |0.3]1.0]/03] 0.3 |050.3/20|22[03|36[03|22]20[23|25]05]23]0.02
[MoTpeOu KITiEHTIB 0.2]0.3] 0.2 |0.2/3.0]10| 2.7 [3.202/30|33|20|27|05|31]23[19/09]11)|24]0.04
3pyUHICTB JJIsI CIIOYKHBAYA 0.3]0.2| 0.2 |0.2{40]|04]| 10 14103/26|26[23|26|02|12]18[21 |11 ]21]18]0.03
KomyHikartist 0.2]0.2| 0.2 |0.3]20]|03]| 0.2 [1002/23|20[31|23|02|20|17]13]09]23]31]0.03
[epconan 04105 10 |25/30|6.0| 30 p.010/48|41|52|61|10 72|81 |31 |42 4471011
[MoniTryHa BIaga 0.2]0.2| 0.2 |04|05]|03]| 04 |0402/10/20[03|19|02|34|22|24|05]12]32]0.02
3B’S3KH 3 IPOMAJICHKICTIO 0.2]01] 0.1 |0.1]05]|03] 04 |0502/05/10[03 17|02 26|18 |27 |12]05]31]0.02
[poriec 0.2]0.3] 0.2 |0.3]40|05] 04 |0.302/30/40[10|24|02 412336 |03]05]21]0.03
DisuuHMUA q0Ka3 0.1(02f 01 |0.1{03]|04]| 04 |0402/05/06[04|10]0210(12]22]03]10]24]0.01
[TcuxoJToriuHe COPUHHITTS 0.7]1.0f 20 |08/40]20] 6.0 5.010/60|50]60|50|10|65|75|65 52|47 |75]0.12
YakoBka 01(02, 01 |0.1]05]03] 08 [0501/03|/04[02|10]02|10|/16[31]|05]03]14]0.01
[Mokynka 01(01, 01 |0.1|05]|04]| 06 |0.60.1/05/06[04|/09|01|06]/10]27|03]05]24]0.01
Anpobarris 0.1]0.2| 0.2 |0.4|04]|05] 05 |0.80.3/04/04[03|/08|02|03/04[210]05]03]11]0.01
UTrou (crioxkuBayi) 0.2]0.2| 0.2 |04|04]21] 09 [1.10.2/2.00/0.83[3.00/4.00{0.19|2.00/ 3.0 | 20 |10 ]23]31] 0.02
HaBKOJHUIITHE CEPETOBHIIIE 0.2]0.2| 0.1 |2.0{2.0]/09]| 05 |0.40.2/0.83/2.00{2.00/1.00{0.213.00/ 20| 3.0 |04 10|24 ] 0.02
[MpubyTOoK 0.1]01] 0.1 |0.4|04]|04] 06 |0.30.1/0.31/0.32|0.48/0.42|0.13|0.71/ 0409 10304 ]10]0.01
KpuTepiii 2 — moCHJICHHS 3aXUCTY MTPaB CIIOKKUBAYiB (hiIHAHCOBUX MOCIYT

[poaykT abo mocmyra 1.0/41] 22 |19/6.3|55| 63 6.21.8{59|(71/49|81|34|86|85|79|63|51]79]0.16
[ina 0.2]1.0f 24 |25|52|52| 54 [6.103/45/64[45|64|20|77|/81|68 |43 |44]|72]0.12
Miciie abo crocib peaizarii 05]04] 10 |14/31|34| 46 4805/44|67 441622075/ 79]64 43|43 |68 0.10
[IpocyBaHHs 05|04 0.7 |1.0/28|38| 44 4503/42|/63|36|68|13|68|76|61 |43 ]42]|65]0.09
Bapricth 0.2]0.2| 03 |0.4[1.0]/03] 0.3 |0.402/20|22[02|35[03|22[20[23|25]03]19]0.02
[ToTpebu KITiEHTIB 0.2]0.2] 0.3 |0.3]40|20] 17 |0402/30|31[|20|27|05|31|23[19]|09]11]21]0.02
3py4HICTB IS CITOYKMBAYA 0.2]0.2] 0.2 |0.2/3.0]/06] 10 |0.302/21|25[23|26|02|12|18[21]11]03]31]0.03
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Hani tabn. 1.10 geMoHCTpyIOTh, 110 32 1-M KpUTEpieM HaMOUIbII MPIOPUTETHUM
JUIA 3aCTOCYBAaHHSA 3 METOI0 YIPAaBIiHHSA KOHKYPEHTOCIPOMOXHICTIO 1HCTPYMEHTOM
MOJIeJIeil MapKETUHTY-MIKC € I1Ha, 32 KpUTepieM 2 — MpoAyKT abo Mociyra, 3a KpUTepieM
3 — KOMYHIKaIis .

SIk cBimuaTh 3HAYEHHS KOEPIIIEHTIB MOTOMKEHOCTI, CY/DKCHHS EKCIEPTIB MpH
MOPIBHSAHHI ~ IHCTPYMEHTIB ~ MOJIEJ€H  MapKeTHUHTY-MIKC  MpU  YIPaBIiHHI
KOHKYPEHTOCIIPOMO>KHICTIO CTPAXOBUX KOMITAHIM Ha PUHKY TYPUCTHUYHHX TOCIYT OyJn
Y3TOJKEHUMH, TOOTO PE3yJIbTaTH aHAII3Y € aleKBAaTHUMHU.

Y Tabn. 1.11 HamaHo po3paxyHOK BaroMoCTI KOXKHOTO 3 aHalli30BaHHUX
IHCTPYMEHTIB MapKETUHTy-MIKC MPU YIPaBIiHHI KOHKYPEHTOCIPOMOXKHICTIO CTPAXOBHUX
KOMIIaHiil Ha PUHKY TypUCTHYHUX MOCIYT.

Tabnuys 1.11
Po3paxyHOK rj100aJ1bHOI0 NPIOPUTETY IHCTPYMEHTIB MAPKETHHIY-MIKC NPH
YIPABJIIHHI KOHKYPEHTOCIPOMOKHICTIO CTPAX0OBHUX KOMIIAHII HA PUHKY

TYPUCTHYHHUX MOCJYI

MADKETHHIOB] HCTDYMEHTH 3HaYCHHsI OLIIHOK 3a KPUTEPisIMHU i .
pKeTH pymet Kpurepiii 1 Kpurepiii 2 | Kpurepii 3 PIOPHUTETHICTH
MOJIeJIe MapKETUHTY-MIKC (46.00)* (22.11)* (31.89)* CKJIaJOBUX
[Tpoaykt abo mocayra 0,12 0,16 0,09 0,12
Iina 0,14 0,12 0,09 0,12
Miciie abo croci0 peaizartii 0,12 0,10 0,13 0,12
[IpocyBaHHS 0,09 0,09 0,13 0,10
Bapricth 0,02 0,02 0,02 0,02
[ToTpeOu KITEHTIB 0,04 0,03 0,03 0,04
3pY4HICTh IS CIIOXKUBaYa 0,03 0,03 0,02 0,03
KomyHikartis 0,03 0,03 0,03 0,03
[Tepconan 0,11 0,13 0,14 0,12
IMoniTuuyHa BiIaga 0,02 0,02 0,02 0,02
3B’SI3KH 3 TPOMAJICHKICTIO 0,02 0,02 0,02 0,02
[Tporiec 0,03 0,03 0,03 0,03
Di3znyHnii 1oKa3 0,01 0,01 0,01 0,01
[TcHXO0JIOTIYHE CIIPUMHSITTSI 0,12 0,10 0,12 0,12
'YakoBka 0,01 0,01 0,01 0,01
Iloxymka 0,01 0,01 0,01 0,01
Arnpo0arris 0,01 0,01 0,01 0,01
Jlroau (crokuBavi) 0,02 0,03 0,03 0,02
HaBKoJIMIIIHE CEPeIOBHILE 0,02 0,03 0,03 0,03
[TpubyTOoK 0,01 0,01 0,01 0,01
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3a pe3yJbTaTaMd pPO3pPaXyHKY BEKTOPY JIOKaJbHOTO MPIOPUTETY BU3HAYEHO 6
OCHOBHHUX IHCTPYMEHTIB MOJIeJel MapKeTHHTY-MIKC: IPOAYKT Ta nociayra (12 %), mina
(12 %), micue Ta cnoci6 peamizamii (12 %), nmpocyBanns (10 %), mepconan (12 %) Ta
ncuxojoriune cupuiHATTs (12 %), Ha sgki 3a omiHKaMu ekcreptTiB npumagae 70%
3HAYYNIOCT1 YCiX CKJIAJOBHUX MOJIEIICH.

B TiiymMauyHOMY CIIOBHUKY MOHATTS «BaX1JIb» TPAKTYETHCS K 3aci0, IKUM MO>KHA
HAJATH Jii, CHPUSATH PO3BUTKY YOT0-HEOY/Ib a00 MOKBABUTH, IMIICHIIUTH JISUIBHICTH KOTO
abo yoro-uedyas [207]. B exonomiunmii mitepatypi [79, 121] mocuth 4acTo BaKiib
OTOTOXXHIOIOTh 3 1HCTPYMEHTOM, BTIM OUIbIII TOUHUM € BU3HAUYCHHS BaXKelss K 3ac00Y,
110 MPUBOJMUTH IHCTPYMEHT Yy JIi10, 3pIBHOBAXY€E OUIBIIY CHIIY 3@ JIONOMOTOK MEHIIOTO
BIUIMBY [39].

Baxkeni niroTh y Mexax BIJMOBITHUX 1HCTPYMEHTIB, OCKUIBKH 32 1X JOMOMOTOIO
3MIIACHIOETBCS CTUMYJTIOBaHHs a00 oOMexxeHHs y misibHOCTI [193]. TlpoanamnizyBaBim
3a3HAYEHE MOXHA 3pPOOMTH BHUCHOBOK, IO KOXXHOMY MAapKETMHTOBOMY METOIY
BIIMOBIAIOTH MEBHI IHCTPYMEHTHU Ta Baxkeni. Tak, IHCTPYMEHTOM JIJIsl IIIHOBUX METOJIIB
KOHKYpPEHIIIi € 11Ha, MAPKETUHIOBUMH BAXKEJIIMU AKOi €: CTPaxoBUH Tapu@, 3HIKKHU Ta
HaJ0aBKU 10 Tapu(dHOI CTaBKU, HASBHICTh PO3CTPOYKHU Y CIUIATI CTPAXOBOTO IIIATEKY
TOIIO. [HCTPYMEHTH HEIIHOBHX MapKETHHTOBHX METOJIB € CTPaxOBUH MPOAYKT Ta
mociiyra, Miclle Ta croci0 peanizaiii, MNpPOCYBaHHS, MEPCOHANT Ta TICUXOJOTIYHE
CIPHUMHSATTS, B MEXaX KOXKHOTO 3 AKUX JIIOTh CTIeM(IYH MAPKETUHTOBI BAXKEI.

Ha ocCHOBI BCTaHOBJIEHHSI OCHOBHUX €JIEMEHTIB Ta CYTHOCTI MapKETHHIOBOIO
MEXaHI3My, BU3HAYCHHS METOJMIB Ta IHCTPYMEHTIB MapKETHUHTY, METHU, CyO €KTIB Ta
00’€KTIB yNPABIIHHS KOHKYPEHTOCHPOMOXXHICTIO CTPAaXOBUX KOMIIAHIA Ha PHUHKY
TYPUCTHYHUX TOCITYT aBTOPOM C(OPMOBAHO CTPYKTYPY MapKETHHTOBOTO MEXaHi3My
YIPaBIIHHS KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHICTIO CTPAaXOBHX KOMIIAHIA HA PUHKY TYPUCTUYHUX
nocayr (puc. 1.7), uiTke po3yMiHHS W OCMHUCICHHS $KOi, MICIS W pOJIi OKpeMHX il
€JIEMEHTIB € BAXKIMBHUM I 3a0e3neueHHs] ePeKTUBHOTO (PYHKI[IOHYBAaHHS CTPaxoOBOi

KOMIIaHIi Ta BUNEPEKEHHSI KOHKYPEHTIB Ha PUHKY TYPUCTUYHUX MOCITYT.



Cy0’€ekTH yIpaBIiHHI KOHKYPEHTOCIPOMO>KHICTIO CTPAaXOBOi KOMIIaHii HA PUHKY TYPUCTHIHHUX IOCITYT
3aranabHi OpTaHH yHPaBIiHHSA CTPAXOBOIO KOMITaHI€IO0

KepiBHuKH BiIminiB MapKeTUHTY a00 TYPHUCTUYHOTO CTPaxXyBaHHS
Jlist MApKETHHTOBOTO MEXaHI3My Ha 00'€KT yIpaBIIiHHS

MapKkeTHUHIrOBUH MeXaHi3M
MapkeTuHroBi MapkeTHHToB1 . .
- MapkeTuHroBi Bakel
METOAH IHCTPYMEHTH
IlinoBi MmeTOmM |— Iina —

CrpaxoBuii Tapud, 3HIKKH Ta HAJOABKH,
pO3CTpOUKa 31 CIUIaTH CTPAXOBOTO IUIATEXKY

| OO0’ €eKT yIpaBIIiHHA
YMOBHU CTpaxyBaHHS, aCOPTHUMEHT CTPaXOBUX
Tponykr abo | TIOCIIYT 3 TTpI/IC%II/I‘IHOF(’) c Pa’tx BaHHS II{)az[ifIHiCTL
rrocayr c anOBZII?O 3aXUC Tagc):nc}; FO10T KOMITAHi1 Konkypenrocnpomoxuicts
| P Ty ‘ Y CTpaxoBOi KOMOaHii Ha
Mictie Ta croci6 Kananu 36yTy, areHTCchbKa BUHAaropoaa PHHKY TYPUCTHYHHX HOCIYT
eanizamii —  IOCEepeIHHKaM 3 pealizallii cTpaxoBHX MOCIYT,
p reorpagist puHKIB 30yTYy, CTpaxyBaHHs OHJIAWH
. . ‘ ‘
Iifeurlgoil Pexnama, iHpopMalIlis mpo NOCIYyrH CTPaxoBOi
A IlpocyBannsa  — KOMIIaHiii Ha caliTi Ta B COIliaIbHUX MEpexax,
myOJikanii, OyKJieTu
I I
MortuBauisi nepcoHany, 3apo0iTHa mjara, TPEHIHTH
IMepconan = pe Y 3ap a riara, Tp
JUTS ITIBUIIEHHS KBaidikartii
T T
| | Tlcuxomoriune IMiTK cTpaxoBOT1 KOMITaHii, BITYKH CITOKHUBaYiB,
CIIPUHUHSATTA BIIKPUTICTH Ta MyOJIi9HICTh CTPAXOBOI KOMMAHIN

Pesynprar

Merta ynpaBiaiHHS

BuniepemkeHHsI KOHKYPEHTIB Ta JOCSITHEHHS IJTFOBUX KOHKYPEHTHUX ITO3UIIIN HA PUHKY
TYPUCTUYHUX OCIYT

Puc. 1.7. CtpykTypa MapKeTUHIOBOTO MEXaHI13MY YIIPaBIiHHSA KOHKYPEHTOCTIPOMOXKHICTIO CTPaXOBUX KOMIIAHIN

Ha PUHKY TYPUCTUYHUX IOCIIYT
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BrockonaneHHs CK1aJOBUX MapKETHHTOBOTO MEXaHi3My, HaBeIeHOro Ha puc. 1.7,
MOBUHHO B TIEPIIy 4YEPry CHOHpPATHCS Ha PO3poOIll METOMWKH OIlIHIOBAHHS IX
KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI Ta (OpPMYBaHHI BIAMOBIAHOI KOHKYPEHTHOI cTparterii 3
ypaxyBaHHSM BHW3HAYCHHX KOHKYPCHTHHUX pO3pHUBIB, 10 W HaOylo peamizamii y

HACTYyIHUX IMIPO3/iIax JUCEPTAIIii.

1.3. V3araipHeHHS MIAXOAIB JO0 OIIHIOBAHHS KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI

CTPaxOBUX KOMIAHIN HA PUHKY TYPUCTUUYHUX TTOCITYT

KOHKYpEeHTOCTIPOMOXKHICTP ~ CTPaXxoOBOI ~ KOMIAHIi €  XapaKTEepPUCTUKOIO
KOMILUIEKCHOIO Ta MOK€ OyTHM BH3HAau€Ha 4Yepe3 CHUCTEMY KUIbKICHUX MOKa3HHKIB.
O1iHIOBaHHS KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI ~CTPAaxXOBUX KOMMaHIN, SKy HEOO0X1IHO
3MIACHIOBATH CTPaxOBHKaM MpPH iX YMpaBIiHHI HAa PUHKY TYPUCTHYHUX MOCIYT, B
MPaKTUYHINA JIAJIbHOCTI (DIHAHCOBUX YCTAHOB JIOCUTh YacTO MOKe Oa3yBaTHCs Ha
IHTYITUBHUX BIAYYTTSX, ajie 1 MoKHa (hopMalti3yBaTH 3a JIOMIOMOTOI0 HU3KHU MOKA3HUKIB,
K1 JAl0Th 3MOTY 3IIMCHUTH OLIHIOBAaHHS Ta BHU3HAUUTH HANpsIMU IT1JIBUIICHHS
KOHKYPEHTOCTIPOMOKHOCTI Yepe3 BUSBICHHS CTA0KUX CTOPIH.

OuiHIOBaHHS KOHKYPEHTOCIIPOMOIKHOCTI CTPaxoBOi KOMITaHIi HEOOXIJHE s
BHUBUYCHHSI KOHKYPEHTIB 1 YMOB KOHKYPEHIIlI B Tajly3l JJii BCTAHOBJICHHA IepeBar 1
HEJIOJIIKIB CTpaxoBUKa MEpel KOHKYPEHTaMU, pO3pO0JICHHSI BUCHOBKIB /1Jisi (POpMyBaHHS
CTPaXOBHMKOM BJIACHOI YCIIIIHOI KOHKYPEHTHOi cTpaTerii, MATPUMKU KOHKYPEHTHUX
nepeBar Ta JOCSITHEHHS IIIbOBOT KOHKYPEHTHOIT O3UIIIT Ha PUHKY TYPUCTUYHHUX TIOCITYT.

B HaykoBiif miTepaTypi ICHye 3HayHa KIJIbKICTb METOAMK OLIIHIOBaHHS
KOHKYPEHTOCTIPOMOYHOCTI, 30KpeMa iX TOCIIIKEHHSIM 3alMaiics Taki BITYM3HSHI Ta
3apyOikHi BueHi sk A3oeB I'. JI. [4], Aucodd 1. [6], banabanos JI. B. [10], bnarys 1. C.
[16], Bopoukosa A. 3. [37], 'anpunnchkuit A. C. ta I'eents B. M. [214], Kpoc6i IT. [286],
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Mangens 1. [156], [Toprep M. [185], I'punsoBa B. M. [55], darxytainos P. A. [237],
Xpym H. A. Tta Barawmoa JI.B. [245] Ta iH. MeTOOuKKM OIlIHIOBaHHS
KOHKYPEHTOCTIPOMOKHOCTI  BIPI3HAIOTHCS 32 CKJIQJOM Ta KUIBKICTIO TIOKa3HHKIB,
CII0COO0OM TIPEICTABJICHHS PE3yJIbTaTIB OLIHIOBAHHS, METOIO OIIHFOBAHHS TOIIIO.

He3paxkatoun Ha  3HA4YHy  KUIBKICTH  JOCHI/DKEHb  YHIBEpCalIbHOI  Ta
3araJbHONIPUIHATOT METOJAMKH KOMITJIEKCHOTO OI[iHIOBaHHS KOHKYPEHTOCIIPOMOXHOCTI
Ha pa3l He oOpaHo. KpiM Toro, 3a3HadyeHi METOAUWKH HE BPaXOBYIOTh CIHEHU]IKY
TISUTBHOCTI CTPAXOBUX KOMITaHIM HA PUHKY TYPUCTHUHUX TOCIYT.

[luTaHHAMU OLIIHIOBaHHS KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI Ha CTPaXxOBOMY PpHUHKY
3aliMalTiCs BITUM3HSAHI Ta 3apyOikHI BUeHi, cepen skux BoitHosa €. 1. [36], 1’sxonoBa 1. .,
Kpasuyk I'. B., lllenrok A. A. ta Xa6ep JIx. [274], KpaBuyk I'. B. [125], Morukina O. A.
[165], IIpucryna JI. A. tTa Xapuyk O. b. [187], O’sximsan €. K. [289], Cepikosa I,
Opwunbacaposa 0., Ky3eridekoBa C., €cumxanosa 3., Tariea I'., OmapoBa A. [299],
Cipa E. [300], Cipenko 1. B. Ta I'pocuripka O. €. [205], Xurposa O. M. Ta ITonosa €. C.
[242], ipinsn JI. B. ta lipiasa A. C. [252].

BoitnoBa €. I. [36] 3anpomoHyBana METOAMKY PEHTHHTOBOTO OIIHIOBAHHS IS
BU3HAYECHHS KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI CTpPaxoBOi Tally3l Ha CBITOBOMY PHHKY
cTpaxyBaHHA. CKJIaJOBUMH €JI€MEHTaMU PEUTHHIY OOpaHl Taki: PeUTHUHIOBa MO3UIIISA
KpaiHd BIJMOBITHO JO CBITOBOTO PEUTHHTY KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI; IILIBHICTD
CTPaxOBUKIB Ha PUHKY — BIJIHOIIEHHS KIJTBKOCTI CTPaxXxOBUX KOMITAHIM 10 KUTBKOCTI
JIOPOCIIOTO HAacCeJIeHHsI; O0ap’epu BXOAY Ta BHXOJY 31 CTPaAXxOBOTO PUHKY — IIOpIYHA
PI3HMIIT MDK KUIBKICTIO CTPaxOBHUX KOMIIaHIM 3a OCTaHHI IT'SITh POKIB; MICTKICTb
CTPaxoBOr0 MPOAYKTY — YacTKa aKTUBIB CTpaxoBux komrmaniii no BBII; po3Butok
CTPaxOBOTO PUHKY Yy CErMEHTaX CTPaxyBaHHS JKUTTS Ta iHIIIOTO CTPaxyBaHHS — Pi3HUIIS
MDXK 9YaCTKOIO CTPaXOBHX IMPEMiH y BIAMOBIAHOMY CETMEHTI CTPaXOBOTO PUHKY; PUHKOBA
KOHIICHTpAIlisi — YacTKa BaJlOBUX MpeMid 3a MiAMHUCAaHUMHU CTPAXOBHMH JIOTOBOPAMU
YOTUPHOX HAUOUIBIINX CTPAXOBHX KOMITaHIM KpaiHU O 3arajdbHOi CyMH CTPaxOBHX

npeMiil pUHKY; IIUIBHICTh CTPaxyBaHHS — YacTKa CTPaXOBHUX MPEMid Ha OJMHMIIO



58

BKJIaJIeHOTO Kamitany. Hemomikamu 3a3Hau€HOT METOJUKHU € T€, [0 BOHA HE JIa€ 3MOTY
OI[IHUTH KOHKYPEHTOCIPOMOXKHICTh CTPAaXOBHX MOCIYT 3a IIHOBUMH Ta HEI[IHOBUMHU
XapaKTepUCTHKA, BU3HAYUTH PE3YyJIbTATHBHICTh CHOCOOIB MPOCYBaHHS MNPOAYKTIB Ta
SKICTh CEpBICY, IO MPOMOHYI BITUM3HSAHI CTPaAXOBUKH Yy TMOPIBHSHI 3 1HO3EMHHUMH
KOHKypeHTaMu. B Tol ke yac JaHa METOJMKH € MPOCTOI0 Y BUKOPUCTAHHI Ta HE MOTpedye
3HAYHUX BUTpaAT 4Yacy Ha MPOBEJCHHS OI[IHOYHUX MPOLEAYp, a TaKOX A€ 3MOTY
BU3HAYMTH MO3UIIII0 YKpPaiHU HA CBITOBOMY PUHKY CTpaxXyBaHHS.

PeliTuaroBa MeTonuKa OIIHIOBAaHHS KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI — CTPaxOBHX
KOMITaHili BUKOPHCTOBYEThCS TakoXk y podoTi Xutposoi O. M. ta [Tonosoi €. C. [242],
Kl 17 pO3pPaxyHKYy PEUTHHIOBOTO YHCIA BUKOPHCTOBYIOTH METOJ BHU3HAUCHHS
BIJICTAHEH, /€ €TaJOHOM € 3HA4YEeHHsS IOKa3HWKa B OCHOBHOIO KOHKypeHTHa. [Ipu
BU3HAYECHHI PEUTHHTY BPAXOBYIOTHCS Ta IHTETPYIOTHCA Y €IUHUNA KOE(DIIIEHT Taki
MOKa3HUKU: OOCAT CTPAaxOBUX MPEMIi, BapTICThb AKTUBIB, PEHTAOEIBHICTH CTPaxoBOi
JUSUTBHOCTI, PIBEHb BJIACHOTO KamiTaly, pPO3MIp akKTHBIB. 3alpONOHOBAHMM MIAXIJ €
MPOCTUM Yy BUKOPHUCTaHHI Ta 3p0O3yMUINM JIsi KOPUCTyBaya, ajie OKa3HUKH, Ha OCHOBI
AKUX BU3HAETHCA PEUTHUHT, € OUIbII MPUIATHUMHU JUIsl BA3HAYEHHS (DIHAHCOBOIO CTaHy Ta
JIJIOBOi aKTHMBHOCTI CTPAaXOBHKIB, a HE JJII OI[IHIOBAHHS KOHKYPEHTOCIPOMOYKHOCTI,
OCKIJIbKH HE JJAI0Th 3MOTY OLIHUTH NPUBAOIUBICTb MOCIIYT, 10 MPONOHYIOTh KOMIIaHii.

VY po6ori /I’sxonoBoi 1. 1., KpaBuyk I'. B., Illemoka A. A. Ta Xabepa Ix. [274]
MIPEICTaBIICHO €KOHOMIKO-MaTeMaTUYHy MOJElb, sKa mependadyac BU3HAYCHHS DPIBHS
KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI CTPaxOBOi KOMIIaHIi HAa OCHOBI 31MCHEHHS OMNTHUMi3allii
CTPaxoBOro Moptders, 10 BKIOYAE BCTAHOBJIECHHS PallilOHAJIBHOIO MOEJIHAHHS YacTKH
OKpPEMHUX BUJIIB MOCIYT y mopTderni, aHall3 MIaTOCIPOMOKHOIO TOMUTY Ha MEBHI BUIU
MOCIIyT, YpaxOBYIOUM OOMEXKEHHS Ha TMOoTpeOu pPHUHKY, BHOIp palliOHaTbHUX
KOMOIHOBAaHHUX IIiH 1 00CATIB MPOJaXy 3 ypaXyBaHHSM IOMHUTY Ha PUHKY. 3a3HauUCHUMN
IiJX1J1, Ha BIIMIHY BiJ ICHYIOUUX, KpPIM I[IHOBUX (DaKTOPIB KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI
BpPaxoBYy€ TaKOXK MJIATOCTIPOMOXKHHM MOMUT Ha CTPaxoOBi MOCIYTH, IO JAa€ 3MOTY IpH

OLIIHI[I BPaXOBYBATU peasibHI MOTPEOU HACEIEHHS.
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BtiM, ganmii  migxigz < He  Oepe 0  yBarm  HEIIHOBI  KpuTepii
KOHKYPEHTOCTIPOMOXKHOCTI, $Ki MaloTh 3HAYHWM BIUIMB Ha BHUOIp CHOXHWBadyaMu
CTPaxOBUX KOMIIAHIN /TSI CITIIBPOOITHHUIITBA.

VY nucepranii Kpasuyk I'. B. [125] 3anpomoHOBaHO MaTpHUHHUE MiAXix [0
OLIIHIOBAHHS KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI CTPaxoBOi IMOCIYT'HW HAa OCHOBI PO3paxyHKy
IHTErpajibHOTO TOKa3HUKA, 110 BpPaxoBYye Takl (PaKkTopu SK: ONTUMAIBHICTh MpHU
CITIBBIJTHOIIIEHHI I11HA/SKICTh; IMIJIDK Ta PEMyTaIlisl CTpaXxoBHKa; (DiHAHCOBE MOJIOKCHHS Ta
PEUTHHT CTPaxOBOI KOMIIaHI{, KOMIIETEHTHICTb Ta TpodecioHaTi3M TMEePCOHATY;
NO0OpPO3UWINBICTh Ta KYyJIbTypa OOCIyrOBYyBaHHS;, MEHEPKMEHT SIKOCTI JI0OPOCOBICHOTO
BUKOHAHHSI 3000B’s3aHb, MOBHOTa HajaHOi1 i1H(oOpmali Ta ii JOCTOBIPHICTH, YMOBHU
CTpaxyBaHHS; MICIIE3HAXO)KEHHSI CTPaX0OBO1 KOMITaH11; MOXKJIUBICTh OTPUMAHHS TOBHOTO
nakety nociyr. Po3po6nenuit KpaBuyk I'. B. mijxia KoMIiekCHO BpaxoBY€ BCl aCIEKTH
KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI CTPaXxOBOi KOMMaHIi, BTIM OLIHIOBAHHS 31MCHIOETHCA HA
OCHOBI  OINUTYBaHHS  €KCIEPTIB, LI0  YCKJIAJHIOE  MpOLEC  BU3HAYCHHS
KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI Ta BHOCHUTD ACSKHUI Cy0’€KTHBI3M B PE3YJIbTATH PO3PAXYHKIB.

Moukina 0. A. [165] po3pobuna METOUKY OLIHIOBaHHS
KOHKYPEHTOCTIPOMOKHOCTI Y CTpPaxoBid Trajgy3l Ha OCHOBI PO3paxyHKY arperoBaHOTO
MOKa3HUKY, IKUH BU3HAYAETHCS SIK CepeTHbOapu(MeTHUHE OATbHUX OLIHOK €KCIIEPTIB 32
nricthbomMa ¢akTopamu: 0ap’ep BXOAYy B Tally3b; piBEHb KOHKYPEHIII cepes II0Uunx
CTPaxOBUX KOMIIaHIM; THUCK 300Ky CIOXHUBa4yiB Ta KOHTPAreHTIB, BIUIMB
MaKpOCepeIOBUIIla Ta €KOHOMIUHOI MOJITHKU JAEp)KaBH, 3arpo3a 31 CTOPOHU MOCITYT
aHajoriB. 3a3Haue€Ha METOJWKA € MPOCTOI0 Y BUKOPHCTAHHI, OCKIJIbKM HE BHUMArae
3MIMCHEHHS] BEJIMKOI KIIBKOCTI MaTeMaTUYHMX pO3paxyHKiB, BTIM BOHa MOXeE
BUKOPHCTOBYBATHCS JIUIIE JJIA OIIHIOBAaHHS KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI Ta piBHS
KOHKYpEHLIi Trajiy3i B  I[UIOMy, OCKUJIbKM HE  BpaxoOBy€ YyCl  acleKTH
KOHKYPEHTOCTIPOMOKHOCTI CTPaXOBHKIB, Takl SIK: I[IHA Ta SIKICTh CTPaXOBHUX IMOCHYT,
Miclle Ta crmocobu peamizaiii CTpaxOBUX MPOIYKTIB, PE3yJbTATHBHICTH 3aXOJIB 3

IPOCYBaHHS CTPAXOBHUX MOCIYT TOMIO.
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Op’sximaa €. K. [289] mnpomoHye OIiHIOBATH KOHKYPEHTOCIPOMOXKHICTh
CTPaxOBHX KOMIIAHIN 32 KOMIIOHEHTaMH MOJENl MapKeTUHT-mikc 7P (mpoaykr, miHa,
Miciie abo cmoci® peamizaiiii, MPOCYBaHHS, MEPCOHAN, MpOIeC Ta (BI3MUHUNA TOKa3),
JIOTIOBHIOIOUH 1X II[e TPbOMAa TaKUMHU CKJIAJIOBUMHU sIK: (piHAHCOBI (DakTOpH, IHHOBAIIT Ta
Tom-MeHe/DKMEHT. [linxig J03BoJisie eKcrmepTaM TMOpPIBHIOBATH JIEKUJIbKa KOMIIaHii
OJIHOYACHO, IPHUCBOIOIOYM KOXKHOMY KPHUTEPIIO B MeXaxX AECSITH KOMIIOHEHT OallbHY
OIliHKY Big 1 70 5.

[TepeBaroro 3ampomonoBanoro OB’skimsHomM €. K. MeTogy € KOMIUIEKCHE
BpaxyBaHHS yCiX OCHOBHMX LIHOBUX Ta HELIIHOBUX KPUTEP1iB KOHKYPEHTOCTIPOMOKHOCTI,
BTIM IPOIIEC OLIHIOBAaHHA MOOYJOBAaHUI CKOPIIIE€ HA IHTYITUBHUX BIOUYTTSAX €KCIEPTIB
Ta BUMArae ix Jy>ke BUCOKOI KBasi(ikaIli i epyuiri.

KonexktuBom aBTopiB i kepiBHUITBOM I . CepikoBoi [299] po3po0iieHO METOIUKY
IHTErpajJbHOTO OILIIHIOBAHHS KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI Ha OCHOBI PO3paxyHKY IUIOLII
0araTOKyTHHUKa, /€ CTOPOHAMH € 3HAYEHHS CEMU KpUTEpll KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI:
0o0cAry akTHBIB, 0OCSTY BJACHOIO KaIiTaly, JOCTaTHOCTI CTPaXxOBHUX pe€3€pBiB, 00CATy
CTPaxXOBUX MpEMIid, PIBHSA CTPAXOBUX MPEMIi, aCOPTUMEHTY CTPaXOBUX IPOAYKTIB,
PO3TaIyKEHOCTI PEriOHAIbHOT MEPEXi.

3anponoHOBaHa METOJMKA Ja€ 3MOTY BHM3HAYUTH KOHKYPEHTOCIPOMOKHICTb
KUTBKICHO 0€3 3aTyueHHs €KCIIEPTIB, BTIM BiIi0paHi KpUTepii KOHKYPEHTOCTIPOMOKHOCTI,
SKI BKJIIOYEHI JI0 I1HTETPajbHOTO TOKAa3HWKA, OUIBIIOK MIpOI XapaKTEePU3YIOTh
MaclTabu JisSJIbHOCTI KOMITaHIM Ta MOXYTh OyTH BUKOPUCTaH1 JJi OPIBHSHHS YaCTOK
PUHKY, 1110 3aiiMarOTh CTPAXOBl KOMIIaHI].

E. Cipa [300] nnst BU3HAYEHHS! KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI CTPAXOBUKIB MPOTIOHYE
BUKOPUCTOBYBAaTH METOAMKY I1HTErPaJbHOTO OLIHIOBAaHHA Ha OCHOBI €KCIEPTHOTO
ONHUTYBaHH:. BCl MUTaHHS y OMUTYBATLHUKY PO3MOALICHO Ha YOTHPU OJIOKHU: (PiHAHCOBUH
CTaH, TPYJI0Bl pecypcH, IHHOBalllliHa cUcTeMa, IHpopMalliiiHa 1HHPaCTPYKTypa, 3a AKUMU
EKCIIepPT MPUCBOIOE KOMIMAHII KIJIbKICHY OLIHKY. 3alpONOHOBaHA BYCHUM METOAMKA HE

no30aBieHa cy0’ €KTHBI3MY, KPIM TOTO HE BPaXxOBY€ IPHU OLIHIOBaHHI MPUBAOIMUBICTh Ta
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ACOPTHUMEHT IOCIYT, 1[0 Ha/Ia€ CTPaxoBa KOMIIaHisl.

Y poboti Ciperko I. B. ta I'pocumpkoi O. €. [205] mpeacraBieHO METOIMKY
OLIIHIOBAaHHS KOHKYPEHTOCIIPOMOXHOCTI CTPaXOBHX KOMIIAHIM Ha OCHOBI PO3PaxXyHKY
IHTETPaJbHOIO  MOKa3HUKA, KU  BPaxOBYE 11 napamMeTpiB: CTYIiHb
KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI Oa’kaHMX MPOIYKTIB; pealibHI BIATYKH; KUIBKICTh POKIB Ha
IIbOMY PHUHKY; TIEpeJIiK KITIEHTIB Ta MapTHEPIB; KUIBKICTh JOTOBOPIB (YacTKa PUHKY) Ta
JTMHAMIKa; YacTKa BUILIAT; IEePi0]i BUTLIATH; JOCTYIHICTh BHYTPIIIHIX JTIOKYMEHTIB (IIpaBuI,
(hiHAHCOBUX MOKA3HUKIB); (hIHAHCOBA CTIHKICTh; MPOQECIOHATI3M ITEPCOHAITY; PO3TaTyKEeHA
Mepexa (uid. 3a3HaYeHH Tepeslik MnapaMmerpiB C(pOPMOBAHO Ha OCHOBI OIUTYBAHHS
(paxiBLIB CTPAXOBOIrO PUHKY Ta 3 BIAKPUTOI 1H(POpMaLlii 110,10 BUOOPY cTpaxoBuka. JlaHuii
IHTErpaJIbHUN MOKa3HUK MOKE OyTH BUKOPHCTaHUM Ui MOOYIOBU PEUTUHTY CTPaxOBHUX
KOMIIaHIi 3a pIBHEM KOHKYPEHTOCIPOMOXHOCTI, BTIM Ha HOT0 OCHOBI HE MO)KHA HajaTu
AKICHY XapaKTEPUCTHKY KOHKYPEHTOCIIPOMO>KHOCTI, OCKUIbKHM BIJICYTHS IIKaja MOIUTY
arperoBaHoOro roka3HUKa Ha piBHI: BUCOKHUH, Cepe/iHiil, HU3bKHUI TOWIO.

lipiasta JI. B. Ta lipiasaom A. C. [252] po3BHHYTO METOIOJIOTIF0 KOMIUIEKCHOTO
OLIIHIOBAHHS KOHKYPEHTOCIPOMOXHOCTI PUHKY CTPaxOBHX IMOCIYT Ha OCHOBI KUJIbKICHOTO
OIIIHIOBAHHS HU3KU (PaKTOPIB: MEXK PUHKY CTPAXOBHX IMOCIYT (KpaiHH, SKI TOKPUBAIOTHCS
HAI[IOHAJbHUMHU CTPAaXxOBUMHM KOMIIAHISIMM Ta HACEJEHl MyHKTH HAlllOHAJILHOTO PHUHKY);
HIUTBHOCTI CTPAaXOBUKIB HAa PUHKY (CHIBBIAHOIICHHS KUTBKOCTI CTPaxXOBHX KOMIIaHIM Ha
KUJTBKICTh HACEJICHHS); BIJKPUTOCTI PUHKY CTPaXOBUX TMOCIYT (BIAHOIICHHS IMITOPTY
CTPaxOBUX TOCIYT JO 3arajbHOTO OOCATY HAIIOHAJIBHOTO CTPAXOBOTO PHHKY); €MHOCTI
CTPaxoBOTO TPOAYKTY 1 Ba)IJIMBICTh IOCIYT CTPaxXOBOTO PHUHKY (BIIHOIICHHS 00CATY
ctpaxoBoro puHky a0 BBII); MoHOmONBHE CTaHOBHUINE CTPaXOBUKIB HA PHUHKY; 1HJICKC
KOHKypeHTocnpoMoxHocTI ['epdingansa-Xipiimana cTpaxoBoi raimy3si; 6ap’epiB BXoay Ta
BUXOJy Ha CTPAaXxOBUW PUHOK (OIIHIOBAHHS 32 YaCOM HEOOXITHUM Ha MOBHY KOMITCHCAITIIO
BUTPAT); MEX KamiTai3alii CTpaXxOBHUKiB. 3alIPONOHOBAaHI MOKAa3HUKU JO3BOJISIIOTH OLIHUTH
KOHKYPEHTOCIIPOMOKHICTh CTPaXOBOi raily3i B IIJIOMY, @ HE OKPEMHUX CTPAaXOBHUKIB.

Ha ocHoOBI mpoBeaeHOro aHaji3y JiteparypHux mkepen [36, 274, 125, 165, 187,
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289, 299, 300, 205, 242, 252] BcTaHOBIICHO, 1110 ABTOPH BUKOPHCTOBYIOThLCS Pi3HI METOIH
OIIHIOBaHHS (PEUTHUHTOBHIA, MATPUYHUHN, IHTETPATHHOI OIIHKN) Ta CKJIA]] TOKA3HUKIB JIJIS
BHU3HAUEHHS KOHKYPEHTOCTIPOMOXHOCTI CTPaXOBHUX KOMIIAaHIM YK CTPaxoBOi ramysi.

BianoBinHo 10 TUMY MOKa3HUKIB, IO 3aCTOCOBYIOTHCA ISl OI[IHIOBAHHS, YMOBHO
3a3Ha4YeH1 METOJMKU MOKHA MOITMTH Ha KUTBKICHI, eKCTIepTHI Ta 3Mimmani. Hegomikamu
KUTbKICHHX miaxomiB [36, 242, 299, 252] € Te, 1110 BOHH HE BpaXOBYIOTh KOMILUIEKCHO YyCi
CKJIQZIOBI KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI ~ CTPaXxOBHUX KOMIaHIM, 30KpeMa Taki SK
npuBaOIUBICTh TMOCITYT CTpaxyBaHHsS, €(EKTHBHICTh KaHaliB 30yTH YU CHCTEMHU
IPOCYBaHHS, TOIIIO.

[Tpencrasieni excreptai Metoauku [125, 165, 289, 300] marote 3mMory OiibII
MOBHO BpaxyBaTH KJIFOYOBI aCMEKTH KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI CTPAaXOBHKIB, BTIM iX
HEJOJIIKOM € HEOOX1/IHICTh 3aJy4Y€HHs €KCIEPTIB JIsl POBEICHHS OLIIHOYHUX MPOIEAYD
Ta BUCOKHUI pu3uK cy0’exkTnBI3My. KpiMm TOro, y 3a3Hau€HUX MIIX0JaX HE BPAXOBYEThHCS
cnenu@ika AiSUTbHOCTI CTPAXOBUKIB HA PUHKY TYPUCTUYHUX MOCITYT.

Bce 11e 00yMoBIt0€ HEOOX1THICTh PO3POOKU aBTOPCHKOTO MIJIXO0AY 0 OILIHIOBAHHS
KOHKYPEHTOCTIPOMOKHOCTI CTPaXOBUX KOMIAHIA Ha PUHKY TYPUCTUYHUX TOCTYT, SKHH
0a3yeThCs Ha MOKA3HUKAX, 1[0 MAIOTh KIJIBKICHUM BUMIpP, Ta XapaKTEPU3yIOTh 6 MIICTh
OCHOBHHMX MapKETHMHTOBHMX 1HCTPYMEHTIB (MPOAYKT Ta MOCIYra, IIHa, MICIE Ta CIOCIO
peanizainiii, TPOCYBaHHs, TMEPCOHAI Ta TIICHXOJIOTIYHE CIPUNUHATTA), BU3HAYCHUX Y
miapo3auti 1.2 Ha OCHOBI aHaIi3y MAPKETUHT-MIKC MOJIETIEH.

JIist BUpILIEHHS 1IbOTO 3aBAAaHHS MOCTAa€ HEOOXITHICTh Y BUOOPI MPIOPUTETHOTO
BUJy METOJY JJIsl OLIHIOBAHHS KOHKYPEHTOCIPOMOXXHOCTI, OCKUIBKH ICHY€ 3HauHa
KUIBKICTh MIAXOAIB 10 iX Kiacudikaili, Ta (GopMyBaHHS CHUCTeMa IOKA3HUKIB 3a
BU3HAYCHUMH KJIFOYOBUMHU KOMITOHEHTAMHU KOHKYPEHTOCITPOMOKHOCTI.

s BHOODY HAWOUIBIII MPUUHSATHUX METO/IIB OL[IHIOBAHHS
KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI y3arajibHeHO 1H(QOpMalio 1010 iX Kiaacudikallii, nepeniky
Ta 3MICTY Ha OCHOBI aHaJIi3y JITEPaTypHUX JDKEpeIT 3 eKkoHOMiuHOT Hayku [36, 125, 242,

144,31, 91, 225, 141, 166, 99] (Tabxn. 1.12).
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Tabnuys 1.12

IHigxoam 1o kiacugikamii MeToAiB OLiHIOBAHHS KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI

Knacudikariiina o3Haka

Mertoau OLiHIOBaHHSA

3a popmyro npeacTaBIeHHS
pe3yIbTaTIB OIlIHIOBAHHS
[99, 242, 31, 91, 225, 141,
166]

matpuuHi [125, 31, 91, 225, 141, 166, 99];
iHTerpasIbHOI o1iHKu [225, 99];
peitunroBoi ominku [36, 242];

rpadiuni [31, 91, 141, 166, 99, 299];
0abHi [aBTOPCHKA MPOIO3HIIis].

3a crocoOoM OIIHIOBAHHSA
[99, 91, 225, 166]

kimekicHi [91, 225, 166, 99];

skicHi [91, 225, 166, 99];

Ha OCHOBI (DIKTUBHUX 3MIHHUX [aBTOPCHKA MIPOMO3HILIA];
KOMOIHOBaHI1 [aBTOpPChKa MPOIO3HUIIis |

3a HanpsiMoM GopMyBaHHS;
iHpopMariiitHoi 6a3u [166]

excreptHi [166, 289];
PO3paxyHKOBI [aBTOPChKA MTPOTO3UIILisi];
KOMOiHOBaHi [aBTOpChKA MPOTO3HUILisi|

3a cTyneHeM BpaxyBaHHS
yCiX acCIeKTiB
KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI
[aBTOpCHKA MPOMO3UILifA]

cnemianbhi [31, 225, 141, 99];
komrutekcHi [31, 225, 141, 99]

3a MOKJIMBICTIO IPUAHATTSA
crpareriunux pimens [91,
225,141, 99]

morouni [91, 225, 141, 99];
crpareriuni [91, 225, 141, 99]

3aiiesxHo Bijg 00’ €kTa
OIIIHIOBaHHs [aBTOpChKa
HPOTIO3HILis |

METO/H OIIHIOBaHHS KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI OpraHi3ariii

[31];

METO/M OILIIHIOBaHHS KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI IPOTYKIIii,

ToBapis a6o mocayr [31];

METOIM OIIIHKK KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI niepconany [166, 99]

3a cnocoOOM OTpUMAaHHs
iHpopMmarrii [144]

BHYTpiHi [144];
nyOJTivHiI [aBTOPChKA MPOITO3HILis |

3a nepioioM po3paxyHKy
[144, 31]

baxtryni [144, 31];
nporHo3Hi [144, 31]

Sk, BugHO, 3 Tabm. 1.12, HaWOIIBII MOMIMPEHUM KpHUTEpieM uis Kiacudikarii
METO/IIB OI[IHIOBaHHSI KOHKYPEHTOCIIPOMOXHOCTI € (popma mpeacTaBiIeHHI Pe3yabTaTiB
OIIIHIOBaHHs. 3a III€I0 O3HAKOI0 METOJU OIIIHIOBAaHHS TMOJUISIOTECS Ha MaTPUYHI,
IHTErpajbHOT OLIHKH, PEUTUHTOBOT OIIIHKH, rpadivHi Ta OaJIbHI.

MatpudHi METOAM OIIHIOBAaHHS KOHKYPEHTOCIPOMOXHOCTI 0a3yloThbcs Ha
BUKOPUCTAaHHI MaTpulll — TaOJMI[l BHOPSJKOBAHMX €JIEMEHTIB 3a BICCIO aOCIHC Ta
[99]. Bomm He [O3BOIAIOTHL JaTH OLIIHKY  piBHS

OpAuHaT IHTEeTpaJIbHy
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KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI CTPAaXOBO1 KOMIAaHIi Ha PUHKY TYPUCTUYHUX IMOCIYT, OJTHAK
JAl0Th 3MOTY 3IHCHUTH aHaji3 OKPEMHX AacMleKTiB ii JisSUIbHOCTI, CEpEeOBHIIE
(YHKI[IOHYBaHHSI, PUHKOBY TMO3MIII0 Ta BU3HAYUTH OCHOBHI HANPSMHU TMOAAIBIIOTO
po3BuTKy. Cepej mepeBar MaTpUYHOTO CIOCO0Y OILIHIOBAHHS! KOHKYPEHTOCITPOMOXKHOCTI
CHiJT BUAUTUTH: TPOCTOTa y 3aCTOCYBaHHI; JIETKICTh Y IHTEpHpeTalii pe3yibTaTiB
OIIIHIOBaHHSI, YHIBEpPCAJIbHICTh; HE3HAUH1 BUTPATH Yacy Ha IPOBEJICHHS OlliHIOBaHHS. /[0
OCHOBHUX HEJOJIKIB MIAXOMy BITHOCATHCS. HHU3bKa OO €KTHUBHICTh XapaKTEPUCTHUKHU
KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI, OCKUIBKM OI[IHIOBAaHHS 3IHCHIOETHCS JIMILIE 3a JBOMA
MOKa3HUKAMHU; BIJCYTHICTh aHaJi3y MPUYUH Ta (PAKTOPIB, IO YCKIAJHIOE MPUUHSATTS
YIPaBIIHCHKHUX PIIIECHb.

3HAYHOTO TOMIUPEHHS Ha0yJI0 BUKOPUCTAHHS TpadiuHUX METOJIB OLIHIOBaHHS
KOHKYPEHTOCTIPOMOKHOCTI. J[aHi Metoau 0a3yroThCs Ha MOOYJOBI «OaraTOKyTHHKA
KOHKYPEHTOCHPOMOXKHOCTI» a00 «pallajibHOI JlarpaMu KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI»
[251]. danuit MeTo/ € HATIAHUM Ta MPOCTUM Y BUKOPUCTAHHS, alic B TOH K yac He
BpPaxoBYy€ pi3HMIA BILINB (dakTopiB Ha IHTErpaJbHUI MTOKA3HUK
KOHKYPEHTOCHPOMOKHOCTI, TIPH 30UIBIIEHHI KUIBKOCTI MOKA3HUKIB HAOYHICTh METOAY
3HaYHO 3HMXKY€EThHCH.

Takok NOMMPEHUMH € METOAM OLIHIOBAHHS KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI Ha OCHOBI
noOy70BU peuTuHriB. [laHi MeToAu Mal0Th 3MOTY OTPUMATH KUIBKICHY Ta SKICHY
XapaKTEPUCTUKY KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI CTPaxoBOi KOMIIaH1i Ha OCHOBI arperyBaHHs
OCHOBHMX aCIEKTIB KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI OpraHi3alii Ta MPUCBOEHHS Ha OCHOBI
[UX JaHUX PEUTHUHTY KOHKYPEHTOCITPOMOXKHOCTI.

Jlocuth yHIBEpCAIBHUMH € METOAM OI[IHIOBaHHS KOHKYPEHTOCIPOMOXHOCTI Ha
OCHOBl PpO3paxyHKY IHTErpaJiIbHOTO TMOKa3HMKa. llepeBaramMu TakuxXx METOMAIB €
MO>KJIUBICTh BpaxyBaHHS HallOUTbII CYTTEBHX acCIEKTIB KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI Ta
BU3HAUEHHS  y3arajlbHEHOTO PIBHA KOHKYPEHTOCIIPOMOXHOCTI, IO  JIO3BOJISIE
MOPIBHIOBATH MISUTBHICTH CTPAaxXOBO1 KOMIIAHII 3 KOMIIAHISIMU KOHKYPEHTaMH Ta HaJaTH

AKICHY THTEpPIIPETaIlI0 PE3yJIbTaTIB OL[IHIOBAHHS.
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banbHe OlIHIOBaHHA SIK MPaBUJIO Tependavyae paHkKyBaHHS HU3KUA KPUTEPIiB
KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI Ha OCHOBI MPHUCBOEHHS OaliB eKCIepTaMmH, IO MPOBOASTH
omintoBanHs [230]. BusHaueHHsS piBHS KOHKYPEHTOCHPOMOXHOCTI PO3PaXOBYETHCS SIK
cepeaHboapuMeTHIHEe OOpaHUX IMOKA3HUKIB KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI. Hemomikamu
3a3HAQYEHOTO METOAY € CYO’€KTHBHICTh Ta 3HA4HI BHUTpaTH dYacy, HEOOXiTH1 A
IIPOBEJICHHS OMTUTYBAHHS €KCIIEPTIB.

s BUOODY HaMOLIbII MIPIOPUTETHOTO METOIY OITIHFOBAHHS
KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI CTPaXOBUX KOMIIaHii Ha PUHKY TYPUCTUYHHX MOCIYT Y poOOTi
BUKOpUCTaHO MeToa aHamizy iepapxid T. Caari (MAI) [159]. Kputepismu mis
MOPIBHSIHHA € TMPOCTOTa PO3PAaXyHKIB, KOMIUIEKCHE BpaxyBaHHS YCIX XapaKTEPUCTHUK
KOHKYPEHTOCIIPOMOXHOCTI CTPaXOBO1 KOMIIaH1i, MOKJIMBICTh aHali3y MPUYUH, BUTPATH
4acy Ha 3/1MCHEHHS OI[IHOYHUX MPOLEYp, 00’ EKTUBHICTD OIIIHKU. lepapxiuyHa CTPYKTypa
BUOOPY MPIOPUTETHOTO METOJy OI[IHIOBAHHS KOHKYPEHTOCIPOMOKHICTIO CTPaxOBUX

KOMIIaHii Ha pUHKY TYPUCTUYHHX MOCIYT MpeicTaBieHa Ha puc. 1.8.

Meta — BuOip TIPiOpUTETHOTO METOY OLIHKH KOHKYPEHTOCTIPOMOKHOCTI
CTPAXOBHUX KOMIaHiii Ha PHHKY TyPHCTHYHHX MOCTYT

MN#

KommekcHe BpaxyBaHHs yeix Burparu yacy Ha
XapaKTEPUCTAK KOHKYPEHTOCTIPOMOXKHOCTI 3MIHCHEHHS OI[IHOYHKX
CTPax0BOi KOMMaHii TpOLENYP

OO0’ €eKTHBHICTD
OLIHKY

/

Metonu 6ansHOI
OLHKH

MoxHBiCTh
aHaJT3y MPAUYHH

IIpoctora
PO3PaxyHKIB

Matpuuni MeToM [HTerpanbHOT ONiHKY PeiiTiHroBoi oLiHKH ['paciuni Metom

Puc. 1.8. Iepapxiuna Mmozaenbs BUOOPY MPIOPUTETHOTO METOTY OIIHIOBAHHS

KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI CTPaXOBUX KOMIAHIA HA PUHKY TYPUCTUYHHUX MOCITYT

BiamoBinHo 10 iepapxiunoi moaedni (puc. 1.8) mocsrHeHHS TOJOBHOT METH aHAITI3Y
nepeadavae 3a1MCHEHHS PO3pPaxyHKy BaroBUX KOE(QILIEHTIB JjIsi KOXKHOTO KPHUTEPIIO

MOpIBHSAHHA. TakuM dYWUHOM, TicHsg OOYHMCICHHS 3HAYYIIOCTI KOXXKHOTO KPHUTEPIIo
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BIJIMOBITHO JO TOJOBHOI METH, BHM3HAYAE€ThCS Bara KOXKHOI CKJIAJOBOi HA OCHOBI
3aCTOCYBaHHS OMepallii «1€papXiYHOTO 3BaKyBaHHS.

J7i1 BU3HAYEHHSI IPIOPUTETHOTO METO/TY OLIIHIOBAaHHS KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI
CTPaxOBUX KOMIIaHIi Ha PHUHKY TYPUCTUYHUX MOCIYr MPOBEACHO omnuTyBaHHa 30
PECTIOHMICHTIB, Cepea SKUX MPEACTaBlieH! y4yeHl (KaHAWIATH CKOHOMIYHMX HayK Ta
acripaHTH, 10 3aiiMaIOThCS TOCHIKEHHSIM MTPOOJIEM CTPaXOBOTO PUHKY, MAPKETUHTY Ha
PUHKY TYPUCTHUYHHMX Ta (IHAHCOBUX TIOCIYT), KEPIBHUKH CTPaxOBUX KOMIIaHIH,
MPAIiBHUKHU CTPAXOBUX KOMITaHIN Ta TYPUCTHYHUX ar€HTCTB.

JUis po3paxyHKy IMUTOMOI Baru KO>KHOI CKJIaJJOBOi BIJTHOCHO TOJIOBHOI METH
CIOYaTKy BU3HAYEHO 3HAYYIIICTh OKPEMHUX KPHUTEpIiB 3 TOYKH 30py iX BIUIMBY Ha
3arajgbHy MeTy iepapxiuHoi mozemi. OmiHKaMu B MaTpHIll MOPIBHSHHS € KiJIbKICHO
BU3HAUEHA IlepeBara OJHOTO IOKa3HUKAa CTOCOBHO IHINOIO, SIka OOYMCIIOETHCS 3a
mkanoo T. Caati, XapakTepUCTUKY sKOi npencraieHo B Tadn. J.1. Jlnsg po3paxyHkiB
TaKO»X MOKYTh BUKOPHUCTOBYBATHUCS MTPOMIXKHI OIIHKH 13 1kan y taou. [1.1.

Pe3ynbrat KUIBKICHOTO OLIHIOBaHHS Baru KPUTEPIiB BIAOOPY y 1€papXiuHid
MO/IelTi HaBeIeHi Ha puc. 1.9,

Ha puc. 1.9 npencrapneno, 1o HaiO1IbITy 3HAUYIIICTh (24%) 1151 OOTPYHTYBaHHS
BUOOPY IPIOPUTETHOTO METO/Y OLIIHIOBAHHS KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI Ma€ KpUTEPIil 2
— KOMIUIEKCHE BpaxyBaHHS yCiX XapaKTePUCTHK KOHKYpPEHTOCIIPOMOXKHOCTI CTPaXxOBHUX
KOMIIaHii, Ha Apyromy Mmicii (23%) — kputepiit 3 — MOXKIIUBICTh aHaNII3y MPUYUHY, Ha
TpetboMy Micui (19%) — kputepiit 1 — 00’ €KTUBHICTD OLIHKM, HAWMEHIIy 3HAYYIIICTh
(17%) wmaroTh KpuTepii: MpPOCTOTa PO3PAXyHKIB Ta BUTPATH 4Yacy Ha 3A1HMCHEHHS
OI[IHOYHUX MPOLIETYD.

OCKUIbKY CyI)KE€HHSI €KCIIEPTIB MPU BU3HAYEHH1 3HAUMMOCTI KpUTEP1iB HOPIBHSIHHS
€ Cy0’€KTUBHUMH, TO MPOBEJCHO OIIHIOBAHHS 1X OJHOPITHOCTI NUISIXOM BHU3HAYCHHS
BIJIHOIIIEHHS y3rokeHocTl (dhopmyna 1.5). 3a dopmynoro 1.5 maTpuill 3HAUYHIOCTI
KpUTEPIiB MOPIBHSHHS € OJHOPITHOIO, & TyMKH PECHOHJIEHTIB — Y3TO/HKECHUMHU, SIKITIO

BiIHOIIEeHHS y3rojkeHocTi (BY) He nepesutrye 10%.



= Kputepiit 1 - mpocToTa po3paxyHKiB
= KpuTepiit 2 - KOMIUIEKCHE BpaXyBaHHs YCIX XapaKTepUCTUK
KOHKYPEHTOCITPOMOXKHOCTI CTPaXOBOi KOMITaHii

= KpuTepiit 3 - MOXIJIUBICTb aHANI3y MPUYUH

Kpuerpiii 4 - BuTpatu yacy Ha 341l iCHEHHS OIIIHOYHUX
1poneanyp

= Kputepiii 5 - 00’ €KTUBHICTB OILIIHKA

Puc. 1.9. PiBenp 3HauymocTi KpuTepiiB BUOOPY MPIOPUTETHOTO METOTY OI[IHIOBAHHS

KOHKypeHTOCHpOMO)KHOCTi CTpaxOBHUX KOMIIaHIi Ha PHHKY TYPUCTHYHHX ITIOCIYT

AHaJi3 CyI>)KeHb €KCIIEPTIiB MIATBEP/IUB 1X Y3TOKEHICTh, OCKUTbKH KoeditieHT BY
MAaTpHIll TOPIBHSIHb BAXKIMBOCTI LJIEH cTaHOBUTH 8,2%. OTxe, OTpUMaHI OIIIHKH
3HAYYIIOCTI KPUTEPIiB TOPIBHAHHA MOXYTh BHKOPHUCTOBYBAaTHUCS B TOJAJIBIIOMY
JIOCIIKEHHI.

Ha nactynHomy etami AOCIIDKEHHS TPOBEAECHO PO3PaXyHOK BEKTOPIB JTOKAIbHHUX
MPIOPUTETIB I METOJIIB OLIHIOBAaHHS KOHKYPEHTOCHPOMOXKHOCTI 3a BU3HAYEHUMU
KpUTEPISIMU TTOPIBHSHHS.

3a 2-M, 3-M, 4-M Ta 5-M KpUTEpIsIMU HAWOUIBII AOLILHUM JJI 3aCTOCYBAaHHS 3
METOIO0 OIIHIOBAaHHS KOHKYPEHTOCIIPOMOXXHOCTI CTPaXxOBHX KOMIIAHIM Ha PHUHKY
TYPUCTHUYHUX TOCIYT € I1HTerpadbHUi MeTol. K CBimyaTh 3HAYEHHS KOEQIIIE€HTIB
MOTOJKEHOCTI, CY/DKEHHsSI eKCHEpPTIiB MpU TOPIBHSAHHI  METOJIB  OIlIHIOBAaHHS
KOHKYPEHTOCTIPOMOXXHOCTI  OyJiM  Y3TO/DKCHHMH, TOOTO pe3yJlbTaTh aHalizy €
angekBaTHUMH. Y TabOm. 1.13 HamaHO po3paxyHOK BaroMoCTi KOYKHOTO 3 aHATI30BaHUX
METOJIIB OILIIHIOBAaHHS KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI CTPAaxOBHX KOMIAHIM Ha pPHHKY

TYPUCTUYHUX TOCIIYT.
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Tabnuys 1.13
Po3paxyHoOK ri100ajJbHOr0 nNpiopureTy MeTOAiB OLiHIOBAHHS

KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI CTPAXOBHMKIB HA PUHKY TYPUCTHYHHMX MOCJIYT

— (@\] on <t v
Pl i = = =
. 8, 8, a, a. a, ) .
Meroa OLIHIOBaHHS L L ® ® ® [IpiopureTHicTh

KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI g g 2 = 2 METOY

4 4 = < ~

17% 24% 23% 17% 19%

MatpuyHi METOIU 0,23 0,19 0,1 0,24 0,10 0,17
Merozu isrerpaisHof 0,25 0,35 0,34 0,28 0,34 0,32
OIIIHKH
Merozu peHTHHIOBOT 026 | 021 | 025 | 028 | 022 0,24
OIIIHKH
I'pacdiuna meroam 0,12 0,12 0,17 0,08 0,19 0,14
Mertoau OabHOT OLIHKH 0,14 0,13 0,14 0,12 0,15 0,14

[3 manux Ta6n. 1.13 BuAHO, 1O AJIA OLIHIOBAHHS KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI
CTPaxXOBUX KOMIIaHIM HA PUHKY TYPUCTHYHHUX [MOCIYr HaWOUIbII JOLULIBHO
BUKOPHCTOBYBAaTH METOJM IHTErpajbHOrO OI[IHIOBAHHS, IO JAaCTh 3MOI'Y KOMIUIEKCHO
BpaxyBaTH YC1 XapaKTEPUCTUKU KOHKYPEHTOCTIPOMOXKHOCTI, 3A1MCHIOBATH aHaJI13 TPUYNH
3a MIHIMQJIbHUX BUTpaTax 4acy Ta 3yCHJIb.

O1iHIOBaHHSI OKPEMHUX CKJIQJOBHUX KOHKYPEHTOCIPOMOXHOCTI TMpPH BU3HAYEHHI
IHTErpajlbHOTO TOKa3HUKAa MOXKe BiaOyBatucsa TpboMa crocobamu (Tadn. 1.12):
eKCIIEPTHUM ONHUTYBAaHHSM, KOJM MEHEKEPU Ta KEPIBHUIITBO BUCTABJISIOTH OILIIHKU
(6anmun) BIAMOBIAHO JO 3arajbHUX XapaKTEPUCTHUK KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI CTPaxoBOi
KOMIIaHIi; Ha OCHOBI pO3paxyHKYy KUIbKICHUX MOKAa3HUKIB KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI; 3a
JIOTIOMOT OO SIKICHUX XapaKTePUCTUK KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI CTPaXOBHUKIB, SIK1 MAIOTh
KUIbKICHE BUPAKEHHS a00 MOXYTb OyTH NEpeBEACHI y KIIbKICHI 3HAYEHHS HUISIXOM
3acTocyBaHHs (DIKTHMBHUX 3MiHHUX [248].

BukopucTtanHs KUIBKICHUX TIOKa3HUKIB Ta SKICHUX XapaKTEPHUCTHK, MO0 MaloTh
KUIBKICHUM BHUMIp, CIpOIIY€E TMPOLEAYpY OI[IHIOBaHHS Ta CHPHUSE€ YHUKHEHHIO

Ccy0’€KTUBHOTO BIUIMBY €KCIEPTIB.
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Sk BU3HAUEHO y MiaApo3iii 2.2, OCHOBHUMHM CKJIQJOBUMH, K1 MalOTh OyTH OIlIHEHI
Ta BpaxoOBaHI NpPHU YMpPaBIiHHI KOHKYPEHTOCIPOMOXHICTIO CTPaXOBHUX KOMIIAHIA Ha
PUHKY TYPUCTUYHHUX TOCIYT €. MPUBAOIMUBICTh MPOAYKTY UM MOCITYTH JJIs CIIO’KUBAYIB,
I[1Ha, MICII€ Ta CIIOCIO peaizallli, MPOCyBaHHs, IEPCOHAT Ta IICUXOJIOTIYHE CIPUINHATTS
CIOKMBAYaMH TYPUCTHYHOTO CTPaXyBaHHS Ta CTPAXOBOi KOMITaHii 3arajiom.

CrpaxoBuil TPOAYKT YW TOCIAyra — KIIOUYOBUW €JIEMEHT YMpaBIIiHHS
KOHKYPEHTOCTIPOMOXHICTIO, CKJIaJIOBUMH SIKOTO € YMOBH CTpaxyBaHHs, HaIIHHICTh
CTPaxOBOTO 3aXUCTYy, ACOPTUMEHT MporpaM crpaxyBaHHs. [loka3HUKH, 32 SKUMH MO>KHA

BHU3HAYUTH O3HAUYEHI CKJIaJIOBI KOHKYPEHTOCTIPOMOKHOCTI, TIpe/icTaBlieHl y Tabi. 1.14.

Tabnuysa 1.14
IHoka3Hnkn NpuBadJIUBOCTI CTPAXOBHUX NMPOAYKTIB TA MOCJYT NPU OLiHIOBAHHI

KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI CTPAXOBHMKIB HA PUHKY TYPUCTHYHHMX MOCJIYT

Kpurepiii XapaKTepuCTUKa KPUTEPIIO
KinpkicTh nporpam TypUCTUYHOTO CTPaXyBaHHS, 110 ACOpPTUMEHT mporpam
MIPOTMIOHYE CTPAXOBUK TYPUCTUYHOTO CTPaXyBaHHS
KinbKicTh pU3HKIB, 1110 MOKPHUBAKOTHCS IOTOBOPOM
CTpaxyBaHHS
CtpaxoBa cyMa 3i CTpaxyBaHHS BiJ HEIIACHUX BUMAJIKIB
KibKICTh BHKJIIOYEHB 13 CTPAXOBHUX BUITAJIKIB
CTpok nNpUHHATTA pillIeHHs PO 31MCHEHHS CTPaxoBOl
BUILJIATH
Ctpoxk 371iICHEHHS CTPaxoBOi BUILIATH

€MHICTh Ta YMOBU CTPaXOBOT'0
3aXUCTY

CrtpaxoBa BUILIaTa Y pa3i CMEPTI BiJl HENIACHOTO BUIAJIKY .
CrpaxoBa BUIUIaTa y pa3i BCTAHOBJIEHHS 1-1 rpynu YMoBH 311HICHEHHS CTPaXOBHX
IHBAJTi THOCTI BUILIAT

CrpaxoBa BUIUIaTa y pa3i BCTAHOBJIEHHS 2-1 Tpynu
1HBaJIITHOCTI

CrtpaxoBa BuIUIaTa y pa3i BCTAaHOBJIEHHS 3-1 rpynu
1HBaIITHOCTI

Po3mip dpanmmszu

VYyacTb nepecTpaxoBuKa y NpeMisix 3 TYPUCTHUHOTO HasiBHICTE 101aTKOBHX TapaHTIN
CTpaxyBaHHS BUKOHAHH$ CTPaxOBHUX 3000B’s13aHb

CriBBiJIHOIIICHHS CTPAXOBUX PE3EPBIB Ta CTPAXOBUX MpeMii
PiBeHB CTpaxOBHX BHILIAT 3 TYPUCTUYHOTO CTPAXYBaHHS
OO6csr cTaTyTHOTO KamiTany HaniiiHicTh cTpaxoBOTo 3aXUCTY
BinHomenHs (pakTHYHOTO 3aracy MiIaToCpoOMOKHOCTI J10
HOPMATHBHOTO 3aIacy IIATOCITPOMOXKHOCTI
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VY 1abn. 1.14 3anmponoHOBaHO HU3KY MOKA3HUKIB I KOMIUIEKCHOTO OLIIHFOBAHHS
npuBaOIUBOCTI MOCTYT TYPUCTHUHOTO CTPaxyBaHHSA, SIKI XapaKTepU3YIOTh aCOPTUMEHT
OporpaM TypUCTUYHOTO CTPAXyBaHHs, EMHICTh CTPAXOBOT'O 3aXUCTY, YMOBH 3/11ICHEHHSI
CTPaxOBHUX BHILIAT, & TAKOX MOKAa3HHUKH, 5Kl € KIIOUOBUMH (pakTOpamu 3a0e3NeUEHHS
Ha1MHOTO Ta SIKICHOTO CTPaxoBOTr'O 3aXHUCTY.

[{iHOyTBOpEHHSI € BaXJIMBUM €TAallOM YMPaBIiHHSA KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHICTIO
CTPaxOBHX KOMIAHIM Ha PUHKY TYPUCTHMYHUX I[OCIYT, OCKUIbKM I[iHA Mae OyTu
OJIHOYACHO JTOCTYITHOIO JJIsl CIIO’KMBava Ta 3a0e3rnevdyBaTy MpHOyTKOBICTh BIAMOBIIHOTO
CETMEHTY CTPaxoBOi JiSJBHOCTI. [l OLIHIOBAHHS KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI MOCITYT
TYPUCTHUYHOTO CTPaXyBaHHs aBTOPOM 3alpOIIOHOBAHO BUKOPUCTOBYBATHU JBa KPUTEPII:

— PO3Mip MIHIMAJBHOTO CTPaxOBOTO IUIATEXY 3 TYPUCTHUYHOTO CTpaxyBaHHS,
pO3paxoBaHUi JJ1sl T’ SITK AHIB NepeOyBaHHs 0JiHi€T 0ocoOu B KpaiHax IlleHreHchbkoi 30HU;

— HasBHICTh AMCKOHTIB Ta OOHYCIB O CTPaXxoBOro Tapudy;

— peHTabeNbHICTh MPOAAXK (BITHOIIEHHS BaJOBOrO MPUOYTKY 10 OOCATY BAJIOBUX
CTPaxOBUX MPEMI 3 TYPUCTUUHOTO CTPaXyBaHH:).

Micue Ta croci6 peanizailii TypUCTUYHOTO CTpaxyBaHHA — i, Kl 3/1HCHIOE
CTpaxoBa KOMIIaHis JJIsl 3a0€3MeUeHHs HaJaHHs MOCIYT LUIbOBIM Iyl CIIOXUBAYiB Ta
XapaKTepPU3yIOThCS TAKUMHU KaTEropisiMu, sIK: KaHaM peajizallii MoCIyTr TypUCTUYHOTO
CTpaxyBaHHs, TIOCEPETHUKH, PIBHI 30yTy, TOLIO.

OcCHOBHUMU KaHaJIaMH 30yTH TIOCITYT TYPUCTUYHOTO CTPAaXyBaHHS € MPSMI POJaxi
B odicax CTpaxOBUX KOMIAaHIN, OHJAWH TpPOJaxi, MNpoAaxi Uepe3 CTPaXxOBHX
MIOCEPETHHKIB (areHTiB Ta OPOKepiB), TyporepaTopiB, aBiakOMITIaHii, TACIIOPTHI CEPBiCH,
OHJIalH MIaTGOPMHU 3 MPOAAXKy Ta OOPOHYBAHHS KBUTKIB ISl IOJOPOXKEH.

Kpurepii 1151 OI[iHIOBaHHSI KOHKYPEHTOCIPOMOXHOCTI CTPAaXOBUX KOMIIaHIM Ha
PUHKY TYPUCTHYHUX TOCIYr 3a MiClleM Ta crmoco0oM peaiizamii TYypUCTHYHOTO
CTpaxyBaHHS MpejcTaBieHi y Taom. 1.15.

3anponoHoBaHa y Tabu. 1.15 cyKynHICTh MOKa3HUKIB 1a€ 3MOTY OXapaKTepU3yBaTH
PIBEHb BUKOPHCTAHHS CTPAaxOBOIO KOMIIAHIEIO PI3HUX KaHAIIB peajizailii CTpaxoBUX

nocJyT Ta eheKTUBHOCTI 30yTOBOI AISTIHOCTI 3arajioM.
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Tabnuys 1.15

KpuTepii KOHKYpPeHTOCIHIPOMOKHOCTI CTPAXOBUX KOMIIAHIM HA PUHKY TYPUCTHYHHUX

MOCJIYT 32 MicLIeM Ta croco0oM peaJtizanii TYpPUCTHYHOIO CTPaXyBaHHS

Kpurepiii

XapakTepucTUKa KpUTEpio

KinbKkicTh BiIIIICH CTPaXOBOi KOMITAHI1

XapakTepusye MHUPOTy Mepexi 30yTy
CTPaxoOBUX MOCIIYT

HasBHicTh 4aT-00Ty Ta cepBicy I MOKYIIKH
CTPaxOBKH OHJIANH

Bukopucransas cyyacHux iHGOpMaIiitHux
TEXHOJIOTIH MpH peatizallii CTpaxoBUX HOCIYT

KinbKicTh Typorneparopis, 3 IKUMH CITIBITPALIIOE
CTpaxoBa KOMIaHis

KinbKkicTh aBiakOMITaHil, 3 SKHMH CITiBIIPAIIOE
CTPaXOBHK

CniBpoOITHHIITBO 3 TACTIOPTHUM CEPBICOM

KinbkicTh OHJaiH miatdopmMam 3 Mpoaaxy Ta
OOpOHYBaHHS KBUTKIB JJIs TOJIOPOIKEH, 3 SIKUMHU
CITIBIPAIIIOE CTPAXOBUK

Bxo/pKkeHHSs 10 epesiKy CTpaxoBUX KOMIIaHiM,
PEKOMEHI0BAaHUX ITOCOIBCTBOM JIISI
0(OpMJIICHHS TMOJIbCHKOI Bi31

XapakTepu3ye HAIaroKeHICTh CITiBIIpaIli
CTPaxoBOi KOMIaHii 3 Cy0’eKTamHu, 110
3IIACHIOIOTH JiSUTBHICTH 31 CTBOPEHHS YU
peasnizaiii TypUCTUYHUX MOCTYT

KoedimieHT MOKpHUTTSI BUTpPAT HA 30y T
(BiIHOIICHHS YUCTUX CTPAXOBUX MpeMiii 3
TYPHCTHYHOTO CTPaxyBaHHs JI0O BUTpAT Ha 30yT)

CKIJTbKH BAJIOBUX CTPAXOBHUX HpeMiii 3
TYPUCTHYHOTO CTPaXyBaHHS OTPUMYE CTPaxoBa
KOMIIaHisl Ha O/IHY TPUBHY BUTpAT Ha 30yT

KoedoilieHT okymHOCTI BUTpAT Ha 30yT
(BimHOILICHHS BUTPAT HA 30YT 10 YHCTHX
CTPaxoBHUX IpeMill 3 TYPUCTHYHOTO
CTpaxyBaHHsI)

Sxi BUTpaTH 3a 30yT Hece CTpaxoBa KOMITaH1s,
00 OJIepKaTH OJHY T'PH BAJTOBUX CTPAXOBUX
peMiii 3 TYPUCTUYHOTO CTPaXyBaHHS

KoediuienT BUTpaTOEMHOCTI 30yTOBOT
JUSTBHOCTI CTPaxoBOi KOMIaHi1 (BIAHOIIEHHS
BUTpAT Ha 30YyT /10 onepaliiiHux BUTpar)

[Toka3ye nuToMy Bary BUTpat Ha 30yT B
orepalifHuX BUTpaTax CTPaxoBOi KOMITaHii

HactynHum  Hampsimowm,

AKU Mae OyTH BpaxOBaHWM TpU OILIHIOBaHHI

KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI CTPAaXxOBUX KOMIIAHIA Ha PUHKY TYpPUCTUYHUX TMOCIYT, €

aHani3 crneurdikd MpOCyBaHHS MOCIYT TYPUCTUYHOTO CTPAXyBaHHS, IO MPEICTaBISE

co00I0 TIpoIleC CTBOPEHHs 1H(OpPMAIITHUX B3a€MO3B’SI3KIB CTPAXOBHUKIB 31 CBOIM

IJTbOBUM PUHKOM (CIIOKMBAYaMHM Ta MOTCHIIIHHUMH CTPaxyBaJbHUKAMH).

VY cywyacHuUX ymMoOBaxX HaAMOUIBII MOMYJSIPHUM JKEpPEnoM Oyib-skoi iHdopmartii

CIIYyTy€ MepeXa IHTEePHET, BIAMOBIAHO €(PEKTHUBHICTh MPOCYBaHHS TMOCIYT CTPaxoBOi

KOMITaH1i OHJIAH MOKHA BU3HAYMTH Ha OCHOBI aHaJIi3y MOIYJISIPHOCTI CallTy CTpaxoBHKa

Ta CTOPIHKHA Y COLIAJIbBHUX MEpexaxX, a TaKoXX BIJHOCHHMX IMOKAa3HUKIB €(PEKTUBHOCTI
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MapKETUHTOBUX 3yCUJIb. [[71s1 OlLliHIOBaHHS €(PEKTUBHOCTI Ta PE3yIbTaTUBHOCTI 3aXO0/IB 3
MPOCYBaHHS MOCIYT TYPUCTUYHOTO CTPaXyBaHHS BUKOPUCTAHO KPUTEPIi, MPEACTABICH] Y
Tabs. 1.16.
Tabnuys 1.16
INoxa3HMKH KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTi CTPAXOBUX KOMINAaHiii HA pUHKY
TYPUMCTHYHHX MOCJYT 32 KPUTEPi€M NPOCYBAHHS MOCTYT TYPUCTHYHOIO

CTpaxyBaHHs

Kpurepiii XapaKkTepucTuKa KpUTEPito

PeliTiHT mONy IsIpHOCTI CaliTy CTPaxoBOi KOMMIaHii

YL Pe3y/IbTaTHBHICTD IPOCYBAHHS MTOCITYT
3a naaumu SimilarWeb

TYPUCTUYIHOTO CTPAXyBaHHS B MEPEXKi
IHTEpHET

Kinpkicts nignucHukiB y Facebook

[ToBHOTA 1H(OpPMAILTIT ITOJJ0O YMOB TYPUCTUIHOTO
CTpaxyBaHHS Ha CailTi cTpaxoBOi KOMITaHii

SIKiCTh peKIIaMHUX MaTepialliB Ha caiTi
HasiBHICTB CTPaxoBOT0 KaIbKYyJISATOPY 3 CTPax0BOi KOMITaHii

TYPUCTUYHOTO CTPaxXyBaHHS JJIsi BU3HAUYCHHS
00CsTy CTpaxoBOTO TUIATEKY

KoedimienT edekTHBHOCTI peKiiaMu Ta 3aco0iB
CTHMYJIIOBaHHS 30yTy (BIAHOIIEHHS BUTPAT Ha
peKiaMy Ta 3aco0M CTUMYIIOBAHHS 30yTy 110
MPUPOCTY BATOBUX CTPAXOBUX MpeMiit 3
TYPUCTUYHOT'O CTPaxXyBaHHs)

[Toxa3ye ekOHOMIUHY €()EeKTUBHICTD PEKJIAMH
Ta 3aC001B CTUMYJIIOBaHHS 30yTy

PentabenbHiCTh MAPKETUHTOBUX 1HBECTHIIII
(ROMI po3paxoByeTbes SIK BIAHOLICHHS Pi3HHII BinoOparkae peanbHUII MapKETUHTOBHIA BILIMB
BaJIOBOTr0 NPpUOYTKY Ta IHBECTHIIIl B MAPKETUHT peali30BaHMX 3aXO0/(IB Ha CIIOKHBaya

JI0 1HBECTULIIH B MAPKETHHT)

[IpencraBneni y Tabn. 1.16 moOka3HWUKH JAlOTh 3MOTY OXapaKTEpHU3yBaTH
e(EeKTUBHICTD K OKPEMHUX 3aX0/IIB 3 TPOCYBAHHS TIOCTYT TYPUCTHYHOTO CTPAaXyBaHHS TaK
1 MAPKETUHIOBOI CTpaTETii CTPaxoBOi KOMIAaHIN 3arajioM.

[lepconan B 3abe3meueHHi KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI CTpPaxOBUX KOMIMaHii Ha
PUHKY TYPUCTHUHUX TOCIYT BIAIrpa€e BaXKJIMBY POJIb, OCKUIBKH BiJI HHOTO 3aJICKUTh
e(deKTUBHICTh peaii3aiii ycix IHIIMX CKJIaJI0BUX KOHKYpEHTOCTpoMOKHOCTI. [leperik
MMOKA3HUKIB JJIsI OIIHIOBAHHS KOHKYPEHTOCTIPOMOXKHOCTI CTPAXOBUX KOMIAaHIi Ha pUHKY

TYPUCTUYHUX MOCIYT 33 KPUTEPIEM MOTEHI1ATy NEPCOHAITY MpecTaBIeHui y Tabm. 1.17.
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Tabnuys 1.17
IMoka3HUKH KOHKYPEHTOCIHPOMOIKHOCTI CTPAXOBUX KOMIIAHIH HA PHHKY

TYPUCTHYHHX IMOCJIYT 3a IIOTeHIlia.HOM nmepcoHanxy

Kpurepiii XapaKTepucTUKa KPUTEPIIO
Temmu mpupocTy cepeHbOOOIIKOBOT UMCETBLHOCTI | XapakTepu3ye CTabUIbHICTh IEPCOHATY
IITaTHHUX MPAIiBHUKIB CTpaxoBOi KOMIaHii
Butparu Ha omary npaili Ha OJJHOTO IITATHOTO

) . PiBensp iHaHCOBOT MOTHBAIIIT TEPCOHATY
CHiBpoOiTHHKA

OO0csr BaIOBUX CTPaxOBHX MPEMil 3
TYPUCTUYHOTO CTPAaXyBaHHS HA OJTHOTO
CIIBpOOITHUKA

EdexTuBHICTD AisTBHOCTI EpcOHAITY 31 30yTY
CTPaxOBHX HOCIYT

SIKi anMiHICTpaTHBHI BUTPATH HECE CTPAXOBa
BingHomeHHs CTpaxOBUX MPEMiid 3 TYPUCTUYHOTO | KOMIIaHis, 00 O/Iep>KaTH OHY I'PH BaJIOBHX
CTpaxyBaHHsI JI0 aIMIHICTPaTHBHUX BUTPAT CTPaxOBUX MPEMiid 3 TYPUCTHYHOTO
CTpaxyBaHHS

SIKi BUTpaATH Ha OIUIATY Ipalli Hece CTpaxoBa
BigHomeHHs CTpaxOBUX MPEMid 3 TYPUCTUYHOTO | KOMIIaHis, 00 O/IepKaTh OJHY I'PH BaJIOBUX
CTpaxyBaHHsI JI0 BUTPAT HA OILIATY Tpaili CTPaxOBUX MPEMiid 3 TYPUCTHYHOTO
CTpaxyBaHHS

CriBBiTHOIIICHHS TEMITIB IPUPOCTY BATOBUX
CTPaxOBUX MPEMiii 3 TYPUCTHYHOTO CTpaxyBaHHS i
CepeHbO1 3apOo0ITHOI TUTATH

JlemoHcTpye BIuMB (piHAHCOBOT MOTHUBAITIT Ha
IPUPICT MPOAYKTUBHOCTI Mpalli NepcoHany

CriBBiJHOILIIEHHS TEMITIB IPUPOCTY BaJIOBHUX JleMOoHCTpy€E BIUTUB 00CSTY aaAMiHICTPAaTUBHHUX
CTPaxOBUX NPEMili 3 TYPUCTHYHOTO CTPAaXyBaHHs i | BUTPAT HA MPUPICT IPOAYKTUBHOCTI mparri
aJMIHICTPAaTUBHUX BUTpAT HepcoHaly

BigHomeHHsIM BUTpaT Ha yTPUMaHHS anapary

. .. EdexTuBHICTD ynpaBiiHHS NEPCOHATIOM
YIOPaBJiHHSA J0 3arajibHOl CYMHU BUTpAT

[Ipencrasneni y 1abdn. 1.17 MOKa3HUKHU alOTh 3MOTY BU3HAYUTH €(PEKTUBHICTH,
JIOCBIAYEHICTh, CTa0UIBHICT, Ta BMOTHBOBAHICTh POOOTH TIEPCOHANY CTPAXOBHX
KOMITaHIM, K1 3afisHl B IpoLEcl Po3poOKH, peanizailii, MpOCyBaHHS Ta YIpPaBIIHHS
MOCIyraMy TYPUCTHYHOTO CTpaxyBaHHS.

MeTtor0 cTBOpeHHsSI OyAb-KOi TOCIYyTH, 30KpeMa CTPaxoBOi, € JOCATHEHHS
KOHKYPEHTHUX TepeBar, 3a0e3MedyeHHs JIOSUTbHOCTI CIOKMBAYiB IO IHU Ta SKOCTI
nociyru. baskanHs crokrMBaviB KyIyBaTH Ti 200 1HII TOBapH a00 MOCIYTH OaraTto B 4OMy
BU3HAYAETHCS IXHIM TCHUXOJIOTIYHUM CHPUUHATTIM pemyTaulii Ta MKy CTpaxoBHUKA.
OpnHuM 13 crocoOiB BIUIMBY Ha BUOIp CHOKHMBa4eM HEOOXi1AHOI CTPaxoBOI KOMIIaHIM €

CTBOPEHHSI CIIPUATIMBOI penyTallii Ta NO3UI[IOHYBaHHs KOMIMAaHI1 K HaIIHHOTO TapTHEPY
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31 cTpaxyBaHHs. B TaGn. 1.18 HaBemeHo kputepii Bii SKHX 3al€KUTh (HOPMYyBaHHS

MO3UTUBHOTO CIIPUMHATTSA CIIOKMBAYaMH CTPAXOBOi KOMIAHI1 Ta MOCIYT, 110 BOHA HAJAe.

Tabnuys 1.18

IToka3HNKN KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI CTPAXOBMX KOMIIAHIN HA PUHKY

TYPUCTHYHHUX MOCJIYT 32 PiBHEM ICUXO0JIOTIYHOTO CIPUIHATTA penmyTaunii

CTPaX0BHKA

Kpurepiit

XapaKkTepuCTUKA KPUTEPIIO

TpuBaiicTh A1IOBOT aKTUBHOCTI CTPAaXOBOi KOMMaHii Ha
CTPaxOBOMY PHHKY

TpuBamicTh A1IOBOI aKTHBHOCTI CTPAaXxOBOi KOMIIaH1i Ha
PUHKY TYPHUCTUYHHUX TMOCITYT

CrabinpHICTh (DYHKIIOHYBaHHS
KOMIIaHii

YacTka KOMITaHii Ha PHHKY TYPUCTUYHHX TTOCTYT BIITHOCHO
HaNOUIBIIIOr0 KOHKYPEHTa PUHKY

[TonynsipHICTH NOCTYT, 1110 HAJIA€
CTpaxoBa KOMIIaHis

YacTka MIDKHApOJIHUX CTPAXOBUX IPYI y CKIIA/i aKIiOHEPiB
KOMIIaHii

HaniiiHicTh akmioHepiB CTpaxoBoi
KOMIMaHii

OpranizamiifHo-1paBoBa popMa CTpaxoBoi KOMIaHii

JocTtyn cTpaxoBuKa A0 JKEpe
(hIHAHCOBHX PECYpCIB

Micie cTpaxoBoi KOMIaHii y paHKiHTY CTPaxOBHKIB 3a
00CSITOM BaJIOBUX CTPAXOBUX MPEMiil 3 TYPHCTHYHOTO
CTpaxyBaHHS

KinpkicTh ckapr Ha CTpaxoBy KOMMAaHIIO, 110 HAAIAILIN 710
Hankomdinnocmyr

Imimx Ta penyTaris cTpaxoBoi
KOMIIaHiT

PenTa0enbHICTh aKTHBIB MMOBHA (BiAHOIIEHHS NMPUOYTKY Bif
ornepauiiHoi JisIbHOCTI A0 CEPEeHbOI BAPTOCTI AKTHBIB)

EdexTuBHICTD AiSITBHOCTI CTPaxoBOT
KOMIaHi1

TpuBane (QyHKIIOHYBaHHSI CTPAaxOBOI KOMIIAHII Ha CTPAaXxOBOMY PUHKY Ta PUHKY

TYPUCTUYHUX MOCIYT € MOKa3HUKOM i JIOCBiLYy poOOTH Ta cTaOuIbHOCTI. [IprHAIeKHICTD

CTpaxoOBOi KOMMaHii J0 BIOMOI MDKHAPOJIHOI CTPaxOBOi TPYNMH MiJABHIINYE JIOBIpY

CMOXMBAUIB Ta BIIEBHEHICTh Y BUKOHAHHI CTPAXOBUKOM MPUHHATHX HA cebe 3000B’s3aHb.

Bin opranizaiiifHo-npaBoBoi (HopMHU 3aNIeKUTh JOCTYN CTPaxOBOi KOMIIaHIi IO JKepen

(diHaHCOBUX pecypciB, TaK 30Kpema JuIie MyOmiyHi akKiiOHEpHI TOBAPUCTBA MAIOTh

MO>KJIMBICTh MyOJITYHOTO PO3MIIIEHHS aKI[iii Ta BIAMOBIAHO iX aKIii MOXYTh KOTUPYBATHCH,

npogaBatucss Ha (OHMOBIN Oipxi. BifCyTHICTH cKapr Ha CTpaxoBy KOMIIAHIIO [0

Harkomdinnocyr Ta BHCOKI MO3UIlT Y PAHKIHTY CBiIYaTh MPO HAMIMHICTH CTPAXOBUX

KOMIIaHI|, a 0Te (POPMYIOTh MO3UTUBHE MCUXOJIOTTYHE CIIPUMHATTS CIIOKUBAYaMHU.
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BucnoBku 10 po3ainy 1

[IpoBeneHe B mepiiiomMy po3Iiuii JOCTIKEHHS TEOPETUYHUX aCHEKTIiB yIpaBIiHHS
KOHKYPEHTOCIPOMOYKHICTIO CTPAaXOBHUX KOMITaHIM HAa PUHKY TYPUCTHUHUX IMOCIYT JaJio
[IJICTABU AIATH TAKUX BUCHOBKIB:

1. Ha OCHOBI 3M1IHCHEHHS MOp(}OIOTTIHOTO aHaJIIzy MIOHSTh
«KOHKYPEHTOCTIPOMOXKHICTEY ~ Ta  «YOPaBIIHHS», PO3MEXYBaHHS  TYyPHUCTUYHOTO
CTpaxyBaHHs Ta CTpaxyBaHHsS TYPHUCTIB, y3araJbHEHHS OCHOBHUX BHJIIB CTpaxyBaHHS,
MOB’SI3aHOTO 3 TYPU3MOM, HAJaHO BHU3HAYEHHS YMPABIIHHS KOHKYPEHTOCHPOMOXKHICTIO
CTpaxOBUX KOMIIAHIM HAa PUHKY TYPUCTHUHUX TMOCIYT SIK AISTIBHOCTI, SIKa MA€ MPOsB y
[IUIECTIPSIMOBAHOMY, ~ OpPTaHI3yl0doMy BIUIMBI Ha 3/aTHICTh CTpPaxoBOi KOMIaHii
3a0e3nedyBaTd MPUBAOJIMBICTh MOCIYT TYPUCTHYHOIO CTpaxyBaHHS ISl KIHIIEBOTO
CMOXMBaya Ta BUTIEPEKATH KOHKYPEHTIB HA PUHKY TYPUCTUYHUX MOCITYT.

2. TloGynoBaHO iepapxiuHy MOJIENIb B3a€MO3B’SI3KY KOHKYPEHTOCHPOMOXKHOCTI 3
THIIIMMU TOHATTAMU TE€OPIli KOHKYPEHLIli, TAKUMH K KOHKYpPEHTOCIPOMOXHICTh CTPaxoBOi
nociayru (MPOJYKTY), NPUBAOIMBICTh CTPaxoBOi MOCIHYyTH (IMPOAYKTY), KOHKYpEHTHa
nepeBara, KOHKypeHTHa MO3ULlIsA, KOHKYPEHTHUI MOTEHLIaNn Ta KOHKYpPEHTHa CTparTeris.
BcranoBiieHo, 110 OCHOBOIO Uil 3a0€3MeueHHs KOHKYPEHTOCIIPOMOXHOCTI CTPaxoBOi
KOMIIaHii Ha PUHKY TYPUCTHYHUX MOCIYT € PO3pOOKa 3BayKEHOI KOHKYPEHTHOI CTpaTerii Ta
HasIBHICTh KOHKYPEHTHOTO MOTEHIaTy, @ METOI0 — JOCSATHEHHSI IIJIbOBUX KOHKYPEHTHHUX
HO3ULII HAa PUHKY TYPUCTUYHUX MTOCTYT.

3. 3anponoHOBaHO TEOPETHYHI PEeKOMEHAAlli 1m0A0 (opMyBaHHS MapKETUHTOBOTO
MEXaHI3My YIPaBIIHHS KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHICTIO ~CTPAXOBUX KOMIIAHIA Ha PHUHKY
TYPUCTUYHHX TOCIIYT HA OCHOBI YTOUHEHHSI HOTO CyTHOCTI Ta CKJIay 3a JOOMOI'OI0 KOHTEHT-
aHaJT13y TOYOK 30py BUYCHHX, BAOKPEMJICHHS I[IHOBUX Ta HEIIIHOBUX MAPKETUHIOBUX METO/IIB, B
paMKax SKAX BU3HAYEHO KITFOYOBI IHCTPYMEHTH MapKETHHX-MIKC MOJIETIH 3 BUKOPUCTAHHIM

Metony aHanmi3y iepapxiii Tomaca Caati, a B MeXKax KOXXHOTO 1HCTPYMEHTY 3alpOIIOHOBAaHO
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MapKeTUHTOBI BaXKeJi, IO CIPUATUME KOMIUIEKCHOMY BpaxXyBaHHIO OCHOBHMX AaCIEKTIB
KOHKYPEHTOCIIPOMOYKHOCTI B IPOLIECi 11 yIpaBiHHSL.

4. IlpoBeneno aHami3 HasIBHUX M1AXO0/TIB 710 OLIIHIOBAHHS
KOHKYPEHTOCIPOMO>KHOCTI CTPaXOBUX KOMITaHiii, BCTAHOBJICHO, 1110 BOHH HE BPaXOBYIOTb
cnenndiky TiSIIbHOCTI CTPAXOBUX KOMIIaHIM HA PUHKY TypUCTHYHHUX MOCIyT. BusHaueHo
3 OCHOBHI TNPUHLMUIU 175 (OPMYBaHHS CHUCTEMH [IOKA3HMUKIB JJIi OI[IHIOBAHHS
KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI CTPaxOBUX KOMIIAHIM Ha PHUHKY TYPUCTUYHUX TMOCIYT:
MPUIATHICTh JJIA 1HTETPAJBLHOTO OIIHIOBAaHHS; BUKOPHCTAHHSA KUTBKICHUX Ta SKICHUX
MOKA3HHUKIB, 110 MAIOTh KUTbKICHUN BUMIp; 3A1MCHEHHS pO3PaxXyHKIB HA OCHOBI JaHUX, SIKI
3HaXOAAThCA y MyOmiuHoMy jaoctymni. Ha OcHOBI aHamizy jdiTepaTypHUX JKeEpesl Ta 3
ypaxyBaHHSX 3alpONOHOBAHMX TMPHUHIMITIB BU3HAYEHO TIMOKA3HUKH  OLIIHIOBAHHS
KOHKYPEHTOCTIPOMOKHOCTI 3a KO>KHOIO KIIFOYOBOIO KOMIIOHEHTOIO
KOHKYPEHTOCTIPOMOKHOCTI CTPAXOBUX KOMITaHIH.

3a3HaueHl pe3yJbTaTH JOCHIPKCHHS 3HAWIUIM  BiJOOpaXeHHS B  TaKUX
ny6mikarisax: [9, 34, 66, 68, 151, 285].

Crncok BUKOpHCTaHuX Jukeped: [3, 4, 5, 6, 8, 10, 11, 14, 16, 17, 19, 20, 21, 22, 24,
25, 29, 31, 36, 37, 39, 40, 46, 51, 52, 53, 54, 55, 56, 61, 65, 73, 78, 79, 82, 83, 86, 89, 91,
97,98, 99, 101, 104, 108, 109, 110, 117, 118, 119, 120, 121, 125, 133, 135, 136, 138, 140,
141, 142, 143, 144, 145, 148, 149, 150, 156, 157, 159, 160, 163, 164, 165, 166, 169, 170,
175,177,178, 179, 182, 183, 184, 185, 186, 187, 188, 189, 190, 191, 192, 193, 196, 199,
201, 203, 205, 207, 209, 210, 211, 213, 214, 216, 222, 225, 227, 232, 234, 236, 237, 242,
244, 245, 246, 251, 252, 257, 259, 261, 274, 284, 286, 289, 299, 300, 303, 306, 309, 307,
233].
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PO3/ILJI 2
®OPMYBAHHS EJJEMEHTIB CUCTEMH OLIIIOBAHHS
KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI CTPAXOBHX KOMITAHIN HA PUHKY
TYPUCTUYHUX [TOCJIYT

2.1. Bu3HaueHHS KOHKYPEHTHHMX IIO3MI[IH CTpaXxOBUX KOMIIaHI Ha PHUHKY

TYPUCTUYHUX TOCITYT

CrpaxoBi KOMMaHii JIEBOBY YacCTKy 3YCUJb HAIpaBisSIOTh HAa JUBEpCUDIKAIlIIO
BJIACHUX CTPaxOBUX MOPTQETiB Ta HaMararoThCsl 3MEHIIUTU Ty YAaCTUHY PU3UKY B iX
CTPYKTYpi, SiIKa 3aiiMae 3HAYHy MUTOMY Bary, Ha pasi B OUIBIIOCTI BUMAJAKIB 1€ PU3UK
MOB’SI3aHUM 31 CTpaxyBaHHSIM IMBLIBHOI BIJMOBIJAIBHOCTI BIACHUKIB TPAHCIIOPTHHUX
3aco0iB. Buxoasun 3 1bOro, MEHEIKMEHT CTPaXOBHUX KOMIIAHIA OpIEHTOBAaHUW Ha
PO3pOOKY HOBUX 200 YIOCKOHAJICHHS ICHYIOUMX CTPaXOBUX MPOAYKTIB, SIK1 AKTyaJIbHI Ha
JTAHUWA MOMEHT Yacy.

3Bakal0yM Ha MOCTYyNaJIbHUI PO3BUTOK TYPUCTUYHOI Taly31 Ta 3HAUHUN OTEHIIAI
70 ii 3pocTaHHs, MEPCHEKTUBHUM € CTPaxyBaHHS PHU3UKIB, MOB’SI3aHUX 3 HAJaHHSIM
TYPUCTHYHUX TIOCAYr. Y TOH >XK€ dYac, CTPaXxOBHM KOMITaHISIM HEOOXIJHO TMOCTIHHO
YAOCKOHAJIIOBAaTH Ta MIATPUMYBATH BJIACHI CTPaxoOBl MPOAYKTH Ha HAJIEKHOMY pIBHI
KOHKYPEHTOCTIPOMOXHOCTI JIJIs1 3a0€31eueHHs] BUCOKMX KOHKYPEHTHHUX TO3HUIIIH.

PUHOK TYypUCTMYHHMX TOCIYT € HEBIJ €MHOIO CKIIaJOBOIO CBITOBOi €KOHOMIKH.
3aranpHa KUIBKICTh 3alHSATHX Y TYPUCTHYHOMY OI3HECi Ta B oOpraHizaiisix, IIo
3MIUCHIOIOTH BKJIAZ Y TYpUCTHUHY cdepy, Yy 2019 pori cknamgae 330 miH. oci6 a6o 10%
3arajibHOi KUTBKOCTI mparrorounx [315]. ITutoma Bara TypusMy Ta CYMyTHIX MOCIYT y
2019 pori y ceitoBomy BBII cranosuts 10,4% [275]. 3a qanumu CeiToBoro banky umnciio

MDKHApOAHUX TYPUCTHYHHUX BI3UTIB ckjaigo 1,7 mupa. B 2019 pori, a moxoaud Bif
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MixkHapoaHoro Typusmy — 1,445 tpiau. momapis [305]. B Ykpaini BHECOK TypUCTHUHOT
chepu y BBII cknagae 146,5 mupa. rpH. ado 5,7% BBIT [305].

B Vkpaini O11p11iCTh Cy0’ €KTIB TYPUCTHUHOT AISUTBHOCTI 30CEPEKEeHI Ha BUI3HOMY
Typu3Mi, TOOTO BOHM OPraHi30BYIOTh BIIMIOYMHOK YKpaiHIB 3akopjoHoM. [IpoTsrom
2014-2019 pp. B YkpaiHi COCTEPITa€THCS 3POCTAHHS Ta CIATU B JUHAMII PO3BUTKY

TYPUCTHYHOI Tajy3i, 1o mpeacrasicHo y taou. 2.1 [92, 106].

Tabnuys 2.1
JIuHaMiKa BUXiTHUX TYPUCTHYHHUX NOTOKIB B YKpaiHi
—— — o
Eg;ilx({j; KinbKicTh TypHUCTIB, CprK;}}:g; CTT};F_HCTIB' dk
. VYkpainu, gKi to . . rpoOMaJIsTHA .
Pik BHDKIKANH 3 00CITyrOBYIOThCS 1HO3EMH1 VKDATHIL SKi BHYTpIIIHI
CODIOLL. THC TypOIIepaTOPaMH Ta | TYPUCTH xp ’ TYypUCTH
pIZ)ci(,S ' TypareHTamu, ocio BHDII::;I;?HH 34
2014 22437,67 2425089 0,70 85,99 13,31
2015 23141,65 2019576 0,75 81,57 17,68
2016 24668,23 2549606 1,38 80,83 17,79
2017 26437,41 2806426 1,41 81,59 17,00
2018 27810,80 4557447 1,67 88,31 10,02
2019 28847,40 6132097 1,42 90,10 8,49

VY 2014 porti criocTepiragioch 3HUKEHHS KUTBKOCTI TYPUCTIB, 10 BUIKIKAIU 32
KOPJOH, Yepe3 KPU30Bi SIBUIIA Y €KOHOMII KpaiHu. BtiM, sk BuaHO 3 Tabdm. 2.1 Bxke 3
2015 poky BimOy0Ccs MOKBaBICHHS TYPUCTHYHOI aKTUBHOCTI HaceeHHs kpainu. Y 2018
POLI KUIBKICTh TPOMAJISH, 10 BUDK/IXKAJA 32 KOPJIOH y TMOPIBHSIHHI 3 MOMEPEAHIM POKOM
3pocia Ha 5,19%, mpu bOMY TEMMH POCTY KITBKOCTI TYPHUCTIB, IO OOCITYTOBYIOTHCS
TyporneparopaMu Ta TypareHtamu aocarHyid 62,39%, mo CBITYUTh PO CTPIMKE
3pOCTaHHS NOMUTY Ha MPO(dECiitHI TYPUCTUUHI NOCTYTH.

BinnoBigHo 10 cTaTUCTUKY Y Ta0i. 2.1, OCHOBHUMHM CIIOKMBAaYaMH TYPUCTUIHHUX
MOCIIYT € TPOMAJISIHU Y KpaiHu, K1 BUDKIKAIOTh 32 KOPJAOH, iX yactka 'y 2019 poui cknana
88,31 % Bix 3aranbHOI KUIBKOCTI TYPHUCTIB, 1110 KOPUCTYIOTHCSA OCTyTaMH TYpOTIepaTopiB
Ta TYpareHTiB.

BpaxoByroun noctiiiHe 3pOCTaHHs KIJTBKOCTI OCi0, 110 BUIKKAIOTH 32 KOPJIOH
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NUTaHHS 3a0€3MeYeHHs] HAJIMHOTO CTPaxOBOI'O 3aXUCTy B Mepiof iX mepeOyBaHHS 3a
Mexamu YKpaiHu Ha0yBae 0COOTUBOT aKTyallbHOCTI. AHAJ3 MUTOMOT Baru TypUCTUYHOTO
CTpaxyBaHHS B 3araJibHOMY 00CS31 CTPaXxOBHX MpPEMil 1 CTPaXOBUX BHUILIAT CTPAXOBOTO
pUHKY YKpaiHu, Ipe/icTaBlieHui B Tad. 2.2.
Tabnuys 2.2
JAnHamika o0csIry TYPUCTHYHOIO CTPAXYBAHHSA TAa MO0 MATOMOI Baru y
3arajibHOMY 00CS13i CTPAXOBHX NPeMiil Ta CTPAXOBHUX BHILIAT CTPAXOBUX KOMIIAHIH

Ykpainu, 1o 31iliCHIOITb CTPaXyBaHHsI iHIlIe, Hi’K CTPaXyBaHHS KUTTH

3HaueHHs TOKa3HHUKIB 3a POKaAMM:

Howasmnk 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019
BasioBi cTpaxoBi npemii, MIIH. TPH. 20772 | 27549,4 | 32414,2 |40518,1 |37887,6 | 40175,0
TemrIin pocTy BaJIOBUX CTPaXOBHX MPEMIiid, i 32,63 17,66 2500 6,49 6,04

%
Banosi cTpaxoBi npemii 3 TYpUCTUYHOTO 3321 | 4908 796.9 8909 | 13459 | 18855
CTpPaxyBaHHsI, MJIH. TPH. ' ’ ’ ’ ’ ’
Temnu pocTy BalloOBUX CTPaxoBUX MpeMmiit
3 TYPUCTUYHOTO CTPaxyBaHHs,%
[luToMa Bara TypHUCTUYHOTO CTpaxXyBaHHS Y
BAJIOBUX CTPAaXOBUX MpeMisix, % 16 19 22 22 36 47

BaJioBi cTpaxoBi BUILIATH, MJIH. TPH. 3618,4| 7608,9 | 8421,2 | 9980,5 | 9417,5 | 10459,1

Banosi cTpaxoBi BUIJIATH 3 TYPUCTHYHOTO 112,00 | 169,20 | 216,75 | 26348 | 312.8 3497
CTpaxyBaHHsI, MJIH. TPH.

[IuTOMa Bara TypUCTUYHOTO CTPAXyBaHHS Y 3.10 222 257 > 64 2,32 2o
BAJIOBUX CTPAaXOBUX BHUILIATaX, % ' : . . ) .

PiBeHb cTpaxoBHX BHUILIAT, %o 1742 | 27.62 25.98 24.63 | 24.86 | 26.03

PiBeHb CTpaxoBHUX BUILIAT 30TypI/ICTI/I‘lHOFO 3376 | 34.48 29.81 2957 | 23.94 18.55
CTpaxyBaHHS, %

- 47,79 48,11 22,56 | 51,07 | 40,09

SAx BumHO 13 Tabm. 2.2, aOCOMIOTHI TOKa3HUKUA PO3BUTKY TYPUCTHUYHOTO
CTpaxyBaHHS 3a 00CATOM CTPaxOBUX MpeMid Ta CTPaXxOBUX BHUILJIAT MAalOTh CTIMKY
TEHJEHII}0 10 301IblIeHHA. TeMnu pocTy BaJIOBUX CTPAXOBUX MPEMIN 3 TYpPUCTUUYHOTO
CTpaxyBaHHs MMEPEBUIIYIOTh TEMIIA POCTY 3arajJbHOT0 00CATY CTPAXOBUX MPEMI PUHKY,
10 3yMOBJICHO 3aJICKHICTIO MOIMUTY Ha TYPUCTHYHE CTpaxyBaHHS BiJ 3MIHHU 00CSTYy
TypucTuyHUX MOTOKIB. [lounHatoum 3 2015 poky piBeHb CTpaxoBHX BHUILIAT 3
TYPUCTHUYHOTO CTPaXyBaHHS MMOCTIMHO 3HUKYBABCS, 1110 3yMOBJICHO ITiIBULICHHIM PIBHS

nuBepcudikailii noptdesniB T0roBOPiB TYPUCTUYHOTO CTPaxXyBaHHS.
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3BakaloyM Ha TOCTIMHE 3pOCTaHHS MOMUTY HA TYpPUCTUYHE CTpaxyBaHHS, AJis
CTPaxOBUX KOMIIaHIA € MEPCIIEKTUBHUM HAIMPaBJIEHHS 3yCHJIb HAa JTOCATHEHHS BHUCOKHUX
KOHKYPEHTHUX MO3UIiI Ha IIbOMY CErMEHTI puHKY. [lepmuM eTarnom y iboMy Hampsimi €
pPO3pOOJICHHS MAXOAY JO OIIHIOBAaHHS KOHKYPEHTHHUX IIO3MIlIH, 110 Mae Ha MeETI
BU3HAYUTH CTAHOBUIIE CTPAXOBOi KOMIMAHIi BIJHOCHO CYO0'€KTiB KOHKYPEHTHOTO
OTOYEHHS HA PUHKY TYPUCTUYHHX MOCIIYT.

3 METOI0 €KOHOMIl BUTpAT 4Yacy Ha MPOBEJICHHS OILIIHOYHHUX MPOILEeAyp MOCTa€e
HEOOXITHICTh Y PO3pO0Ill EKCIPeC METOMUKH JUIsi BUSHAYCHHSI KOHKYPECHTHUX TO3HUITIH
cTpaxoBuKiB. B exonomiuniii miteparypi [139, 126, 84] ta y mpakTU4HIi HisUIBHOCTI
MapKETHUHTOBUX BIJIIUTIB PI3HUX CyO’€KTIB EKOHOMIYHHUX BIJTHOCHH 3HAYHOTO MOIINPEHHS
Y OI[IHIOBAaHH1 KOHKYPEHTHHUX IMO3HUIIIM TOBAPIB UM MOCIYT Y opTdesi koMiaHii HaOyB
MaTpu4HMi mixig bocTtoHchkoi koHcanTuHroBoi rpynu (Marpuilst bBKI') yepes npocrtoty
Ta 3pYYHICTH Yy 3aCTOCYBaHHS.

[Ipu moOy0BI MaTpuill BpaXOBYIOThCS JIMIIE JBA MOKA3HUKHU. BIJIHOCHA YacTKa
PUHKY 1 TEMIIM 3pOCTaHHS PHUHKY. BepTukaibHa BICH BIANOBIAAE TEMIIAM 3POCTAHHSA
PUHKY, TOPU30HTalbHA — BIAHOCHIM yacTul puHKY. KokHa 3 oceil mae nBa BIApi3KH,
BIJIMOBIAHO JI0 SIKUX MATPHUIIS PO3MOIIISETHCS Ha YOTUPH KBAJIPAHTH: «31PKH», «POIIOBI
MIIITKW», «MEPTBHI BaHTaX» Ta «BaXKKi TiTH» [126].

Brim, y ximacuunomy Burisgl 3anporioHoBaHuid miaxin bBbKID He Moxke
BUKOPUCTOBYBATHUCS JJIS OIIHIOBAaHHS KOHKYPEHTHUX TO3MIIN CTPaxXOBUX KOMIAHIH,
OCKIJIbKM HE BpAaxoBY€ TEMIIM POCTY OOCSriB peani3alii HOCIyr TYypPUCTHYHOTO
CTpaxyBaHHS KOHKYPYIOUMX KOMIIAHIA, a OTXKE Jla€ 3MOTY OI[IHUTH Ta TMOPIBHATH
NpUBaAOJIUBICTh MPOAYKTIB/TIOCTYT JIMILIE OJIHIET KOMMAaHI1.

Tomy y naHiii poOOTI aBTOPOM 3alpPOINIOHOBAHO BUKOPHCTOBYBAHY aJlaliTOBaHY
Matpuiro bKI' 10 omiHIOBaHHS KOHKYPEHTHUX TMO3HIIII CTPAXOBUX KOMIIAHIA HA PUHKY
TYPUCTUYHUX MOCIIYT, sIKa repeadavae BU3HAYSHHs BIJIHOCHOI O3UI1i KOMIaH1i Ha pUHKY
3a BOMA MOKAa3HUKAMH: YACTKH CTPAXOBOI KOMIMAHIT HA PUHKY TYPUCTHYHUX MOCIYT Ta

TEMITIB POCTY OOCSATIB peaiizallii mocayr TYpUCTUYHOrO CTpaxyBaHHi. Ha ocHOBI 1ux
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JIBOX TIOKa3HUKIB OyIy€TbCS MAaTPHIl, B K1 TOpU30HTaIbHA BICh BIJIMOBIJAE YaCTII
puHKY (KoopauHaTHH mpocTip Big 0 10 1), BepTHKaibHa BICh BU3HAYAETHCS TEMIIAMU
3pocTaHHs OOCATIB peani3aliil MOCIyr TYPUCTUYHOTO CTPaxyBaHHS BCIX KOMIIaHIM Ha
PUHKY BIJT MaKCHMaJbHOIO JI0 MIHIMAJIbHOIO, MiHIMaJlbHE 3HA4YEHHS MOXKE OyTH
HETaTUBHE, SKIIO TEMIT 3pDOCTaHHS HeTaTUBHUM.

3a OCHOBY IIpM BU3HAYEHHI YACTKHU CTPAXOBUX KOMIMAHIN Ha PUHKY TYPUCTHUHUX
MOCIYT Ta TEMITIB MNPHUPOCTY OOCATIB peaiizaiii BUKOPHUCTAHO ITOKAa3HHUK BaJIOBHX
CTPaxOBUX MPEMill 3 TYPUCTUYHOTO CTPaXyBaHHS, SIKHH € OCHOBHUX 1HIUKATOPOM PiBHS
NOMUTY Ha TMOCIYTd TYPUCTUYHOTO CTpPaxyBaHHS KOHKPETHOTO CTPaXOBHKa Ta €
pe3yJIbTaTOM pealizallli MapKETUHTOBUX 3yCHUJIb KOMIIaHII.

JIist moOy0BM MaTpulll JJii BU3HAYCHHS KOHKYPEHTHHX TO3MIIN CTPaxoBUX
KOMIIaHIi Ha PUHKY TYPUCTHYHUX MOCIYT y poOOTi BUKOpHcCTaHa jaaHi 50 cTpaxoBUX
KOMIIaHI|, AK1 € JIIIepaMu CTPAXOBOTO PUHKY Y KpaiHH 3a 00CATrOM CTPaxOBUX MPEMIid Ta
BUILJIAT 3 TYPUCTUYHOTO CTpaxyBaHHs (Tabm. 2.3).

Tabnuys 2.3
IHoxka3zHuKM penpe3eHTATUBHOCTI BUOIPKHM CTPAXOBMX KOMIIAHIM, 10

HA/IA10Th MOCJIYT'Y TYPUCTHYHOIO CTPAXYBAHHA

3HaueHHs OKa3HUKIB 3a pOKaMU

2016 2017 2018 2019
50 50 50 50

IToxa3zuuk

KinbkicTh cTpaxoBUX KOMIaHIH, 10 YBIWIIUTH J0
pernpe3eHTaTuBHOI BUOIPKU 00’ €KTIB TOCITIIKCHHS
OOcsr BaJOBUX CTPAXOBUX MpeMii 00’ €KTiB
JIOCIIJKSHHS 3 TYPUCTUYHOTO CTPaxyBaHHS, TUC. TPH.
YacTka 00’ €KTIB JOCHIHKEHHS Y BAJIOBUX CTPaXOBUX
pEeMisiX pUHKY TYPHCTHYHOTO CTpaxyBaHH, %
OOcsr BaJOBUX CTPaXxOBUX BUILIAT 00’ €KTIB
JOCIIJDKCHHS 3 TYPUCTUYHOTO CTPaxyBaHHs, TUC. TPH.
YacTka 00paHUX CTPaXOBUX KOMITaH1i y BaJIOBHX
CTPaxOBHX BUILIATaX PUHKY TyPUCTHYHOTO 87,23 94,06 93,56 98,75

CTpaxyBaHHsl, %

607167 | 810252 | 1075734,3 | 1631932,6

83,53 90,95 79,93 86,55

189062,9| 247822,4 | 292656,3 | 345313,7

Ax BunHO 13 Taba. 2.3, 50 oOpaHux I aHAII3y CTPAXOBUKIB MPOTATOM BCHOTO

aHaJI130BaHOT0 NepioAy Oyl OCHOBHUMHM IPABISIMU PUHKY TYPUCTHYHOTO CTpaXyBaHHS,
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aki y 2019 poui 3a6e3neunnu 86,55% BajioBUX CTpaxoBUX mpemMiil puHKy Ta 98,75%
BaJIOBHX CTPaxOBHX BHUILIAT.

Pesynbrati po3paxyHKy MOKa3HUKIB YAaCTKH CTPAaXOBUX KOMIAHIA Ha PUHKY
TYPUCTHYHUX TIOCIYT Ta TEMITIB POCTY BAJIOBHUX CTPAXOBHUX MPEMild 3 TypUCTUIHOTO
ctpaxyBanns 3a 2016-2019 poxu npexacrasneni y Jonatky E.1.

Ha monepenaroMy etari 0OpOOKH CTaTUCTUYHUX JAaHUX MPOBEACHO BUKITFOYCHHS
rpyoux moxXxuOOK 13 BHUOIPKM JaHMX Ha OCHOBI PO3PaxyHKy BEJIWYHMHU KPUTEPIIO
CreronenTa t 3a popmysnoro 2.1 Ta MOpiBHSIHHS 11 3 KPUTUYHUM 3HAUEHHS KPUTEPIIO
Crerofenra T (p,N), 10 BU3HAYAETHCSA HA OCHOBI TaOHIb po3noiny [128].

|x* —X|
t= 5

2.1)

e X — NOKa3HUK BUOIPKM JaHUX, 10 3HAYHO BiIPi3HACTHCS Bill MACUBY NaHHUX;
X — cepeqHe apu(PMETUUHE 3HAUECHHS BEJIMYUH BUOIPKH TaHUX;

S-— CCPpCAHE KBAAPATUIHC BiIIXI/IJ'IeHHH.

SIxmo po3paxoBaHa 3a (popmyoro 2.1 BenrunHa t OUTbIIE 32 KPUTUYHE 3HAUCHHS
xputepiro CteronenTa T (P,N), TO 3HaYeHHs X MICTUThL rpy0Oy IIOMUIIKY i Oro HEOOXiTHO
BUKIIIOUMTH 3 TMOJAIbIIOI OOpOOKH pe3yibTaTiB BUMIPIOBaHHA. Y  pe3yjbTaTi
BUKIJIFOUECHHS TPYOUX MOXMOOK 3arajibHUil 00CST CYKYyMHOCTI 0OpaHUX CTPaXxOBHUKIB OyB
3MEHIICHH 10 47/ KOMIIaHIH.

OckiJIbKM 00paHi MOKa3HUKH € METPUYHUMHU BETUUMHAMHU, TO JJIS1 iX BUMIPIOBAHHS
MalOTh 3aCTOCYBAaTHUCA METPUYHI INKAJIW, PI3HOBUIAMHU SKUX € IIIKaja 1HTEpBaJiB Ta
mKayia BigHomeHb. [loyaTok BIIILTY y IIKajdl BIJHOIIEHb — 1€ HYJb, a BJIACTUBOCTI
00’€KTa BIAMOBIJIHO JI0 1€ MIKAIN KIaCU(PIKYIOTHCS 3aJI€KHO BiJl CTYIIEHS POSBY.

BiaMiHHOIO XapaKTEPUCTUKOIO IHTEPBAIBHUX IIMKAJT € MOXJIHMBICTH CaMOCTIHHO
BU3HAYUTHU TOYKY BIIUIIKY Ta 00paTh OauHUII0 BUMIipy. KpiM TOro, 3 BUKOpUCTaHHSIM
IHTEpPBAJIBHOI IIKAJTM MOXJIMBO BHUMIPIOBATH 3HAYCHHS PI3HUX MOKA3HUKIB Y TEBHUX

1HTEepBajgax Ta BH3HAYATH Mipy pPO301KHOCTI 1HTEHCHUBHOCTI MOKa3HUKIB. Came Tomy
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BUKOPHUCTAHHS IHTEPBAIBHOT IIKAJIU € JOUUIBHUM JIJISI BU3HAYCHHS IIKAJT JJIS BiIIOpaHUuX
MOKA3HMKIB KOHKYPEHTHUX MO3HIII CTPAaXOBUX KOMITaHIM HA pUHKY TYPUCTHUHUX MOCTYT
npu o0y 1081 Matpuiti [212].

JIns moOy0BH OLIBIIIOCTI 1IHTEPBAIBHUX KA 3aCTOCOBYETHCS MPABUIIO «TPHOX
CUTM», BIANOBIAHO A0 skoro Omu3bko 97,7-97,8 % ycix 3HAYeHb O3HAKU TPHU
HOPMaJILHOMY i pO3MoIiji 3HaXoaaThes y aianazoni M +3c[130].

BusHayeHHs1 1HTEpBaJIbHOI IIKAIM 32 MPaBUIOM «TPHOX CUTM» IPYHTYETbCS Ha
aKcioMi HOPMAaJLHOTO PO3MOMAUTY TOKa3HWKIB. SIKIIO OOpaHWid &Jis IIKAJITIOBAHHS
NOKa3HUK PO3MOJUICHUN 32 HOpMaJIbHUM 3aKOHOM ['ayca, TO IHTEHCHBHICTb PO3MOALILY
BEJIMYMH Yy KpalHIX IHTEpBalaX € HIKYOK 3a YacTOTy I1HTEHCHUBHOCTI THUX, LIO
HAOJIMKAIOTRCSL 10 1HTepBaibHOI mKamu cepeanbol BenmumHu [130]. OnmHak, 3akoH
pPO3MOJUTY TOKA3HUKIB MOXKE BIAPI3HATUCA B HOPMaJIbHOIO, TOMY IOOYJIOBY
IHTEpPBAJIBHOI KA I OOpaHMX MOKa3HUKIB KOHKYPEHTHHX MO3ULINA CTPaxOBUX
KOMIIaHii Ha pUHKY TYPUCTUYHHUX MOCITYT 31HCHEHO 32 TAKMMH €Taramu:

NEPEBIPEHO YU PO3MOJUICH] 3HAYEHHS MOKA3HUKIB 3a HOPMAaJIbHHM 3aKOHOM Ha
OCHOBI MOOYJIOBU TICTOIPaM YacTOT Ta PO3pPaxyHKY MOKAa3HHKIB, IO XapaKTEPU3YIOTh
3aKOHHU PO3MOAUTY BUIIAJKOBUX BEJIUYMUH;

JUTS TIOKa3HUKIB 13 HOPMAJIbHUM 3aKOHOM PO3MO/I1ITY BUKOPHUCTATH IPABHIIIO «TPHOX
CUTM» 3 Jllara3oHoM 3HaueHb ( M—o; M+0);

JUISl TIOKa3HUKIB, 3aKOH PO3MOAUTY SIKHX BIAPIZHSAETHCS BiJl HOPMAJIBHOTO Ta
CIIOCTEPIraeThCsl TIEBHA ACHMETPisi, BUKOPHUCTAHO TMPABUIO «TPHOX CHUTM» 3 TOUYKOIO
BIJUTIKY Y BUTJISIII CEPEAHBOT0 apu(PMETHUHOTO, MOJIM a00 MEJiaHu BaplalliiHOTO pAIY
Ta po3paxyBaTH KoedilieHT koperyBanHs k [116].

J171st mepeBipKH HOPMAJILHOCTI 3aKOHIB PO3MO/ILTY Bi1IOpaHUX y pOOOTI MOKa3HUKIB
KOHKYPEHTHUX TIO3WIli MOO0Yy/JI0BaHO TiCTOTPaMH pPO3MOMUTy CTPAaXOBHKIB 3a
MOKa3HUKAaMHU YaCTOK KOMIaHI| y 3arajibHOMY 00CS31 BAJIOBUX CTPAXOBUX MPEMI PUHKY
TYpPUCTUYHUX TOCIYT (pUC. 2.1) Ta TEeMIB MPUPOCTY BAJIOBHX CTPAXOBUX MpEeMid 3

TYPUCTUYHOTO CTpaxyBaHHs (puc. 2.2).
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¥ KigbKICTh CTPaxOBUX KOMIaHIN

Yacrotu

0.00 1.09 218 328 437 546 6.55 7.64 874 9.83 10.92 12.01 13.10 >13.1
IarepBanu

Puc. 2.1. Po3niozin cTpaxoBuX KOMITaHii 3a MOKa3HUKAMHU YaCTOK CTPAXOBHUX

KOMIMaHi# y 3araibHOMY 00531 CTpaXOBUX MPEMiil pUHKY TYPUCTHUYHUX MOCITYT

3a gaHuMu puc. 2.1, BUCYHYTO TiIIOTE3Y, 110 NOKa3HUK YaCTOK CTPAXOBUX KOMITaHI1H
y 3araJbHOMYy OOCS31 BajOBHUX CTPAaXxOBUX TMPEMIM PUHKY TYPUCTUYHHUX TOCITYT

PO3IIOIUICHUH HE 32 HOPMAJIBHUM 3aKOHOM, a 3 IIEBHOKO aCMETPIEIO.

45
40
35
30
25
20
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¥ KinpKicTh CTpaxOBUX KOMITaHiH

Yacrotu

InrepBanu

Puc. 2.2. Po3noais cTpaxoBUX KOMITaHIN 3a MOKa3HUKAMH TEMITIB IPUPOCTY

BAJIOBUX CTPAXOBUX MPEMIN 3 TYPUCTUUHOIO CTPaxXyBaHHS
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Sk BUIHO 3 puc. 2.2, y PO3MOIiIl CTPAaXOBUX KOMITaHIN 3a MOKa3HUKAMHU TEMITiB
MIPUPOCTY BAIOBUX MPEMiii 3 TYPUCTUYHOTO CTPAaXyBaHHS TAKOK MOKE MaTH MICIIE ITeBHA
acumetpis. [y noBeneHHs 1i€i rinoTe3u NocTae HeOOX1IHICTh Y PO3PaXyHKY KUTbKICHUX
MIOKA3HHKIB, SIKi BUKOPUCTOBYIOTHCS [T XapaKTECPUCTHKH 3aKOHIB PO3MOILTY BUIIAKOBHX
BEJIMYHH, 30KpeMa: MoJIa, MeJliaHa, cepenaboapudmMeTnyHe Ta koedimieHT acumetpii [212].

Pe3ynbpTaTi po3paxyHKy KUIBKICHMX HapaMeTpiB 3aKOHIB PO3IMOILTY MOKa3HUKIB

KOHKYPEHTHHUX MO3UIIIA CTpaxOBUX KOMIIaH1{ MpecTaBlieH] B Ta0I. 2.4.

Tabnuys 2.4

CTaTHCTHYHI XapaKTEePUCTUKH PO3MOAITY 3HAYECHb MMOKA3HUKIB YaCTOK
CTPAXOBMKIB y BAJIOBUX CTPAXOBHUX MPeMiiX PUHKY TYPUCTUYHHUX MOCJYT Ta

TeMIIiB MPHUPOCTY BAJTOBHUX CTPAX0OBHUX l'[peMiﬁ 3 TYPUCTHIHOTO CTPAXyYBaHHHA

YacTka CTpaxoBHKIB Y BAJIOBHX Temrmu mpupocTy BaloOBUX
[Tokxaznuk CTPaxXOBHX NPEMisIX PHHKY CTpaxoBUX IpeMii 3
TYPUCTUYHHX TOCTYT,% TYPUCTHYHOTO CTpaxyBaHHs,%0
CepenHe 3HAYCHHS 1,66 20,76
Meniana 0,49 16,72
Mopa 0,45 5,70
CepengLOKBaz[paTHqu 2.89 42,7
BIAXMIIEHHS
Hucnepcis 8,32 1824,45
KoedimienTt acumerpii 2,73 0,45

CUMETpUYHUM € PO3MOJiJ, B SKOMY 4YacTOTH OyIb-IKHX JBOX BapiaHTIB,
PIBHOBIJIIaJIEHUX B 00M1Ba OOKHU BiJ LIEHTPA, PiBHI MK CO00I0, ISl HHOTO BUKOHYETHCS
piBHICTH cepenHboro, moau i memianm [116]. SIk npencraBieno B Taba. 2.4, mus
MOKA3HHKIB TEMITIB IPUPOCTY BAJIOBUX CTPAXOBUX MPEMiH 3 TYPUCTUIHOTO CTPAXyBaHHS
Ta YacTOK CTPaXOBHKIB Yy BaJIOBHX CTPAaxOBUX IMPEMIAX PHHKY TYPHUCTHYHOTO
CTpaxyBaHHS 3HaYEHHS MOJIM, MEJIIaHH Ta CEPEAHBOTO HE CMIBMAAI0Th, 1110 CBIAYUTH PO
HECUMETPUYHICTh PO3MOJLTY.

XapakTtep acuMeTpii BU3HAYAETHCSI HA OCHOBI PO3PAXyHKY KOe(DIIIEHTY acUMeTpii
[116]. [Ins 060X MOKa3HUKIB KOHKYPEHTHHX IMO3MINH CTPAXOBUX KOMITaHIH Ha PHHKY

TYPUCTUYHUX TOCIYT KOE(DILIEHTIB acUMETpli € MO3UTUBHUMHM, IO CBIAYUTH MPO
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PaBOCTOPOHHIO acuMeTpiro. KoediieHT acumeTpii BBaXKAETHCA OUIBIT TOYHUM
1HANKATOPOM acUMETpPii 1 BUKOPHCTOBYETHCA 4YACTIIIE, HIDX BIJHOCHUN MOKa3HUK
acumeTtpii. [IpaBuiio roBOpHTH: SIKIO KoeiIlieHT acuMeTpii mepeBuiye 3a Moaysiem 0,5,
TO aCUMETPIIO CJIiJI BBAKaTH 3HAYHOIO, a SKIIO Hi, TO aCUMETPIEI0 PO3MOJILITY MOXKHA
3HexTyBatd [116]. BigmoBimHO 10 po3paxoBaHUX 3HA4YEHb KOE(DIIIEHTIB acUMETpii
(Tabmn. 2.4), acuMeTpis MOKAa3HUKIB YACTOK CTPAXOBHUX KOMIIaHIH y BaJIOBUX CTPaXOBHUX
OpeMisix PpUHKY TYPUCTHUYHHUX MOCIYT € CYTTEBOIO, a aCUMETPIEI0 PO3MOALLY TEMITB
MIPUPOCTY BAIOBUX CTPAXOBUX MPEMiil 3 TYPUCTUYHOTO CTPAaXyBaHHSI MOYKHA 3HEXTYBATH.

[ToOymoBa mIKamu 3a MPaBUIIOM «TPHOX CUTMY MPU HOPMAJIBLHOMY 3aKOH1 PO3MOILTY
JaHUX Ma€ aiama3oH 3HaueHb (X —3-0;X+ 3-0), ONPOTE 3a HAABHOCTI BiIXHICHHSI
PO3MOALTY BlJI HOPMAJIBHOIO 3aKOHY Ta HAsIBHOCTI aCUMETPIi 3a TOUKY BIIUIIKY OepeTbes
cepenHe apudMeTHyHe, MOJa BapialifHOrO psay abo #oro wejiaHa, a TaKoOX
BUKOPUCTOBYEThCS KOeQillieHT KoperyBaHHs K y Bumajky mnpaBoOidHoi abo 1iBOOIYHOT
acHMeTpIi, K 3aIpPONOHOBaHO y poooTi [116].

JIns TOKa3HUWKIB, IO MarTh MPaBOOIYHY aCHMETPIIO PO3MOALTY, KOe]iIlieHT

KOPUTYBaHHS pO3paxoBYeThes 3a popmysioro 2.2 [116].

M-M,
k:M/n, (2.2)

ne k — koedilieHT KOpUTyBaHHS PY TPaBOOIUHIA aCUMETPIi PO3MOILTY;
M, — moja;
M — MeniaHa;

N — KUIBKICTh IHTEPBAJIIB IIKAJIH, 1110 PO3MIIIEH] MPAaBOPYY Ta JIBOPYY BiJ MEIIaHH.

[Tpu moOyA0B1 IHTEPBAIBHOI MIKAIH 32 TIPABUIIOM «TPHOX CUTM» MPHU MPABOOIUHIMA
acuMeTpii mkama mae miana3oH 3HaueHb (M-3-c-k;M+3-c-(k+1)). Tomi mexi

3-c

3-k; M 4 3o G+D)

3

CEpPEeIMHHOTO IHTEepBay MpPU TPUPIBHEBIN mikam — [M — ]. Hopsimox

moOy/I0OBY 1HTEPBAJILHOI1 IIIKAJIM TTPH MPABOOIYHIN acCUMETpii, IpeIcTaBlieHnii Ha puc. 2.3.
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>
M-k M-c-(k+1) M-36-(k+1)

Puc. 2.3. lllkana iHTEepBaiB JUIsl MTOKAa3HUKIB YACTOK CTPAXOBUX KOMITaHIi Ha

PUHKY TYPUCTUYHUX MMOCTYT

OckUJIbKY KOE(]IIIEHT KOPUTYBAHHS JJI TOKA3HUKIB YACTOK CTPAXOBUX KOMITaHIM
Ha PUHKY TYpPUCTUYHHX IOCIYT, PO3paxoBaHuii 3a popmyiioro 2.2. cranoButs 0,03, Toai
MEXI1 CEpEeIMHHOTO IHTEPBAITy B YHCIOBOMY BU3Ha4YeHHI cTaHOBIATH (0,48; 4,92].

[Topsinok moOya0BM 1HTEPBAIBHOI IIKAIW JJIs TOKA3HMKA, IO PO3MOAUICHHUN 3a

HOPMaJbHUM 3aKOHOM, ITPEACTaBIICHHUI Ha puc. 2.4.

A

>
M-3c M-c M+c M+3o

Puc. 2.4. lllkana iHTepBajiB il MOKa3HUKIB TEMIIIB IPUPOCTY BATOBUX

CTPaxOBUX MPEMiil 3 TYPUCTUYHOTO CTPAXyBaHHS
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BianoBigHo 10 mkany, npeacTaBieHoi Ha puc. 2.4, MeXi CepeIMHHOTO 1HTEPBATY
B YHCJIOBOMY BUpa3i cTaHOBUTHUMYTH (-26,01; 59,41].

[ToOymoBa mIKan MOKa3HUKIB YaCTOK CTPAXOBUX KOMITAHIM Ha PUHKY TYPUCTHUYHUX
IIOCITYT Ta TEMIIIB IIPUPOCTY BAIIOBUX CTPAXOBHUX IMPEMill 3 TYpUCTUYHOTO CTpaxyBaHHS
703BONTHIIa CPOPMYBATH MATPHUIIO BU3HAYCHHS KOHKYPEHTHUX TIO3UIIHA CTPaXxOBHX
KOMITaHii Ha PUHKY TYPUCTHYHHX TOCIIYT.

Posnonin 50 mocnipkeHWX CTpaxOBUX KOMIIAHIM, IO € JIjJepaMu CTPaxOBOTO
PUHKY YKpaiHu 3a 00CSIToM BaJOBUX CTPAXOBUX MPEMIH 3 TYPUCTHYHOTO CTPAXyBaHHS, Y

po3po0eHiit matpuili ctanoM Ha 2019 pik HaBeneno y Jlonatky E ta Ha puc. 2.5.

Ksaapanrt 1:
I~ KBagpanr 4: KsangpanrT 2: AP
5| g8 : : 3 crpaxoBi koMIaHii,
= = S < 2 CTpaxoBl KOMIIaHi{, 2 cTpaxoBi KOMMaHii, .
2 8 = 3 |kommanis PETIPE3CHTAHT — | KOMITaHisl pENPE3CHTAHT — KOMIARIL PETTPECHTANT =
= 5 mQ . ITPAT «CK «I13Y
g% S [IpAT «CK «MHWP» [TPAT «CK «IIpoBinna» N
5 & Ykpaina»
<Js
= Ksanpanr 7: Ksaapant 3:
29 |z .- AP . KBanpanr 5: AP
S | & < = 18 cTpaxoBHX KOMIIaHiH, . 2 cTpaxoBi KOMIIaHii,
=l Yo g . 16 cTpaxoBUX KOMIaHIH, )
= 5 | &9 55| KOMNaHis PENpeseHTanT —| .o PeIpE3eHTAHT KOMIIaHisl pernpe3eHTanT —
2 & |8 L O IIPAT «CK «YkpaiHcbka a [TPAT «€EBpormeiicbke
§ 2 © P ITPAT «CI' «<TAC» P
g & CTpaxoBa rpymna» TYPUCTUYHE CTPAXyBaHHS»
= E
= Ksanpanr 8:
B9 Ksanmpanr 9: b .
=R g o= . | crpaxoBa komnaHis, )
E'S |2 .~3| 6cTpaxoBUX KOMIaHiH, ) Ksaapanr 6:
R P KOMIIaHist peripe3eHTant —| or or PEIPESCHTAMT = 0 cTpaxoBUX KOMITaH1H
=R T TAB CK «pAJIbp(ba-Fa aHT» T/B «HIKO b
P CTPAXYBAHHSI»
Huspka Cepenns Bucoka
Bich Marpuui (0; 0,48] (0,48; 4,92] (4,92;00)

Yacrtka cTpaxoBoi KOMITaHii Ha PUHKY TYPUCTHYHUX MOCIYT

KBanpant 1 — BUCOKI KOHKYPEHTH1 TO3MIIi1; KBaApaHTH 2,3 — JOCTATHI KOHKYPEHTHI MO3MIIii;
KBazipaHTH 4,5,6 — cepeiHi KOHKYPEHTHI MO3UIlii; KBaaApaHTH 7,8 — HU3bKI KOHKYPEHTHI MO3UIIT;
KBaJpaHT 9 — KPUTUYHI KOHKYPEHTHI MO3MLi{

Puc. 2.5. Matpuiist BU3HaY€HHSI KOHKYPEHTHUX MO3UIIII CTPaxOoBUX KOMIMaHii Ha

PUHKY TYPUCTUYHHUX TOCITYT

Bukopuctanus po3po0ieHoi MaTpulll Jajio 3MOTry BHU3HAYWTH, 110 juie 14%

CTpaxOBUX KOMIIaHIM MalTh BHUCOKI Ta JOCTaTHI KOHKypeHTHI mosumii. s 36%



CTPaXxOBUKIB KOHKYPEHTHI O3UIIIi € CEpeIHIMHU, 1J1s1 petuTu kommnadiil (50%) — Hu3bKuMu

Ta KPUTUIHUMMU.

Po3monin cTpaxoBUX KOMITaHil 3a pe3yIbTaTH BUSHAYEHHS KOHKYPEHTHUX TO3HIIIi

y 2016-2019 pp. HaBeneHo B Tad. 2.5.
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Tabnuys 2.5

Po3nogis crpaxoBux KOMIAaHiil YKpainu 3a pe3yibTaTaMi BU3HAYECHHSA

KOHKYPEHTHHMX MO3UIiil HA PUHKY TYPUCTUYHOI0 CTPAXyBaHHS

o o o o
é o § : » : % 0
= = < X < < < S <)
| 88 EEE E |§F % |EfE:
- L =F 2 |5iE:
['pyna ctpaxoBUX KOMIIaH1M 3a e < E-E o °m_ S8 = E* = = < = o 2 ==
[PIBHEM KOHKYPEHTHUX ITO3UIIIN ° §'§ ); %'g 2 g“ 2 E T g - g Eg § g = dé
¢ _|SEEEE ssco583 |zEEfE |3858%
£E|E5228 55528 |5BEpk |Efzt
A%Omggm - s8& |88 |28 FEEK
= = 15} [oF E o
SElEEEEE 53 8EEE|8EBEEEERRS
ZAECSESURESGSE|IOGCRE S EEEER
3naueHHs noka3Hukis y 2019 p.
QTanOB1 KOMIaHI{ 3 BUCOKHM_ 3 6 598438 1994793 36,7
1BHEM KOHKYPEHTHHX MO3UILLIH
(CTpaxoBi KOMNAHIi 3 JocTaTHIM | 8 442695 110673,8 27,1
1BHEM KOHKYPEHTHHX MO3UILIIH
(CTpaxoBi KOMIAHII 3 CPeAHIM | 4 g 36 522678,4 29037,7 32,1
1BHEM KOHKYPEHTHUX MTO3ULIN
C'TanOBl KOMIaHii 3 HU3KHM 19 38 643986 3389 4 3.9
1BHEM KOHKYPEHTHUX MO3ULIH
C'TanOBl KOMMaHii 3 KpUTHIHIM | o 12 37226 6204 0.2
1BHEM KOHKYPEHTHUX MO3ULIH
3HayeHHs NoKa3HUKIB y 2018 p.
C‘TanOBl KOMITaHI{ 3 BUCOKHM 1 2 78953 78953 56.9
1BHEM KOHKYPEHTHUX MTO3ULIN
(CTpaxoBi KOMNaHi 3 IOCTATHIM | ;4 22 591709,6 53791,8 38,8
1BHEM KOHKYPEHTHUX MTO3ULIN
C‘TanOBl KommaHii 3 cepenHiM 19 38 105203,7 5537.0 40
1BHEM KOHKYPEHTHUX MO3ULIN
C‘TanOBl KOMIIaHii 3 HU3BKHM 16 39 4240 1 265.0 0.2
1BHEM KOHKYPEHTHUX MO3ULIN
QTanOBl KOMIaHii 3 KpUTHIHIM | 4 6 602,9 200.9 01
1BHEM KOHKYPEHTHHUX MO3ULIH
3naueHHs noka3HukiB y 2017 p.
C‘TanOBl KOMIIaHIi 3 BHCOKHMV 2 4 1656473 828237 204
1BHEM KOHKYPEHTHUX MO3ULIN
C‘TanOBl KOMIaHI{ 3 JOCTATHIM 7 14 335392 479131 41,4
1BHEM KOHKYPEHTHUX MO3ULIN
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IIpooosoicenns mabauyi 2.5

2 I I =
> > v o E = X
M =~ = s =~ =~ 84
g s £ o 28 o B g a =
= 5o 2 T 5 Z & gy B 52 F
. S 8F S22 |ES & . 25%E
['pyna cTpaxoBHX KOMIIaHii 3a = 5 5 5 X | £ ¢ S5 Z|E 855 2 5 25
piBHEM KOHKYPEHTHHUX MO3MIIIH § g § T o § § I~ % 5 E c;; = ? g g =
A A a1 - & O = = M jant M .= \0
e | 2255 |ccnBE|sEE8E 265
2 SZ28c|aEE>g|BE2E »g 2= 5E
SE| EE 23 EOENEQCQEGSE\HE%E
.3 EREE | A EaBERoEEE = &5 &
2 B EEE8 | O8RSO RS BHHEEME
CrpaxoBi KoMIIaHil 3 cepeaHi
TPaxOB1 KOMIIAMIL 3 CEpeAUiM 19 38 270633.5 14243.9 33.4
piBHEM KOHKYPEHTHMX ITO3MILII
CrpaxoBi KOMITaHil 3 HU3bK
[TPaxOB1 KOMITAHIL 3 HUSbKIM 20 40 36336.9 1816.9 4.5
piBHEM KOHKYPEHTHMX MO3MLII
QTanOBi KOMIIaHii 3 KpHTHtIgI:IM 2 4 2942 3 1121.2 03
piBHEM KOHKYPEHTHMX MO3MLII
3HaueHHs noka3HukiB y 2016 p.
CrpaxoBi KOMIaHil 3 BUCOKUM
1P » 2 4 117055 58527.5 19.3%
PIBHEM KOHKYPEHTHHUX ITO3HILII
CrpaxoBi KoMItaHil 3 JocTaTHi
[TPaxOBl KOMITAHIL 3 I0CTaTHIM 6 12 276082 46013.7 45.5%
piBHEM KOHKYPEHTHMX MO3MLII
CrpaxoBi KoMIIaHil 3 cepeaHi
[TPAXOBI KOMIIAHIL 3 CCPCHIM 24 48 187973 7832.21 31.0%
piBHEM KOHKYPEHTHMX MO3MLII
CrpaxoBi KOMIIaHil 3 HUA3
'PAXOBL KOMITAHIL 3 HI3bKIM 14 28 20670 1476.43 3.3%
piBHEM KOHKYPEHTHMX MO3MLII
CTpaxoBi KOMIIaHII 3 KpUTUYHUM
P PHTHHAHY 4 8 5387 1346.75 0.9%
piBHEM KOHKYPEHTHHX TTO3HIIII

Ak BugHO 3 Tabn. 2.5, ymnpomoBxk 2016-2019 pokiB HaWOUIBII YHUCETBHUMU
BUSIBIJIMCS TPYIIH CTPAXOBUX KOMIIAHIN 3 CEPEHIM Ta HU3BKUM PIBHEM KOHKYPEHTHUX
no3uuii. ManouyucneHuMyu BUSIBUJIUMCh TPYIU CTPaXOBHKIB 3 BHCOKHM pIBHEM
KOHKypeHTHUX no3uiii. [lo ckmamy manoi rpynu y 2019 porti yBidnum 3 CTpaxOBHKHU:
ITPAT «CK «I13VY Vkpainay, [IPAT «YCK «Kuska Bienna I[nmrypanc I'pym», TJIB «CK
«I"apaiany», y 2018 poui — 1 crpaxoBuk: AT «CI' «TACy», y 2017 porii — 2 cTpaxOBUKH:
AT «CT' «TAC», IIPAT «CK «BYCO», y 2016 pomi — 2 crpaxoBuku: [IPAT «CK
«BYCO» Ta [IAT «CK «Kpeminby.

[Ipotre muToMa Bara CTpaxoBUX HpEMiil JaHOI TPYIHU SK 1 cepedHs X BETUYMHA
MOPIBHSHO 3 THIIMMH TPYIIaMH CTPAXOBHUKIB YKpaiHU, BUAUICHUMH 32 pe3yJbTaTaMu iX

NO3UIIIOBAHHS Y MAaTPUI[l BABHAYEHHSI KOHKYPEHTHUX NO3UI1i, cTaHOoM Ha 2019 pik Oyna
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HakOIbIIo 1 ckiana 36,7/%. YV 2016-2018 pokax HalOUIBIIOW 32 00CATOM BaJOBUX
CTPaxOBHUX MPEMil 3 TYpUCTHYHOTO CTpaxyBaHHS Oyja rpyna CTpaxOBUX KOMIIaHIN 3
JO0CTaTHBOIO KOHKYPEHTOCITPOMOXKHICTIO.

3Ha4HOIO 32 00CATOM CTPAXOBUX MPEMIH 3 TYpUCTUYHOTO CTpaxyBaHHs Oyia rpyna
CTPaxOBHX KOMIAHIN 3 cepelHIM PIBHUM KOHKYPEHTHHUX IO3MIIIH, YacTKa CTPaXOBUX
KOMITaH1{ 3 HU3bKHUM Ta KPUTUYHUM PIBHEM KOHKYPEHTHHUX MTO3UIIIH y 3araibHOMY 00Cs31
CTPaxOBUX MPEMIii 3 TYPUCTUYHOTO cTpaxyBaHHs oOpanux 50 kommaHii OyJia HE3HAUYHOIO
Ta He mepeButntyBaia 5 % npotsarom 2016-2019 poxkis.

3a nonomoror mMetoay SWOT-anaiizy [168] aBTopom Bu3HAYEHI CHIIBHI Ta C1a0Ki
CTOPOHH, MOTEHIIHI MOKJIMBOCTI Ta 3arpo3M 3aPOIIOHOBAHOIO MiIXOAY 10 BUBHAYEHHS
KOHKYPEHTHUX TO3UIlIA CTPaxXOBUX KOMIIAHI HAa PUHKY TYPUCTHYHUX IOCIYT, IIO

IpEeACTaBICHO Ha puc. 2.6.

CunbHi croponu (Strengths) Cna06ki croponu (Weaknesses)
3abe3neuye onepaTuBHE BU3HAYeHHs | | He mae 3Mory BU3HAUNUTH IPUYUHHA Ta
KOHKYPEHTHHX TO3UIIIH 3 ypaxyBaHHAM| | (haKTOpu KOHKYPEHTOCTIPOMOXKHOCTI,
rajry3eBoi MPUHAISKHOCTI CTPAXOBHUKA | | 0 3/MIHCHIOIOTh OCHOBHHIA BIIUB HA
IIPY CKOPOYEHHI BUTPAT Yacy Ta PiBeHb KOHKYPEHTHUX MO3UIIIH
(hiHaHCOBUX pecypcCiB CTpaxOBHKa
Moskausocti (Opportunities) 3arposu (Threats)
Moske 3acTOCOBYBATHUCS CAMOCTIIHO [ToTpebye po3pobIeHHs 101aTKOBOTO
CTpPaXOBHUKaMHU JIJIsi BU3HAUCHHS 1JIX0Ty J0 OIlIHKH (haKTOPIB
MOTEHUIHHUX KOHKYPEHTIB Ta KOHKYPEHTOCTIPOMOXHOCTI 3a
BCTAHOBJICHHS IIJTbOBUX OPIEHTHUPIB OKPEMUMH 11 CKJIaJIOBUMH IS
npu GopMyBaHHI KOHKYPEHTHOI oOrpyHTYBaHHS BUOOpPY HAHOUTbII
cTpaTerii NPUHHATHOI KOHKYPEHTHOI cTpaTerii

Puc. 2.6. SWOT-anani3 po3po0iieHoi MaTpuill JJ1s1 OLIIHIOBAHHS KOHKYPEHTHHUX

NO3UIINA CTPaXOBUX KOMIAHIA HA PUHKY TYPUCTUYHHUX MOCITYT
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Sx BumHO 3 puc. 2.6, po3pobiaeHa MaTpUIli Mae HU3KY IEpeBar, MOB’s3aHUX 3
MIPOCTOTOIO PO3PaXyHKIB Ta MiHIMAJILHUMH BUTpPATaMU Yacy Ha 3IHCHEHHS OI[IHOYHHX
poLeayp, BTIM uid (OpMyBaHHSI OOIPYHTOBAHOI KOHKYPEHTHOI CTpaTerii Ta 3axXo0/iB 3
[T IBUILICHHSA KOHKYPEHTOCTIPOMOIKHOCTI 3aIPOIIOHOBAHU I MIX1T Mae
BUKOPHCTOBYBATHUCS pazoM 3 OIIIHIOBAHHIM OCHOBHHX KOMITOHEHT
KOHKYPEHTOCTIPOMOXHOCTI Ta (aKTOpiB, 10 HA HUX BIUBAIOTH.

TakuMm 4MHOM, y pe3yJbTaTi MOOyA0BU MATPHIll BU3HAYECHO KOHKYPEHTHI MO3UIIIT
CTPaxOBUKIB Ha PUHKY TYpPUCTUYHUX IOCIYT, SKI B TOMATBIIOMY BHUKOPHUCTAHO [IJIS

1'[06y,Z[OBI/I piBHHHB JJIA O]_IiHIOBaHH}I KJIIFOYOBHX KOMIIOHCHT KOHKypeHTOCHpOMO}KHOCTi.

2.2. IHTGI’pEUII)He OI_[iHIOBaHHH KJIIFOYOBHX KOMIIOHCHT KOHKypeHTOCHpOMO}KHOCTi

CTPAaxXOBUX KOMIIAHI{ HA PUHKY TYPUCTUYHHUX MOCITYT

KitouoBuM (hakTOpoM NPUKUHATTA PILIEHHS 1010 BUOOPY HaWOLIbII MPUBAOIMBUX
YMOB TYPUCTHYHOTO CTpaxXyBaHHS € HE JIUIIE PO3MIp CTpaxoBoro tapudy, a i sKICTh
00CIIyrOByBaHHsSI y CTpaxoBiii KOMMaH1{d, HAAIMHICTh CTPAaXOBOIO 3aXUCTy, IMIIK
CTpaxoBWKa Ta Oararo iHmoro. Jlani mapaMeTpu TiCHO B3a€MO3B’si3aHI Ta BIUIMBAIOTh
OJIUH Ha OJIHOTO, IO Ja€ 3MOTY CTBEP/IXKYBaTH MPO HEOOXIAHICTH (hOPMYBaAHHS IMiJIXOTY
710 OI[IHIOBaHHS KOHKYPEHTOCITPOMOYKHOCTI CTPaxXOBUX KOMITaHii HA pUHKY TYPUCTUIHUX
MIOCITYT, III0 CTBOPUTH OCHOBY 7151 €)eKTHUBHOTO YNPABIIHHA KOHKYPEHTOCTPOMOYKHICTIO
Ta (hOpMyBaHHS 3BAKEHOT KOHKYPEHTHOI CTpaTerii.

BusHaueHHs1 piBHS KOHKYPEHTOCHPOMOXKHOCTI CTPaXxOBHKIB 3 YypaxXyBaHHSIM
BHYTPIIIHIX CUCTEMHUX B3a€MO3B’S3KIB J1aCTh 3MOTY 3pOOUTH OO0’ €KTHBHI BHCHOBKHU
MO0 HAsBHOI CHUTYyalli Ta BHU3HAYUTU TNEPCIEKTUBHI HANPSMHU  YIPABIIHHS
KOHKYPEHTOCTIPOMOKHICTIO.

KOHKYpeHTOCTIPOMOXKHICTh CTPaXOBO1 KOMIAHIi HA PUHKY TYPUCTUYHHUX MOCITYT
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dbopMy€eThCS 11 BIUTMBOM 3HAYHOI KUIBKOCTI (pakTopiB. TOMYy MOXKIMBUM € BUHUKHEHHS
CUTYaIlil, KOJIM cepe]l 3HaYHOT KITbKOCTI MOKa3HUKIB JJOCUTH CKJIATHO BU3HAYUTH Ti, 5K €
BU3HAYATbHAMHU B1THOCHO KOHKPETHUX KOMITOHEHT, K1 bopMyIOThH
KOHKYPEHTOCIIPOMOKHICTh CTPAXOBHKA.

O1iHIOBaHHS BIUTMBY KOMIIOHEHT Ha KOHKYPEHTOCIPOMOXKHICTh CTPaxoBOi
KOMIIaHIi Ha pUHKY TYPUCTUYHUX MOCIYT Ta BU3HAYEHHS X BArOMOCTI € aKTyaJIbHUMH HE
JUIIe B TEOPETUYHOMY IUIaHI, ajie ¥ MaroTh BUHATKOBE NpaKTU4YHE 3HayeHHs. J[is
BCEOIYHOTO OIIIHIOBAaHHS KIIOYOBUX KOMIIOHEHT JOIUIBHUM € BIPOBAKEHHS
IHTErpajibHOTO MOKAa3HUKA, SKUHM 31aT€H B1JOOPA3UTH BIUIMB yCiX 3HAYMMUX KOMIIOHEHT
Ha (hOpMyBaHHS KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI KOMIIaHIi.

[HTerpanbHe OIIHIOBAHHS KIFOUOBUX KOMIIOHEHT KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI
CTpPaxOBUX KOMIIaHIi HAa PUHKY TYPUCTHYHHX MOCIYT MOTpeOy€ BU3HAUCHHS MEPEIIKY
HalOLIbII 1HPOPMATUBHUX IOKA3HUKIB B paMKaxX KOKHOTO HaIpsIMy OI[IHIOBaHHS 3
ypaxyBaHHSAM iX BEJIMKOI KUIBKOCTi, 3JIMCHEHHS 1HTErPaJbHOTO OI[IHIOBaHHS Ta
MPOBEICHHSI PO3MOJIUTY IHTErPabHOIO MOKAa3HUKA HA PiBHI, TOMY JJI1 BUPIIIEHHS 1ILOTO
3aBAaHHS 3allPONOHOBAHO MOCIIOBHICTh €TaIiB, IO MpEeACTaBiIeH] Ha puc. 2.7.

3anporoHoBaHa Ha puc. 2.7 MOCTIIOBHICTb A1l JO3BOJIUTh HE TUIBKH JTOTPUMATHCH
YMOBH YHUKHEHHS TICHUX JHIAHUX 3B’SI3K1B MIXK MOKAa3HUKaMU
KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI, ~ ajie 1 3HU3UTH  PO3MIPHICTh  0araToBUMIPHOTO
JOCITIDKYBAaHOTO SIBUIA, a caMe BimiOpaTth HaWOLIbI 1HGOPMATUBHI MOKA3HHUKH, IO
XapaKTEPHU3yIOTh KOKHY 3 KOMITIOHEHT KOHKYPEHTOCIIPOMOYKHOCTI CTPaXOBUX KOMIaHIH
HA PUHKY TYPUCTHYHUX TTOCIYT.

XapakTepucTuKa CYTHOCTI YCIX KOMIIOHEHT KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI Ta
MTOKA3HHMKIB, III0 BUKOPUCTOBYIOTHCS VIS iX OIIHFOBAHHS MIpeIcTaBlieHa y MyHKTI 2.1. Jlis
OI[IHIOBAHHS KOHKYPEHTOCITPOMOXHOCTI CTPAXOBHKIB 32 KOMIIOHEHTHOIO MPUBAOIUBOCTI
TYPUCTUYHOTO CTpaxyBaHHS IS CIOKHBAdYiB 3alPOIIOHOBAHO BHKOPHCTOBYBaTH 16
noka3HukKiB (Tabin. 1.14). PesynpraTtu po3paxyHKy oOpaHMX MOKA3HUKIB MPEICTABICHI Y

taba. XK.1 nonatky XK.
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| eran Bin0ip moka3HUMKIB Ha  OCHOBI  aHamizy Ta

y3araJlbHEHHSI HayKoOBOi JITEpaTypu, £AKi MaroTb
A KUIbKICHUM BHpa3 abo MOXyTb OyTH NepeBeleHi Y
KUTbKICHI 3HAYEHHS HUISIXOM 3aCTOCYBAaHHS
(GIKTUBHUX 3MIHHUX

dopMyBaHHS MEPEITiKy MOKa3HUKIB
3a KJIFOUOBHMH KOMITOHEHTaMHU j/
KOHKYPEHTOCTIPOMOKHOCTI

J L

IT eran BusHadeHHsT  KOpENALifHOTO 3B A3Ky MDK

MOKa3HUKaMM B  MeXaX KOXHOiI KOMIIOHEHTH

BukimoueHHs HOKa3HI/IKiB, 110 J\ KOHKypGHTOCHpOMO)KHOCTi.

MArOTh TICHUH KOPESAIIHHII ﬁ/ VYCyHeHHsT  TOKa3HWKIB, 110  MAamTh  BUCOKY
3B'SI30K (GyHKLIOHAJIbHY 3aJI©KHICT Ha OCHOBI LIKalIU

Yenmoxka (<0,7).
J L

I1I eTan

3MEHIICHHS O03HAKOBOT'O MPOCTOPY Ta  BIIOip
KJIFOUOBHMX JIarHOCTHYHUX IMOKAa3HUKIB, IO MAaloTh
HAMOLIBIIT ICTOTHI BJIACTUBOCTI MHOXXHHH BUXIJTHHUX
JaHUX

BinOip Haitoibm
penpe3eHTaTUBHUX MOKa3HUKIB Ha
OCHOB1 0araToOBUMipHOTO
(hakTOpHOTO aHaNI3y

J L

IV eran

- L

BusnaueHHss Barm KOXHOIO IIOKa3HMKAa Yy CKIaJl
KOMITOHEHTH KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI Ha OCHOBI
MaTpulli (aKTOPHUX HaBaHTAXEHb Ta MOOYJOBa
MoO/IeJIel IHTErpabHOT OLIIHKU

Po3paxyHoOKk iHTErpanbHuX
IMOKa3HUKIB 32 KIIFOYOBUMH
KOMIIOHECHTaMH
KOHKYPEHTOCTIPOMOKHOCTI

4 L

V eran

[ToOynoBa 1mikanm iHTErpabHUX IMOKA3HHUKIB 34
KJIFOYOBHMH KOMITOHGHTaMH  KOHKYPEHTOCIIPOMOXK-
HOCT1 13 3aCTOCYBaHHSM KOe(DIIlIEHTIB KOpEryBaHHS
acHMeTpil Ta MpaBWJIa KTPHOX CHTM)

BusHaueHHs piBHIB IHTETpajIbHUX
MTOKa3HHUKIB 32 KIIOUOBUMH

KOMITOHEHTaMH j/

KOHKYPEHTOCTIPOMO>KHOCTI

Puc. 2.7. ETanu nporieaypu iHTErpagbHOTO OLIIHIOBAHHS KITFOYOBUX KOMITOHEHT

KOHKYPEHTOCIPOMO>KHOCTI CTPaXOBUX KOMIIAHI Ha PUHKY TYPUCTUYHHUX MOCITYT

BignoBimHo 10 mnpoueaypu BigOOpy mMoOKa3HUKIB (puc. 2.7) HEOOXigHUM
3aBAaHHSAM, IO mepenye (pakTOPHOMY aHaji3dy, € MepeBipka OOpaHWX MOKA3HWKIB Ha
HasIBHICTh MYJIbTHUKOJIHEAPHOCTI, TOOTO HA HAsBHICTb TICHOTO JIIHIMHOTO 3B’SI3KY MIX
Koe(ilieHTaMu, 0 MOXE MTPUBECTH J0 3MIIICHHS TApaMETPIiB MOJIENIeH OIIIHOK KITFOUOBUX

KOMITOHEHT KOHKYPEHTOCIIPOMOXHOCTI CTPaxOBUX KOMIAHIM Ha PUHKY TYPUCTUYHUX
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MOCJIYT 1, OTKE, 10 HEMOXKJIMBOCTI KOPEKTHOI IHTEpIpETallii pe3yibTaTiB Ta MPUUHATTS
OOIPYHTOBAHOTO PIICHHSI OO i ABUIEHHS KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI [95].

Jlis mononaHHs MYJIBTHKOJIHEAPHOCTI MOOYJOBAaHO MATPHUIIO KOEQIIIEHTIB
NapHUX Kopessmii. 3HadeHHS KOe(ILIEHTIB MapHUX KOPEJsLid I OCHOBHHX
KOMITOHEHT KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI HaBeZieHo B Tabi. JK.2 nogarky XK.

BianosinHo o mkanu Yeqoka HUKYUM 3HAYEHHSIM CHJIBHOT TICHOTH 3B’ SI3KY MK
MOKa3HUKaMHU € KOe(]iIlI€HT MapHOi Kopesii 31 3HaueHHsaM 0,7.

SAx BumHO 13 mpeacrasieHoi y Tabi. JK.2 gomatky XK KopemnsiiifHoi MaTpHIli, HU3Ka
MOKA3HUKIB MAalOTh TICHUM JIHIMHIA 3B’S30K MK 00010 (KOe]ilieHT KOopemsiii
nepeBunrye 3HaueHHa 0,7). g yCyHEHHS MYJBTUKOJIHEAPHOCTI Yy TMOAAJIbIINN
(akTOpHMIl aHanmi3 JJII BHU3HAYEHHS KOHKYPEHTOCHPOMOXKHOCTI 32 KOMIIOHEHTHOIO
MPUBA0IMBOCTI TYPUCTUYHOIO CTpaxyBaHHsS [UJIsl CIOKHBAa4diB HE BKIIOYAIOThCA 4
MOKa3HUKK OOCSTIB CTPaxOBUX BHUILIAT Yy pa3l CMEpTI BiJ HENIACHOTO BHUIIAJIKY,
BCTaHOBJIEHHS 1-1, 2-1 Ta 3-1 rpyn 1HBaIIAHOCTI.

JUiss BU3HAYEHHsA HaWOUIbII 3HAYyIIMX Ta 1HQOPMATHBHUX IOKA3HUKIB
3aCTOCOBAHO METO/] TOJIOBHUX KOMIIOHEHT, SIKUH € OJTHUM 13 METO/IIB (PAKTOPHOTO aHAIII3y
Ta BHUKOPUCTOBYETHCS ISl 3MEHIIEHHS PO3MIPHOCTI JiMa3oHy O3HaK (KIJIbKOCTI
noka3nukiB) [102]. [ominapHICTE BHKOPHCTaHHS IIBOTO EKOHOMIKO-MaTEMaTHYHOTO
MiIX0y OOTPYHTOBYEThCS TAKMMH MOXKIIUBOCTAMHU METOAIB (hakTopHOTro aHamizy [102]:
BUSIBJICHHST TIPUXOBAaHUX B3a€EMO3B’S3KIB MIXK [MOKa3HUKAMHU, SIKI PIZBHOCTOPOHHE
XapaKTepU3yI0Th KOHKYPEHTOCIIPOMOXHICTh CTPAXOBUX KOMIIaHIM 3a JESKHM mepion i
MaloTh PI3HY MPHUPOIY, 3BEACHHS iX MHOKHWHHU JI0 MEHIIOI KIJTBKOCTI Ta 3a JOMOMOTOI0
HOBUX HaWOLIbII BaXJIMBUX XapaKTEPUCTUK TMOSCHIOIOTh 3HAUHY YaCTUHY Bapiaiii y
3HAYEHHSX JIAHUX, 110 aHAJI3yIOThHCA.

Heo06xigHot0 yMOBOIO 1Jis 3a0e3MedeHHsl JOCTOBIPHOCTI (PAKTOPHOIO aHami3y €
MEePEBUIIICHHS YJBIUl KUIBKOCTI CIOCTEPEKEHb 3a KOXHHUM ITOKa3HUKOM KIJIBKOCTI
MMOKa3HUKIB, TOOTO KUIbKICTh 3HAYEHB KOKHOTO MTOKa3HUKA Ma€ OyTH y J1Ba pa3u OLIBIIIOIO

3a KUTbKICTh BUKOPUCTOBYBAHUX MTOKA3HUKIB. Y TUCEPTAIlil 111 BUMOTA IOTPUMY€EThCS IS
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BUOIPKHU CTPaXxOBUX KOMIIaHIM 3a yciMa KOMIIOHEHTaMU KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI. Tak,
HANPUKJIad, KOXKEH 13 12 TMOKa3HUKIB KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI 32 KOMIIOHEHTOIO
npuBaOIMBOCTI TYpPUCTUYHOTO CTpaxyBaHHA JUIsl CIOXKMBA4yiB MICIS yCYHEHHS
MYJIbTUKOJIIHEapHOCTI XapakTepusyeThes 200 crocTepexeHHsIMH (3HAUCHHS TOKA3HUKIB
st 50 cTpaxoBHX KOMIMaHIN 32 YOTHPH POKH), a JOCTATHBO Xo4a 06 24 CroCTepeKeHHS
JUTSL CTPAXOBUX KOMITaHiMH.

OnuH 3 HaWOIIBII PO3MOBCIOHKEHUX METOIB (DaKTOPHOTO aHAII3y — 1€ METOJ
rojioBHUX KomroHeHT (MI'K), skuif, Ha BIAMIHY BIiJ 1HIIMX aHAJOTIYHHX METOJIB,
BUJIUJISIETHCS TIPOCTOIO JIOTTYHOIO KOHCTpyKIiero. MI'K gae 3mory 3a M—KUIBKICTIO
BHUXIJTHUX O3HAaK BU3HAUUTH M FOJIOBHUX KOMIIOHEHT a0 y3arajlbHeHHX o3Hak. [Ipoctip
FOJIOBHUX KOMIIOHEHT OpTOTOHanbHUN. Marematnuna wmozens MI'K  BpaxoBye
NPUIYIIEHHS, 110 3HAYECHHS MHOXHHHM B3a€MO3AJICKHUX O3HAK MOPOJIKYIOTH JIEIKUUN
3arajibHui pe3ynpTat [119].

MI'K cknagaeTbes 3 mOCHiAOBHOTO MOMIyKy (paktopis. [Tomyk mpocrtoi ¢pakTropHOi
CTPYKTYpH 3A1MCHIOETHCS 32 PI3HUMH MPOLIETypaMH OPTOTOHAIFHOTO YM KOCOKYTHOTO
oOepTaHHs, B IPOLIEC] SKOTO 3HAYEHHS OAHMX (PAKTOPHUX HABAHTAXEHb 3POCTAIOTh, a
IHIIUX — 3MEHINYIOThCS. HaluacTime BUKOPUCTOBYEThCS mporenypa (Varimax), sika
MaKCHUMi3y€ Bapialliio KBaApariB (PaKTOPHUX HABAHTAKEHb JIJIsi KOKHOI KOMIIOHEHTH Ta
CIPOIIYy€ TPaKTyBaHHS BUAUICHUX 3arajibHuX (akropis [119].

Peanizaniro Metrony Oyio 371iCHEHO 3a JomoMmoror mnporpamu Statistica 10.0
(momynb Factor Analysis).

OTtpumaHni pe3yibTaTi (PaKTOPHOTO aHai3y i (PIHAHCOBUX KOMMAHIN HaBEACHO
y (Tabm. 2.6), ne HeoOXiaHa KiIbKICTh (DaKTOPIB BU3HAYAETHCS BEIIMYMHOK HAKOTHYECHOT
nuctiepcii. JlocTaTHIM BBaXaeThCsl 3HAUEHHS HakonmudeHoi aucnepcii Ha piBHI 70%. 1le
CBITUUTh, 110 cPopMOBaHi (aKTOpu MOSICHIOWTh 70% MIHJIMBOCTI JTOCHIIKYBaHOTO
npoiiecy, a 30 % nosicHThes iHIMMEU pakTopamu [220].

[IpencraBneni y Tabn. 2.6 pe3ynbTaTd 3aCTOCYBaHHS METOJY IOKa3ajiH, IO

OI[IHIOBAHHS KOHKYPEHTOCIPOMOXHOCTI CTPaXOBUX KOMIMAHIN HA PUHKY TYPUCTHUYHUX


https://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%A4%D0%B0%D0%BA%D1%82%D0%BE%D1%80%D0%BD%D0%B8%D0%B9_%D0%B0%D0%BD%D0%B0%D0%BB%D1%96%D0%B7
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MOCITYT 32 KOMIIOHEHTHOIO MPUBAOJIMBOCTI TYPUCTHYHOTO CTPAXyBaHHS sl CIIOKHBAYIB
JIOIUTBHO TIPOBOJMUTH Ha OCHOBI 6 (hakTopiB, mo onucyiots 70,764 % BapiabembHOCTI
O3HAaK, AUCIIePCis sKuX Oibie 1.

Tabnuys 2.6

CTaTHCTHYHI XapaKTePUCTUKU OTPUMAHUX FOJTOBHUX KOMIIOHEHT

OLiHIOBAHHSI KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI CTPAXOBMX KOMIIAHIN HA PUHKY

TYPUCTUYHHUX MOCJIYT 32 KOMIIOHEHTHOI NMPUBAOJIMBOCTI TYPUCTHYHOTO

CTpaxyBaHHS J1JIsd CIOKUBAYiB

Howmep YacTtka 3aranpHO1 Kymynsatusue Kymynsatusna
BnacHe 3HaueHHs .
baxTopy nucnepcti, % BJIACHE 3HAYEHHS nucnepcis, %
1 3,753582 16,61318 3,753582 16,61318
2 3,435572 14,96310 7,189153 31,57628
3 1,325312 11,04427 8,514466 42,62055
4 1,240782 10,33985 9,755248 52,96040
5 1,106119 9,21766 10,861367 62,17806
6 1,030274 8,58562 11,891641 70,76368

JUist oTpuMaHHsS OUIBII 3MICTOBHOTO pPE3ydbTaTy JOLIIBHO 3BEPHYTHCS [0
MpoLEeIypu MOBOPOTY (y SKOCTI MeToay oOepTaHHs Oyjio OOpaHO OpPTOrOHajIbHE
obepranns, metoz Varimax normalized).

MeToro MOBOPOTY € OTpPUMaHHS MPOCTOi CTPYKTYpH, NpH SKii OUIBIIICTD
CIIOCTEPEIKEHb 3HAXOAUTRCS 1Mo0aM3y Bici opauHat [102]. Tlicas peanizamii npouenypu
MOBOPOTY BH3HAYEHI arperoBaHl MOKa3HUKU BXKE € y3araJbHEHUMHU (akTopaMu, a He
TOJIOBHUMH KOMMOHEHTaMH. @DaKkTOpHI HaBaHTAXEHHS XapaKTepU3yIOTh piBEHb
B3a€MO3B’ 513Ky 3MIHHUX Ta (DaKTOpiB: YUM OuIbie abCOMIOTHA BEIMYMHA (DAKTOPHOTO
HABAHTAXKEHHS, TUM CUJIBHIIIUHN 3B'I30K 3MIHHOI 3 ()aKTOPOM, THUM OLIbIIIE JaHa 3MIHHA
o0yMOBJICHA JTi€X0 BiAMOBIAHOTO (akTopy [220].

Takum 9rMHOM, Ha OCHOBI PO3MOALTY (PAaKTOPHHX HABAHTAXKEHb, OyJIO OTPHUMAaHO
HaNOUIbII 1HQOPMATUBHI MOKA3HUKH, IO XaPAKTEPU3YIOTh KOHKYPEHTOCIPOMOXKHICTh

CTPaxOBHUX KOMIMaHIi Ha PUHKY TYPUCTHUYHUX MOCIYT 32 KOMIIOHEHTHOIO MMPUBAOINBOCTI

TYPUCTUYHOTO CTpaxyBaHHs AJid CIOXKUBaviB (Tadi. 2.7).
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[lepuit paktop HaNOLIBIIIE KOpetoe (KoedhIEHT KOPEAIli 3a MOYyJIEM OUIbIIIe

HiX 0,7) 3 KUTBKICTIO POTrpaM TYPUCTUYHOTO CTpaxyBaHHS, 110 MPOMOHYE CTPAXOBHUX,

TOOTO aCOPTUMEHTOM IOCIYT, Ta PO3MIpOM CTpaxoBoi cymu. [pyrmii dakrop — 3

po3MipoM (paHIIKM3U, TPETid — 31 CTPOKOM NPHUHHATTS pIlMICHb MO0 31ACHEHHS

CTPaxOBUX BHIUIAT, YETBEPTHA — 31 CTPOKOM 3IIACHEHHS CTPaxoBOi BUILIATH Ta

CITIBBIJTHOIIICHHSIM CTPaXOBHUX PE3€PBIB 31 CTPAXOBUMHM IPEMISIMH, II'ITUH — 3 00CATOM

CTaTyTHOTO KamiTaly, a IIOCTHH — 3 pIBHEM CTPaxXOBUX BHILIAT 3 TYPUCTHYHOTO
CTpaxyBaHHS.

Tabnuys 2.7

Matpuusi GakTOPHUX HABAHTAKEHb OTPMMAHHUX y3arajbHeHuX (paKkTopiB B

MeKaX KOMIIOHEHTH NPUBAaGJIUBOCTI TYPUCTHYHOIO CTPAXYBAHHS /ISl CTIOKUBAYiB

3HavyeHHs (aKTOPHUX HaBaHTAKEHb 3a (pakTopaMu
Osnaka ®aktop | Pakrop | Pakrop | Pakrop | Pakrop | Dakrop
1 2 3 4 5 6

Kinpkicth nmporpam
TYPUCTHUYHOTO CTPpaXyBaHH, 0,74512 | -0,10593 | -0,17940 | -0,14142 | -0,23740 | 0,06406
110 TIPOTIOHYE CTPAXOBHK
KinbkicTh pU3UKiB, 10
MMOKPHUBAIOTHCS JOTOBOPOM 0,11876 | 0,48132 | 0,58078 | 0,19306 | 0,20458 | 0,02662
CTpaxyBaHHS
CrpaxoBa cyma 3i
CTpaxyBaHH BiJl HEIIACHUX 0,72903 | 0,07657 | 0,02512 | 0,16700 | 0,09711 | -0,01708
BUIIAIKIB
KinpKicTh BUKITIOUEHE 13
CTPAXOBUX BHITAJIKIB -0,15124 | -0,18720 | 0,30045 | -0,16822 | 0,60317 | -0,01738
CTpoK NpUAHATTS pilLIEHHS
PO 3JIIHCHEHHS CTPaXOBO1 -0,17924 | -0,21021 | -0,79798 | -0,07579 | -0,09265 | -0,03805
BUILIATU
CTpoK 3IHCHeRHS CTPaX0BOT | ) 15367 | 06919 | 0,34697 | -0,74873 | -0,04849 | 0,08996
BUILJIATU
Poswmip dpanrmsu -0,27799 | -0,75323 | -0,17454 | 0,02033 | -0,05324 | 0,05173
VYdacTh nmepecTpaxoBuKa y
TPEMisiX 3 TYPUCTHYHOTO -0,19777 | 0,10857 | -0,19271 | -0,31237 | -0,01100 | -0,54799
CTpaxyBaHHS
CHIBBIAHOWICHHS CTPAXOBUX | 19097 | 000607 | 0,25366 | 0,73122 | -0,12618 | 0,09816
pE3epBiB Ta CTPAXOBHX MPEMIii
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IIpooosoicenns mabauyi 2.7

3HayeHHs (aKTOPHUX HaBaHTaKEHb 3a (pakTopamu
O3Haka @axrop | Pakrop | Pakrop | Pakrop | Pakrop | Dakrop
1 2 3 4 5 6

PiBeHb CTpaxoBux BUILIAT 3 0,10974 | -0,05732 | 0,13886 | 0,14147 | 0,01178 | 0,84363
TYPUCTUYHOI'O CTpaxXyBaHHS

OO0csr CTaTYyTHOTO KamiTary 0,02872 | 0,07620 | -0,19159 | 0,04509 | 0,84564 | 0,00895
Bignomenus GakTuaHOTO
3anacy IIATOCIPOMOMHOCTL | 4 495981 | .0 65552 | -0,03876 | 0,06183 | 0,05861 | 0,10307
a0 HOpMaTI/IBHOFO 3anacy
MJIATOCTIPOMOKHOCTI

AHaJoriyHa MOCHIIOBHICTh /il BUKOPUCTOBYETHCS JJIA BiAOOPY MOKAa3HUKIB 3a
KOMIIOHEHTAaMU I[iHH, MICId Ta Crmoco0y peami3ailii, MPOCYBaHHs, MEpPCOHANy Ta
MICUXOJIOTIYHOTO CIPUUHATTA CHOKMBauYaMHU TYPUCTUYHOTO CTPaxXyBaHHSA Ta CTPaxoBOl
KOMIIaHIi 3arajiom.

3a pesynbrataMu Kopessiinoro anamizy (tadn. XK.4 nomatky JK) BCTaHOBJICHO,
0 MK TIOKa3HHUKaMH KOHKYPEHTOCITPOMOIKHOCTI 32 KOMITOHEHTHO! IiHu (Tadm. XK.3
nonatky JK) He iCHye TiCHOTO 3B’SI3Ky, TOMY JUIsl TIPOBEICHHS (DaKTOPHOTO aHAIi3y
BKJIFOUEHO yCl TTOKa3HUKHU, OOpaHi Ha OCHOBI aHAJ3Y JITEpaTypHUX Jkepen. Pedynbratu
noOy0BU MaTpulli (PaKTOPHUX HABAHTAXKEHD MpEJCTaBiIeH] y Taou. 2.8.

Tabnuys 2.8
Martpuus GpakTOPHIUX HABAHTAKEHb OTPUMAHMX y3arajbHeHNX (PaKTOpiB B

MeKaX KOMIIOHEHTH IiHA

3HaueHHs GaKTOPHUX

O3Haka HaBaHTAXXEHb 3a (paKTOpaMu
Paxrop 1 daxTop 2
Po3mip MiHIMalIbHOTO CTPaXOBOI'O TUIATEXKY 3 TYPUCTHUHOTO
CTpaxyBaHHs, PO3PaXxOBAHUMN IS I SITH JIHIB NepeOyBaHHS 0,78391 -0,17753
oJiHi€l ocobu B KpaiHax IlIeHreHchbKoi 30HU
HasiBHICTh JWICKOHTIB Ta OOHYCIB JIO CTPAXOBOTO Tapudy 0,77599 0,18756
PeHTabenbHICTh POJaK 0,00411 0,97451

TakuM YWUHOM, TICJS MPOBEICHHS KOPEJSIIAHOrO Ta (haKTOPHOTO aHamizy [0

CKJIaJly TIOKa3HWKIB KOMIIOHEHTH I[IHH, IO MOXYTh OyTH BUKOPHUCTaHI TPH OIHII
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KOHKYpPEHTOCTIPOMOXHICTh CTPAaXOBUX KOMIIAHI HAa PUHKY TYPUCTUYHHUX TIOCTYT,
BITHECEHO HACTYMHI TMOKA3HUKHU: PO3MIP MIHIMAJIBHOTO CTPAaxOBOTO TIUIATEXKY 3
TYPUCTHYHOTO CTpaxyBaHHsSI, HAsIBHICTh JUCKOHTIB Ta OOHYCIB O CTpaxoBoro Tapudy,
pEHTa0EeIbHICTh POJIAaXK.

[Ticns 3aiicHeHHs Kopensmiiaoro aHamizy (tadm. JXK.6 momatky XK) y momanmbimit
dakTopHUH aHANI3 A1 BUSHAYCHHSI KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI 32 KOMIIOHEHTHOO MiCIIs
Ta crmoco0y peamizamii MOCTYyr TYpPHUCTUYHOTO CTpaxyBaHHS HE BKJIIOYAIOTHCS 2
MOKA3HUKH: KUTBKICTh aBlaKOMIaHIM Ta OHJaH TuiatdopM 3 Mpojaxy Ta OpoHyBaHHS
KBUTKIB JJIs1 HOJIOPOXKEH, 3 SKMMHU CITIBIIPAIIO€ CTPAXOBHUK.

Martpuust pakTOpHUX HAaBAHTAXKEHB JJIs1 KOMIIOHEHTH MICIIS Ta CIIOCO0yY peaizarlii
CTPaxOBUX MOCIYT MpejcTaBieHa y Tadi. 2.9.

Tabnuys 2.9
Matpuns ¢GakTopHUX HABAHTAKEHb OTPUMAHMX y3arajibHeHUX (paKkTopiB B

MeKaxX KOMIIOHEHTH Miclisi Ta cmoco0y peasizauii mocayr TYpuCTUHYHOTO

CTpaxyBaHHs
3HaueHHs (AaKTOPHUX HABAHTAXEHb 32
¢dakTopamu
Osnaxa @axrop | Pakrop | Dakrop | Pakrop
1 2 3 4
KiTbKicTh BUITIJICHD CTPaXOBOi KOMITaHii -0,0736 | 0,8523 | -0,1534 | -0,0530
HasBHicTh 4aT-00Ty Ta cepBicy Ul HOKYIIKH CTPaXOBKH

0,039 | 0,5631 | 0,5139 | -0,3679

OHJIAWH

KinbKicTh Typorneparopis, 3 IKUMH CITIBIIPALIIOE
CTpaxoBa KOMITaHisI

KisbKicTh aBiakOMITaHil, 3 SKHMH criBnpairoe crpaxosuk | 0,0523 | 0,7618 0,0903 0,3609
CniBpoOITHHIITBO 3 TACTIOPTHUM CEPBICOM 0,0273 | 0,3692 0,8323 0,1234
KoeoiwieHT nokpuTTs BUTpAT Ha 30y T (B1IHOIIECHHS
YUCTUX CTPAXOBUX MpeMill 3 TypucTHUHOro cTpaxyBanus | -0,6298 | 0,0831 | 0,0233 | 0,0396
JI0 BUTpAT Ha 30yT)

KoedimieHT OkymHOCTI BUTpaT Ha 30yT (BiAHOIIECHHS
BUTpAT Ha 30yT JJO YUCTHX CTPAXOBUX MpPEMild 3 0,8485 | 0,0475 | -0,0617 | 0,1346
TYPUCTUYHOT'O CTPaxXyBaHHs)

KoedimienT BuTpaToeMHOCTI 30yTOBOT TiSUTBHOCTI
(BiIHOIIIEHHS BUTPAT HA 30yT J0 ONepaliifHuX BUTPAT)

-0,0081 | -0,0765 | 0,9270 | 0,0988

0,8606 | 0,0452 | 0,1058 | -0,0376

BxokeHHs 10 mepeniky cTpaxoBUX KOMIIaHiH,

PEKOMEHIOBAaHUX TIOCOIBCTBOM I 0(hOPMIICHHS 0,0212 | 0,0698 | 0,0393 | 0,9018
MOJIbCHKOI Bi3U
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Jlo MOKa3HUKIB KOMIIOHEHTH MICIISI Ta CIOCcO0y peaizallii Mocayr TypUCTHYHOTO
CTpaxyBaHHA yBiANUmM (Tabm. 2.9)! KIIBKICTh BIAAUIEHh CTPaxoBOi KOMIMaHii,
CHIBPOOITHUITBO 3 HAaWOIIBIIMMHU TYpOIEpPATOpPaMHM, CIIBPOOITHULITBO 3 MACHOPTHUM
cepBicOM, KOe(DIIIEHT OKYIMHOCT1 BUTPAT Ha 30yT, KOedIIIEHT BUTPATOEMHOCTI 30yTOBO1
TISTTBHOCTI Ta BXO/KCHHSI IO TEPEeiKy CTPaxOBUX KOMIAHINA, PEKOMEHIOBaHHMX
TIOCOJIBCTBOM JJIs O)OPMIICHHS MTOJICHKOT Bi3H.

[To6ynoBa kopensmiitnoi matpuil (tadn. X.9 momatky XX) mpoaeMoncTpyBaia
HEOOXITHICTh BUKIIFOUCHHS 13 TIOJIAJIBIIIOT0 aHATI3y 32 KOMITIOHEHTOO IMTPOCYBAHHSI TTOCITYT
TYPUCTUYHOTO CTpaxyBaHHS KPHUTEPII0 HASBHOCTI CTPAaXOBOTO KaJIbKYJIATOPY 3
TYPUCTUYHOTO CTPaxyBaHHS JUIsl BU3HAYCHHS OOCATY CTPaXxoOBOTO IDIATEXKY. MaTpuilst
(dbakTOpHUX HaBaHTaXKEHb MpejcTaBieHa B Tab. 2.10.

Tabnuys 2.10
Matpuusi GakTOPHUX HABAHTAKEHb OTPMMAHHUX y3arajJbHeHuX (paKkTopiB B

MeKaX KOMIIOHEHTH NPOCYBAHHS MOCJIYT TYPUCTHYHOTO CTPAXYBAaHHA

3naueHHs GaKTOPHUX
O3Haka HABaHTAXXEHb 32 (paKTOpaMu

daxtop 1 Paxrop 2
P.GI/I"FI/IHF MOITYJISIPHOCTI CalTy CTPaxOBOi KOMITaHii 32 JaHUMH 0,03452 0,80847
SimilarWeb
Kinbekicte mignmucHukiB y Facebook -0,04431 -0,75740
H(iBI-'IOTa lH(l)Op"MaI_lll IO/I0 YMOB TYPHCTHYHOTO CTPAXyBaHHs Ha 0,22214 -0.69490
CalTi cTPaxoBOi KOMITaHii
KoeoimieHT eeKTUBHOCTI peKIamMu Ta 3ac001B CTUMYTIOBaHHS 0,95833 0.07427
30yTy
PenTabenbHiCTh MAPKETUHTOBUX 1HBECTHUIIIH (BIAHOIICHHS Pi3HUII
BaJIOBOTO NpUOYTKY Ta IHBECTHUI[IN B MAPKETUHT JI0 IHBECTULIIN B -0,94078 0,01319
MapKETHHT)

JIo KOMIOHEHTH MPOCYBaHHS MOCIYr TYPUCTUYHOTO CTpPaxyBaHHS YBIMILIU
HACTymHI moka3HUkH (Tadm. 2.10): peUTHHT MOMyJISIPHOCTI CalTy CTPaxoBO1 KOMITaHii 3a
nanumu SimilarWeb, kinbkicTe mianucHukiB y Facebook, koedimieHT edekTuBHOCTI
peKJIaMu Ta 3ac001B CTUMYJIIOBAHHSA 30yTy, pEHTA0EIbHICTh MAPKETUHIOBUX 1HBECTHIIIM.

3a pesyabTaTaMu KopensiidHoro anamzy (tadma. XK.9 momatky JK) BcTaHOBIEHO,
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O Ui MPOBEACHHS (PaKTOPHOTO aHaNi3y HE CIiJ BKIIOYATH MOKA3HUKU OKYIMHOCTI
aJIMiHICTpaTUBHUX BHUTpAaT Ta BHUTpPAT Ha OIUIATy [Ipaii, a TaKoX Koe(ilieHT
CHIBBITHOIIEHHSI TEMIIIB MPUPOCTY BAJIOBUX CTPAaXOBHX IMpeMill 3 TYpPUCTUYHOTO
CTpaxyBaHHsA 1 cepelHboi 3apoOiTHOI MaTu. Y Tabn. 2.11 HaBeneHo pe3ylibTaTu
3MiACHEHHS (DaKTOPHOTO aHaii3y KIIOYOBHUX MOKA3HUKIB KOHKYPEHTOCIPOMOXHOCTI 3a
KOMITOHEHTHOIO TTEPCOHAIL.
Tabnuys 2.11
Matpuus ¢GakTopHUX HABAHTAKEHb OTPUMAHMX y3arajibHeHUX (paKTopiB B

MEKaX KOMIIOHCHTH IMEPCOHAJ

3Ha4yeHHs (aKTOPHUX HABAHTAXKEHb
PaxTop 1 @axtop 2 | dakrop 3

0,49477 -0,12039 0,56750

O3Haka

Temnu npupocTy cepeIHbOOOIIKOBOT YUCENBHOCTI
IITATHUX MPAI[iBHUKIB

ButpaTu Ha omnaTy mpaiii Ha OJTHOTO IITaTHOTO
criBpoOiTHHKA

OOcsr BalOBUX CTPAXOBUX MPEMiid 3 TYPUCTHIHOTO
CTpaxyBaHHS Ha OJTHOTO CITIBPOOITHHUKA

BinHomIeHHS CTPaxOBHUX MPEMiid 3 TYPUCTUYHOTO
CTpaxyBaHHS JI0 BUTPAT HA OIJIATY Mparli
CriBBiAHOIIEHHS TEMITIB IPUPOCTY CTPAXOBUX MpeMiid 3
TYPUCTUYHOIO CTPAXyBaHHsI 1 aAMIHICTPaTUBHUX BUTpAT
BinHomeHHAM BUTpaT Ha yTPUMaHHS amapaTy
YIPaBIiHHA J0 3arajJbHOI CYMH BHTPAT

-0,18064 0,83623 0,12000

0,37498 0,74409 -0,14483

0,73320 0,06453 0,07834

0,18922 -0,06949 | -0,83036

-0,61877 -0,00998 0,16408

[Ticns 3a1ficHeHHs (DaKTOPHOTO aHai3y /10 MMOKa3HUKIB KOHKYPEHTOCITPOMOXKHOCTI
3a KOMIIOHEHTOIO TEPCOHaN YBIMIUIM: cepenHs 3apo0iTHa Mmiiara, OOCAr BaJOBHX
CTPaxOBHUX MPEMIH 3 TYPUCTUYHOTO CTPAaXyBaHHS Ha OJTHOTO CITIBPOOITHUKA, BITHOIIICHHS
CTpPaxOBUX TMpeMiii 3 TYpPUCTUYHOTO CTpPaxyBaHHS /O CEpeaHbOI 3apoOiTHOI IUIATH,
CHIBBIAHOILIEHHSI TEMIMIB MPUPOCTY BAJIOBUX CTPAXOBUX MPEMil 3 TypUCTUYHOTO
CTpaxyBaHHS 1 aAMIHICTPATUBHUX BUTpAT.

[Ticns moOynoBu kopemsuiitHoi Matpuili (Tada. XK.11 mogatky K) 13 moaanbioro
aHaJli3y BUKJIIOUEHO MOKA3HUK IMO3UIlli CTPAaXxOBOi KOMIMAaHIi y paHKIHTY CTPaxOBHKIB 3a
00cAroM BaJlOBUX CTPAaxXOBUX TNPEMiil 3 TYpPUCTHYHOTO CTpaxyBaHHS. PesympTaTn

noOyA0BM MaTpulll (AKTOPHUX HABAHTAKEHb JJII KOMIIOHEHTH ICHUXOJIOTTYHOTO
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CHPUMHSATTS CHOXKUBA4YaMH MOCTYT TYPUCTUYHOTO CTPaxyBaHHS Ta CTPaxOBOi KOMMaHIii
3arajoMm mpejcTaBieHi y Tadmn. 2.12.
Tabnuys 2.12
MaTtpuus pakTOPHUX HABAHTAKEHb OTPUMAHMX y3arajibHeHuX GaKkTopiB B
MeKaX KOMIIOHEHTH MCUXOJIOTTYHOT0 CHPUMHATTS CIOKUBAYAMM MOCIYT

TYPUCTHYHOI0 CTPAXYBAHHS TAa CTPAXO0BOI KOMIIAHII 3arajiomMm

3HaueHHs (PaKTOPHUX HABAHTAXKCHb
PaxTop 1 daxTop 2 Paxtop 3

O3Haka

TpuBamicTh AUIOBOT aKTUBHOCTI CTPAaXxOBOi KOMMaHii

0,85068 0,00404 0,07013
Ha CTPaxOBOMY PHHKY
TpuBanicTs A1JIOBOI aKTUBHOCTI CTPAXOBOI KOMIIaH11 0,60124 -0,03961 0,04508
HAa PUHKY TYPUCTUYHUX ITOCIYT
I‘I.aCTKa KOMIIaHIi Ha PHHKY TYPHCTHYHHX LIOCIIYT -0,02935 -0,80957 0,04151
BIJIHOCHO HallOLIBIIOrO0 KOHKYPEHTA PUHKY
YacTka MDKHApOJIHHUX CTPAXOBUX TPy Y CKIIAl 0,19423 0.77177 -0,05484

aKI[IOHEPiB KOMITaHii
OpranizamniifHo-paBoBa ¢popMa CTpaxoBOi KOMIaHi1 -0,78213 0,12495 0,16713
KIHI.:E(ICTB CKapr Ha CTPaXOBY KOMIIAHIIO, 10 0,25389 0,29402 0,70627
Hagiiwm 1o Hankomdiamocayr
PenrTabenbpHICTh aKTUBIB IIOBHA -0,24491 -0,24771 0,74856

JIo KOMIOHEHTHM TICHUXOJIOTIYHOTO  CIPUMHATTS  CIOKMBAauyaMU  MOCIYT
TYPUCTUYHOTO CTpPaxyBaHHS Ta CTPaxOBOi KOMIIaHII 3arajoM yBIWIIIM HACTyIHI
MOKa3HUKU: TPUBAJIOCTI J1J0BOI aKTUBHOCTI CTPAXOBOi KOMIAaHIi HA CTPaxOBOMY PUHKY,
YaCTKM KOMIMAaHIi Ha PUHKY TYPUCTHYHUX IMOCTYT BIJHOCHO HAMOUIBIIOTO KOHKYpPEHTa
PUHKY, YacTKM MDKHAPOJHMX CTPaXOBMX TpYyN Yy CKIaJl aKIIOHEpIB KOMIIaHIi,
opranizailiifHa-npaBoBa ¢GopMa CTpaxoBOi KOMIIAHIi, KIJbKICTh CKapr Ha CTPaxoBy
KOMIIaHi10, 110 Haaiinm 10 HankoMmdinnocayr ta peHTabenbHICTh aKTHBIB IMOBHA.

[IIngxoM 3acTOCyBaHHS BH3HAYEHOTO IIJIXOAY O B1IOOPY TMOKA3HUKIB 3a
KOMITOHEHTaMU KOHKYPEHTOCIIPOMO>KHOCTI 3HAYHO CKOPOUYEHO 1X KUIBKICTh Ta BiAiIOpaHo
HalOUIbII 1HQOpMATMBHI 3 HUX. B IIoMy 3aranbHy KUIBKICTh ITOKAa3HUKIB, IO
NPOMOHYIOTHCSA BKIIOYUTH [0 CHCTEMH OIIHIOBAaHHS KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI
CTPaxOBHX KOMIaHIi Ha PUHKY TYpPUCTUYHUX MOCIYT, ckopoueHo 3 41 o 31.

Jlns  1moOynoBW 1HTErpajbHUX TIOKA3HUKIB 32 OKPEMHUMU KOMIIOHEHTaMH



104

KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI CTPAaxOBUX KOMIIaHI Ha PHUHKY TYPUCTUYHUX TMOCITYT

BUKOPHCTAHO MaTpuili (haKTOpPHHX HaBaHTakeHb (TabGi. 2.7-2.13). KoxHwuii Mmoka3sHHK

BXOIHUTH 10 iHTerpam,Horo ITOKAa3HHKA 3 BAroro, AKa IPCACTABILIECTLCA JAK IIMTOMA Bara B

CyMi MOJTyJIiB 3HaU€Hb HANOUIBIIIMX HAaBaHTAXXEHb (PAKTOPIB Ha MOKA3HUKHU. Po3paxyHOK

Baru CKJIIaJO0BHX

MOKa3HUKY KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI

PUBAOIUBOCTI TYPUCTUYHOTO CTpaxyBaHHS MpeIcTaBiIeHo B Tadu. 2.13.

3a KOMIIOHCHTHOIO

Tabnuys 2.13

BusnaueHHsi BaroBux koe(Qii€HTiB CKIAI0BUX MOKA3ZHUKA

KOHKypeHTOCIIPOMO)KHOCTi 34 KOMIIOHCHTOIO IIpI/IBaﬁJII/IBOCTi TYPUCTHUYHOI'O

CTpaxyBaHHs J1JIsd CIOKMBaYviB

0 3HaueHHs (PaKTOPHUX HABAHTAXKEHb Bara
JHara 1 2 3 4 5 6 IIOKa3HUKA

KinpKicTh mporpam TypuUCTHIHOTO 075 | -011 | -018 | -014 | -0.24 | 0.06 0.12
crpaxyBaHHs (X11) ’ ’ ' ’ ’ ’ ’
CrpaxoBa cyMma 3i cTpaxyBaHHS BiJ 073 1 008 | 003 | 017 | 0.10 | -002 0.12
HEIACHHUX BUMAIKiB (X12) ' ' ' ’ ’ ’ ’
CTpOK PHHIATIS PILICHH PO 0,18 |-021 | -080 | -0,08 | 0,09 | 004 | 013
3nilficHeHHs cTpaxoBoi BuruiaTh (X13) ’ ’ ' ’ ’ ’ ’
CTpoK 311HiCHEHHS CTPaxoBOi BUILIATH 015 | 007 | 035 | 075 | <005 | 0.09 0.12
(Xl4) ’ ’ ] ’ ’ ’ ’
Po3mip dpanmmszu (Xis) -0,28 | -0,75 | -0,17 | 0,02 | -0,05 | 0,05 0,12
CriBBIJHOILIEHHS CTPaXOBUX PE3EPBIB 017 | 010 | 025 | 073 | -0.13 | 0.10 012
Ta CTPaxoBHX mpeMiii (X16) ' ' ' ' ' ' '
PIBEH, CTPAXORHX BHIIAT 3 011 [-0,06| 0,14 | 014 | 001 | 0,84 | 0,3
TYPUCTUYHOTO cTpaxyBaHHs (X17) ’ ’ ' ' ' ’ ’
O6c¢sr cratytHOro Kamitany (Xis) 0,03 | 0,08 | -0,19 | 0,05 | 0,85 | 0,01 0,14
CymMma HaiiBaromimmx HaBaHTaKE€Hb 6,19 1

Sx BumHO 3 Tab6bm. 2.13, KokHUHM (aKTOp Mae OJHAKOBY Bary NMpU BHU3HAYEHHI

KOMIIOHCHTHOIO

iHTCFpaJ'IBHOFO ITOKa3HHUKa 3a

pUBaOIMBOCTI

TYPUCTHUYHOTO

cTpaxyBaHHs ms criokuBaviB (Y1). OTpumanwuii 3a naHumu T1abn. 2.13 iHTerpaibHuii

MOKa3HHUK PO3PaxoBYyeThCs 3a hopmyrioro 2.3.

Y1=0,12-X11+0,12-X12+0,13- X13+0,12-X14 +0,12-X15+0,12- X16+0,13-X17+0,13-X15 (2.3)
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AHaJIOTIYHMM YHHOM 3a pe3yJibTaTaMHd MPOBEAECHOro (PaKTOpHOro aHamizy
BHU3HAUEHO Bark KPUTEPIiB y IHTETPaTbHOMY MOKAa3HUKY 3a KOMIOHEHTAMH I[1HH, MICIIs
Ta crocol0y peami3allii, MPOCYBaHHs, NEPCOHATY Ta TCHXOJOTIYHOTO CIPUUHSTTS
CHOXMBaYaMH TYPUCTHYHOTO CTPaxyBaHHS Ta CTPaxoOBOi KOMIIaHii 3aranioM. Pe3ynbraTu
noOy/10BY 1HTErpaJIbHUX MOKAa3HUKIB HaBeEHO B Tabi. 2.14.

Tabnuus 2.14
MogaeJti po3paxyHKy y3arajbHyIO4YHX MOKA3HUKIB 32 KJIKYOBUMH
KOMIIOHEHTAMH KOHKYPeTOCIPOMOKHOCTi CTPAXOBUX KOMIIAHI HA PUHKY

TYPUCTUYHHUX MOCIYT

Kommnonenra
. Monenb po3paxyHKy y3arajbHIOIOYOTrO OKa3HUKA
KOHKYPEHTOCTIPOMOXKHOCTI
[IpuBabIUBICTH TYPUCTHUHOTO Y1=0,12-X11+0,12-X12+0,13-X13+0,12-X14+0,12- X 15+
CTpaxyBaHHS JUIsl CIIO>KUBAYiB +0,12-X16+0,13-X17+0,13-X13
Lina Y2=0,31-X21+0,31-X22+0,38-X23
Micre Ta crioci6 pearizamii Y3=0,17-X31+0,18-X32+0,14-X33+0,16- X34+0,17- X35+0,18- X 36
[IpocyBanus Y4=0,23-X41+0,22-X42+0,28-X43+0,27 - X a4
Ilepconan Y5=0,27-X51+0,24 - X52+0,23- X53+0,26- X54
[Tcuxosoriuae CIpUUHSTTS Y6=0,18-Xg1+0,17-Xe2+0,17- X63+0,17-X64+0,15- X65+0,16- X6

Pe3ynbratu po3paxyHKy IHTETpaJbHUX MOKA3HUKIB 32 OKPEMUMHU KOMIIOHEHTaMH
KOHKYPEHTOCIIPOMOIKHOCTI 3a hopmysiamu y Tabi. 2.14 npeacrasieni y taoma. XK.12.

[Ipotiec ynpaBiiHHA KOHKYPEHTOCITPOMOXHICTIO CTPaXOBUX KOMIIAHIA HA PUHKY
TYPUCTUYHUX MOCIYT OKPIM peatizallii 3arajJbHuX 3aX0/IiB, CIPSIMOBAaHUX Ha JTOCATHEHHS
CTpATeriyHuX ILiJIel, BU3HAYEHUX Ha OCHOBI aHa13y KOHKYPEHTHUX MO3UI[iH, HEOOX1AHO
peanizoByBaTM Ha OCHOBI aHaiizy CilaOKuMX MiCIlb 3a yciMa KOMIIOHEHTaMHU
KOHKYPEHTOCTIPOMOKHOCTI. {7151 IbOTO KpIM PO3paxyHKY 1HTErpajbHUX MOKA3HUKIB 32
KOMITOHEHTaMU KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI HEOOX1JHO BU3HAYUTH iX AKICHI PiBHI.

3 METOI0 BCTAHOBJICHHS SIKICHUX PIBHIB IHTETPAIbHUX MTOKA3HUKIB, 3a JOTIOMOT OO
AKX TIPOBEJCHO OIIHIOBAaHHS KOMIIOHEHT KOHKYPEHTOCTIPOMOXKHOCTI CTpPaxOBHX
KOMITaHIi Ha pUHKY TYPUCTHYHHX IMOCTYT, B POOOTI 3aCTOCOBAHO MPABUIIO «TPHOX CUTM,

0 TPYHTYETHCS HA aKC10MI HOPMAJIBHOTO PO3MOJILTY MOKa3HHKIB.
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CTPaxOBHUX KOMIMAaHIi Ha PUHKY TypPUCTUYHUX MOCTYT 32 KOMIIOHEHTAMHU: a) —

NPUBAOIMBOCTI TYPUCTUYHOIO CTPaXyBaHHS JIJIsl CIIO’KMBAYiB, 0) — L1HU, B) — MICIS Ta

criocoQy peadizailii, T) — MPOCYBaHHSI, 1) — IEPCOHAITY, €) — IICUXOJIOTTYHOTO

CIIPUHHATTS
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JIns mepeBipKM HOPMAJIBHOCTI 3aKOHIB PO3MOALIY IMOOYJA0BaHO TiCTOrpaMu
PO3MOUTY IHTErpalbHUX IMOKAa3HUKIB KOHKYPEHTOCHPOMOXKHOCTI 3a KOMIIOHEHTaMH
npuBaOIUBOCTI TYPUCTUYHOTO CTpaxXyBaHHS JUIsl CIOXKHUBAYiB, IIHHU, MICISI Ta CIOCO0y
peanizaliii, MPOCYBaHHs, MEPCOHAIY Ta ICHUXOJIOTTYHOTO CHPUUHATTS CHOKHBaYaMH
TYpPUCTUYHOTO CTpaxyBaHHS Ta CTPAXOBOi KOMIAHIi 3arajiom, IO MpEACTaBlcHI Ha
puc. 2.8. 3a maHuMu puc. 2.8, BUCYHYTO TINOTE3y, IO IHTErpajibHI MOKA3HUKH 32
KOMITOHEHTaMU KOHKYPEHTOCIIPOMO>KHOCTI PO3IOALIEH] HE 32 HOPMAJIbHUM 3aKOHOM, a 3
MIEBHOIO ACUMETPIEIO.

JIyis 1oBefeHHs 1€l TIMOTE3U IMOCTa€ HEOOXITHICTh y PO3PaXyHKY KUIbKICHHX
MMOKA3HHUKIB, K1 BAKOPUCTOBYIOThCS I XapaKTEPUCTUKH 3aKOHIB PO3MO/ILITY BUMAKOBUX
BEJIMUMH, 30KpeMa: MOJa, MeJllaHa, cepeaHboapuMeTHdHe Ta KOeQIIEHT acUMeTpii
(Tabm. 2.15).

Tabnuys 2.15

CTaTHCTHYHI XapaKTEePUCTUKH PO3NOAITY 3HAYECHb iIHTerpaJIbHUX
NMOKA3HUKIB 32 KOMIIOHEHTAMM KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI CTPAXOBUX KOMIAHIM

HA PUHKY TYPUCTHYHHUX MOCJIYT

XapakTepUCTHKH PO3MOIiTY 3HAUYEHb IHTETPATbHUX MOKa3HHUKIB 32
KOMITOHEHTAMHU
. . z 2
IMToka3HuK npuBabIMBOCTI | . | Micls Ta z 3 .
s = MICUXOJIOTIYHOTO
TYpPUCTHYHOTO | .Z croco0y > 3 .
= C o 2 CIIPHUMHATTS
CTpaxyBaHHS peam3arnii 2, o
E
CepeniHe 3HaYCHHS 0,36 0,32 0,18 0,09 0,10 0,44
Meniana 0,36 0,35 0,12 0,04 0,08 0,42
Mogna 0,26 0,23 0,33 0,02 0,06 0,39
Cepeaboxsazparne 0,09 034| 0,14 0,14 0,08 0,13
BiJIXHUJICHHSI
Jlucnepcist 0,01 0,12 0,02 0,02 0,01 0,02
KoedimienTt acumerpii 0,21 0,89 1,13 1,98 2,35 0,91

CuUMeTpUYHUM € pO3MOJLI, B SKOMY 4YacTOTH OyJb-SKMX JIBOX BapiaHTIB,
PIBHOBIIIaTICHNX B 00M1Ba OOKM BiJ] IIEHTPA, PiBHI MikK CO00F0, /ISl HHOTO BUKOHYETHCS

piBHICTh cepeaHboro, moau W memianm [116]. SIk mpeacraBimeHo B Tabm. 2.15, mis
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IHTErpajibHUX MOKAa3HUKIB 32 yCIMa KOMIIOHEHTAMH KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI 3HAYEHHS
MOJY, MEIIaHH Ta CEPEAHbOTO HE CHIBMAJAI0Th, IO CBIAYUTH MPO HECUMETPUUYHICTH
PO3MOILITY.

XapakTep acUMeTpii BU3HAYAEThCS HA OCHOBI PO3PaxXyHKY Koe(illieHTy acuMmeTpii
[116]. nst ycix moka3HUKIB y Tabiu. 2.15 koedimieHTIB acUMETpii € TMO3UTUBHUMH, IO
CBIIYUTH PO MPABOCTOPOHHIO acuMeTpiro. KoediiieHT acumeTpli BBaKa€ThCs OUIBII
TOYHUM 1HIUKATOPOM aCUMETPIi 1 BUKOPHUCTOBYETHCS YaCTIllIe, HI’K BITHOCHUHN TTOKa3HUK
acumeTtpii. [IpaBuito roBOpHTH: SIKIO KoeiIlieHT acuMeTpii repeBuiye 3a Moysiem 0,5,
TO aCUMETPIIO CIiJ] BBAXATH 3HAYHOIO, a SIKIIO Hi, TO aCUMETPIEI0 PO3MOJALTY MOXHA
3HexTyBatu [116]. BignmoBimHO [0 po3paxoBaHUX 3HAYEHb KOEQIIIEHTIB acUMETpil
(tTabnm. 2.15), acumerpis IHTErpaAJbHOTO TIOKAa3HMKA KOHKYPEHTOCIIPOMOXHOCTI 3a
KOMITOHEHTHOIO MPUBAOIMBOCTI TYPUCTUYHOTO CTpPaXyBaHHS HE € CYTTEBOIO Ta HEIO
MOXXHA 3HEXTYBaTH, JJIsI IHTETPajJbHUX T[OKA3HUKIB 32 I1HIIMMU CKJIQJOBUMH
KOHKYPEHTOCIIPOMOXHOCTI ~aCUMETpisi € BaroMow, TOMY CIiJ 3acTOCOBYBAaTH
KOe(iIIEHTH KOpETryBaHHS acCUMETPi.

[Ipn mnpaBoOIYHIN acUMeTpli MOKAa3HWKW JIIBOPYY BIJ MEAIaHW PO3TAIIOBaHI
IIUTBHIIIE OJIUH JI0 OJTHOTO, @ TPU CUMETPUYHOMY PO3TOI1J1 — piBHOMIpHO. [Ipn moOy1oBi
IHTEpBAJIBHOI IIKAJIHU 3a MPABUIIOM «TPbOX CUIM» MPU CUMETPUYHOMY PO3MOALTI IIKajIa
Mae jqiana3oH 3HaueHb (X—3-0;X+3-0), a Npud MpaBoOiuHIA acumerpii —
(M-3-6-k;M+3-c-(k+1)).

Ha puc. 2.9 300paxeHo mopsgok MMoOyIOBH II'SITAPIBHEBOI IIKAIH TPU

CUMETPUYHOMY PO3MOJALI Ta MpaBoOiIUHIN acCUMETPIii.

ANV

1
Ll

M-1.8-c M-0.6-c M+0.6:c  M+1.8'c M+3-c
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6)

' >
M-18c-k M-0.6ck  M+0.6:c-(k+l) M+1.8c(k+l)

Puc. 2.9. Tlopsinok moOy0BH 1’ AITUPIBHEBOI KA MPU a) CUMETPUYHOMY Ta 0)

paBOOIYHIM aCUMETPIi PO3MOALTY TOKAa3HUKIB

OCKUIbKM aBTOPOM Ha OCHOBI ITOOYJIOBH TICTOTpaMH YacTOT BCTAHOBJICHO, IO
OUTBIIICTh TOKA3HUKIB PO3MOJAUICHI aCMMETPUYHO, TO BIAMOBIIHO 1O METOAUKU
MoOyJOBH ILIKAJI, ONMMCAHO1 y MiApo3/iii 2.1, po3paxoBaHO KOE(ILIEHTH KOPETyBaHHS JJIs

npaBoOIYHOT aCUMETPIi, 110 MpecTaBiieH1 y Tadm. 2.16.

Tabnuys 2.16

KoedinieHTH KOpUryBaHHs acCUMETPii 3HAYeHb IHTErpajibHUX MOKA3HUKIB
3a KOMIIOHEHTAMM KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI CTPAX0OBUX KOMIIAHIN HA PUHKY

TYPUCTHYHHUX MOCTYT

3HavyeHHs Koe]illieHTIB KOperyBaHHs aCUMETPii po3MoAiTy
IHTerpaJbHUX OKa3HUKIB 32 KOMIIOHEHTaMH:

[Tokaznuk 175 MO0y 10BH ”

. MICIIS Ta .

lHTepBaJ'IBHI/IX IIIKaJI . TICUXOJIOT1IYHOTI'O

LiHK | COco0y | MpOCYyBaHHS [epcoHaIy N
. CHpI/II/IHHTTH
peamizaii
KoediwienT koperyBanus
(iny pery 0,07 0,35 0,11 0,05 0,01
acuMeTpii

Takum ymHOM, B PE3yJIbTAaTi MPOBEACHHS MPOIEAYPH IIKATIOBAHHS HAa OCHOBI
MpaBujia «TPhOX cUTM» (pHUC. 2.9) Ta po3paxyHKy KOe]illl€HTIB KOPETYBaHHS acUMETPil
JUTS TIOKA3HMKIB, 110 PO3IMO/ICHI 32 3aKOHOM BiJIMIHHUM BiJl HOpMajibHOTo (Tab1. 2.16),
OTPUMAHO PIBHSIHHS BU3HAUCHHS 1HTEPBAJIIB 3HAYEHb IIKAJIA TTOKA3HHKIB, K1 HABEICHO B

tabm. 2.17.
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Tabnuys 2.17

PiBHSIHHSI BU3HAYEHHS iIHTEPBAJIiB 3HAYEHb IIKAJIM MOKA3HUKIB MPH

CHMETPUYHOMY PO3MOJLTi Ta NPaBodiYHIN acuMeTpil

Kommonenra PiBHAHHS BU3HAYEHHS iHTepBaJ'IiB 3HaYeHb MIKAIM [TOKA3HUKIB 3a
KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI KOMIOHEHTaMH KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI
penmaoro erpasyans | 19 M180] | ] | Mrtga | L8]
Litu [0; M-0,03 6] [1\/[1\4_'00”0013.;; %8811:] [li\f:(%);_g [M+0,03-c; 1]
Micue Ta crioci6 peanizanii | [0; M-0,63-6] [151/[-00:2613 ,:]; %8:; 11 ..:]; [134/1:(?’ ’6231-:]; [M+0,63-c; 1]
Hpocyparix [0; M-0,19-G] [15[4(?0169; %882;’] E\f:(? 1096::] [M+0,19-5; 1]
lepoora [0; M-0,09-] [15[4(?5)39(‘:] %8833 ;’] %44:(?(;)935] [M+0,09-; 1]
[TcuxoJioriuHe CIIPUUHSTTS [0: M-0,02-0] [1\/[1\/[__00’ ,(g)lz..sc]; 1[\1/\1/5;8:8 llcc:]’ [li\/l/[:(?’ 95)21‘.00]; IM-0.02-65 1]

vy pe3YJ'IBTaTi cIocoOOM IIKaJIOBaHHS Ha OCHOBI I[IpaBuJIa «TPbOX CHUIM» Ta

dbopmynamu y Taba. 2.17 moOyIoBaHO MIKAJIM 3a PIBHSAMHU IMOKA3HUKIB OLIIHIOBAHHS

KJIFOUOBUX KOMIIOHEHT KOHKYPEHTOCHPOMOXKHOCTI CTPaxOBHUX KOMIAHIA Ha PHUHKY

TYPUCTUYHHX MOCIYT (Tadu. 2.18).

Tabnuys 2.18

IIxaan iHTerpaJbHUX MOKA3HUKIB 32 KOMIIOHEHTAMM

KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI CTPAXOBUX KOMIIAHIA HA PUHKY TYPUCTHYHHUX MOCTYT

PiBHI iHTErpaIbHUX TTOKA3HUKIB 32 KOMIIOHEHTaMHU
Kommnonenra .
KOHKYPEHTOCTIPOMOXHOCTI KOHKY pEHTOCTIPOMOMHOCTL
Kputnunnii | Husbkuit Cepenniii | MocraTtHiii | Bucokuii
[Tpusadmusocri [0;0,19] | (0,19;0,31] | (0,31; 0,42] | (0,42;0,53] | (0,53;1]
TYPUCTUYIHOTO CTPAXyBaHHS
[inu [0; 0,27] | (0,27;0,28] | (0,28;0,37] | (0,37;0,54] | (0,54; 1]
Micrie Ta crioci6 peaizartii [0; 0,10] (0,10; 0,117 | (0,11; 0,21] | (0,21; 0,39] (0,39; 1]
[TpocyBaHHS (0; 0,03] | (0,03;0,04] | (0,04,0,13] | (0,23;0,30] | (0,30;1]
[Tepconan [0; 0,07] | (0,07;0,08] | (0,08;0,13] | (0,13;0,24] | (0,24; 1]
[Tcuxosoriune CIPUAHSTTS [0; 0,40] | (0,40;0,41] | (0,41;0,50] | (0,50;0,66] | (0,66; 1]

Bukopucranns mkan y tabna. 2.18 B paMmkax JaHOro JIOCHTIIKEHHS JT03BOJIHIO
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BU3HAYUTU SIKICHI PIBHI y3arajbHIOIOUMX IMOKA3HUKIB 32 OKPEMHUMH KOMIIOHEHTaMU
KOHKYPEHTOCTIPOMOKHOCTI CTPaXOBUX KOMITaHIi HA PUHKY TYPUCTHYHUX MTOCIYT, IO 1a€
3Mory imeHTHdIKyBaTH cinabki Michsg (30HM I TOKpAIeHHS) B yIPaBIIiHHI
KOHKYPEHTOCIIPOMO3KHICTIO.

Jlyis BU3HA4YEHHS 1HTErPaIbHOTO MOKA3HUKY, SIKUW y3arajlbHIOE€ OLIHKH 32 yciMa
KOMITOHEHTaMU KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI, TOOYyJ0BaHO MoOAeNb OaraTopakTopHOi
JiHIMHOT perpecii. s Momeni sk 3ajieKHy 3MIHHY OOpaHO IMOKa3HMK KOHKYPEHTHOI
MO3UIlll, BU3HAYEHHUU 3a MiAX0MOM Yy migpo3aun 2.1., sSK He3aldekXHl 3MIHHI —
y3arajbHIOIOUl TTOKAa3HUKU 332 KOMIIOHEHTaMH KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI, pO3paxoBaHi
3a pIBHSHHsIMU y Tabn. 2.14. Jlng peanizamii 1bOro 3aBJaHHS 3 METOI MOOYIOBHU
OaratodaktopHoi Mojen Bukopuctano nporpamuuii maket STATISTICA 10, mo gae
3MOTY BHU3HAQUUTHU CHJIy BIUIMBY KO>KHOI KOMIIOHEHTH Ha KOHKYPEHTOCIPOMOKHICTb
CTpaxOBHKa Ta 3alpONOHYBaTH 3axXOJIM JJIsI MIABUIICHHS €(EeKTUBHOCTI peaizallii
00paHOi KOHKYPEHTHOI CTpaTerii.

BpaxoByroun TOW (akT, 110 HAABHICTH MYJBTHKOJIHEAPHOCTI B PErpeciiiHii
MOJIEJl MOK€ BIUIMHYTH Ha HETOYHICTh OTPUMAHOTO pe3yJibTaTy, Nepeia MmoOyaoBOIO
MOJIeJIl PO3PAaXOBAHO MOKA3HUKH MAPHOI KOPEJISIIT MIXK 1HTErpaJbHUMHU MTOKa3HUKAMHU 32
KOMIIOHEHTaMH KOHKYPEHTOCHPOMOXKHOCTI, 5Kl HaBeAeHo y Tabis. JK. 13. Pesynbratu
PO3paxyHKy IPOJIEMOHCTPYBAJIA, 10 MK TMOKa3HUKAMU HEMa€ TICHOTO 3B’S3Ky M BCl
BOHU MaloTh OyTH BpaxoBaH1 MpH Mo0y10B1 OaraTohakTOpHOI perpecitHoi Moieri.

JIns  OUIHIOBAHHSA  IHTErPAILHOTO  TOKa3HMKAa  KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI
CTPaxOBUX KOMIIAHIA Ha PUHKY TYPUCTUYHUX TMOCIYT MOOYI0BaHO OaraToakTOpHY

JHIMHY MOJIeNTb TAKOTO BUITY:

Y =0,373+1,062-x1+1,151-X,+0,316-X3+1,873-X4+3,615-X5+1.737-Xs,  (2.4)

ne Y — y3arajJbHIOIOYUN TOKAa3HUK KOHKYPEHTOCHPOMOXKHOCTI CTPaxOBHUX
KOMIIaH1i Ha pUHKY TYPUCTUYHHUX TOCTYT;

X1 — IHTETPAIbHUM MTOKAa3HUK 32 KOMIIOHEHTOIO TPUBAOIUBOCTI TYPUCTUYHOTO



CTpaxyBaHHA HJIA CHO}KI/IBa"Ii;

X — IHTETpaJbHUN TOKA3HHUK 32 KOMIIOHEHTOIO ITiHH;
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X3 — IHTErpaJbHUH TOKA3HUK 32 KOMIIOHEHTOIO MICIIS Ta CIIOCO0y peatizartii;

Xq — iHTGFpaJIBHHﬁ IMOKA3HHK 3d KOMIIOHCHTOIO ITPOCYBAHH:

X5 — IHTETpaJIbHUHN TTOKA3HHUK 32 KOMIIOHEHTOIO TIEPCOHAITY;

X6 — iHTGFpaJIBHHﬁ ITOKa3HHUK 32 KOMIIOHEHTOIO IICHXOJIOTTYHOTO CHpHﬁHHTT?I.

[TapameTpu perpeciitHOi MoOjedl Ta TOKa3HUKH il CTATUCTUYHOI 3HAYYIIOCTI

HaBeneHi y Taba. 2.19. OrmiHtoBaHHSA CTaTUCTUYHOI 3HAYYIIOCTI IMapaMeTpiB MOJei 3a

kputepiem CTbrofieHTa (MOPIBHAHHS [-KPUTEPiI0 PO3PAXYHKOBOTO 3 KPUTHYHUM abo

Ta0auyHuM, sike rnpu o = 0,05 ta k = 198 ctanoButs 1,97) 103B0OIMIO0 3pOOUTH BUCHOBOK,

1o BCI IMOKa3HWKH, 110 BKJIIIOYCHO B MOJCJIb € CTATUCTUYHO 3HAYYIIMMMH. B I_[iJ'IOMy

cratuctuku CTbIOZICHTa TIOKa3ylOTh, Y CKUIbKA pa3iB PO3paxOBaHUU MapaMmeTp

MEPEBUILYE CBOIO CTAHJAPTHY MTOMUJIKY.

ITapameTpu perpeciiiHoi MoaeJIi pO3PaXyHKY iHTerPajbHOr0 MOKA3HUKA

Tabnuys 2.19

KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI CTPAXOBUX KOMIIAHIM HA PUHKY TYPUCTHYHUX MOCIYT

Iloka3Huk
o = [ a4 < o O
52 ® S 2 2 = & = A = =
= Z =1 g 2 a2 = & | o g 5 2 =
< E .= = = ~ T = g5 ) E =
g2 T | 5| 2 | @& z 2| 25| & | & 2
=& 2 c | & || £ | F|BE| 4| & ¢
1 1 _'L - jan) O LL 1
ey aa] S LL
BineHuii wien - 0,37 0,71 0,17 0,04
X1 0,110 | 1,12 1,07 1,07 0,02
X2 0,170 | 1,28 1,40 1,04 0,01
X3 0,003 | 0,02 0,02 |197| 0,84 0,71 0,01 0,03 | 12,65 | 3,61
X4 0,342 | 2,50 1,19 2,19 0,00
X5 0,347 | 3,59 1,83 2,83 0,01
X6 0,205 | 1,59 1,84 1,14 0,03

Jlnst  oOTpyHTYBaHHSI 3HAYYHIOCTI PO3PAXOBAHUX TMapaMeTpiB MOJENTI TaKOXK

3MIMCHEHO TIOPIBHSHHS OTPUMAaHUX 3HAUYCHb B-Koe]illieHTIB 3 X CTaHAApPTHUMH
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NOMUJIKaMHU. Y T00YyJIOBaHIM MoOJieNll OTpUMaH1 OLIHKUA BUSBUIUCA HE3MIIIEHUMH,
OCKUIBbKH ycl1 B-koedilieHTH nepeBUIy0Th CTaHAAPTHI TOMUJIKH.

KoeoirieHT «p-piBeHb» MOKa3ye BIPOTiNHICTH TOTO, WO t-KpUTEpilt KPUTHUHUI
MOke OyTu Oulbllle PO3PaXyHKOBOTO (BIPOT1IHICTh CTAaTUCTHYHOI HE3HAUYYIOCTI
napaMmeTpiB piBHS perpecii). OCKIIBKU «p-piBEHb» AJIS yCiX KOSQIIIEHTIB HE MEPEBUIILYE
0=0,05 (oOpanuii piBeHb 3HAYYIIOCTI), TO BOHU € CTATUCTUYHO 3HAYYIIMMH, B
MPOTHJICKHOMY BUTIAJIKY — Hi.

Axicte Momenmi Ta il aJeKBaTHICTh TEPEBIPSIEThCS HA OCHOBI Koe(DimMieHTIB
nerepminanii (R?) ta MuoxkwmuHOI perpecii (R). OTpuMane 3HauYeHHs Koe]illieHTY
JeTepMiHaIli CBIIUUTH Ipo Te, mo /1 % pucmepcii 3aieXHOiI 3MIHHOT OMHMCYETHCS
noOya0BaHO MojeuTi0. B cBoo uepry koediiieHT MHOKUHHOT perpecii gopiBHioe 0,84,
110 CBIAYUTD MPO TICHUHM JIIHIHHUM 3B'SI30K MK pe3YyJIbTaTUBHOIO O3HAKOIO Ta CYKYITHICTIO
(aKTOpHUX O3HAK.

JIst OLIHIOBAHHS 3HAYMMOCTI PIBHSHHS pErpecii TakoXX BHUKOPUCTOBYEThCS F-
kputepiii @imepa. [lopiBHioroun F-daktuyne = 12,65 3 F-teopetnune = 3,61 moxxHa
3pOOUTH BUCHOBOK, III0 PO3PaxXyHKOBE 3HAUYCHHS B JIEKIJIbKA pa3iB MEPEBUIIY€E KPUTHIHE,
0 CBIAYUTH TPO T, IO HAABHICTH JIHIMHOTO 3B 3Ky MK Y Ta HE3aleKHUMHU
(akTOpaMu € CTAaTUCTUYHO 3HAYUMOIO.

JIst OLIIHIOBAaHHSI CTYTICHIO BapitoBaHHsS (DakTOpiB, IO YBIMIUIA JO0 MOJENI, Ta
OIIHIOBAHHS BIUIMBY (DAKTOpIB HA PE3yJbTATHUBHY O3HAKY J0JIaTKOBO PO3PAXOBaHO [3-
Koe(ilieHTH (CTaHAapTU30BaH1 KOE(DIIIEHTH perpecii).

Ha ocHoBI po3paxoBaHuXx 3HaueHb —Koe]IIieHTIB, K1 MpeacTaBieHl B Tabm. 2.19,

o0yI0BaHO MOJIEJIb perpecii B cTaHaapTU30BaHOMY MaciuTadi (popmy:ia 2.5).

pl p2 p3 p4 B> P6
Y =0,110-%; + 0,170X + 0,003-X5 + 0,342-X4 + 0,347-Xs + 0,205Xs, (2.5)

B-koedimienTn y dopmyii 2.5 3aCTOCOBYETHCS NI HOPMYBaHHS KOE(IIIEHTIB
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perpecii Ta TMOKa3ylOTh, Ha $KY YacTUHY CCEpEIHbOKBAJAPATUYHOTO BIIXUICHHS
3MIHUTBCS B CEPEIHbOMY 3HAUEHHS PE3YyJbTYIOUOl O3HAKM Yy pa3l 3MiHHU (DaKTOPHOI
O3HAKW Ha BETMYUHY 11 CEPETHHOKBAPATHYHOTO BIIXUICHHS MPHU (PIKCOBAHNX 3HAUCHHSIX
THIIMX HE3aJIEKHUX 3MIHHHX.

[lepeBaroro B-xoedilieHTiB y MOpiBHSAHHI 3 B-koedilienTamu € Te, 1Mo mepiri
JAI0Th 3MOTY TOPIBHATH BIJIHOCHI BKJAJAM KOXHOI HE3aJIEKHOI 3MIHHOI y TMPOTHO3
3aJIe)KHOT 3MIHHOI. kim0 3HadyeHHs [B-koedimienty Oubmie 3a 0, TO 1€ CBIAYUTH MPO
ICHYBaHHSI TPSIMOTO 3B’SI3Ky MIXK HE3aJIC)KHOI0 Ta PE3YJIbTYIOUOI0 3MIHHOIO, TOOTO
3pOCTaHHS X MIPU3BOIUTH J0 30UIbIIIEHHS Y. Bin’eMHe 3HaueHHs B-KoedilieHTy CBITYHUTD
po 00EpHEHUH 3B'SI30K MK HE3AJIEKHOIO 3MIHHOIO Ta pe3yJIbTyI0UnM (akTopoM. Takum
YUHOM, Ha OCHOBI J-KOedili€HTIB MOXHA CPOPMYBATU PEUTHHT 3HAYYIIOCTI KOMIIOHEHT,
110 BIUTMBAIOTh HA KOHKYPEHTOCIIPOMOKHICTh CTPaXOBHKA.

Bu3HnaueHHsT 3HAYYMIOCTI BIUIMBY KOMIIOHGHT Ha IHTETpalbHUN TOKa3HUK
KOHKYPEHTOCTIPOMOKHOCTI CTPaxOBUX KOMIIaHIM HY PHUHKY TYPUCTHYHHUX TOCTYT
J03BOJIMIIO C(HOPMYBaTH PEHUTHHT 3HAYYNIOCTI KOMIIOHEHT Y MOPSAAKY 3MEHIIEHHS iX
BIUIMBY: TiepcoHall (Xs), MPOCYBaHHS (X4), TCUXOJOTIYHE CHPUHHATTS (Xg), miHA (X2),

HpUBaOJIUBICTh TYPUCTHUHOTO CTpaxyBaHHs (X1), MicCIle Ta CociO peaizaltii (X3).

50

40 KinpkicTs cTpaxoBHX
KOMITaHIH

30
20

10

0.08 0.11 0.14 0.18 0.21 024 0.28 031 034 037 041 044 047 051 =051

Puc. 2.10. Po3noain cTpaxoBUX KOMITaHIM 32 IHTErPAJIbHUM MTOKa3HUKOM

KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI Ha PUHKY TYPUCTHUHUX MOCITYT
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Jlyis po3noiny iHTETpalbHOTO TIOKa3HUKAa KOHKYPEHTOCTIPOMOXKHOCTI CTPaXxOBHUX
KOMIIaHI Ha PUHKY TYPUCTHMYHHUX TMOCIYT Ha PiBHI y poOOTI BUKOPHUCTAHO IMPABUIIO
«TppOX CUTM». [icTorpama po3MOJUTYy 3HAa4eHb IHTETPATBLHOTO  IOKa3HHUKA
KOHKYPEHTOCTIPOMOXXHOCTI TIpe/IcTaBIeHa Ha puc. 2.10.

3a  pganumm  puc. 2.10, BucyHyTto  rimotresy, IO  IHTETpaJbHUN
KOHKYPEHTOCIIPOMOXHOCTI PO3MOJAUICHUI HE 32 HOPMAJIbHUM 3aKOHOM, a 3 TICBHOIO
acuMmeTpiero. Jlisg  JoBemeHHsA  Ii€l  TIMOTE3W  PO3paxOBaHO  IMOKAa3HUKH,  SKi
BUKOPHUCTOBYIOTHCS JIJIsl XapaKTEPUCTUKU 3aKOHIB PO3MOLTY BUITAJKOBUX BEIUYHH (Ta0M.
2.20).

Tabauys 2.20
CTaTHCTHYHI XapaKTEePUCTUKH PO3NOALTY 3HAYEHDb iHTErPAJIbHOI0
NMOKA3HNKA KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI CTPAXOBUX KOMIIAHii HA pUHKY

TYPUCTHYHHUX MOCJYI

CTaTUCTHYHI XapaKTEPUCTHKHU PO3IOJILITY
=
& = Hew
E) o % < Q 5 &
IToka3Huxk 5 5 ,g = CepenHbOKBaIpaTHYHE & =
& c;:; 5) S BiIXMJIEHHSA § < E
O K = = v 2
IaTerpanpuuit MOKa3HHUK
P ) 0,25 0,23 0,20 0,08 0,007 0,96
KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI

Sx  mpeacraBmeno B Tabm.  2.18, Ui IHTETpaJbHOTO  IOKa3HUKA
KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI 3HAYCHHS MOJM, MEJIaHU Ta CEPEAHLOTO HE CIIBIAJAIOTh.
Ockinbku KOE(DIIIEHT acuMETpii mepeBulrye 3a Moayyiem 0,5 Ta € MO3UTUBHUM, TO
PO3MO/ILT TOKa3HUKA Ma€ TPaBOOIUHY aCUMETPIEIO.

Pesynbratu no0y/10BU IKa IHTETPaJIBLHOTO MOKa3HUKA
KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI 3a TPaBHJIOM «TPhOX CHTM» Ta Ha OCHOBI PO3PaXyHKY
Koe(irieHTa KoperyBaHHsI acUMeTpii ipencTaBieHi y Tabdm. 2.21.

Pe3ynbratn PO3MOILTY CTPaxOBUX KOMMaH11 3a PIBHSIMU

KOHKYPEHTOCTIPOMOXKHOCTI TipeactaBieni y Taou. XK.14 nomatky XK. Ilporsrom 2016-
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2019 poxiB HaWOLIBII YUCETBbHUMHU BUSBWINCS TPYIH CTPAXOBUX KOMIIAHINA 3 IOCTATHIM
Ta KPUTHUYHUM pIBHEM KOHKYpPEHTOCIPOMOXHOCTI. ['pyma cTpaxoBuX KOMIIaHIHA 3

BHUCOKUM PiBHEM KOHKYPEHTHHX MO3HIIII BUSBUIACS MaJIOYUCICHOIO.

Tabnuys 2.21
I kaJjli KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI CTPAXOBUX KOMIaHiii HA PUHKY

TYPUCTUYHHUX MOCIYT

PiBHI iHTErpaIbHOTO MTOKa3HUKA KOHKYPEHTOCITPOMOXHOCTI
[ToxazHuk CTpaxOBHX KOMIaHIi Ha PUHKY TYPUCTUYHHUX MOCTYT
Kputnunuii | Hwuszbkuit Cepenniii | HocratHiii | Bucokwii

InTerpansuuii [IOKA3HUK
KOHKYPEHTOCIIPOMO>XKHOCTI

CTpaxOBHX  KOMIaHiii  Ha
PUHKY TYPUCTUYHHUX IOCIYT

[0;0,22] | (0,22;0,23] | (0,23; 0,28] | (0,28; 0.38] | (0,38: 1]

Ho cknany aanoi rpynu y 2019 pomi yBivinuu 5 crpaxoBuki: [TIPAT «CK «I13VY
VYkpaina», [IPAT «EBponeiickke Typuctuune crpaxyBaHHs», TIB «CK « I apmiany,
I[NPAT «CK «IIpoBigna» Ta IIPAT «CK «APKC» (mo 2018 poky IIPAT «CK «AXA
CrpaxyBanss»), y 2018 poui — 3 crpaxosi komnanii: [IPAT «CK «II3V Vkpainay,
[TPAT «€EBpomneiicbke TypuctuuHe ctpaxyBaHss», [IPAT «CK «APKCy», y 2017 pomi — 2
crpaxoBuku: [IPAT «CK «II3Y Vkpaina», IIPAT «EBponeiicbke TypHUCTHUYHE
cTpaxyBaHHs», y 2016 pomi — 4 crpaxoBuku: [IPAT «CK «II3Y Vkpainay,
[IPAT «Epponeiickke TypuctuuHe crpaxyBanHs», [IPAT «CK «lIpoBigHa» Ta
[MTPAT «YxkpaiHcbka MOKEKHO-CTPAXxoBa KOMIAH1s».

3anponoHOBaHUH MiAXIJ A0 OI[IHIOBAHHS KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI CTPaXOBUX
KOMITaHIM Ha pUHKY TYPUCTHUYHHUX MOCIYT J1a€ 3MOTY HE TUIbKH 31MCHUTH IHTETpAJIbHE
OIIHIOBAHHS, a 1 PO3MEXYBaTU KpHUTepii, pe3yabratu 1 (pakTtopu, sSKi BIUTUBAIOTH HA
OKpeM1 KOMIOHEHTH KOHKYPEHTOCITPOMOXHOCTI1, TOOTO BUSABUTH CJIa0K1 MICIIsl B TIPOLIEC]
ii ynpapinas. Mloro ocoGIuBiCTh MoJArae y aHamisi BIUIMBY 3alpOTIOHOBAHOI CHCTEMH
MOKA3HUKIB 32 KIIOYOBHUMH KOMIIOHEHTaMH KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI Ha JUHAMIKY

3MIHU  KOHKYPEHTHMX TO3HWIIM, 10 JJO03BOJSE€ BCTAHOBUTHU  SIKICHI  pIBHI
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KOHKYPEHTOCTIPOMOXHOCTI CTPaXxOBHKIB, 110 € aHATITUYHUM HIAIPYHTSAM YIpaBIiHHS 11

CTaHOM Y MOTOYHI# Ta JOBrOCTPOKOBII MEPCIEKTUBI.

2.3. BusBneHHs TEHCHIIIH 0 3MIHU PiBHIB KOHKYPEHTOCIIPOMOXHOCTI CTPAXOBUX

KOMIIaHIi Ha PUHKY TYPUCTUYHHUX MOCITYT

be3nepepBHa NisNIBHICTh CTPAXOBUX KOMIIaHIM HAa PUHKY TYPUCTHUHHUX IOCIHYT,
0CO0JIMBO B YMOBAX JMHAMIYHHMX 3MIH EKOHOMIYHOI KOH IOHKTYpH, MOTPeOy€ MOCTIHHOTO
MOHITOPHHTY PI1BHSI KOHKYPEHTOCIIPOMOXHOCTI Ta IPOTHO3YBAHHS IMHAMIKH HOT0 3MiHHU.
EdexTuBHICTh ynpaBiiHHS KOHKYPEHTOCIIPOMOKHICTIO 3aJ€KUTh Bl BpaxyBaHHS
TEHJEHIIM 3MIHM PIBHSI KOHKYPEHIIIl B raiay3i, THy4KOCTI Ta ONEPATUBHOCTI MPUUHATTS
YOPaBIIHCHKUX pilieHb. KepiBHUKY CTpaxoBOi KOMIIaHIM HEOOXIAHO 3a3dalieriihb
nepeadayaTd HACTaHHS KPUTHYHOTO PIBHS KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI, 00 pO3pOOUTH
Ta peani3yBaTd 3aXOAM 3 WOro MOKpaUIeHHs. Y 3B’S3Ky 3 LIMM aKTyaJlbHUM € PAHHE
BUSIBJICHHSI O3HAK 3MIHY PiBHSI KOHKYPEHTOCIIPOMO>KHOCTI CTPaXOBUX KOMITaH1M HA PUHKY
TYPUCTUYHUX MOCTYT Ta IMOBIPHOCTI HACTYy KOHKYPEHTIB Ha JISJIbHOCTI CTPaXOBUKIB.

Peanizariito 11p0r0 3aBIaHHS 31HCHEHO Y JBa €Tanu: | — BU3HAYEHO AUCTIPONOPIIii
y PIBHSIX KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI CTPaxOBUX KOMIIAHIA HA PUHKY TYPUCTHUYHUX
nociayr YKpaiHM Ta WMOBIPHOCTI iX HIBEIIOBAHHS LUISIXOM PO3PaXyHKY 1HIUKATOPIB
KOHBepreHiii [72]; 2 — BU3HAYCHHS WMOBIPHOCTI MEPEXOAY CTPAXOBUX KOMIAHIH 0
BUIIMX a00 HWXYMX PIBHIB KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI 13 3aCTOCYBaHHSIM Teopil
MapkiBcbkux Jtanigoris [198].

Kousepreniist (Bij] 1aT. convergo — CXOIUTHCS B OAHY TOYKY, HAOMMKATUCS) — TI€
npoiiec 30IMKCHHST BHACTIJIOK TIOSIBU Y CTOPIH, IO 30JIMKYIOThCS, 03HaK cxoxocti [206].
Takum uuHOM, 11€ TOHSATTS XapaKTepU3ye Mpolec 30IMKEHHS, CIPSIMYBaHHS [IEBHOTO CTaHy

J0 #oro meBHOro piBHA. ToMy MOXKHa TOBOPUTH NP0 KOHBEPIEHLIIO PpIBHA
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KOHKYPEHTOCIPOMOXHOCTI CTPaXxOBUX KOMIIAHI Ha PUHKY TYPUCTUYHHMX MOCTYT, SKY
aBTOPOM 3aIIPONIOHOBAHO PO3IVISAATH SIK HAOMMKEHHSI 3HAYCHHS IHTErPaJIbHOTO MOKa3HUKA
KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI ((hopMmyra 2.5) 10 IEBHOTO PiBHSL.

VY naykopux mpansx [281, 72, 63, 311, 44, 194, 181] HaiiO11b1101 HOMYJISPHUMH €
Mozeni o-KoHBepreHuii Ta [-kouBepreHiii. CyTHICTh G-KOHBEPTEHLi MOJSITae y
3MEHIIIEeHH] audepeHItianii 1HAUKAaTOPiB, IO XapaKTepU3ylTh IOKA3HUKU PO3BUTKY
CUCTEM, 30KpeMa KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI CTPaXOBHUX KOMIAHIA Ha PHUHKY
TYPUCTUYHUX MOCTYT. TakuM YHHOM, HasBHICTh G-KOHBEPIeHIIii mepeadayae CKOpOUECHHs
PO3KH]IY CTPAXOBUKIB M1k PIBHIMHU KOHKYPEHTOCIIPOMOYXKHOCTI.

[leli TMN KOHBEpPreHUId Mae MICIE€ y TOMY BHIIAJKY, SIKIIO CHOCTEpPIra€ThCs
30JIM>KEHHS IHTErpabHOIO MOKA3HUKA KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI 32 PIBHSIMU IIPOTATOM
JTOCII/DKYBAaHOTO — TIEepioAy, BIANMOBITHO Mae Micle 30JMKEHHsS  1HIUKATOpIB
KOHKYPEHTOCHPOMOKHOCTI CTPaxOBUKIB y KIHII TepioAy. BiamoBiHO 3pocCTaHHS G-
KOHBEPreHIli Ha PUHKY CBIAYUTH MpPO TE, IO JIJIEPH BTPAYAIOTHCSA CBOI JOMIHYIOUYH
MO3UIl Ha PUHKY TYPUCTHUHUX IMOCIYT, a ayTcaijepu HaOMMKAIOThCS 3a PIBHEM
KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI IO CBOiX KOHKYPEHTIB.

B-KOHBepreHIlis BIMOBIA€ TaKOMY MPOLECY, 3a SKOTO CTPaxoBi KOMIIaHii 3
MOPIBHSHO OLIbII HUA3BKUMU 3HAYECHHSAMH IHTErpajJbHOTO MMOKA3HMKA
KOHKYPEHTOCTIPOMOKHOCTI XapaKTepPU3YIOThCS B CEPETHBOMY O1IbIII BUCOKUMHU TEMIIAMHU
iX poCTy y MOpPIBHSHHI 31 CTPaxOBUKAMH, K1 Y TMOYATKOBHM IMEpIOJ MArOTh OUIBIII
BeIUYUHU. TakuM 4yMHOM, [B-KOHBEpPreHLIs JTEMOHCTPYE MPOLIEC CKOPOUYEHHS PI3HULI Y
pPiBHI KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI, 3a SIKOTO KOMIMAaHii 3 HH3bKOI Ta CEPEIHBOIO
KOHKYPEHTOCTIPOMOXHICTIO HAOIMKAIOTHCS 10 JIIJIEPIB PUHKY, TOOTO CIIOCTEPITa€ThCA
BiJl’€MHA 3aJIEKHICTh TEMITIB POCTY MOKA3HHUKIB BIJ] iX MOYATKOBUX 3HaYeHb. HasgBHICTH
B-koHBepreHIllii Bka3dye Ha ICHYBaHHS JOBTOCTPOKOBOI TEHACHINI /10 BHUPIBHIOBAHHS
PIBHIB KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI CTPAaXOBUX KOMIIAHIA 3a pPaxyHOK HPUCKOPEHOTO
PO3BUTKY ayTcailiepiB pUHKY.

MetoauyHi miAXOAM A0 JOCHIIKEHHS G-KOHBEpPreHiii Ta [-KOHBEpreHIii
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OyIyIOThCS Ha MOAEIAX eKOHOMIYHOro pocty [181]. CtaTUCTHUHI MIAXOAM IO aHATI3Y

JIBOX THUIIB KOHBEPTEHIII BIAPI3HIIOTHCS.

VY BCTaHOBIJIEHH! AMHAMIKK AWQepeHIiamii piBHIB PO3BUTKY PI3HHX CUCTEM (G-

KOHBepI‘CHHﬁ) BHUKOPHUCTOBYIOTHCSA MCTOAU MaTE€MaTHUYHO1L CTaTUCTHUKH, II1O 6&3YI-OTBCH Ha

TaKUX XapaKTEPUCTHKAX, SIK TUCIIEPCis, CEpEAHbOKBAIPATHUHE BIIXMICHHS, KOCPIIIEHTH

Bapiallii, 3BaKeHUI KoedilieHT Bapiaiii, koeditient JxuHi, iHaexkc Teina Ta koedimieHT

acumeTpii (tabn. 2.22) [281, 72, 63, 311, 44, 194, 181]. Ilpu mopemoBaHHi [3-

KOHBEPTEHIIli 3aCTOCOBYETHCS pEerpeciiiHuIi aHai3.

Tabnuys 2.22

Iopsaok po3paxyHKy NOKA3HUKIB MATEMATHYHOI CTATUCTUKH JIJIsI

BU3HAYEHHS G-KOHBEPreHILii

[Toka3zHuk [Topsiiok po3paxyHKy YMoBa HassBHOCTI G-KOHBEPIeHIII]
1 k _ .
_ 4 _ TSl ATBEPPKCHHS G-KOHBEPTEeHIIIT Ma€e
D=-3 (x x)z, A p pr
n;- BUKOHYBATHCS YMOBA:
. |Ie X — IHTerpajJbHuil MOKa3HUK <
Hucnepcis . .. 0..<0,
D KOHKYPEHTOCTIPOMOXKHOCTI CTPaxOBOi
(D) KOMIIaHii; o . ..
— . ne t — moyaTKoBHiA PiK y mepioi, mo
X — CepeIHE 3HAUCHHS IHTETPAILHOTO .
. JOCIIKYEThCA,
MOKAa3HHWKA KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI; o .
_ .\, T — KiTBKICTh MEPIOJIiB y pOKaX
N — KUTBKICTh CTPaXOBUX KOMITaHIN
| -2
Koedimient " X\ i—*
Bapiarii CV = _ =2,
(CVy) u X X
1€ G — CEepeIHbOKBAAPATUYHE BIIXWICHHA | Uypm BHIIE Koe(illieHT Bapiallii, THM BHUIIIE
n 2 p. HEPIBHOMIPHICTh po3noainy. CyKynHICTh
> [xl. - fp) x —L - BBA)XKA€THCSI OTHOPIHOIO, sKIIo CV He
3BayKCHHI cv o = i=1 P __P nepesuiiye 33%
KoeiIieHT w X 3
Bapiarii P P
(CVw)  |ne o) — cepeHbOKBAAPATUYHE 3BAXKEHE,
X — CepegHE 3BaKEHE 1HTErpajbHOTro
MOKA3HHWKA KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI
Koedpirienr ¥ (x g = X )3 KoedirienT acumeTpii He Mae po3MipHOCTI,
AS = % L a TOMY JIO3BOJISIE OI[IHIOBATH 3MiHY
acumeTpii = T N )
(AS) Fix, —% nudepeHIliaiilo KOHKYPEHTOCITPOMOKHOCT1
i CTPaxOBHMX KOMIAHIN y AMHAMIII
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IIpooosocenns mabauyi 2.22

KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI,
pi Ta pj — MMTOMAa Bara CTPaxOBHX IpeMiil 3
TYPUCTUYHOTO CTpaxyBaHHS 1 Ta j CTPaxoBoi

[TokazHuK [TopsiIoK pO3paxyHKY YMoBa HasIBHOCTI G-KOHBEPTEHIIi{
| nn
G =25 ZXPiP Y
bJ 3MiHIOETHCS Y aiamazoni Big [0;1].
Ae yi Ta yj — IHTCT P?HBHHFI‘ IOKa3HHK Sxmo G=0, To ue cBiAYUTH PO
Koodiwi KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI 1 Ta j CTPaxoBoj aGCONIOTHY PIBHICTIO y PiBHI
Oe(bu.neHT KOMIIaHIl BIATIOBIIHO, KOHKYPEHTOCIIPOMO>KHOCTI CTPAaXOBUX

Hoxuni (G) Y — cepeltHe 3HAYEHHS IHTETPaJIbHOTO TOKa3HUKA

KoMITaHi#, skio G=1, To cTpaxoBi
KOMITaHii TIOBHICTIO BiIPI3HSIOTHCS 3a
PIBHEM KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI

[anexc Teina

(M

1 R
T=— 3

KOMITaHii y 3arajbHii KiJIbKOCTI
; J
-
r=1 Y

Y
L xIn
£

ne Yr— IHTerpaJbHUI TTOKa3HUK
KOHKYPEHTOCIIPOMO>KHOCTI;
Y — cepenHe 3HaUEHHSI IHTETPATLHOTO

IMOKa3HHKa KOHKypeHTOCHpOMO)KHOCTi

Ianexc Teina smiaroeThbes Bix 0 110

In(R/MinR;). YuMm Ginblire 3HaYEHHS

1HJIEKCY, TUM BHUIIIOIO € IPOCTOPOBA
nudepeHItiamis

JUJ1s IepeBIpKY TIMOTE3H PO HASIBHICTIO KOHBEPIEHI1T BUKOPUCTAHO PO3PAXOBaHI 3a

dopmynamu y Tabi. 2.22 3HAUYEHHS IHTETPAITBHUX MOKA3HUKIB KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI

CTpaXxOBUX KOMIIAHIM Ha PUHKY TYpPUCTUYHUX MOCIyr Ykpainu 3a 2016-2019 poxwu.

Pesynbratu

BU3HAUYEHHS [MOKA3HUKIB

G-KOHBEPTeHIIIT (mucmepcii,

CEPEeNHbOKBAAPATUYHOTO BIIXWICHHS, Koe]illieHTa Bapiallli, 3BaXKEHOro KoedilieHTa

Bapiauii, koedinienTa J>uHi, iHaekca Telna Ta KoedilieHTa acCUMeTpil) NpeacTaBiIeH] y

Tadn. 2.23.

Tabnuys 2.23

IngnkaTopu BU3HAYEHHS G-KOHBEPreHuii 32 piBHAMM

KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI CTPAXOBHUX KOMIIAHI HA PUHKY TYPUCTUYHHUX MOCTYT

[nauKaTop BU3HAYEHHS G- 3Ha4YeHHS 1HAUKATOPIB 32 POKAaMH
KOHBEpreHuii 2016 2017 2018 2019
Jucnepcis (D) 0,008 0,005 0,01 0,01
KoedimienT Bapiarii (CVy),% 35 28 29 37
3BaXKeHHI KOEPIiIlieHT
Bapianii (CVw), % 24 21 22 26
Koedimient xuni (G),% 20,8 18,1 18,6 21,7
Inaexc Teiina (T) 0,23 0,16 0,17 0,25
Koeditient acumertpii (AS) 0,71 1,26 1,08 0,86




121

SAx BUaHO 13 JaHuX Tab. 2.23, nounHarouu 3 2017 poky aucnepceis 3a iHTerpalbHUM
MOKA3HUKOM KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI CTPaxOBHUX KOMIIAHIM Ha PHHKY TYPHUCTHUHHX
MOCITYT 3pOCTa€, IO CBIAYUTH MPO MIABHUINECHHS JUQEpeHiialii CTpaxoBUKIB 32 PiBHEM
KOHKYPEHTOCIIPOMOXHOCTI. HemonmkoM BHUKOpHUCTaHHS AMCIEpCii s  aHali3y o-
KOHBEPTEHIIli € Te, M0 Ie 1HAUKATOp 3aJIKUTh B OJUHUII BUMIPY €KOHOMIYHOI
3MIHHOI, III0 aHATI3YETHCA.

Bukopucranns koedilieHTa Bapiamii € OUIbII JOUUIBHUM Yy TOPIBHSAHHI 3
aucrepciero abo CcepeIHbOKBAIPATUYHUM BIAXWICHHSM, OCKIJIBKM BiH A€ 3MOTY
BU3HAYUTH HE a0COIOTHE, a BIAHOCHE BIIXWJICHHS [TOKAa3HUKIB B1Jl CEPEAHBOIO 3HAUEHHSI.
OcHoBa nepeara koedilieHTa Bapialii y ToMy, 10 HOro MO>KHa BUKOPUCTOBYBATH IS
MOPIBHSHHS OJTHOPITHOCTI PI3HUX MOKA3HUKIB, HE3AJIEKHO BiJl iX MacIITady Ta OAUHUII
Bumipy. Ianexc Jxuni ta Teitna smintoeTses Big 0 10 In R, unmM Buiiie 3Ha4eHHS 1HICKCIB,
THM CYTTEBINIOK € TMpocTopoBa nudepeHuiamis. JMHamika 3MIHM 1HAMKATOPIB O©-

KOHBEPIeHIIl1 Ipe/icTaBieHa Ha puc. 2.11.

40
35
30
25
20

15
10 0,4

5 0,2

0 e ° .
2016 2017 2018 2019

------- + CVU CVW --+--G —e—D T ——AS

®
o

Puc. 2.11. JIlunamika iHIMKAaTOPIB G-KOHBEPTEHITI1 32 PIBHSIMHU

KOHKYPEHTOCIPOMOXHOCTI CTPaXOBHUX KOMIIAH1! Ha pUHKY TYPUCTHUHUX TOCTYT
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AHaJi3 JMHAMIKM TIOKa3HWKIB, HaBeJeHUMX Ha puc. 2.11, mae MOXIMBICTH
BIJIXHJIMTH TINOTE3Y MPO HASBHICTh G-KOHBEPIeHIIii, OCKUIbKH mounHatouu 3 2017 poky
OUIBLIICTH MOKA3HUKIB 3pOCTAE, 110 CBITYUTH MPO HASBHICTH TEHACHIIIN 0 30UIbIICHHS
JUCIiepcii MK CTPaXxOBUMH KOMITaHISIMU 32 PIBHSIMH iX KOHKYPEHTOCIPOMOXHOCTI Ha
PUHKY TypucTHYHUX mociyr. Y 2019 pori koediiieHT Bapialii NepeBULIUB TPAaHUYHUN
piBeHb 33% Ta nocsaruyB 37%, 110 MIATBEPIKYE€ BHCHOBOK IIPO HEOAHOPIAHICTH
cykymnHocTi. JlomaTHi 3Ha4YeHHS KOE(IIIEHTIB acMMETpii CBIIYATh IPO TMEpEeBaKaHHS
CTPaxOBHUX KOMIIaHii 3 piBHEM KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI BHIIE CEPEIHBOTO BiIHOCHO
CIIOCTEPEKEHb 3a IEBHUM MEp10J1 yacy.

TakuMm 4MHOM, pe3yNbTaTH aHaNi3y HIATBEPIKYIOTh 3pOCTaHHS AU(epeHIianisa
CTPaxOBHUX KOMIIaHI{ 3@ pIBHEM KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI, 1110 3yMOBJIEHO (JOPMYBaHHS
MIIIHO1 TPYIIU JIJIEPIB PUHKY, SAKI 3HAUHO BUIEPEKAETHCS KOHKYPEHTIB. TakuM YUHOM,
CTPaxOBUKaM 3 HU3BKOIO Ta CEPENHBOI KOHKYPEHTOCIIPOMOKHICTh HEOOX1JTHO TPOBOIUTH
paauKaIbHI A1l AJ1 3aBOIOBAHHS OUTBIIOT YaCTKU PUHKY TYPUCTHUYHHUX MOCIYT.

HasBHicTh [-KOHBepreHIli BCTAHOBIIOETHCS IIUIIXOM CCIIIBCTABJICHHS TEMIIIB
pPOCTY IHTErpaIbHUX NOKA3HUKIB KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI y yaci. [Ipu npomy cTpaxosi
KOMIIaHIi 3 HUKYUM PIBHEM KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI TMOBMHHI MAaTH BHIII TEMITH
pPOCTY y MOPIBHSAHHI 3 JIiIEpaMU PUHKY.

[TinTBepKkeHHsT a00 CHPOCTYBAaHHS TIMOTE3M IIOJAO0 HASBHOCTI [-KOHBEpreHIIii

0a3yeThecs Ha Takiii eKOHOMIKO-MaTeMaTHuHii moaem [181, 228]:

]nMjT*]nMiO
T

=Po+pi(InMy) +¢, (2.6)

ne Po, B1— mapaMerpu piBHSHHS B-KOHBEPIEHIIII;
| — MOPSIKOBHIA HOMEP CTPAXOBOI KOMITAHI{;
T — TpuBamicTh MEPiOY, IO PO3MIIANAETHCA (B POKaX);
Mip — 3HAYeHHA IHTETPaJbHOTO TMOKAa3HHKA KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI

CTPaxoBO1 KOMIIAHI{ y MEPIIOMY POIIl MEPIOAY, IO PO3TIIAIAETHCS;
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Mir — 3HaueHHS IHTErpajJbHOIO TIOKAa3HMKA KOHKYpPEHTOCIPOMOXKHOCTI
CTpPaxoBOi KOMIaHIil y OCTaHHROMY POILIl IEPIOAY, IO PO3TIIATAETHCS;

€ — BHIIaJAKOBAa KOMIIOHCHTA.

[Ipouiec KOHBEpreHIlii XapakTepU3YIOThCS JBOMAa IMOKA3HUKAMH: HIBUIKICTIO
KoHBepreHiii (V) — ¢opmyna 2.6 Ta 4acoM HEOOXITHUM CTPaXOBUKY JUISl JOCSTHEHHS
BUCOKOI KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI (T) — dopmyna 2.7. HIBUAKICTE KOHBEpPreHIIi
JIEMOHCTPYE Ha CKUIBKU OJJUHUIb CKOPOUYETHCS PO3PUB MK KOHKYPEHTOCTIPOMOXKHICTIO
CTpaxoBUX KOMIIaHii 3a 1 mepion yacy. BoHa mae 3HaK mpoTUIEKHUN KOePIiEHTY f3,

TOOTO SIKIIIO OCTAHHINM Ma€ BiJI’€MHE 3HAYEHHS, TO MBUJKICTh € OLIBIIO0 32 HYJIb.

_ In(+74)
T (2.7)
_In(2)
v’ (2.8)

ko mMonens sl CTPaxOBHUKIB 3 PI3HUM PIBHEM KOHKYPEHTOCHPOMOXKHOCTI €
OJIHaKOBOIO, TO II€ CBITYUTH MPO aOCOTIOTHY KOHBEPIEHINI0, B TPOTUIICKHOMY BUIIAAKY
— PO YMOBHY KOHBEPI'€HIII10. Y 3araibHOMY BUTJISAA1 PYHKIIs aDCOTIOTHOT KOHBEPTeHII1i

BUIIIAAA€ HACTYIITHUM YHWHOM!

y = BB (2.9)

_ lnM['T —]ano © x=1In M.
T » i0

y

[Tapamerpu Gopmymu (2.8) MOKyTh OyTH BH3HAYCHI 3 BUKOPUCTAHHSM METOIY
perpeciiHOro asaiuizy. BHCHOBOK 11010 HasiBHOCTI [-KOHBEpreHIlli NpUiMaeThCcsl Ha
OCHOBI aHaJII3y 3HAKY MpH mapameTpi 1 hopmynu 2.8. Akino 3HaK IPH IBOMY TapaMeTpl
BiJI’€MHUMN, Ma€ MicIle [-KOHBEPTeHIlis, y MPOTHICKHOMY BHIMAAKYy MOXHA 3pOOUTH

BUCHOBOK I110/1I0 HassBHOCTI JUBEPIEHIIIi.
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PesynbpTaTn moOymoBu perpeciiiHoi Mozem Jisl TepeBipKu [-KOHBEPreHIli Ta
napameTpH ii 3HaAYMMOCTI HaBeIeH1 y Ta0u. 2.24,
Tabnuys 2.24
ITapameTpu perpeciiiHol Mo/eJTi /I BUSHAYEHHA J-KOHBepreHilii 3a piBHIMHI

KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTi CTPAXOBHX KOMIIAHIH HA PUHKY TYPUCTHYHHMX MOCTYT

HapaMe’}"p 3HaueHHs CrangaprtHa Kpurepiii Postauels R2
MOJeNl napamerpy IIOMUJIKA CrprofIeHTa
Bo -0,06 0,03 -2,24 0,008 0.37
B1 -0,05 0,03 -2,73 0,009 ’

Perpeciitna Mojenb, 10 ONUCY€E AOCOJIOTHY [3-KOHBEPTEHIIIO IHTETPaJIbHOIO
MOKa3HUKAa KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI CTPaxOBUX KOMIAHIN Ha PUHKY TYpPUCTUYHUX

nocyr (tab:. 2.24), Mae HaCTYITHHIA BATJISI;

yl =— 0106 - 0905)(1 (210)

Anami3 nmaHux Tabn. 2.24 no3Boiisie 3pOOMTH BHCHOBOK INOAO HasBHOCTI [3-
KoHBepreHilii. [{e miaTBepmKyeThes Bil’€MHUM 3HAKOM MapameTpy 1 piBHSHHS perpecii
(bopmyma 2.10). CtaHmapTHI MOMUIIKKA MalOTh HU3bKi 3HAaYCHHS. PO3paxyHKOBI 3HAUCHHS
kputepito CThro/IeHTa 32 a0COMIOTHOIO BEITMYMHOIO MIEPEBUIIYIOTh TAOJIMYHE 3HAYCHHS
2,01, ToMy KoedillieHTH KOHBEPreHINi CTaTUCTHYHO 3HauuMi. Benwuwmnu P-3HaueHb
menie 0,01.

I'padix B3a€MO3B’ 13Ky M1K IHTErpaJTbHUMU MOKa3HUKaMU
KOHKYPEHTOCTIPOMOYKHOCTI CTPaxOBHUX KOMITaHI Ha PHHKY TYPHUCTHYHUX ITOCITYT
npeAcTaBieHui Ha puc. 2.12.

Hani puc. 2.12 paroTh 3MOry 3pOOWTH BHUCHOBOK MPO CIaOKi KOHBEPTEHTHO-
JUBEPreHTHI MPOIEC MPOTIroM AOCIiKyBaHoro mepiogy (2016-2019 pp.), npo mio
CBITYUTH MAJIMH KyT HaXUJTy MPSIMOI.

AHami3 naHux, HaBeJeHUX y Tabm. 2.22 Ta Ha puc. 2.12, no3Bomsie 3poOuUTH

BHCHOBOK PO CTaTUCTUYHY 3HAYYIIICTh MapaMeTpiB Mojielli 0€3yMOBHOI KOHBEPIeHIli,
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BTIM [(-KOHBEpPreHIlisi MK PIBHIMH KOHKYPEHTOCIIPOMOXXHOCTI CTPAaxOBUKIB €
HE3HAYHOIO, 11€ 3yMOBIIIOE HEOOXITHICTh PO3IIISITY CTPAXOBUX KOMIAaHI KOMIUIEKCHO Ta
CTUMYJIIOBATH JOCATHEHHS PiBHSA JIJIEPIB PHHKY.
3a dbopmynamu (2.7)-(2.8) JUIS IHTErpaJIbHOTO MOKa3HUKa
KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI BU3HAYEHO IIBUJKICTh KOHBEPIeHIlii, sika ckiamae 5,5% 3a
pIK, Ta 4ac, HEOOXITHUN JIJIT CKOPOYEHHS MIXXKCYO’€KTHOT HEPIBHOCTI Yy JIBa pa3u, KUK
ckianae 12,6 pokis.
0,15 -

0,10 -
*%e % . 0,05 -

3,50 3,00 2,50 22,00 11,50 10 050 _0,050,00
¢ 0,10

0,15 -

0,20 -

N 0,25 -

0,30 -

oY Predicted Y

Puc. 2.12. I'padiune 300paxeHHs 30IMKEHHS CTPaxOBUX KOMMaHIN YKpaiHu 3a

PIBHSIMH X KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI

BukopucTaHHs TMOKa3HUKIB JAWQEpeHiialii, po3paxoBaHUX 3a TpylnamH,
c(hOpMOBAHUMHU 3JICKHO BiJI PIBHS KOHKYPEHTOCITPOMOXHOCTI CTPaXOBUX KOMITaHIM Ha
PUHKY TYPUCTUYHHMX MOCIYT, 3HAYHO 30aradye MOXJIMBOCTI aHaI3y Ta iHTEprpeTanli
naHux. Tomy, 1 KUTbKICHOTO BUMIPIOBAHHS HEPIBHOMIPHOCTI BCEPEIUHI OKPEMUX TPYII
CTPaxOBUX KOMIAaHI/ BUKOPUCTAHO KBAHTUILHUN METO/I.

OcCKUIbKM MPOCTOPOBO-YACOBUN aHaNi3 MIKCTpaxoBoi audepeHuianii gaB 3MOry
BUJIIJTUTH CTIMKI TPYMH CTPAXOBUKIB 3 PI3HUMHU PIBHSMU KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI,
JOLIJIBHO OI[IHUTH PIBE€Hb KOHBEPIeHI[li OKpeMO sl KOXHOi 3 rpyn. PesynbraTn

OI[IHIOBAHHS MapaMeTPiB MOJIENI B MEXaX TPyl CTPaXOBUKIB HaBeeH1 B Ta0I. 2.25.
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Tabnuys 2.25
IlepeBipka HasgsBHOCTI TeHIeHUII 30/IM:KEHHS CTPAXOBUX KOMIIAHIM 32 piBHeM

KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI Ha PMHKY TYPUCTHYHMX IOCJIYT Yy PO3pi3i Kiacrepis

HapaMe’}"p 3HaueHHs CrangaprtHa Kputepiit I R?
Mozeni napamerpy MIOMHJIKA CrprozieHTa

[Tapamerpu Mozeni JUisl TOKa3HUKIB CTPAXOBHUKIB 3 BUCOKOK KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHICTIO
Bo 0,12 0,16 0,76 0,0050 0.34
B1 0,11 0,18 0,62 0,0058 ’
[Tapamerpu Mozieni IS MOKa3HUKIB CTPAXOBHKIB 3 IOCTaTHHOIO KOHKYPEHTOCIIPOMOKHICTIO
Bo -0,23 0,04 -5.56 0.00009 0.86
B1 -0,21 0,04 -5.98 0.00005 ’
[Tapamerpu Mozieni Uis MOKa3HUKIB CTPAXOBHKIB 3 CEPEIHBOK KOHKYPEHTOCIPOMOXKHICTIO
Bo -0.29 0.08 -3.84 0.003 0.3
B1 -0.21 0.05 -4.48 0.002 ’

[Tapamerpu Mozeni [Uis TOKa3HUKIB CTPAXOBHKIB 3 HU3bKOIO KOHKYPEHTOCIIPOMOKHICTIO
Bo -0.38 0.02 -23.22 0.000003 0.99
B1 -0.26 0.01 -23.14 0.000003 ’
[Tapamerpu Mozieni U1s MOKa3HUKIB CTPAXOBHKIB 3 KPUTUYHOIO KOHKYPEHTOCIIPOMOKHICTIO
Bo -0.24 0.058 -4.150 0.000753 0.72
B1 -0.14 0.032 -4.225 0.000644 ’

Otpumani y Ttabmn. 2.25 pe3ynbTat CBiI4aTh MPO BIACYTHICTh KOHBEPTEHIIT MIXK
CTPaxOBHUMH KOMIAHISIMH 3 BHUCOKOI) KOHKYPEHTOCIPOMOXHICTIO Ta SIBHO BUPAKEHY
KOHBEPTEHIIII0 B Tpynax CTPaxOBUX KOMIIAHIN 3 JOCTAaTHHOIO, CEPEIHBOI0, HU3BKOIO Ta
KPUTUYHOIO KOHKYPEHTOCITPOMOKHICTIO, IO CBIIYUTH MPO KOPCTKY KOHKYPEHIIII0 MIX
CTPaXOBMMHU KOMITAHISIMU B M€XaX BIAMOBIIHUX TPYII.

HaiiGinpmr HU3bKa CXWIBHICTH JO CKOPOYEHHS HEPIBHOCTI MIXK CTPaxOBUMU
KOMIIaHISIMM 3 KPUTUYHUM PIBHEM KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI, MO TOSCHIOETHCS
HEMOCJIIJIOBHUM PO3BUTKOM CTPAaxOBOTO CEKTOPY Ta HECIPOMOXKHICTIO HECTaOLIbHHX
KOMITaHi# 10 IBUJIKOI aJlarnTallii B CydacHuX ymoBax. Lle moTeHiniitHi 00’ €KTH 7151 BUXOTY
3 pUHKY, TOMY iM HEOOX1IHO MPUIITUTH OCOOIMBY YBary 3 METOI 3HAYHOTO MiABUIIECHHS
iX KOHKYPEHTOCTIPOMO>KHOCTI Ta HIBEJIIOBAHHS II1€1 CUTYAIll].

Pesynbrati po3paxyHKy IIBHUJKOCTI KOHBEPIeHII Ta 4Yacy HEOOXiHOTO
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CTpaxOBUKaM JUIsl JIOCATHEHHS BHCOKOI KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI 3a Tpynamu
CTpaxOBHUX KOMIMaHii npeacTasieHi y Tabdmn. 2.26.

Tabauys 2.26

IHoka3HukM B-KOHBepreHuii 32 piBHAMHM KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI CTPAX0OBUX

KOMIIAHiii HA pUHKY TYPUCTHYHMX MOCTYT

[Tokasuwuk B- [Toka3HMK MOKa3HUKIB J-KOHBEpreHilii 3a piBHSIMU KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI

KOHBEpreHIii Kputnuna Hwusbka Cepenns Jocratus Bucoka
v 0.21 0.80 0.46 0.46 -0.09
T 3.38 0.86 1.51 1.51 -7.60

Hani y Tabn. 2.26 1eMOHCTPYIOTh, IO JUIS CTPaXOBHUX KOMIAHIN 3 KPUTHYHUM,
HU3BKUM, CEpEeAHIM Ta JOCTaTHIM pPIBHEM KOHKYPEHTOCIPOMOXHOCTI IIBHJIKICTh
KOHBEpreHIii € BHCOKOK, TakK 30KpemMa JUIsi CTPaxOBUKIB 3  HHU3BKOIO
KOHKYPEHTOCTIPOMOXKHICTIO BOHA ckiiajae 80% B pik, a 4ac HEOOX1JHUMN JJIsI CKOPOUCHHS
M1KCYO’€KTHOI HEPIBHOCTI y JIBa pa3u CTAHOBUTH OJIU3bKO 10 MiCSIIIB, 110 CBITYUTH TIPO
KOPCTKY KOHKYPEHIIIO B MEXaX TPyl CTPAXOBUKIB.

I'padixu B3a€MO3B’SI3KYy MIXK IHTErpajJbHUMU MOKA3HUKaMU
KOHKYPEHTOCIIPOMOXHOCTI CTPaxOBHX KOMIIaHIM Ha PUHKY TYpPUCTUYHHMX MOCIYT 3a
rpynamu CTpaxoBUKiB mpejacTapieHi Ha puc. 2.13. [lani Ha puc. 2.13 1eMOHCTPYIOTh, IO
BpPaxoOBYIOUM BEJIMKHI KyT HaXwily HOpsIMHX MK CTPAaXOBUMHU KOMIIAHISIMHM y Tpymnax 3
BUCOKOIO, JIOCTaTHBOIO, CEPEJAHBbOI0 Ta HU3BKOI  KOHKYPEHTOCIPOMOXKHICTIO
CIIOCTEPITa€ThCS 3HaYHA KOHBEPTEHIIIs], IO CBIIYUTh PO BUCOKUN piBEHb KOHKYPEHIIIT B
MeXax BUAUICHUX IPyI KOMIaHIM Ha PUHKY TYPUCTUYHUX MOCITYT.

3amicTh pO3paxyHKy G-KOHBepreHili ta -konBepreniii [{. KBa ayist BusHaueHHs
TCHJICHIIIH Y 3MiHI PiBHIB pO3BUTKY CCTEM BUKOPHCTAB METO/I JIaHITtoriB Mapkosa [293],
CYTHICTIO SIKOTO TIOJSITa€ y 3MIMCHEHHI aHajli3y MaTpHill MepexXiTHUX WMOBIPHOCTEH,
KOKEH EJIEMEHT SIKOi IPEJICTaBIIsIE COO0I0 MMOBIPHICTH Mepey 13 crany Ny cran m [195].
BiamoBimHO 70 MBOTO METOMY CYKYMHICTh CTPAaXOBUX KOMIIAHIA PO3MOAUIIETHCS 3a
BUXIJIHUM Ta KIHIIEBUM MOMEHTOM 4acy a0o0 HUILOBUMHU pokaMu. [liciis 11poro ctpaxosi

KOMITaHIi paHKyIOThCA 32 3pOCTaHHSAM 1 B OTPUMAHOMY PO3MOJILII BUIUISIOTHCS TPYyIU
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CTPaxOBUX KOMIIaHIN 3a PIBHAMH KOHKYPEHTOCTPOMOXHOCTI (KBAaHTUJI1 JIJI1 KOXKHOTO

POKY OKpPEMO).

0.07 0,10 -
0.06 - L)
* 0.05 % o 0,05 -
0.04 .
0.03 - ‘ S ey 000
. * 0.02 - -2,00 -1,50 -200 -0,50 0,00
* 0.01 . 0,05 -
-1.00 -0.50 10.010.00 ¢ 010
oY Predicted Y oY Predicted Y
a) 0)
0,10 - 0,05 -
A 0,08 - 8,
¢ & 000
0,06 B f T T U, Uy
0.04 -2,00 -1,50 -1,00 -0,50 0,00
& ’ -0,05 -
0,02 -
’ 0O-00
M T T T U,0vU _0’10 -
-2,00 -1,50 -1,00 -0,50 0,00 *
oY Predicted Y e Y Predicted Y g 15 -
B) r)
0,20 -
'S 0,10 T
‘ ‘ O’H
-4,00 -3,00 -2,00 -1,00 0,00
-0,10 -
-0,20 -
e Y —PredictedY ¢ 030

1)

Puc. 2.13. I'padiune 300paxeHHs 30IMKEHHS CTPaxOBUX KOMMaHIN YKpaiHu 3a

PIBHSIMH X KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI (OKPEMO JIJIs1 KOKHOI 13 TPYIL: a) — BUCOKA

KOHKYPEHTOCTIPOMOKHICTh, 0) — TOCTaTHS KOHKYPEHTOCIIPOMOKHICTh, B) — CEpEIHS

KOHKYPEHTOCIIPOMO3KHICTb, I') — HU3bKa KOHKYPEHTOCIIPOMOKHICTIO, /1) — KpUTUYHA

KOHKYPEHTOCTIPOMOKHICTIO)
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PesynbraToM BHCTymae Marpuis WMOBIPHOCTI MEPEXOAy CTPaxoBOi KOMIIaHil 3
OJIHIET TPYMHU 32 PIBHEM KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI Ha PUHKY TYPUCTUYHHX MOCIYT B
iHIry. VIMOBIpHICTH MepexoJy BHU3HAUYAETHCS SIK BIAHOUICHHS YacTOTH IEPEXOJiB Ha
IOYATKOBY KUIBKICTh CTpaxoBUKiB y rpymi (popmyia 2.11) [195].

n.
P=— (2.11)
N.
10
e Nin— KUTBKICTh CTPaXOBHUX KOMITaHIH, SIKi MEPEUIUN 3 TPYIH | B Tpymy J;

Nio— KIJIbKICTh CTPAXOBUX KOMITaHIM y TPyIIi 1 B TOYaTKOBUI MOMEHT 4acy.

Po3ninuBiim CcTpaxoBl KOMIIaHIi 3a PIBHSAMHU KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI Ta
JOCIIIMBILIY TMHAMIKY iX BIJIHECEHHs 0 MeBHOI rpynu npotsaroM 2016-2019 pp. (Tadm.
K.14 nonarky JK), BUBHa4€HO KUJIBKICTh X CTA0IILHUX MOJI0KEHB Ta TIEPEXO/IIB J0 THITUX
rpyl, IO BH3HA4Ya€ MOXJIMUBICTb (POPMYBaHHSA TMOCTIMHUX TPyl 3a PIBHAMHU
KOHKYPEHTOCTIPOMOKHOCTI Ha PUHKY TYPUCTUYHHX TMOCITYT Ta HMOBIPHOCTI MEPEX0ay 110
rpyI OUIBIIT BUCOKOTO ii piBHSL.

[lepeMilieHHsl CTPAaXOBHKIB MIX PIBHAMH KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI MPOTITOM
2016-2019 pp. BinoOpaskeHo B MaTpuIll mepexoiiB (Tadi. 2.27). 3anponoHoBaHa MaTPHIIS
BiJIoOpaxkae, CKIJIbKU pa3iB, 1 B SIKI TPYIU MEPEMIIyBAINCh CTPAXOBUKHU 3a 4 poku. Ha
JiaroHaji MaTpuil BiI0OpaKEHO KIJIBbKICTh CTPAXOBHUKIB, SIKI HE 3MIHIOBAJIM CBOT MO3MUIIIT
y rpynax. Jyis moOynoBU MaTpulll MEpexXiIHUX HWMOBIPHOCTEH, HEOOXIHO KOXKEH 3
MEepPEeXOiB PO3AUIUTA HA BUXIAHY KUIBKICTh CTaHiB B rpyii. IIpu npomy dopmyeTbes
MaTpHI PO3MIPHICTIO 1 HA J, B SIKIM BIAOMBAETHCS WMOBIPHICTh MEPEXOY CTPAXOBHKIB 3
oJHi€T rpynH B iHITY. 3a pe3ysbTaTaMH aHaji3y MpeacTaBiIeHUX B MaTpuii (tadi. 2.27)
nepexiTHUX UMOBIPHOCTEN MOKHA 3pOOUTH BUCHOBOK, III0 CTPAXOB1 KOMITaHii 3 BUCOKOIO,
JIOCTaTHhOI), CEPEIHBOI0 Ta KPUTHYHOIO KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHICTIO HANOUIbII
WMOBIPHO 3alMIIaTbC Yy CBOIX I[IOYAaTKOBUX TIpymHax, a CTPaXxOBUKU 3 HHU3BKOIO
KOHKYPEHTOCIIPOMOKHICTIO O1IbII WMOBIPHO OYyIyTh MaTh KPUTHYHY a0 CEpeaHIo

KOHKYPEHTOCTIPOMOKHICTb.
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Tabnuys 2.27

MaTpuus nepexoay cTpaxoBHX KOMIaHili MiK rpynaMu 3a piBHSIMH iX

KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI HA PUHKY TYPUCTHYHHMX MOCJIYT

prnn CTPaxXOBUX KOMIIaHil 3a Kinnesuii cran pO3HO[[iHy CTanOBI/IKiB 3a piBHSIMI/I X =
piBHIMH 1X KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI §
KOHKYPEHTOCIIPOMOXXHOCT] | Bucokwii | JJoctarniii | Cepenniit | Huspkuit | Kputnunmit | &
I . Bucokuit |7 (63,6%0)| 2 (18,2%) | 1(9,1%) | 0 (0,0%) 1(9,1%) 11
Oqggggs;‘ﬂ;m‘* Tocraruiit | 2 (5,9%) |20 (58,8%)| 4 (11,8%) | 3 (8,8%) | 5 (14,7%) | 34
CTanOBI/IKiB 3a CepeI[Hlﬁ 1 (3,1%) 12 (37,5%) 13 (40,6%) 2 (6,3%) 4 (12,5%) 32
piBHAMH X Husekuii | 0 (0,0%) | 0(0,0%) |5 (31,3%) |4 (25,0%)| 7 (43,8%) | 16

KOHKYPEHTOCTI- |- . o
) purnunmii | 0 (0,0%) | 4 (7,0%) | 9 (15,8%) |9 (15,8%)| 35 (61,4%) | 57

POMOXHOCTI

Pazom 10 38 32 18 52 —

VIMOBipHiCTB TOT0, IO 0 IPYNH KOMIIaHiii 3 BUCOKO KOHKYPEHTOCIPOMOKHICTIO
MOTPAIUISATH HOBI KOMIAHIN € Jy’K€ HU3bKOIO Ta He mepeBuulye 6%, mo CBIIYUTH PO
MIIIHI MTO3HUIIIT JIIJIEPIB HA PUHKY TYPUCTHUYHOIO CTPaxXyBaHHS Y KpaiHH.

JIJ1st CTpaxoBUX KOMITaHIM 3 CEpEeIHIM PIBHEM KOHKYPEHTOCITPOMOYXKHOCT1 Ha pUHKY
TYPUCTUYHUX TOCIYT ICHY€ JOCHUTHh BHCOKAa HMMOBIPHICTH (37,5%) mMepelTH 10 rpynu
KOMIIaHIi 3 JOCTaTHHOK KOHKYPEHTOCHPOMOXKHICTIO. TakMM YHHOM, CIIiJl 3a3HAYUTH
MO3UTUBHY TEHJICHIIIIO 100 301bIIEHHS KUTBKOCTI CTPAXOBUKIB 3 MIIIHUMU MO3UIISIMU
Ha PUHKY TYPUCTUYHHUX MOCIYT.

Takum 4MHOM, MOXHA CTBEPAKYBATH, 1[0 CTPaxoBl KOMMNaHii YKpaiHH € JOCUTh
CTAIMMH Yy PO3MOJLII Ha TPYNH 32 PIBHAMHU iX KOHKYPEHTOCIPOMOXHOCTI. BusiBneHo
MIIIHI TO3UINT JJIEpiB Ha PUHKY TYPUCTHYHHUX MOCTYT Ta CKJIQJHICTh Y KOHKYpPEHTHIN
00poTHOM 3 HUMU KOMNAHIN y Tpynax 3 HU>KUYMMHU PIBHAMHU KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI.
Kommasii 3 J0CTaTHbOIO KOHKYPEHTOCITPOMOXHICTIO HAUOLIBIIT WMOBIPHO HE 3MIHSTH
CBOTO TIOJIOKEHHSI ¥ TPYIax 3a PiBHAMU KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI, ajie Il HUX ICHY€
3HaYHUI PU3MK BTPATH YACTUHU PUHKY 4Yepe3 JOCTaTHHO BHCOKY WMOBIPHICTb
CTPaxOBHKIB 3 CEPEIHHOI0 KOHKYPEHTOCIIPOMOXHICTIO HA3/IOTHATH iX Yy KOHKYPEHTHIH
O00poTh0i. HaliOinbll HecTaOlIbHOI Ta PHU3MKOBOK YEpe3 arpecHBHY CTPATETiiO

KOHKYPEHTHOi OOpOThOM € Tpyna KOMIAHIA 3 HU3bKOK KOHKYPEHTOCIHPOMOXHICTIO,
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OCKUJIbKH BOHH 3 OUTBIIIOK WMOBIPHICTIO BTPATAThH a00 M1JBUINATH IPUBAOIUBICTh CBOIX

MOCITYT AJIsl CIIOKMBAYiB, HIXK yTPUMAIOTh TOTOYY KOHKYPEHTOCITPOMOKHICTb.

BucHoBKH 10 po3airy 2

[TpoBeneHe B apyroMy po3aiii AOCTIIKEHHS Mpouecy (OpMyBaHHS €JIEMEHTIB
CUCTEMHU OI[IHIOBAaHHS KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCT1 CTPaxOBUX KOMIIaHIM Ha PHUHKY
TYPUCTUYHUX TOCIIYT 1aJI0 MOMKJIMBICTh 3pOOUTH TaKi BUCHOBKH:

1. Po3risiHyTO AMHAMIKY OOCATIB TYPUCTHYHHMX MOTOKIB Ta BaJOBUX CTPaXOBHX
npemiil 3 TYPUCTUYHOTO CTpaxyBaHHS. Y CTAHOBJIEHO 3pOCTaHHS MOMUTY HA TYPUCTUYHI
MOCJIYTM Ta TYpPUCTHYHE cTpaxyBaHHs B mepion 3 2015 mo 2019 poxu. [loBeneno
HEOOXIJHICTh  YJOCKOHAJIEHHS METOAUYHOTO OiaXony 110 OIIHIOBaHHS
KOHKYPEHTOCTIPOMOKHOCTI CTPaXOBUX KOMIIAHIA HA PUHKY TYPUCTUIHHX MTOCIIYT.

2. Po3po0neHo METOAWYHWI TiAXix 10 OIIHIOBAHHS KOHKYPEHTHHX ITO3HIIIH
CTPaxOBUX KOMIIaHI Ha pUHKY TYPUCTUYHHX MOCIYT HA OCHOBI MOOYIOBU JBOBUMIPHOI
MaTpPHIIi 3 OCIMH X — YaCTKA PUHKY TYPUCTUIHHUX TOCTYT Ta y — TEMITH TPUPOCTY BAJIOBUX
CTPaxOBUX TpeMid 3 TYPUCTUYHOrO CTpaxyBaHHsA. 3a nmonomororo SWOT anamizy
JIOBEJICHO TIepeBard 3alporNOHOBAHOTO IMiJXOJly B TMOPIBHAHHI 3 ICHYIOYHMH, SKi
MOB’513aH1 3 TPOCTOTOIO PO3PAXyHKIB T4 MIHIMaJIbHUMHU BUTPATAMU Yacy Ha 31MCHEHHS
OIIIHOYHHUX MPOLIEITY].

3. 3 BUKOPUCTAHHIM KOPEJISIINHOTO Ta (haKTOPHOTO aHaJ13y C(hOPMOBAHO CUCTEMY
HaWOIBII PENpPE3CHTATUBHUX KUIBKICHUX Ta SKICHMX IMOKA3HWKIB JJIs OI[IHFOBAHHS
KOHKYPEHTOCTIPOMOKHOCTI CTPAaXOBHX KOMIaHi# 3a i1 okpemMuMu komroneHTamu. O0paHi
NOKa3HUKK, HA BIJIMIHY BiJl HasBHUX, YPaXOBYIOTb ramay3eBy cCHEIU(IKY IIsIIBHOCTI
CTPaxOBUX KOMIMAHIH HAa PUHKY TYPUCTUYHUX TOCIAYT, HE MalTh BHUCOKOI

(GYHKIIIOHATBHOT 3aJIEKHOCTI MK COOOI0 Ta JAal0Th 3MOTY OXapaKTepU3yBaTH (HaKTOpH
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KOHKYPEHTOCTIPOMOKHOCTI KOMIUIEKCHO NMPHU ONTHUMI3allli BUTPAT Yacy Ha 31HCHEHHS
OLIIHOYHMX MPOIIEAYD.

4. Mngxom mMOOyIOBH MOJENEH pO3PaxyHKy IHTETPAIbHUX TIOKA3HHKIB 3a
METO/I0M (PaKTOPHUX HABAHTAXEHb Ta MPOBEACHHS iX IIKAIIOBAHHS 3a MPABUIIOM TPHOX
CUTM BU3HAYEHO I1’ATH PIBHIB IHTETPAIbHUX MOKA3HUKIB 32 OCHOBHUMHU KOMITOHEHTaMH
KOHKYPEHTOCTIPOMOHOCTI, PO3IO/ILI 3a SIKUMH CUTHAJII3y€E TIPO HASABHICTh JUCOATIAHCIB
a00 MOTEHLIMHUX MOXJIMBOCTEM B OKpEMHX acleKTaxX MpOolecy YHpaBIiHHSI, IO Ja€
MOJIUBICTh BYaCHO PO3pOOMTH OOTPYHTOBaHI 3aXOIy MO0 HEWTpamizamii CIabKux
MICIIb Ta BUMIEPEIUTH KOHKYPEHTIB Ha PUHKY TYPUCTHUYHUX NOCIyr. Ha ocHOBI mo0y10BU
Mojieni OaratoakTopHOi JiHIMHOI perpecii Ta 3aCTOCyBaHHS MpaBuia TPbOX CHUTM
3aIIPOIIOHOBAHO METOAUYHUI X171 10 IHTErpaJIbHOTO OI[IHIOBaHHS
KOHKYPEHTOCTIPOMOKHOCTI CTPaXOBUX KOMIAHINA HA PUHKY TYPUCTUYHHUX MOCIIYT.

5. 3 MeToro MPOrHO3yBaHHsI 3HWKEHHS 3JaTHOCTI CTPAXOBUX KOMIIAHIN MPOTUCTOSATH
KOHKYpPEHTaM Ha PUHKY TYPUCTUYHUX IMOCIYT Ta MPUAMATH PIIIEHHS MI0JI0 HEOOXITHOCTI
3MIHM KOHKYPEHTHOI cTparerii B JucepTalii Ha OCHOBI MIPOBEIECHHS KOHBEPIre€HTHO-
JUBEPTrEeHTHOTO aHaIi3y PO3BUHYTO METOAMYHI MOJIOXKEHHSI 1110]10 BU3HAYEHHS UMOBIPHOCTI
3MIHM PIBHIB KOHKYPEHTOCHPOMOKHOCTI CTPAXOBHX KOMIIaHI Ha PUHKY TYPUCTHUYHUX
nociyr. BcTaHOBIEHO, IO CTpaxoBi KOMIIAaHIi MarOTh JIOCTaTHbO CTAOUIbHI MO3UIIT Y
PO3MOAUT 32 PIBHAMH KOHKYPEHTOCTIPOMOXKHOCTI 1 JUIS TEPEeXoly B TPYIH 3 BHIIOIO
KOHKYPEHTOCTIPOMOXHICTIO iM HEOOXITHO 3MIHWUTH MiAXilT A0 BUOOPY KOHKYPEHTHUX
CTpaTerii.

3a3HayeH1 pe3yabTaTH JOCIIKEHHS 3HAUIIUIA BiIOOpaKEHHS B TAKUX Ty OJiKaIisaxX
aBTopa [151,152,153,154,155].

Crincok BUKOpHCTaHUX Jukepen [44, 63, 72, 84, 92, 95, 102, 106, 116, 119, 126,
128, 130, 139, 168, 181, 194, 195, 198, 206, 212, 220, 228, 275, 281, 293, 305, 311, 315].
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PO3/11 3
VJIOCKOHAJIEHHS YIIPABJIIHHS KOHKYPEHTOCITPOMOKHICTIO
CTPAXOBUX KOMITAHIA HA PUHKY TYPUCTUYHUX TTOCTYT

3.1. BuznadyeHHsa cTafill >KUTTEBOTO IMKJIY CTPaXOBUX KOMITAHIA Ha PHUHKY

TYPUCTUYHUX MOCTYT TPH YIIPABIIHHI iX KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHICTIO

JKuTTS KOXKXHOTO TOBapy YW IOCITYTH, 30KpEMa CTPaxoBOi, 3aJCKUTh BiJ TIOSBH
HOBUX IUISAX1B 3aJJ0BOJICHHS ITOTPeO pUHKY, TEXHOJIOT1H Ta IHHOBAI1i. MOEb )KUTTEBOTO
UKy € 1HCTPYMEHTOM [IarHOCTUKU JIJISl YCYHEHHS MOTOYHUX MpOOJeM B MisUIBHOCTI
CTpaxoBOi KOMIIAHIi Ta B MPOLECI YNPaBIIHHS iI KOHKYpPEHTOCIPOMOXHICTIO. Bona
3aCTOCOBYETBCSl ISl OIKCY IMPOIIECIB PO3BUTKY E€KOHOMIYHHMX CHCTEM, Ha ii OCHOBI
MIPOBOJIUTHCS aHai3 (DaKTOPIB, 11O MIJBUIILYIOTh iX PE3yIbTATUBHICTG [7]. Bukopucranus
TEOpli JKUTTEBOTO WLUKIY JO03BOJISIE BHU3HAYUTH ONTUMAIBHY CTPATEril0 YIPaBIiHHS
KOHKYPEHTOCTIPOMO>KHICTIO BIJIOBIIHO JIO CTIEIU(DIKK KOYKHOT CTa/Iii dKUTTEBOTO ITUKITY. 3
OTJISIY Ha 11e, METOO MAPO3ALTY € PO3POOICHHS METOAMYHOIO 3a0€3MeUCHHS BU3HAYCHHS
CTaii )KUTTEBOTO IIUKITY CTPAXOBOi KOMITaH1i HA pUHKY TYPUCTUYHUX MTOCIIYT.

OmpamroBanHd HAyKOBUX Ipailb, B SKUX JOCHpKyBajacs MpooOiema
IUKJIIYHOCTI PO3BUTKY CTPaXOBUX KOMIAHIN, MPOJAEMOHCTPYBaJO, 110 Mpobdiema
imeHTeHTudikaii craaiii KUTTEBOTO IUKIY CTPAXOBUX KOMIMAHIA € HEJOCTATHHO
JOCITIDKEHO0. BilbIricTs BUeHUX, cepen sAkuX ciig BuaimuTu ['onosko O. I'. [45],
Ko3smenko O. B. ta Mepenkosa O. B. [115], KpaBuyk I'. B. [124], Ps6okous H. II.
[202], Tepemenko T. E. [223], Illop 1. M. [255] nepeBakHO PO3TIsLAalOTh OKpeMi
TEOPETUYHI ACHEKTH I[i€i MpoOieMu, He MPUAUISIOUM 3HAYHOI yBaru BU3HAUCHHIO
KIJTBKOCT1, TOCJIIIOBHOCTI, XapaKTePHCTUK Ta MOKA3HUKIB s imeHTHdIKAmii cTaaii

PO3BUTKY KOMMaHii. 3 OISy Ha 1€ NMPU BCTAHOBJEHHI MOCIIJIOBHOCTI €Tamli Ta
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(dbopMyBaHHI1 CKJIaJly TOKA3HUKIB JIJI1 BABHAYEHHS CTaJl1il )KUTTEBOTO LIUKITY CTPaXOBUX
KOMMaHI Ha PUHKY TYPUCTHYHUX TOCIYT PO3IJISHYTO TOTISAM BITUYM3HSIHUX Ta
3apyOiKHUX HAyKOBIIB Ha CTafli JKUTTEBOTO LMKy opraHizamii pizHHX cdep
€KOHOMIYHO1 JisSJIbHOCTI, SIKI MOKJIMBO 3aCTOCOBYBAaTH 1 B YIPaBJIiHHI JiSJIBHICTIO
CTPaxOBUX KOMIIaHIM.

3a W’SATh NECATWIITH MICIS CTBOPEHHS TEOpPii JKUTTEBOTO IMKIY PO3POOJICHO
BEJIMKY KUIBKICTh TIAXOJIB JIO BCTAHOBJICHHS KIJIBKOCTI CTaaid, iX KIHOYOBHUX
BJIACTMBOCTEH, BU3HAUCHHS MO3MIIII OpraHizamii Ha KpHUBiH XKUTTEBOTO IUKIY. 3HAYHY
yBary MM MHUTaHHSAM Yy CBOIX HAyKOBUX mpansx npuaiain: M. Autum’es [7], I. Amizec
[263], B. binsesa [210], H. Bepxormsmora [30], T. I'ya3p [60], H. I'ycea [64],
JI. TopmkoBa [278], P. I'peiinep [279], E. dysanosa [75], /I. 3aropcekuii [316],
1O. IBanos [87], 1. IamkoBceka [88], . Kosenkos [111], /1. Mimtep [288], 1. Mo3rosa
[161], Ocoscbka I'. [171], K. Cwmit [301], H. Yepuims [271], O. IlleBmora [249],
JI. HImopryH [254] Ta 6araTo iHIINX.

He 3Bakarouu Ha 3HaUHY KUIBKICTh JTOCHIPKEHb Ta BAKIUBICTh TEOPIi JKUTTEBOTO
LMKy, BUHUKA€E 3HaYHa KUIbKICTh MMUTaHb Y MPOIIEC 1i MPAaKTUYHOI peati3anii: BIACYTHS
€IMHA TOYKa 30py W00 Kiacudikaimii CTadiil >KUTTEBOrO IHMKIY Ta BU3HAYEHHI iX
KUIBKOCTI; HE€ ICHY€ €IMHOrO HAOOpy MOKAa3HUKIB Ta METOAMYHOTO MIJIXOay MO
BU3HAYEHHS CTa/I1i )KUTTEBOTO IUKITY; BIACYTHI eMITIpUYH1 PO3POOKH 11010 BU3HAYCHHS
CTaJlil KUTTEBOTO IUKIy CTPAXOBHX KOMIAHI Ha PUHKY TYPUCTHYHHX mochyr. Bci
nepepaxoBaHi MPoOJIEMH MOCTABICHO 32 METY BUPIIIHUTH Y NOJATBIIOMY JAOCIIKEHHI.

VY3arasbHEHHS TIIXOJIB BYCHHX J0 BHM3HAUCHHS KIUIBKOCTI Ta CKJIaAy CTajid
KUTTEBOTO LMKIY OpraHizamii npeacrtasieHo y Tabna. 3.1. Sk BugHo B Tadn. 3.1,
OLTBIIICTh BUeHHX [255, 69, 7, 75, 288, 254, 249] BunuisatoTh 4 cTajiii KUTTEBOTO ITUKITY
oprasizariiii, cepes1 SKux HaMOUIbII MOMMMPEHUMH € CTaii 3apopkenHs [69, 316, 263, 171,
75, 288, 254, 249], 3spocranns [255, 115, 202, 69, 316, 7, 75, 288, 254, 210], 3pinocTi [255,
202, 69, 288, 254] Ta cnaxy [255, 115, 202, 69, 316, 75, 288, 254, 249, 210], mo # Oymu

o0paHi 3a OCHOBY y MOJAJIBIIIOMY JOCJIII>KEHHI.
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Tabnuus 3.1
KonTenT-aHami3 niaxoaiB 10 BU3HAYEHHS KIIBKOCTI Ta CKJIAAy CTAAil :KUTTEBOTO

HHMKJY Oprasizamii
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IIpooosoicenns mabauyi 3.1

ABTOD
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Ha nHactymHoMy eTammi JoCiipKeHHS 31IHCHEHO aHali3 HayKOBHX mpallp [255, 312,
210, 263, 279, 87, 288, 301, 271, 171] 3 meror (opMyBaHHS MEPBICHOTO CKJIAIy
MOKa3HUKIB ISl BU3HAYEHHSI CTaJlil dKUTTEBOrO LUKy CTPAXOBUX KOMMaHii. buibliicTh
BUCHUX [UJIs 1AeHTU(IKaALli eTamiB €BOJIOLIl OpraHi3aliii BUKOPHCTOBYIOTb TEMIIH

3pOCTaHHS HU3KH €KOHOMIYHUX MTOKAa3HUKIB, HAWOLIBII MOIIMPEHI 3 IKUX MPEICTABICH] Y

tabmn. 3.2.

Tabnuys 3. 2

KinbKicHI MOKa3HUKM AJ151 BUSHAYEHHSI CTAAiH )KUTTEBOTO MKJY OpraHizamii
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IIpooosoicenns mabauyi 3.2

[Toka3HHK TeMITiB pOCTY
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1. IIop [255]
T. BacuiwseBoi Ta [.

YmyToBoi [312]

B. Binsiesa [210]
I. Anizec [263]
N. TpeiiHep [279]
1O. Isanos [87]
JI. Mimrep [288]

K. CwmiT [301]
H. Yepuimns [271]

I'. OcoBceka [171]

M. Antures [7]

J. Kozenkos [111]

E. dysanosa [75]

. Minnep [288]
JI. lImopryH [254]

Pazom

Jloxoay Bija mepecTpaxoBoi
IMISUTBHOCTI
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PR R RPIWNNA MO0 R -

Pazom

12

Ha ocHoBi ganux y Ta6ma. 3.2 BUAUICHO / OCHOBHHMX ITOKA3HUKIB JJISl BUSHAUCHHS

CTaJl{ )KUTTEBOTO LIUKJIY CTPaXOBUX KOMIIaHIN HAa PUHKY TYPUCTUUYHHUX MOCIYT, CEepel

AKUX CTPOK JISUIBHOCTI CTPAXOBUKA HA PUHKY TYPUCTHUHUX MOCAyr — Ki, TeMnu pocty

BUTpAT Ha oruiaty mpami — Kp, 4acTku cTpaxoBoi KoMrmaHii Ha puHKYy — Kz, moxomy

(BalOBMX CTpaxoBUX NpeMidl 3 TYpUCTUYHOTO cTpaxyBaHHs) — K,, YHCENbHOCTI

nepconany — Ks, mpuOyTtky — Kg Ta BuTpat — K.

Jlnst ycyHeHHST e(beKTy MyJIbTHUKOJIHEApPHOCTI Ta B1AOOpPY 13 YCI€l CyKYyIHOCTI

HANHO1IBII

1HGOpPMATUBHUX TOKA3HHUKIB TOOYAOBAaHO KOPEJSUIAHY MAaTpUII0 Ta

3MIMCHEHO (DAKTOPHUMN aHaNI3, IKHI 1a€ 3MOTY BIIJIIITUTH B3a€EMO3AJICKH1 TTOKA3HUKH BiJl
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HE3aJIC)KHUX, CYTTEBI BI1J] HECYTTEBUX, OOIPYHTYBaTH BHOIp CHUCTEMH IOKAa3HUKIB Ta
OLiHUTH iX iHPopMaTuBHicTH [119].
Pe3synbpratu mepeBipKkM MOKa3HHMKIB Ha MYJBTHKOJIHEAPHICTh MPEACTaBICHI Yy
Tabu. 3.3.
Tabnuys 3.3

IlepeBipka noka3HUKIB /4 ifeHTH(IKALIT CTAXIH KUTTEBOI0 IMKJIY HA HASABHICTH

MYJIbTHKOJIIHEAPHOCTI
Mokastik 3HaueHHs KOedili€HTIB KOPETAIii MiXkK MOKa3HUKAMHU

K1 K2 K3 Ka Ks Ks Kz
K1 1 -0,17 -0,20 -0,32 -0,15 -0,06 -0,09
u .é é S Ko -0,17 1 0,23 0,21 0,45 0,05 0,35
=R S| Kz -0,20 0,23 1 0,44 0,42 0,07 0,50
258 =] Ka -0,32 0,21 0,44 1 0,38 0,07 0,46
E 'g g Sl Ks -0,15 0,45 0,42 0,38 1 -0,02 0,33
Z 2 2l Ks -0,06 0,05 0,07 0,07 -0,02 1 0,01

K7 -0,09 0,35 0,50 0,46 0,33 0,01 1

Ak BumHO 13 Taba. 3.3, MbDK OOpaHMMH IMOKa3HUKAMH JJIsi BU3HAYCHHS CTaid
KUTTEBOTO IUKJTY CTPAXOBUX KOMITaHIM HA pUHKY TYPUCTHUYHUX MTOCITYT HE iICHY€E TICHOTO
3B’s13Ky, TOMY yC1 BOHU OYylyTh BUKOPHCTAHI JiJisl TPOBEACHHS (PAKTOPHOTO aHAII3Y.

OTpuMani pe3ynapTaTH (AKTOPHOTO aHai3y NpeAcTaBieHi y Tadn. 3.4, ne

HE0OX1/JHa KUTBKICTh (JaKTOPIB BUSHAYAETHCS BEJIMUYMHOIO HAKOIIMYEHOT TUCTIePCIi.

Tabnuys 3.4
XapakrepucTuka (paKTOPiB BUZHAYEHHS CTA/ii dKUTTEBOT0 IUKJY CTPAXOBHX

KOMIIAHIil HA pUHKY TYPUCTHYHHUX MOCTYT

Howmep YacTtka 3aranpHO1 Kymynsatusae Kymynsatusaa
Bitacue 3Ha4eHHA .
dbaxTopy aucnepcti, % BJIACHE 3HAYCHHS qucnepcis, %
1 2,880321 41,14744 2,880321 41,14744
2 1,071355 15,30508 3,951676 56,45252
3 1,011933 14,45618 4,963609 70,90870

PesynbTaTu npoBeneHoro (akTopHOro anamnizy (tadi. 3.4) npoaeMOHCTPYBaIH, IO
BU3HAYCHHS CTaJill KUTTEBOTO ITUKIY CTPaXOBHUX KOMIAHIA HA PUHKY TYPHCTHYHUX

NOCJIyT JOLUIBHO MPOBOAWTH HA OCHOBI TPbOX OTPUMaHUX (DAKTOpPIB, SIKI MOSICHIOIOTh
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70,9% BapiabenbHOCTI OLIHKK. HasBHICTh TphOX (PaKTOPiB 3yMOBJIEHO PI3HOIUIAHOBICTIO
MOKA3HUKIB, IO XapaKTEPHU3YIOTh PI3HI acneKTH (YHKI[IOHYBaHHS CTpaxoBHKIB. [0
CKJIaly KOXKHOTO 3 0OpaHuX (akTopiB MOXYTh OYTH BKJIIOUEHI BC1 aHaIi30BaH1
KoeilieHTH, ane JUIsl 3SMEHIIIEHHS] PO3MIPHOCTI BUOIPKHU JTAaHUX OIIHIOETHCS 3HAYUMICTh
MOKA3HHUKIB HA OCHOBI PO3MIpy HaBaHTa)XE€HHs. BBajkaeThcs, 1110 MOKA3HUK YBIMIIIOB /10
dakTopa, SKIIO BIAMOBIJHE HaBaHTAKECHHSA € OuibimuM 3a 3HadeHHs 0,70. Take
HaBaHTa)KCHHS HA3MBAIOTh BArOMHUM a00 3HauyIuM [248].
3a pesyiabTraraMd OOEpTaHHA 3a NPOLEAYPOI0 BapiMaKC OJEPXKaHO (PaKTOpPHI
HABAaHTAXKEHHS, MpeJCTaBieHl y Taba. 3.5, sKi MOKa3ylOTh KOPENSIINHUN 3B’S30K MIXK
MOKa3HUKaMU Ta (haKTopaMu JJi aHaJT130BaHUX CTPAXOBUX KOMIIAHIH.
Tabnuys 3.5
TicHoTa 3B’ 13Ky Mi’K NOKA3HUKAMU IS ileHTH(IKALINA CTaAill dKUTTEBOIO

HUKJIY CTPAXOBUX KOMIAHIN HA PUHKY TYPUCTHYHHUX MOCJIYT TA BUAiIJIEHUMH

(paxkTopamu
S C— 3Ha4yeHHs ()aKTOPHUX HABAHTAKEHb 3a (PAKTOpaMu

Paxrop 1 Paxrop 2 daxtop 3
K1 -0,244443 -0,155139 0,513852
K2 0,029210 0,890070 -0,146591
Ks 0,949723 0,155550 -0,107798
Kq 0,951224 0,119720 -0,175595
Ks 0,321247 0,726655 0,009746
Ks -0,059905 -0,051868 -0,875895
K7 0,557521 0,439489 0,067974

Takum umHOM, Ticis 37iliCHeHHs (haKTOpHOTO aHamizy (Tabin. 3.5) 10 MOKa3HUKIB
JUI BU3HAQUEHHS CTaJiil )KUTTEBOTO LMKy CTPAXOBUX KOMIAHIN Ha pUHKY TYPUCTHUHUX
MOCJIYT YBIMIIIM 5 MOKAa3HUKIB TEMITIB POCTY BUTpAT Ha omiary mpaimi — Kj, dacTku
CTpPaxoBOI KOMIIaHIi HA PUHKY TYpUCTHMUHUX mociayr — Kz, moxonay (oOcAry BajJoBUX
CTPaxOBUX MPEMiil 3 TYpUCTUYHOTO CTpaxyBaHHs) — Ka, uncenpHOCTI mepcoHany — Ks Ta
o0cary npudyTky — Ke.

JIisi BUKIIIOYEHHS 13 BUOIPKM JaHUX TpyOuMX MOXMOOK Ha HACTYIHOMY e€Talll

00poOku cratucTuyHOi 1HpOpMaIlii po3paxoBano kputepiit CteionenTa t 3a popmyoro
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2.1 Ta cmiBCTaBIEHO MOTrO BEJIMYMHY 3 KPUTHUYHHMM 3HAYEHHSM Kputepito CThIOJEHTa
7(p,N), 10 BU3HAYAETHCS HA OCHOBI TaONMIb po3noaiuty [248]. PesynpTatn po3paxyHKy
MIATBEPIUIN HEOOX1THICTh BUKJIIOUEHHS 13 3arajlbHOro o0csary oOpaHuUX KOMIaHId 5
ctpaxoBukiB (T[IB «CK « I apmian», [IPAT «CI' «TAC», TAB «CK «Yxkpdinctpax»,
TIAB CK «lO.Ec.Ait», I[IPAT CK «CkapOHUIIS»), CTATUCTUYHI JIaH1 SIKHX MICTSATh rpy0il
noMuiIkd. BinnoBigHo Bubipka koMmaniid Oymna 3menieHa 3 50 10 45 cTpaxoBUKIB.

JIJist po3moAiTy CTpaxOBUX KOMIAHIN 3a CTaisSIMHA YKUTTEBOTO ITUKIy HA PUHKY
TYPUCTUYHUX  TOCIYT  BUKOPHCTAaHO  arjioMepaTHUBHO-i€epapxiuHuii  (moOymoBa
naeHaporpamu) Ta MeTo K-cepennix kimactepHoro ananizy [226]. Knacrepuuit anami3 —
OararoBUMipHa CTAaTUCTUYHA TMPOIEAYpa, sika nependayae BIOPSAIKYBAHHS JAaHUX, 1110
XapaKTepU3yIOTh BUOIPKY 00’ €KTIB JOCIKCHHS, Y TOPIBHAHO OJHOPIAHI Tpynu [226].

Mertoro aHamizy € BUBHAYCHHS B IOYATKOBUX 0AaraTOBUMIPHHUX JJAHUX OJTHOPIIHUX
TPyl JaHUX, B SKUX O0’€KTH y TPymi MaroTh ONU3bKI 3HAYEHHS B OaraTOBUMIPHOMY
MPOCTOPi O3HAK, a 00’€KTH 3 pi3HUX Tpyn — BiAMiHHI [42]. ¥ KjIacTepHOMY aHami3i
BUKOPUCTOBYETHCS MOJITETUYHUN MPUHIUI YTBOPEHHS IPYI, BIAMOBIIHO /10 SIKOTO YCi
O3HAaKH OJTHOYACHO BPAxOBYIOThCS MPHU BIIHECEHHI 00’€KTy a0 meBHoi rpymu. [lpu
3M1MCHEHHI KjacTepizalli 3a3Jalieriib HEBIIOMO, CKUIBKUA TPyl AOILIBHO BUILIUTH B
JOCITIKYBaHIH CYKYITHOCTI Ta BIJICYTHI YiTKI MeXi KOkHOT rpymu [134].

OCKUIbKY y KJIACTEPHOMY aHalli31 po30UTTs 00’ €KTIB HA TPYNH CYTTEBO 3AJICKUTH
BiJl aOCOJIOTHUX 3HAYEHb BUXIJHUX JAHUX, @ aHAJI30BaHI [MOKAa3HUKHU MAIOTh PIi3HI
Jlana3oHu 3HAYEHb, U1 3aM100ITaHHS BUKPUBJICHHS OTPUMAHUX PE3yJIbTaTiB MIPOBEICHO
HOPMYBaHHS MOKa3HUKIB, IO JAa€ 3MOTY MPUBECTH YCl 3MIHHI O €IMHOIO JAiana3zoHy
3HadyeHb. CTaHmapTH3aIlil0 TMOKAa3HUKIB JUIsl BU3HAYCHHS CTaiid >KUTTEBOTO ITHKITY
CTpPaxOBUX KOMIIAHIH HAa PUHKY TYPUCTHYHHUX MOCIYT TPOBEJACHO y MPOTrPAMHOMY
cepenosuti Statistica 10 y moayai Data i3 BukopuctanssMm ¢yskiii Standardize.

Ha nepiiomy etami KJIacTEpHOTO aHali3y Ui BU3HAUYEHHS MOKJIMBOCTI MOJALTY
yCl€l CYKYNMHOCTI 00’€KTIB Ha TPYyIU BUKOPUCTAHO arjiOMEpPaTUBHO-1€papXidYHUIl METO/I.

Bupimenns naHoro 3aBiaaHHs 371HCHEHO Ha OCHOBI CTaHAAPTU30BaHOI 0a3u JaHUX, J0
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CKJIaJly KO yBIMIUIM 45 CTpaxoBUX KOMIMaHIN, 10 3A1MCHIOIOTH MISUTBHICTh HA PUHKY
TYPUCTHYHUX TIOCITYT YKpaiHu.

Jis  3nailicHEeHHS — arjJoMepaTHBHO-1€PApXiyHOTO  METOAY  KjacTepu3allii
BUKOPHCTaH1 HACTYITHI YMOBH: Mipa BIJICTaH1 M’k 00’ ekTaMu — EBKJIIIOBa BIiJICTaHb, SKa
€ OJTHAM 3 HANTOIIMPEHINMX METOIB BH3HAYCHHS MAaTPHIl BiacTaHew [226]; mpaBuiio
00’eHaHHs a00 3B’ 3Ky — MeToJ Bapya, 1110 Ha BiIMIHY BiJ IHIIIUX METOJIB TPyIyBaHHS
B KJIacTepu 0a3yeThCs Ha METOJaX JUCIEPCIMHOTO aHaji3y JJIsl OI[IHIOBAHHS BiJICTaHEH
MIDXK KJIacTepamu.

[le#t mMerox MiHIMIZYyEe CyMy KBajpaTiB BIIXWICHb [JIi OYyJIb-IKUX JIBOX
TIMOTEeTUYHUX KIIACTEPiB, sKi MOXYTh OyTH copMoBaHi Ha KOkHOMY Kpoii [42].
[TobynoBana 3a pe3yJbTaTaMu peajizaiii MeToay JEpEeBOBUAHOI  KiacTepu3allii
JEHApPOTrpaMa pO3MOLTY CTPAXOBUX KOMMAHIN 3a CTAJiSIMU KUTTEBOTO ITUKIYy HAa PUHKY
TYPUCTUYHUX TIOCTYT TIPEACTaBIeHa Ha puc. 3.1,

3 puc. 3.1 BumHO, MmO BHUOIPKOBA CYKYIIHICTh CTPAaXxOBUX KOMIMaHI HE €
PO3pI3HEHOIO, 1 3 HET MOXHA cPOpMyBaTH OKpPEM1 YOTHUPH KJIACTEPH, IO BIAMNOBIIAIOTH
CTaJIisIM KUTTEBOTO IIUKITY.

ATrJ0MepaTUBHO-1€pApXIYHUN MeTOA (JepeBOBHUIHA KJIACTEpU3allisi) J1a€ TUTbKH
Hao4YHE B1IOOpaXEHHS PO3MOJAUTY CTpaxoBWKiB (puc. 3.1), TomMy mjis mMoaaabuIol
KJacTepu3aiii BUKopructaHo Metona K-cepeanix [42], sikuii € HalOLIBII PO3IOBCIOIKCHIM
cepen HelepapXiYHUX METOMAIB (TaKOXXK HA3MBAETHCS IIBUIKUM KIACTEPHUM aHAIII30M).
OcHOBHUM (aKTOPOM, SIKMI MIATBEPAXKYE NOLIIBHICTE BUOOPY LOTO METOJY, € T€, 1110
JUISL HOTO BUKOPUCTAHHS HEOOX1THO 3pOOUTH MPHUITYIIEHHS 111010 KIJTLKOCTI KJIacTepiB, Ha
SIK1 MarOTh OYTH MOJ1JIEH1 00’ €KTH AOCIIKEHHs [42], B TOHM Yac K i€papXiuHi METOJIU HE
noTpeOyIOTh MONEPEHIX MPUITYIICHb II0A0 KUIBKOCTI KJIacTepiB.

[Tix wac kmacrepu3aiii 3a metogoM K-cepeaHix momnepeHb0 BU3HAYEHA KUTBKICTh
KJIACTEPIB € BAXIMBOIO YMOBOI), OCKUIBKHA J1a€ MOXJIMBICTh 1€HTU(]IKYBaTH Ta
peaiizyBaT OOMEXEeHHsI Ha KIJIbKICTb TPYTI, SIKa HE MOXe OyTH HEBU3HAYEHOIO a0 JqyxKe

BEJIUKOIO [226].
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Puc. 3.1. Jleanporpama o0’ eTHaAHHS CTPaXOBUX KOMIAHIH y KJIacTepH 3a
MOKa3HUKAMHU CTaJii )KUTTEBOTO IIUKITY CTPAXOBUX KOMIAHINA HA PUHKY TYPUCTUYHHX

IIOCITYT

OcHoBHUM KkpuTepieM Metony K-cepenHix € moaut OO’€KTIB Ha 3aJaHy
KUIBKICTh KJIAcTepiB, 00 Jucmepcis MK KiacTepamu Oylia sIK MOKHA OUIBIIOIO, a
BHYTPIIIHBOKJIACOBA JUCIIEPCIst — MEHIIOK, TOOTO BIACTaHb MK OKPEMUMHU KJlacTepaMu
MOBHHHA OyTH JOCTAaTHHO BEJIMKOIO, & BIJICTAaHb MDK €JIEMEHTaMHU KOXKHOT'O KJacTepy
He3HauHoro [134].

VY poboTi KiacTepusallilo CTpaxOBUX KOMIIAHIM 3a CTaJisIMH KUTTEBOTO ITUKITY
peanizoBaHO y mporpaMHOMY cepeaoBuiii Statistica 10 3 Bukopuctanasm moayiis Cluster

Analysis. OtpuMaHi Ha OCHOBI 3/IMCHEHHS KJIACTEPHOTO aHaji3y XapaKTePUCTHUKU



143

MIDKKJIIACTEPHOI Ta BHYTPIIIHBOKIACTEPHOI Jucrepcii 3a chOpMOBAaHUMH TpyIaMu
CTPaxOBHKIB MIPEJCTABICHO Y B Ta0I. 3.6.
Tabnuys 3.6

CrarucTuyHMi aHAJTI3 Qucnepcii 3a ¢POpMOBAHUMH KJIACTEPaMM CTPAXOBHX

KOMIIAHil
. Kinpkicte | BHyTpimHboKIIa Kinpkictb .
[Toxazuuk Ml}KKHaCTe.pHa CTYICHIB CTepHa CTYIICHIB CTaTHCT.quHHH
jciiepeld cBoOOIN JUCIiepcis cBoOOIN kpurepii (F)
K, 19,42722 3 21,57278 41 12,80485
Ks 31,25834 3 22,74166 41 22,77527
K4 33,48734 3 10,51266 41 43,53420
Ks 25,93040 3 18,06960 41 19,61207
Ks 15,04918 3 18,95082 41 9,10419

3 tabn. 3.6 BuUAHO, mI0 3a MokazHuKamu Ks;—Ks MibkKkiacoBa aucrepciss 3HAYHO
NEPEBUIIY€E BHYTPIITHBLOKIACOBY, IO CBIAYUTH MNP0 €(EKTUBHICTh KJIacTepH3allii.
Cratuctuynuii  kputepid @imepa 3a HUMHU XK MNOKa3HUKaAMU 3HAYHO MEPEBUILYE
tabnnuHe 3HadeHHs (2,81), 10 Jgae 3MOry 3pOOMTH BHUCHOBOK IPO aJIEKBATHICTH
OTPMMAHHX PE3YyJIbTATIB KJIACTEPHOIO aHaNI3y CYKYIHOCTI CTPaXxOBHUX KOMIAHINA 3a
MOKa3HUKAMH CTaiil )KUTTEBOTO UKy Ha PUHKY TYPUCTUYHHUX TOCTYT.

Otpumani pe3ynbTaTd Kiactepusaiii metonoM K-cepemHix marOTh 3MOTy
BUOKPEMUTHU YOTUPH TPYNH CTPAXOBUX KOMIAHIH, K1 BIAPIZHAIOTHCS OJHA BIJ OJHOI 32
KIJIBKICTIO 00'€KTIB Ta 3a 3HAUCHHIM cepeaHix (Tadm. 3.7).

OTpumaHi 3HA4YEHHS CEpeAHIX y KOXXKHOMY Kiactepi (Tabm. 3.7) 03BOJSIOTH
11eHTU(IKYBaTH CTaJli )KUTTEBOTO LUKy CTPAXOBUX KOMMAHINA Ha PUHKY TYPUCTUYHHUX
MOCITYT 32 BUIIJICHUMU KJIACTEPAMH.

Kinactep 1 — ctpaxoBi komnaHii, SIKi 3HaXOAATHCS HA CTaJ1i 3pOCTaHHS, OCKUIBKHU 1X
TISUTBHICTh XapaKTePU3YIOThCS arpeCHBHUM HAPOIIYBaHHSAM YaCTKU PUHKY Ta 3HAYHUMHU
BUTpaTaMU Ha TIEPCOHAJ, MOB’S3aHAMM 13 PO3BUTKOM ix (imanbHOi Mepexi. YacTka
PUHKY, Ky 3aiiMarOTh KOMIIaHii KJacTepy, € HEBEIWKOIO, NPOTE AyKE€ BHCOKI TEMITH

3pOCTaHHS JOXO/IIB CBIYATh MPO CTPIMKE HAPOIICHHS MAcIITa0iB MisUTBHOCTI.



CkJiaj kj1acrepiB cTPaxOBUX KOMIIAHIH, PO3MOAUIEHUX 32 CTAAIAMM

KUTTEBOI'0 MUKJITY HA PUHKY TYPUCTHYIHHUX IMOCTYT
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Tabnuys 3.7

Howmep
KJIacTepy

Cknan knacrepy

KinpkicTb
CTPaXOBUKIB y

KJ1actepi

Cepenne apudmeTndHi
3HAUEHHS 332 MOKa3HUKAMU:

K>

Ks

K4

Ks

Ks

I[TPAT «YCK «Knsxa Bienna I[nmypanc ['pymy,
ITPAT «CK «Eranon», [IPAT «CK «Mup»

w

0,34

0,91

323,8

-0,02

-0,22

I[NAT «CK «Kpaina», IIPAT €Bponeiicbke
Typucrtrnune CrpaxyBaHHS», [TPAT «CK
«YuiBepcanbHay, [IPAT «CK IIposigna», IIPAT]
«YKpalHChKa TOXKEXHO-cTpaxoBa kommadisi», [TIPAT]
CK «II3VY Vkpaina», I[IPAT CK «I'paBe Ykpainay,
ITPAT CK «YkpaiHnceka crpaxoBa rpymnay, [IPAT «CK]
«Anpsanacy, [IPAT «CK «Canamanpay

10

0,26

-0,09

33,0

0,15

-0,55

[TPAT  «XapkiBcbKa  MyHINMIIATbHA  CTPAaXOBa
komrtaHisy, [IPAT CK «BYCOw, [IpAT «CK «KpoHnay,
[IpAT «YACK ACKA», [IPAT «CK «APKCy, IIpAT,
«CK «EBpoinc Ykpaina», [IPAT CK «bpokbizHecy,
[TPAT «YTCK», TIAB «CK «Motop-I"apant», [IPAT]
«CK «Yxkpaincekuii crpaxoBuii ctanaapt, [IPAT «CK]
«Bentninep», IIPAT «CK «OniBec», IIPAT CK|
«I"apanT-Cucrema»

13

-0,02

-0,28

-1,76

-0,08

-1,87

TJIB CK «Acra-ctpaxyBanusi», [IPAT CK «Ilepmay,
[MTPAT «CK «Inro Ykpaina», [IPAT CK «VYnika», [TAT]
«HACK «Opanra», [IPAT CK «Apcenan CtpaxyBaHHs,
[TPAT «CK «luTep-mocy», IIPAT «CK «Anbpal
CrpaxyBanus», T/IB «HIKO Crpaxysanns», IIAT CK|
«Kuit Asia I'apant», [IPAT «CK «Owmera», T/IB CK
«Anbda-T'apant», [IPAT «IIpocro-crpaxyBants», [IPAT]
CK «Texom», T/IB «CK «O6epir», TIB «CK «Ekcmo
crpaxyBanHs», TIB CK «Crneiipy, [TAT «CK «Mera-

["apant», TIB «CK «/106po0yT Ta 3axuct»

19

0,25

-0,04

0,29

0,01

-0,59

Kiactep 2 BkiIroyae cTpaxoBi KOMIIaHii, SIK1 3HaXOMAThCA Ha CTajii crabima3ariii,

OCKIJIbKM iX PUHKOBI YacCTKHU € BIJIHOCHO CTaOlIbHMMH, a TEMIIM 3POCTaHHS OOCSTIB

peanizauii nomipHumu. Lli ycraHoBu MaroTh cpopMOBaHy KIIEHTChKY 0a3y Ta peryTaliio

HaJIWHUX MAPTHEPIB HA PUHKY TYPUCTUIHUX MTOCITYT.
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Mo xnactepy 3 BXOIATh CTpaxoBi KOoMMaHii, ki mepeOyBarOTh Ha CTaail cmamy,
OCKIJTbKM JMHAMIKa YCIX aHaJTi30BaHUX TOKA3HUKIB WX KOMIMAHIi € HETaTUBHOIO, IO
CBITYUTH TPO TIOCTYIIOBE 3MEHIICHHS OOCATY HAJAAHUX TOCAYT 3 TYPHCTHYHOTO
CTpaxyBaHHs, BTpaTy PUHKOBOI YaCTKH, 30MTKOBICTh AISUTBHOCTI Ta 3MEHILIEHHS BUTPAT
Ha TIePCOHAJ.

Knacrep 4 BxiItoyae cCTpaxoBi KOMIAHII Ha CTajii 3apO/PKEHHS, IO
M1TBEPIKYIOThCSI HE3HAYHOIO YaCTKOIO PUHKY, III0 BOHU 3aliMalOTh, HU3bKUMHU TEMIIaMU
3pOCTaHHS JOXOAY Ta 30MTKOBICTIO MisUTBHOCTI, TTOB’S3aHOIO 31 3HAYHUMU BUTpPAaTaMHU Ha
BHUBUYCHHSI PUHKY, MPOAYKTIB Ta MPOCYBAHHS MOCIYT, HU3bKUM PiBHEM IuBepcUdiKaIii
CTPaxoBOTO O13HECY HA PUHKY TYPUCTHUHUX MOCIYT.

JIisi BU3HAYEHHsI, 10 SKOTO KJAcy MAa€ MOTpAlUTH CTpaxoBa KOMIAHIsA, 10 HE
yBIMIILIA 10 BUOIPKH 00’ €KTIB IIbOT'O JOCIIIIKEHHS, TIOCTa€ HEOOX1THICTh Y BUKOPUCTAHHI
METOJly NUCKPUMIHAHTHOTO aHamizy. Lleil MmeTon nae 3mMory nmoOyayBaTH Kiacudikaliiio
3a IOOMOT'0I0 HaBYAJIbHOI BUOIPKH.

JIst mpoBeNeHHS JTUCKPUMIHAHTHOTO aHali3y CTPAaXOBMX KOMIIaHIM 3arajibHa
KUIBKICTh CIIOCTEPEXKEHb CTAaHOBUTH 45, a came: 3 CIOCTEPEKEHHs, 32 SIKUMU CTPaxoBI
KOMITaHIi 3HaxX0aAThCs Ha cTafdii 3poctanHs, 10 — Ha cramii crabimizamii, 13 — Ha cTamii
cnany, 19 — Ha crazii 3apo/keHHs. BxigHuii MacuB 1aHux cpOpMOBAHO B TaKHil CIOCIO,
00 MaKCUMAaJIbHO 3PIBHITH PO3MIPHICTh KJIACIB — KUIBKICTh CIIOCTEPEKEHb y HUX, IS
i IBMILICHHS JOCTOBIPHOCTI pe3ybTaTiB MozemoBanHs [296].

Ha ocHOBI mpoBeAeHOTO JIUCKPUMIHAHTHOTO aHalidy 3 BHUKOPHUCTaHHSAM
nporpamMHoro mpoaykty Statistica 10 3a kpurepiem dimepa Ta p-piBHEM BHU3HAYEHO
XapaKTEPUCTUKK 3HAYUMOCTI TOKA3HMKIB MPHU PO3MOALII CTPAaXOBUX KOMIAHIA 3a
CTaJIiIIMU JKUTTEBOTO UKy (Tabm. 3.8).

VY Tabn. 3.8 cTraTUCTMYHA 3HAYYIIICTh MOKA3HWKIB, MO0 YBIMILIM A0 MOAENeH
BHU3HAYCHHS CTaJill JKUTTEBOTO ITUKIY CTPaXOBHUX KOMIAHIH HAa PUHKY TYPHCTHYHUX
MOCIIYT MIATBEP/KY€EThCs F-kputepiem, pakTuyHe 3HAYEHHS SKOTO NIl BCIX 3MIHHHUX

BUIE KpUTHYHOTO 2,81, p-piBHEM, 3HAUY€HHs SKOro HaOmmxaerbcs 10 0, Ta piBHEM
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TOJIEPAHTHOCTi, BHWIIMM 3a rpannyHe 3HaueHHs 0,01, MmO CBITYATH MPO BHUCOKY
JTUCKPUMIHAHTHY CHUJTY 3MIHHUX, TIOJaHUX Y MoJienb [296]. HaitOinpiry nuckpuMiHaiintHy
3/IaTHICTh MalOTh MOKAa3HUKHU: TEMIIIB POCTY BHUTpAT Ha oruiaty mpami — Kj, moxomy
(oOcsiry BaJIOBUX CTPaXOBUX MPEMill 3 TYPUCTUYHOTO cTpaxyBaHHs) — K4 Ta YMCEIBHOCTI
nepconany — Ks.
Tabnuys 3.8
IHoka3HUKM, AKi € JUCKPUMIHAHTHAMM NPH ifeHTHPIKALIT CTAXI dKUTTEBOTO

HUKJY CTPAXOBUX KOMIAHI HA PUHKY TYPHUCTHYHHX MOCTYT

Kpurtepii o1iHIOBaHHS CTATUCTUYHOI 3HAYUMOCTI MTOKA3HUKIB
Hoxasmu Yinkea- Hactkosa F-xputepiit p-piBEHb TonepaHTHICTH
MO na 1Mo Ia
Ko 0.058456 0.601722 8.16341 0.000269 0.879414
Ks 0.039993 0.879512 3.68959 0.006002 0.972075
K4 0.099647 0.352986 22.60665 0.000000 0.887809
Ks 0.077341 0.454792 14.78528 0.000002 0.894240
Ke 0.049282 0.713736 4.94662 0.005484 0.936845

Ha minrBep/pkeHHST CTATUCTUYHOI 3HAYMMOCTI BUAUICHHX I[IOKAa3HUKIB, IO
1IEHTU(IKYIOTh CTaii )KUTTEBOrO LIMKIY CTPAaXOBUKIB Ha PUHKY TYpPUCTUYHUX MOCHYT,
noOya0BaHO QYHKINT Ki1acu}ikailii CTpaxoBUX KOMIAHIN 3a CTaisIMU KUTTEBOTO ITUKITY
(puc. 3.2) Ta 311iICHEHO X TepeBIPKY 3a JaHUMH (H1HAHCOBOI 3BITHOCTI CTPAXOBUKIB, 1110
BUCTYIAIOTh 0a3010 JOCIIII>)KEHHS.

Ha puc. 3.2 npencraBieHi wmojemni, m0OyIoBaHI 3 BUKOPHUCTAHHAM
JUCKPUMIHAHTHOTO aHamidy (QyHKIIi, sKI Jal0Th MOXJIMBICTH HAa OCHOBI 3HAa4Y€Hb
MOKA3HUKIB BU3HAYUTH CTAAIl0 JKUTTEBOTO IUMKIY CTpaxoBoi komrmanii. CTpaxoBa
KOMITaHisl BIJIMOBIJIA€ Ti CTadii KUTTEBOTO IUKIY, JJIS SKOI pO3paxoBaHE 3HAYCHHS
kiacudikamiinoi pyskiii (V) € makcumanbHuM [296]. AnekBaTHICTh TUCKPUMIHAHTHUX
MOJIeJIeH PO3IMOAUTY CTPaXOBUX KOMITaHIM 3a CTAiSIMU KUTTEBOTO IUKJTY MEPEBIPIETHCS
MpU TOPIBHSHHI CTaJliif >KUTTEBOTO ITUKIY CTPAaXOBWKIB, BH3HAYECHUX HA OCHOBI
KJIAaCTEpHOTO aHajii3y, 3 MPOTHO3HUMH, BCTAHOBJICHHMH 3a JHUCKPUMIHAHTHUMH

MOJICIISIMH, 110 TTOJJaHO Ha PUC. 3.2.
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Cmaois sorcummeso2o

Mooens susnauenns cmaoii
AHCUMMEBOCO YUKITLY

Jluckpuminanmmui 3minni 0151 USHAYEHHSL

CMaoiul HcUMmes020 YUKy

yury
Cranis - Y =-2,49 + 11,44*K2 — 3,04*K3 + [_r
3apOJDKCHHS +0,02*K4 + 3,23*K5 - 0,13*K6 [TY" | K2 — Temmu pocTy BHTpar Ha
OTIJIaTy TIpaiii;
K3 — temnu pocty yacTku
Cranis - Y =-38,3 + 25,85*K2 + 6,33*K3 + - CTpaxoBoi KOMIIaHii HA PHHKY
3pOCTaHHS +0,17*K4 + 21,34*K5 - 0,31*K6 [[V"| TypuCTUYHHUX TIOCIIYT;
K4 — temmu pocty moxony (o0csry
BAJIOBHUX CTPAXOBHX MPEMiii 3
Cranis - Y =-10,67 +19,78*K2 -3,29*K3 + [\ TypuCcTU4HOrO CTpaxyBaHHs:);
ctalimizamii + 0,04*K4 + 34,43*K5 - 0,81*K6 [[ V" | K5 — Temmu pocTy 4HCENbHOCTI
nepcoHaly;
K6 — temmniu pocty obcsry
Crazis cnany [ Y =-3,17 - 3,36*K2 — 2,93*K3 — = npudyTKy
—0,01*K4 - 16,81*KS5 + 0,23*K6 [T

Puc. 3.2. Moneni BU3HAYCHHS CTal1l JKUTTEBOTO UKy CTPaXOBOi KOMITaHii Ha

Pesynbrat mepeBipKH  SIKOCTI

PUHKY TYPUCTUYHUX MMOCTYT

IpeJcTaBjICHI MaTpHIleto Kiacudikarii (tTadm. 3.9).

MPOBENICHOTO  JIUCKPUMIHAHTHOTO

aHai3y

3a pmanuMu Tab6n. 3.9, HAWBUIMM € TMPOIEHT MPaBWIbHOI Kiacudikamii s

CTpaxoBUX KOMIMaHi# Ha cTajii 3apojpkeHHs (kiac 4), sxui ckiaagae 100 % mus 19

CIIOCTEPEkKEHD, Ta JIJIsl CTPAXOBUKIB Ha cTajlii 3pocTanHs (kiac 1), mo cranoButs 100% 3

3 CIOCTEpEKEHbD.

CrpaxoBi komnaHiit Ha cranii cradimizamii (k1ac 2) Ha 90 % 3 10 cnocTepexeHb

kiacuikoBaHi MPaBUILHO, JJIS SIKUX 32 JUCKPUMIHAHTHUMH MOJCISIMH 9 CTPaxOBUKIB

BIJIHECEHO 10 cTajii cradumzaiii, a 1 cTpaxoBa KoMmmaHis — 10 CTajll 3apOJ>KCHHS.

Biacorok npaBuiibHOI Kiacuikalii Ajig CTpaXxoBUX KOMMaHIN Ha cTafil cnany (kiac 3)

cknagae 92,3% 3 13 cmocrepexenb, cepen SKux 12 cTpaxoBHUKIB BITHECEHO JO CTaiil

cnagy, a 1| kommadisi — 10 cTajii 3apoHKEHHS.
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Tabnuys 3.9

Matpuua kiacuikanii cTpaxoBUX KOMIIaHI 32 CTAAIAMU JKUTTEBOT0 IUKJTY

HA PUHKY TYPUCTHYHHUX MOCJIYT

Kisgi : KinbKicTh CTPaxoBHKIB 32 CTaIiSIMH KUTTEBOTO ITHKITY, m
VIBKICTB CTPaXOBHKIE 33 BU3HAYCHUMH 32 JIMCKPUMIHAHTHUMHU MOJICIISIMU POLCHT |
CTaJisIMU JKUTTEBOTO Saranina HPaBHIBHOT
UKIly, BA3HAYEHUMH 32 . Kiacudikamii
KLY, . Kmacl | Knac2 | Knac3 | Kunac 4 KUIBKICTb :,b H
KJIACTEpHUM aHaJl130M ) %
CTPaxOBHUKIB
Knac 1 3 0 0 0 3 100
Kiac 2 0 9 0 10 90
Knac 3 0 0 12 13 92,3
Knac 4 0 0 0 19 19 100
3aranbHa KUIbKICTb
. 3 9 12 21 45 96,07
CTPaXOBHUKIB

3arajpbHHI MPOIICHT MPaBUIIbHOI Kiacudikarii (Tad:a. 3.9) cranouts 96,07%, 110
CBITYUTH MPO BHUCOKY TOYHICTh, & OTXKE, MOKJUBICTh MPAKTUYHOTO BUKOPHUCTAHHS
pe3yibTaTiB  MPOBEACHOrO0 JUCKPUMIHAHTHOTO aHaNi3y: BHU3HAYCHUX (DIHAHCOBUX
MOKA3HUKIB Ta MOOYJOBAaHUX JUCKPUMIHAHTHUX MOJEJEH [Jii BCTAHOBJICHHS CTaill
KUTTEBOTO ITUKITY CTPAXOBHX KOMITaHIM Ha PUHKY TYPUCTUYHUX TTOCTYT.

OTpumaHa MHOXXHMHA JAUCKPUMIHAHTHUX (YHKIN UIsI CTPaxOBUX KOMIIaHIM €
JIOCTaTHBOIO Ta aJICKBATHOO, III0 YMOKJIMBITIOE 3aCTOCYBAaHHS CHCTEMHOTO T AXOY 100
(dbopManbHOTO OMHUCY BCi€l CYKYIHOCTI CTPaXxOBUKIB SK €IUHOI B3a€MOIIOB’SI3aHOT
CHUCTEMH, Ma€ MaTEMaTUYHE Ta HayKoBe oOTpyHTyBaHHs. I{e gacTh 3Mory copmyBaTu
aJIeKBaTHY CTpaTETit0 YIPABIIHHSI KOHKYPEHTOCITPOMOKHICTIO, 1110 BIAMOBI A€ crieudiiri
(GyHKIIOHYBaHHS CTPaXOBUX KOMIIaHIM Ha OKPEMUX CTAISAX KUTTEBOTO ITHKITY.

OTxe, 3a pe3yJbTaTaMH MPOBEACHOTO B M. 3.1 MOCHIKEHHS BIOCKOHAJICHO
METOJMYHHUM MIIX11 A0 BU3HAUEHHS CTaJli KUTTEBOIO LUKIY CTPaXOBUX KOMIIaHIN Ha
PUHKY TYPUCTUYHUX MOCTYT, IO MPEACTABICHU Ha puC. 3.3.

3anpornoHOBaHUN y JTOCHIIKEHHI METOIAUYHUM TiaXid A0 igeHTudikarmii crasiid
KUTTEBOTO CTPAXOBUX KOMIIAHIA Ha PUHKY TYPUCTHUUHUX TOCIyT (puc. 3.3) moOyaoBaHO

Ha OCHOBI HU3KH MOKA3HHUKIB, SIKI € ONTUMaJILHUMHU 3a KIJIBKICTIO, 110 OYJIO TOBEJEHO Ha
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OCHOBI 0OaraToBHMIpHOTO (haKTOPHOTO aHaII3y, Ta HaWKpalluM YHHOM BiI0Opa)xaroTh

TeHCHIII] y (YHKI[IOHYBaHH1 CTPaXOBHKIB Ha KOKHOMY €Tarll X pPO3BHUTKY.

MeTtoaudHu# MIXia 10 BU3HAYCHHS CTail )KUTTEBOTO CTPAXOBUX KOMITaHIN HAa PUHKY TYPUCTHIHUX

HOCITyT
v v v
3asoanns Memoo/nputiom Pezynomam
A |
E | E | = | =
. . ost ! out ! = ! «
1. OGrpynTyBaTy KinbKicTh ° 0 ! < ! < ' 5
Ta CKJIaJl CTajlill JKUTTEBOTO V3aranpHeHH | |i= 5 5., 2 ! 5 ‘B i
LMKITy CTPAaXOBUX KOMITAHil % HAYKOBHX JKepel, o & 5 5 e 1 & B’
Ha PUHKY TYPUCTHYHUX KOHTCHT aHali3 HEE s | ! g |
TOCITYT ©EF 0 S
» ? | | |
! ! ! .
I II I v
2. CdhopmyBaTH creTemy Koenr, Toxasamku 11 inenTudikarii CTaii JKUTTEBOTO LMKy
TIOKA3HHKIB AT KOPETAIHHRA T2 TEMIIM POCTY BUTpAT Ha omnaty mpai — Ky, yacTku
L i Ly KOD ™ cTpaxoBoi KOMIaHii Ha PUHKY TYPHCTHYHHX Tociyr — K,
inenTudikamii ctamii 0araToBUMipHHMIA noxony — Ky, ancenbrocti epconany — Ks ta oocsr
JKHTTEBOTO LIUKITY daxropHwmii aHai3 M p Y= hs Y

npudyTKy — Kg

Ha ocHoBi pospaxyHKy kpuTepito CTbrofieHTa i3
BUOIPKiB KOMIaHii BUKIIOYEHO 5 CTPaXOBMKIB, Ki
MalOTh TPy0l HOMHUIKH. 3a HOPMAIi30BaHUMH JaHUMU

3. Busnauutu cragii

JKUTTEBOTO CTPAXOBUX Pfg&’éyﬂgK 45 CTPaxXOBHKIB 3 BUKOPHCTAHHSAM KIIACTEPHOTO aHAIIiZy
KOMITAHIi HA DUHKY |y CTIIZ}O,Z[gHTa i BH3HAYEHO CTaii iX KUTTEBOTO 1KY

TYPHUCTHYHHX TTOCIYT, 1110

yBlI/IH_U'II/I 10 BUOIPKH HOpMaUi3arlis KinpkicTs KoMmaHii
NOKAa3HUKIB Ta
00’ €KTIB JIOC/II/KEHHS, T CTCDHI
OYHILIEHOT Bij rpy6oHx aHaJ%3 19 3
MIOMHJIOK 3 10

3apomkenns 3pocrtands Crabimizariis Coag

4. [1obynysaTu MozeI Jist

, imeHTHdIKaNIT cTaIii

[ToOynoBaHO 4OTUPH MOZENI VIl BU3HAYEHHS CTafil

o

JKUTTEBOTO LIUKITY ™ JlucKpuMiHaHTHHH | JKUTTEBOTO LUKy CTPAXOBUX KOMIIaHIl HA pUHKY
CTPaXOBHX KOMIAHIH, 10 aHai3 TYPUCTHYHUX MOCIYT, TIPOLICHT TIPABIIIbHOI KiacH(ikarii
HE YBIHILUIH JI0 BI/I61pKI/I 3a SIKUMU CTaHOBUTH 96,07 %

00’ €KTIB JTOCIIIKEHHS

Puc. 3.3. MeToauunuii miaxia 10 BUSHAYEHHS CTaJl1 )KUTTEBOTO ITUKITY

CTPaxOBHUX KOMIAaHIi Ha PUHKY TyPUCTUYHUX MOCTYT

Peanizamiss MeToqy KIacTepHOrO aHajidy Jana 3MOry 1AeHTU(]IKyBaTH CcTaaii
KUTTEBOTO ITUKITY 00’ €KTIB JAHOTO JOCIIIKEHHSI, a 32 JIOMOMOTOI0 JUCKPUMIHAHTHOTO

aHaji3y noOy0BaHO (PyHKIIIT Ha OCHOBI SKHUX MOXXHA BU3HAYUTH eTarn (yHKIIIOHYBaHHS
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OyIb-SIKUX IHIIMX CTPAaxOBHUKIB, 10 HE YBIMNUIM A0 JNaHoro aHamizy. OmHak BHUOIp
KOHKPETHOI CTpaTerii yMmpaBiiHHS KOHKYPEHTOCIPOMOXHICTIO HE MOXKe Oa3yBaTHCs
JUIIEe Ha KUIBKICHUX KPUTEPISIX Ta BUMAarae BpaxyBaHHS TMOIVIAIIB €KCIEPTIB IOA0
BIJIMOBIAHOCTI TOTO 200 1HIIIOrO BUIY CTpaTerii IIJIIM Ta 3aBJaHHSAM MEHEIHKMEHTY Ha
MOTOYHIM CTajli >KUTTEBOTO IUKIY CTPAaXOBHKA, IO 1 € 3aBIAHHSIM MOJAJIbIIOTO

JIOCIIIDKEHHS.

3.2. Bu3HaueHHS KOHKYPEHTHHUX CTpaTerii CTpaxOBUX KOMIMAHI Ha PHUHKY

TYPUCTUYHUX TOCITYT

[TocuneHnHs KOHKYpEHIIli, PO3BHTOK CTPaxOBOIO Ta TYPUCTUYHOTO PHHKIB,
0CO0JIMBO B yMOBAax €BPOIEHCHKOI I1HTErpaiii, CyNpOBOKYIOTbCS MOSBOIO BEIMKOL
KUIBKOCTI KOHKYPYIOUHMX CTPaxOBHUX KOMIIaHIM HAa BHYTPIIIHIX Ta 30BHINIHIX pHUHKaX,
3pOCTaHHSIM BHUMOT CIIOKMBAYiB Ta OpPraHiB JEpPXABHOIO HarJsiAy, IIO BUMArae Bij
CTPaxOBUKIB TOCTIMHOTO PO3BUTKY BIACHOI KOHKYPEHTOCIPOMOXHOCTi, CTBOPEHHS
KOHKYPEHTHOTO MOTEHIIa]ly Ta BAOOPY KOHKYPEHTHOI CTpAaTerii.

3HauHy YyBary JOCIHIKEHHIO KOHKYPEHTHHX CTpaTerid opraizamii pi3HUX
CEKTOPIB €KOHOMIKHM MPHUIIIN BITYM3HSHI Ta 3apyOiXHI BUeHI, cepen skux: ['.A3oeB [5],
I. Aacodd [6], €. benpiokoB Ta JI. Hekpacosa [12], B. bounmapenko [18], 1. Xyuei,
J. Jlinu ta JI. JIxo60ep [280], 1O. Iranos [90], ®@. Koraep [122], M. TToptep [185], 1.
Crynak [218], A. Tommcon ta A. Crpiknens [229], M. Tpeiici Ta ®. Bipcem [310],
A. IOnmanoB [256] Ta iH.

He3Bakaroun Ha BEIMKY KUTBKICTb JOCIIKEHb 11€1 TEMH, HEMA€E €IMHOTO M1 IX0Ty
10 kjacugikalii KOHKYpEeHTHUX CTpaTerii, a mpobieMi BUOOPY KOHKYPEHTHOI cTparterii
CTpaxOBHKa Ha PHUHKY TYPUCTHUHUX MOCIYT Yy HAyKOBIH JiTepaTypl HE MPUIICHO

JIOCTaTHBOI yBarw, IO ¥ BHU3HAYA€ JIOTIKY MOAAIBIIOrO TOCTIKEHHS. Y HayKOBii
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miteparypi [6, 74, 76, 122, 129, 173, 235, 240, 250, 256, 280, 287, 291, 295, 310, 267]
npecTaBiIeHa HU3Ka Kiacuikaiiil KOHKypEeHTHUX CTpaTerii, ki aBTOPOM 00’ €THAHO Y
TPU TIAXOAU, B PaMKaX KOXKHOTO 3 SIKHX BHUKOPHUCTOBYIOTHCS TMOJIOHI O3HAKU JJIst
BU3HAUEHHS KOHKYPEHTHUX cTparerid. Bwuaineni migxoam 10  kiacudikarii
KOHKYPEHTHUX CTpaTerii, 10 MOXYTh BHUKOPHUCTOBYBAaTUCS TpPH yNpaBIiHHI
KOHKYPEHTOCIIPOMOKHICTIO CTPAaxOBUX KOMIIaHIM HAa PUHKY TYPUCTUYHHUX MOCTYT,
npeacTasiieHi y Taom. 3.10.

Tabnuys 3.10

Iigxoau 1o kaacudikamii KOHKYPEeHTHUX CTpaTerii

Knacudikariitna

Bumu crpareriii
O3HaKa

IMinxin ABTOp

Crpareris puHKOBOTO Jizepa

Crparteris dipMu-ueneHmxepa

KonkypeHTHi o3utii —— :
Crparerist GipMU-TIOCTITOBHUKA

®. Kotnep [122] Ta MapKETHHTOBI

CTIpSIMYBaHHS o .
Crpareris ¢ipmu-Himepa

Crpareris igepa

Crparteris (ipM i3 CUIBHOIO MO3UIIEID

Crpareris ¢ipMm, K1 HOCITAIOTh CHPUSTINBY

KoukypeHTHI Mo3uIil .
yp MO3UIIIIO

A. JliTtn [267] |Ta MOKJIMBOCTI MO0 iX

. Crpareris ¢ipMm, SKi ITOCIHAIOTH 3aJ0BUIbH
MOJIIIILEHHS p bipm, A A y

[IO3ULIIO

Crparteris ¢ipM, sIKi IOCIIAIOTh
HE3310BUIbHY MO3UIII0

Crparteris arpecopis

Crpareris ¢ipm, sKi 3aiMalOTh CETMEHTH 3

Xyneit, 1. - .
A .y 1 HaMKpalyMH NO3ULISIMU
JIiny ta

J1. Jixo66e Crpareriunuii npodiip Crparerist «cepenHix» pipm
' [280] P Crpareris ¢ipm, sKi 3aiMalOTh CETMEHTH 3
BHCOKOIO I[IHHICTIO

3aiie)XHO BiJi PUHKOBOI TO3MIIII Ta CETMEHTY PUHKY

Crpareris 000pOHIIiB

JlinepcTBO 3a BUTpaTaMu

CtBOpEHHS

M. Ioprep [291] KOHKYPEHTHOI IIEpeBaru

Judepenmiarii

dokycyBaHHs

nepesar

Crparteris MakcHMi3allli pUHKOBOT YaCTKU

3ajexxHo Bij
croco0y
JIOCATHEHHS
KOHKYPEHTHHUX

Jl>xepero koHKypeHTHoi CTpareris audepeHiiloBaHHs ToBapiB GipMu

I Aucodd [6] nepeBaru Crparteris audepeHLiloBaHHsI pUHKIB

Crparerist pocTy
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IIpooosoicenns mabauyi 3.10

Iigxin

ABTOD

Knacudikamiitna o3Haka

Buau crpareriit

A. HOnanos [256],
X. ®pi3eBiHKETb
[240]

[ToBeninka Ha PUHKY
(6iomorivyHMMA MiaXig 10
knacuikarii)

3HMKEHHS BUTPAT

ITatienTHa (HIIIOBA)

KoMMyTaHTHa (IpUCTOCOBHA)

ExcruiepenTHa (moHEepchKa)

M. Tpetici,
®. Bipcem [310]

[TpuHIMT HIHHICHUX
IUCIAIUIIIH

@DyHKIlIOHATbHA [lepeBara

TicHuil 3B’430K 13 CHOXKUBAYEM

Jlizupyroya mo3uiisi Io ToBapax-HOBUHKAX

Cnocib 10CArHEHHS

Crpareris 3HHKEHHS CO0IBapTOCTI

Crpareris audepeHIialii ToBapy

Crparerist cerMEHTYBaHHS pUHKY

3aJie)HO BiJl HANPSMY Ta IHTEHCUBHOCTI 3YCHJIb 3 3aBOIOBAHHS
HOBUX 200 30epeKeHHS ICHYIOUNX KOHKYPEHTHHUX MTO3HIIIH

I'. A3oes [5] -
KOHKYPEHTHHUX IepeBar Crpareris BIpOBa PKEHHSI HOBHHOK
Crpareris HeralHOTO pearyBaHHsI Ha TIOTPeOH
PHHKY
Xapaxkrep KOHKYPEHTHOI Hacrynanbna
A. Kysneros [129] PAKTCP KOHKYP Y
TTOBETIHKHU Ob6opoHHa
[HTeHCUBHICTH Crparterii paluKaJbHUX 3MIH
T. dsuenko [76] CTpaTEeTIYHUX .
Crparerii 4aCTKOBUX 3MiH
NIEPETBOPCHD
Crpareris nourykyBaya
P. Maiin3 ta Y. CHoy| Konkypethi Crparerisi 000poHIIs
[287] Hamipu Crpareris aHaJIITHKA

Crpareris pearyo4oro

O. Yonkep, X. boiin,
XK. JIsporu [235]

Meroa KOHKYpEHIIiT Ha
[ITbOBOMY PUHKY

Crparteris nomrykyBaua

Crparerisi aHaJITUKA

Crpareris o0opoHLs-auepeHIiaTopa

Crparerisi 000pOHIIS-IIIHOBOTO JIijIepa

E.Paiic, Ixx.Tpayr
[295]

Xapakrep aiit

Crparerist HacTyIy

Crparerisg 000poHH

Crpareris IpOgyKTHUBHOCTI

I1. dpyxep [74]

[inboBa Hima

byTu «HalcOpUTHIIUM cepell HAaWKpaIux»

[Tominaru B cnabke micie

[Tomyk ekonoriyHoi Hii

JIx. O Ilonecci
[173]

Hanpsim aiit

Crparerist 30epeXeHHs] PUHKOBOT YaCTKHU

Crparerist 301IbIlI€HHS] PUHKOBOI YaCTKHU

b.I'. llenerena, H.B.
KacesanaoBa, A L.
bepcynpknii [250]

Hamnpsim po3ButKy

Crpareris 3pocTaHHs

Crparerisi cTabLILHOCTI

Crparerist CKOpOU€HHS

3Bakar04M Ha BEJMKY KUIBKICTh BUJIIB Ta MIJIXO/1B 10 KjIacu]ikailii KOHKYpEHTHHUX

ctpareriii (tabia. 3.10), moctae moTpeba y BUOOpi HAWOIIBIIT ONTUMATBLHOT 3 HUX, KA O

BIJIMOBIAaNIa €Taly PO3BUTKY CTPaxoBOi KOMIIaHIA Ha PUHKY TYPUCTHYHHX IOCIYT Ta

JOCSITHYTOMY PIBHIO KOHKYPEHTOCITPOMOXHOCTI.
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B npakTuyHiii AisSIbHOCTI OUIBIIICTh YKPAiHCBKUX CTPAaxOBUX KOMIIAHIM BHOIp
KOHKYPEHTHOI CTpaterii 311iCHIOITh 0€3 HaJe)KHOr0 METOAMYHOTO OOTPYHTYBaHHS, a
CUTYaTUBHO BIJIOBIIHO JI0 MOTOYHUX YHHHUKIB. Y 3B’5I3KY 3 IMM KOMIIaHii JOCUTh YacTO
3MIHIOIOTh CTPATErivuHl OPIEHTUPH, 110 MPU3BOJIUTH 10 HEMOXKJIIMBOCTI JAOCITTH OakaH1
KOHKYPEHTHI MO3UIli Ha PUHKY Ta 3a0€3MEUUTH MOAATBIINA PO3BUTOK iSIIBHOCTI.
BiacyTHicTe B JISJIBHOCTI CTPaxOBHX KOMIIaHIM HayKOBO OOIPYHTOBAaHHUX IPOIIECIB,
JIOBrOCTPOKOBOTO TUIAHYBAaHHSA, 30KpeMa KOHKYPEHTHOI CTparterii, MpU3BOAUTH 10 iX
HU3BKO1 KOHKYPEHTOCTIPOMOKHOCTI Ta CHaay B JTiSTTLHOCTI.

Jlns BuOOpYy KOHKYpEeHTHO1 cTpaTerii BueHumu [241, 243, 247, 204, 260, 219, 283,
131, 272, 270, 282, 70, 176, 62, 5, 107, 27] po3p0o01eHO HU3KY METO/IB, SIKI TIOILJITFOTHCS
Ha TPU rpynu: rpadiuHuid, IHIEKCHUHN Ta MaTpuuHui. Hailb1J1b111 pO3MOBCIOIKEHNUM 3 HUX
€ MaTPUYHUH, OCKUIBKH YMOKJIMBIIIOE 3/IIMCHUTH OI[IHIOBAaHHS MPIOPUTETHOCTI CTpaTErii
3a MIHIMQJIbHUX BUTpAT PECYPCIB Ta 4acy.

OCKUTbKM MOXJIMBOCTI CTpPaxoBOi KOMMaHii 13 3a0e3le4YeHHS KOHKYPEHTHOI'O
MOTEHUIATy BU3HAYAIOTHCS CTAAIEI0 11 )KUTTEBOIO LIMKITY, P BU3HAYEHHI KOHKYPEHTHOI
cTpaTerii ciijJ ii BpaxoOBYBaTH, IO JAaCTh MOMJIMBICTb IOBHOIO MIpOIO peasi3yBaTu
MOTEHITiaJT CTPAaXxOBUKA 3 IMiJIBUIIICHHSI KOHKYPEHTOCTIPOMOKHOCTI Ta YHUKHYTU (PIHAHCOBUX
30uTKiB. JlJ11 BUOOPY KOHKYPEHTHOI CTpaTerii CTpaXxOBUKa Ha PUHKY TYPUCTUYHUX TOCITYT
yrouneHo 3Mmict Matpuili ADL/LC, po3pobnenoi koHcanTuarooto ¢gipmoro A. [1. Jlitta
[27], Ta mokasHuku i 11 OOYmOBH: SIK Bich X BHKOPHCTAHO IHTErpPaJbHUI MOKA3HUK
KOHKYPEHTOCIPOMOYKHOCTI CTPaXOBUX KOMIIaHIN Ha PUHKY TYPUCTUYHHUX MOCIYT, a K BiCh
Y — cTaito JKUTTEBOTO IUKITy CTPAXOBUKA HA PUHKY TYPUCTUYHHUX TTOCIIYT.

JIJist pO3MOLTy 1HTErpaIbHOTO MOKa3HUKA KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI 3a PiBHSAMU
BUKOpPUCTAaHO (opMyiy 2.5 Ta mIKaidy, MoOyJ0BaHO 3a MPABUIOM TpPhOX curM (Tadi. 2.
21). Jlnsa knacudikariii cTpaxoBUX KOMIAHIN 3a CTAISIMH )KUTTEBOTO ITUKITY BUKOPHUCTAHO
IiJX1J1, 3a0pornoHoBaHuM y miapo3aiiai 3.1 poboTn Ha OCHOBI 3MIMCHEHHS (PAKTOPHOTO
(tabu. 3.5), knacrepHoro anamizy (tads. 3.7) Ta moOymaoBu (GyHKIIIH Kiacudikarii (puc.

3.2) 3a METOIOM TUCKPUMIHAHTHOTO aHAJII3y .
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PesynbpTaTi moOyaoBu MaTpuilli BUOOPY KOHKYPEHTHOI CTparterii Ta po3noiiia 45

CTpaxoBHUX KoMMaHii y Hiil y 2019 pori HaBeneHo Ha puc. 3.4.

Coan

Crabimizanis

Craist )KUTTEBOTO IUKITYy CTPAXOBOi KOMIIaHiil HA pUHKY TYPHUCTUYHUX TOCITYT

Ksangpant 9: 2
= CTpaxoBi
% Ksanpant 6: 0 Ksagpant 7: 0 | KBagpanT 8: 1 KOMITaHii, KsagpanT 10: 0
5 CTPaxoBHUX CTPaxOBHX CTpaxoBa KOMIIaHis CTPaxoBHX
g KOMITaHii KOMITaHii KOMIIaHis peTpPEe3eHTAHT — KOMITaH1’
« IIPAT «YCK
«Knsoxa»
KganpanT 1: 9 Keanpant 2: 3 | KBagpanr 3: 2 | Ksaapant 4: 5
= CTPaxOBHX CTpaxoBi CTpaxoBi CTPaxOBHX
= KOMIIaHIMH, KOMIIaHiI, KOMIIaHili, KOMIIaHIM, Ksampanr 5: 0
= KOMIIaHis KOMIIaHis KOMIIaHis KOMIIaHis CTPaxoBHX
§ pENpe3eHTaHT — | PENpe3eHTaHT — | PEeNpPe3eHTAHT | PEeMpPe3eHTaHT — KOMITaHI}
™ TJB «Hiko IMTPAT CK —IIPAT CK IMPAT «ACK
CTpaxyBaHHs» «ITepura» «laTep-umroc» | IHro Ykpainay
Kputnunnit Huspknii Cepenniii HocTatHii Bucokuit
Bich (0; 0,22] (0,22; 0,23] (0,23; 0,28) (0,28; 0.38] (0,38; 1]
MaTpHIli PiBHI iHTErpasbHOrO MOKA3HUKA KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI CTPAXOBUX KOMIIaHIH Ha
PUHKY TYPHCTUYHUX TOCIYT

Ksagpantu 1, 2, 6, 7 —30Ha 1, kBagpantu 3,8 — 30Ha 2, kBaapautu 4, 5, 9, 10 — 30Ha 3, kBagpaHTH
14,15, 19, 20 — 30nHa 4, xBagpanTyu 13, 18 —30Ha 5, kBagpanTu 11, 12, 16, 17 — 30Ha 6

Puc. 3.4. Po3nojin cTpaxoBUX KOMIIaH1M 32 30HaMU BUOOPY KOHKYPEHTHHUX

CTpaTeriii Ha pUHKY TYPUCTHYHUX MOCITYT

Ak BusHO 3 puc. 3.4., 11 BUOOpY HANOIBII MPUHHATHUX KOHKYPEHTHUX CTpaTerii
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KBaJ[PaHTH MATPHIII PO3MOAULICHO HAa 30HHU, KOXKHIHM 3 SKUX JIOIUILHO BIIPOBADKyBaTH
BJIACHY KOHKYPEHTHY CTpaTeriio, BU3HAYEHY HA OCHOBI XapaKTEPUCTUKHU BIIMOBITHUX
€TarmiB PO3BUTKY Ta PIBHA KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI.

JIo 30HM 1 yBIHIIUIK CTPaxOBi KOMIIaHii, sIKi 3HAXOIATHCS HA MOYATKOBUX €Tarax
PO3BUTKY Ta MarOTh HU3bKY a00 KPUTHYHY KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHICTh, TOOTO (haKTHUIHO
iM HEOOXIJIHO JIOBOJUTH BJIACHY JKUTTE3ATHICTb, OCKUIBKH IX ITOCIYTH 3HAYHO
MOCTYMAIOThCS ~ KOHKYPEHTaM  Ha  pUHKY, a B TpOIeCi  yIpaBiHHA
KOHKYPEHTOCIIPOMOXHICTIO  JIOMYCKAa€ThCs 3HA4HA KUTbKicTb mommiok. Cepen
KOHKYpPEHTHUX CTpareriid, SKi MOXYTh 3aCTOCOBYBAaTH CTPaxOBHKH Yy 30HI 1:
mudepenmianis (M. Tloprep [291]), ctpateris ¢ipm, SKi TOCITAIOTh HE3aJ0BLIBHY
nosutito (A. Jlittn [267]), pocty (I. Arcodd [6]), kommyranTHa (A. FOmaHoB [256] Ta
X. ®pizesinkensd [240]), dyskmionansHa nepeBara (M. Tpeiici Ta ®@. Bipcem [310]),
HactynaiabHa (A. Ky3nenos [129] a6o E. Paiic, [x. Tpayt [295]), paaukaabHuX 3MiH
(T. dsuenko [76]), 30imbiienns punkoBoi yactku (k. O. Iloneci [173]) Ta 3pocTanHs
(b.I'. lllenerena, H.B. KacesHoBa, A.S. bepcyubkuii [250]).

30Ha 2 TakOX BKIFOYA€ CTPAXOBI KOMITaHii Ha MOYAaTKOBUX €Tanax pO3BUTKY, aje
31 3HQYHO KpaIlluM MOTEHI1aJIOM JI0 IMiIBUIIEHHS KOHKYPEHTHUX TMO3UINN HIXK Yy 30HI1 1,
3BKAIOYHM HA BUIINY KOHKYPEHTOCIPOMOXHICTH Mocayr. Jlisi koMmadiid Apyroi 30HU
HAWOUIBII TPUHUHATHUMHU IS 3alpoOBa/LKEHHS € Takl crpaterii: ¢ipMu-Himepa
(. Kotnep [122]), ctpaterist dipm, sKi OCITar0Th 3310BLIbHY no3ui0 (A. JlitTTa [267]),
«cepennix» ¢ipm (. Xymew, 1. Jlinu ta J. Ixo60ep [280]), poxycysanns (M. IToptep
[291]), nudepenuiroanns puskiB (I. Ancodd [6]), marientna (A. KOmanos [256] Ta
X. Opizesinkens [240]), dynkmionansHa nepeara (M. Tpeiici, ®. Bipcem [310]),
cermentyBanHs puHKY (I'. A3oeB [4]), HactynanbHa (A. Ky3uenos [129] ab6o E.Paiic,
Jx. Tpayr [295]), wactkoBux 3miH (T. dsuenko [76]), 30iIblICHHS PUHKOBOI Y4aCTKH
(x. O. Illoneci [173]) Tta 3poctanusa (b.I'. Illenerena, H.B. KacksHoga,
A5l Bepcyupkuii [250]).

Jlo 30HM 3 BXOJATHh MOTEHINHI JIJAEPU PUHKY, SIKI HAJArOTh MpPUBAOIUBI IS
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CIIO’KMBAY1B MOCIYTH, 0 BUPI3HAIOTHCS 3 MOMIXK 1HIIUX BUCOKOIO SIKICTIO, TPUIHSATHOIO
I[IHOIO, TIPOCTOTOI0 Y BUKOPHUCTAHHI TOIO. BTiM mo3wurtiii Ta ¢iHaHCOBI MOKA3HUKH ITHX
KOMIIaHI € HecTaOlIbHHMH, Yepe3 HE3HAHUM JOCBi (PYHKIIIOHYBAaHHS Ha PUHKY
TYPUCTHYHHUX TOCTYT. Jl0 peKOMEHIOBAaHUX CTpaTeTiil BiTHOCIATHCS: (ipMHU-UeICHKEpa
(®. Kotnep [122]), dbipm i3 cuibHOIO mo3uttieto (A. Jlitti [267]), arpecopis (. XyireH,
J. Jling Ta J1. Tx000ep [280]), migepcrsa 3a Butparamu (M. [Toprep [291]), makcumizarii
punakoBoi vactku (I. Ancodpd [6] a6o Ix. O Illonecci [173]), 3HWKEHHS BHTpAT
(A. FOmanoB [256] ta X. ®dpizeBinkens [240]), dynkmionansHoi nmepesaru (M. Tpeiici,
®. Bipcem [310]), samxenns cobiBaprocti (I'. A3oeB [4]), HactynanbHa (A. Ky3Heros
[129]), wacTkoBux 3miH (T. Isuenko [76]), momrykyBaua (P. Maiin3 ta . CHoy [287] abo
O. Yonkep, X. boiia, XK. Jlspom [235]), OyTH «HAaUCHPUTHIIMIMM Cepe]] HaHKpaImx»
(I1. pyxep [74]).

VY 30H1 4 30cepemKeHi JiAepu PUHKY 31 3HAYHUM JIOCBIAOM POOOTH HA PUHKY
TYPUCTUYHUX MOCTYT. BOHM BU3HAIOTH CTaHIaPTH Tally31 JUIsl IHIIKUX Cy0’ €KTIB pUHKY Ta
MarTh MIUPOKUIA BUOPIB CTpATEriyHUX BaplaHTIB Alil, SIKUMH MOXYTb CKOPHUCTATUCS Y
pa3i nmorpedu. [l KoMIaHii 3 BHCOKOI KOHKYPEHTOCIIPOMOKHICTIO Ha eTamnax
CTaOUIBHOCTI Ta CHaay MPUHHATHUMHU € Takl cTpaTerii: puHkoBoro Jinepa (®. Kotiep
[122] abo A. Jlirtn [267]), cTpateris ¢ipm, siKi 3aliMalOTh CEIMEHTH 3 HAWKpaIIUMU
nosutismu (1. Xyneit, J1. JTina ta J[. Txo06ep [280]), mudepentiiamnii (M. IToprep [291]),
ekcruiepeHTHa (moHepebka) crparerist (A. FOmanos [256] ta X. ®pizesinkens [240]),
JiAMpyrOYa TO3HMINis Ha ToBapax-HoBHHKaX (M. Tpeiici, @. Bipcem [310]), BpoBakeHHS
HoBuHOK (I'. A30€eB [5]), oboponHna (A. Ky3nenor [129] ado E.Paiic, [Ixx.Tpayr [295]),
3axucHuka (P. Maiiz ta Y. Cuoy [287]), oboponIs-audepeniiiaropa abo oO0OpoHIIs-
rinosoro Jigepa (O. Yonkep, X. botia, XK. JIsporr [235]), OyTH «HaWCIIPUTHILINAM Cepe/l
naiikpamux» (I1. Jpykep [74]), 30epexenns puakoBoi yactku (k. O Illonecci [173]),
crabinpHocTi (B.I'. Illenerena, H.B. KacbsinoBa, A.Sl. bepcynpkuii [250]).

Jlo 30HW 5 moTpanmwiIM CTpaxoBi KOMIIaHii 31 CHPUSATIMBAMU KOHKYPEHTHUMH

nepeBaraM, BTIM PIBHA KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI iX MOCIYr HEIOCTaTHhO, II00
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OOOPOTHUCS 3a JTIAUPYIOUl MO3UIIN HA pUHKY. /{15 KOMIaH1{ 1€l 30HU BaXXJIMBO 3HAUTH
BJIACHY Himry Ta 3axumarty ii. Cepel MOXKIMBUX CTpATErid BapTO BHJILIM: CTPATETIIO
dipmu-nimepa (O. Kotaep [122]), crpaTeris gpipM, SKi MOCIAAIOTh CIPUATINBY MO3UIIIIO
(A. Jlittn [267]), cTpareris ¢ipM, siKi 3aliMalOTh CEIrMEHTH 3 BHCOKOIO IIIHHICTIO
(O4.Xynewr, . Jlima Ta JI. Hdxo00ep [280]), dokycyBanus (M. Iloprep [291]),
nudepenmiroBanns ToBapi Gipmu (I. Aucodd [6]), komyranTHa ctpateris (A. FOgaHoB
[256], X. DpizeBinkens [240]), Ticuuii 3B'130K i3 crokuBauem (M. Tpetici, ®. Bipcem
[310]), wneraiinoro pearyBanHs Ha mnotpeOu puHky (I. AsoeB [5]), oboponHa
(A. Kysuenos [129]), gactkoBux 3Mmin (T. [suenko [76]), anamituka (P. Maiin3 Ta
Y. Caoy [287] a6o O. Youkep, X. boiia, XK. Jlspom [235]), mpoxyktuHocTi (E. Paiic,
Jox. Tpayr [295], momyk ekomoriunoi wimi (I1. Jpykep [74]), crabinbHOCTI
(B.T'". lllenerena, H.B. KacesinoBa, A.Sl. bepcynpkuii [250]).

VY 30H1 6 mpeacTaBieHl KOMIIaHIl 31 CIA0KUMH MO3UIISIMHU, SKUM HEOOX1JTHO
3MIMCHUTH paJIMKaJIbHI 3MIHM B YIIPaBJIiHHI KOHKYPEHTOCIPOMOKHICTIO a00 MPUITHATH
pILIEHHS PO NOETAMHUIA BUX1J 3 pUHKY TYPUCTUUYHHUX MOCHYT. [l KoMnaHiil 1i€i 30HU
MOXKYTb OyTH 3aCTOCOBaHI HACTYIIHI BapiaHTi cTpaTeriii: pipmu-uenenmxepa (O. Koraep
[122]), ¢ipm, ski mocimaroTh He3amoBuibHY mnosumiio (A. Jlittn [267]), arpecopis
(. Xyne#t, J. Jling ta 1. dxo060ep [280]), excruiepentHa (mioHepcebka) (A. KOmanoB
[256], X. ®pizesinkens [240]), nigupyroda mo3uilis Mo ToBapax-HoBuHKax (M. Tpeiici,
®. Bipcem [310]), BupoBamkenns HoBHHOK (I. A3oeB [5]), HacrynansHa (A. Ky3Heros
[129] a6o E.Paiic, Ix.Tpayt [295]), pagukaneaux 3MiH (T. dsdenko [76]), momrykyBaya
(P. Maitn3 ta Y. Cnoy [287] a6o O. Yonkep, X. boiin, XK. Jlspom [235]), nominsatu B
cnabke wmicue (I1. Jpykep [74]), cxopouenns (b.I'. Illenerema, H.B. KacbsHoga,
A Sl Bepcyupkwii [250]).

[Ticns mpoBeseHOTO aHami3y 3aJUIIAEThCS HEBUPIMICHOI TpodsieMa BUOOPY
ONTHUMAaJIbHOI ~ CTpaTerii ~ 3a  30HaMH  «CTajid  JKUTTEBOIO  I[UKIY/piBEHb
KOHKYPEHTOCTIPOMOKHOCTI1», BPaXOBYIOUM HABEJICHUI BUIIlE OaraToBapiaHTHHUM BUOIp. 3

OTJISITY Ha 1€ JOIIJIbHUM € BUKOPUCTAHHS TAKOTO MIX01y, AKUW OU 1aB 3MOTY BUSHAYUTH
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HANUOUIBII TOUIIBHY JJIs 3alIPOBA/I)KEHHS KOHKYPEHTHY CTPATET1IO0 3 ypaxyBaHHs HE JIUIIE
KUIBKICHUX KpHUTEpliB, a H EKCIEePTHUX TOYOK 30py IIOAO pPE3yJIbTaTUBHOCTI iX
BIIPOBA/DKCHHS Y  BU3HAUEGHWX  30HAX  «CTajisi  JKUTTEBOTO  ITUKITy/piBEHBb
KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI». 3 OISy Ha 1€, B Ipoleci BUOOPY MPIOPUTETHOT
KOHKPETHOI CTpaTerii cTpaxoBOi KOMITaHId y KOHKPETHIN 30H1 11 pO3BUTKY BUKOPHCTAHO
MAI. OCHOBHOIO TIEpEeBaro0 3a3Ha4eHOr0 METOAY € MOXKJIMBICTh MEPEBEJCHHS SIKICHUX
OITIHOK y KUTbKICHUH BUMIp Ha OCHOBI ITONIAPHOT0 MOPIBHAHHS aJIbTEPHATHUB 332 OOpaHUMHU
KPUTEPISIMH.

B sikocTi KpuTepiiB NOPIBHSIHHS AJIbTEPHATUB BUKOPUCTAHO OCOOJIUBOCTI, a TAKOXK
npoOJjemMu, 3 SKUMHU 3IIITOBXYIOTbCS CTPaxOBl KOMIIAHII Ha OKpPEMHUX eTarnax
(YHKIIIOHYBaHHS HAa PHHKY TYPUCTHYHHMX TOCIYyr (30HaX BHOOPY KOHKYPEHTHHX
cTpaTeriii). BUkopucTaHHs [MX KPUTEPIiB T03BOJIMTH 00OpaTH TYT CTPATETIiO, KA JaCTh
3MOTY MaKCHUMaJlbHO €(PEKTUBHO HEHTpani3yBaTH PHU3UKH OKPEMOTO €Tally PO3BUTKY
KOMIIaHIi Ta CKOPUCTATUCS MOKIIUBOCTSIMU.

Jns 30oHM 1 xapakTepHe MEPEeBHILNEHHS BHUTpAT HaJA JIOXOJAMH CTPaxXOBUKIB,
HU3bKa TPUBAOIMBICTH TOCIYT TYPUCTUYHOTO CTpaxXyBaHHsS, HHU3bKAa MOMYJSIPHICTH
OpeHIly cepell CIOXWBayiB, HEBU3HAUEHICTh IMOJO MPIOPUTETHUX CETMEHTIB PHUHKY,
BHUCOKAa HMOBIPHICTh OaHKpyTcTBa. CTpaxoBl KOMMaHIi 2 30HM XapaKTEpHU3YHOThCS
CEepPEeNHbOI0 MPUBAOIUBICTIO TOCIYT TYPUCTHYHOTO CTpaxyBaHHS, BIJCYTHICTIO
MPOAKTUBHOTO MEHEKMEHTY, HE3HAaUYHHM JOCBIJIOM POOOTH Ha PUHKY, 30UTKOBICTIO
TISITBHOCTI Ta HEBUCOKUM TOTEHIIIAJIOM JI0 3aTyUY€HHS 1HBECTHIIH.

Cepen ocobnuBocTedd 30HM 3 BapTO BUAUIATU: PHU3UK HEKOHTPOJIHOBAHOTO
3pOCTaHHs, BUCOKI MapKETUHIOBlI BUTPATH Ha MPOCYBaHHS MOCIYT Ta IHHOBAIIli, 110 HE
MOKPHUBAIOTHCS I0XOJaMH, HECTIIKI PUHKOBI MO3M1I1i, BACOKA KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHICTh
Ta TPUBAOJUBICTH MJIs 1HBECTHIIIM, MEpEeBa’KaHHS IHTYiTUBHOTO MEHEIKMEHTY Haj
npodeciiiHuM. J[0 OCHOBHMX OCOOJIMBOCTEH KOMMaHI YETBEPTOi 30HHU BiTHOCSTHCS:
JAMpYIOYl  TO3MLIA Ha PHUHKY, NPUOYTKOBICTH ISUIBHOCTI, 3HM)KEHHS POCTY Ta

THYYKOCTI, OpI€HTalllsi HAa MAaJIOPU3UKOBY MISUIBHICTh, HEY3TOJKEHICTh y poOOoTI
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MIIPO3ILTIB  Yepe3 CKIAQJHICTh OpraHi3aliiHoOl CTPYKTypu. BiaMiHHUMU pucaMu
CTPaxOBHKIB y I’ATil 30HI €: 3MEHIIEHHS OOCSTIB pealisailii, BTpauaHHs MOMJIMBOCTI
110,10 GOpMyBaHHS PECypCiB, KOHCEPBATH3M y BEJICHHI O13HECY, CIIemiai3allis y By3bKii
Hillll, HEBHCOKA 3/IaTHICTh MPOTHUCTOSTH KOHKYpeHTaMm. I[IpencTaBHUKHM IIOCTOI 30HH
MalOTh HACTYITHI OCOOJIMBOCTI: HU3bKa )KUTTE3ATHICTh O13HECY, BTpaTa KII€HTIB, HU3bKa
PUBAOJUBICTh MOCIYT, BUCOKUN PIBEHb PU3UKY, OOMEXKEHUM MOTEHIIAN 10 PO3BUTKY
KOHKYPEHTOCTIPOMOHOCTI.

Ha nepmomy erani peanizanii MAI Oynyerscs iepapxisi BUOOPY KOHKYPEHTHHX

CTpaTerii, mpuKjaa peatizalii kol sl KOMITaHii y 30H1 | nmpeacTaBieHo Ha puc. 3.5.

Meta — BuOip NpiopUTETHOI KOHKYPEHTHOT CTpATerii Ha PUHKY TYPUCTHYHHX
TIOCITYT 7S CTPAXOBHX KOMIIaHiH, 10 nepedyBatoTs Y 30Hi 1

~

[epeBumenns . Husrbka HesusHaueHicTs o0 Bucoxa
Hu3bka npuBabmuBicTs moCIyT . . . Lo
BHTpAT Hajl TOTYIAPHICTH TIPiOPHTETHHX CETMEHTIB HMOBIpHICTB
TYPUCTUYHOTO CTPAXyBaHHS
10X0JaMu Openay PUHKY 0OaHKkpyTCTBA
& ¥ N & — <% = — & . F '
I . . . Crpareris
. Teris dipm, ki . Crparteris Crparteris : .
Crpareris Crpareris Qipu, Crparteris || Kommyrantna P .|| Hactynanbha P 30itblenns | Crpateris
... | | IOCIHAI0Tb HE3a/I0BUIBHY . (yHKLiOHATBHOT . pajiKaIbHUX .
IudepeHuianii : pocty CTpaTeris CTpaTeris y PUHKOBOI || 3pOCTaHHS
TIO3ULII0 TepeBary SMIH YaCTKH

Puc. 3.5. Iepapxist BUOOPY KOHKYPEHTHHUX CTpPATETii Ta CTPAXOBHUKIB Yy 30HI 1

BianoBinHo 10 iepapxiuyHoi Mozeni (puc. 3.5) TOCATHEHHS TOJOBHOI METH aHAIII3Y
nependavyae 3M1MCHEHHS PO3pPaxyHKY BaroBUX KOE(IIIEHTIB MJi1 KOXXHOTO KPUTEPIIO
MOPIBHSHHS HA OCHOBI 1X MOMAPHOTO 31CTaBICHHS.

Pe3ynbraté KUIBKICHOTO OLIHIOBAaHHS Baru KPUTEPIiB BIAOOPY y 1€papXiuHii
MO/IeJIi HaBe/IeH1 Ha puc. 3.6.

Ha puc. 3.6 npencrasieHo, 1o HaiouIbTy 3HaUyCTh (25%) A 00rpyHTYBaHHS
BUOOpPY NPIOPUTETHOI KOHKYPEHTHOI CTpATerii CTpaXxoOBUKIB y 30H1 1 Mae kputepiit 2 —
HHU3bKa NPUBAOJIMBICTH TIOCITYT TYPUCTUYHOTO CTPaXyBaHHs, Ha JApyroMy micii (24%) —

KpHUTEepii 3 — HU3bKa MOMYJIIPHICTh OpeH Ty, Ha TpeTboMy Micili (18%) — HeBU3HAYEHICTD
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IOJI0 MPIOPUTETHUX CETMEHTIB PUHKY, HaiMmeHIny 3Hauymiicth (17% Tta 16%) maroTh

KpUTEPIi: MepeBUIIICHHS BUTPAT HAJl 1I0XOJAaMH Ta BUCOKA IMOBIpHICTh OaHKpPYTCTBA.

Kpurepiii 1 — nepeBuilieHHs BUTpaT HAJl

JIOXOJaMH
16,0%

17,0%

= Kpurepiii 2 — HU3bKa NPUBaOINBICTD
IIOCJIYT TYPUCTHUYHOTO CTpaxyBaHHs

® Kputepiit 3 — HU3bKA MOMYJSPHICT
Openay

Kpurepiii 4 — HeBH3HAYEHICTH 1010
NPIOPUTETHUX CEIMEHTIB PUHKY

Kpurepiii 5 — BUCOka HMOBIpHICTH
OaHKpyTCTBa

Puc. 3.6. PiBeHb 3HaUyIIOCTI KPUTEPIiB BUOOPY MPIOPUTETHUX KOHKYPEHTHUX

CTpaTerii CTpaxoBUX KOMITaHIN y 30H1 1

Ha ocHOBI po3paxyHKy BiJHOIICHHS Y3romkeHocTl (hopmyna 1.5) BcraHOBIEHO,
10 AYMKH PECTIOH/ICHTIB € Y3r0JI)KEHUMH Ta OJTHOPIAHUMU, OCKIJIbKY KOS(PIIIEHT CKIIaa€e
6,9% Tta He mnepeBuiye 10%. OTxe, oTprMaHI MOKa3HUKH 3HAYYIIOCTI KPHUTEPIiB
MOPIBHSHHSA KOHKYPEHTHHMX CTpaTerii MOXXYyTh BHUKOPHUCTOBYBATHCS B TIOJAJBIITNX
pO3paxyHKax.

Ha nactynmHomy etarmi JOCHITKEHHS TPOBEACHO PO3PaXyHOK BEKTOPIB JOKATHHUX
MpIOPUTETIB 32 BU3HAYCHUMH KpuUTepisMu TOpiBHSAHHI. OTpuUMaHi  OIlIHKH
JTEMOHCTPYIOTh, 10 3a 2-M, 3-M, 4-M Ta 5-M KpUTEpIIMU HaWOUIbII JOULIBHOI IS
3aCTOCYBaHHS KOHKYPEHTHOIO CTpPATETI€0 HAa PHUHKY TYPUCTUYHUX TOCIYT €
nudepeHiianbHa crparteris, 3ampornoHoBaHa M. Iloprepom, a 3a kputepiem 1 —

KOMMYTaHTHA CcTpaTerisi. Sk cBiq4aTh 3HaUYE€HHS KOC(IIIEHTIB MOTOKEHOCTI, CYIKEHHS
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EKCIEPTIB MpH TOPIBHSIHHI KOHKYPEHTHHMX CTpaTerii OyiM y3roJpKeHUMH, TOOTO

pe3yIbTaTH aHAITI3y € aJcKBAaTHUMHU.

YV Ttaodmn.

3.11 HamaHo po3paxyHOK BaromocTi

KOHKYPEHTHHUX CTpaTeTriil Ha pUHKY TYPUCTUYHUX MOCTYT.

Po3paxyHoOK BeKTOPY IJ100aJIbHOI0 NPiOPUTETY Jisi BUOOPY KOHKYPEHTHHUX

KOXXHO1

3 aHaJI30BaHUX

Tabnuys 3.11

cTpaTeriil CTPaX0BUX KOMIIAHIA HA PUHKY TYPUCTHYHMX MOCJIYT, IO 3HAXOAATHCS

y 30Hi 1
Kpurepiii | Kpurepiii | Kpurepiii | Kputepiii | Kputepiii . .
KonkypenrtHa ctpareris 1 2 3 4 5 Hpiopurersicts
17% 25% 24% 18% 16% MeTony

Crpareris qudepeniyarii 0,07 0,34 0,35 0,52 0,34 0,33
Crparteris dipm, sKi
MOCIIal0Th HE3aJOBUIbHY 0,05 0,06 0,09 0,00 0,06 0,05
[MO3ULIIO
CTparterist pocTy 0,08 0,06 0,05 0,26 0,06 0,10
KoMMyTaHTHA cTpaTerist 0,33 0,11 0,07 0,00 0,17 0,13
Crpareris
byHKITIOHATBEHOT 0,17 0,07 0,06 0,13 0,11 0,10
nepeBaru
HacrymanbHa cTpareris 0,07 0,08 0,12 0,00 0,07 0,07
S;ﬁlm“" PAMRAILHIX 0,05 0,17 0,17 0,06 0,08 0,12
Crpateris 30uTbmeHHA 011 | 006 | 005 | 000 | 006 0,05
PUHKOBOT YaCTKH
Crparerist 3poCTaHHs 0,08 0,06 0,05 0,03 0,06 0,05

[3 mammx Tabn. 3.11 BuaHO, MO AT KOMITaHIM y 30HI | HaWOIIBII TOITHHO

3aCTOCOBYBAaTHU

cTparteriio  audepeHiiarii,

sSgKa

HaIpaBJieHa

Ha

T ABUAIIEHHSA

KOHKYPEHTOCIPOMO>KHOCTI, 3aBOIOBAHHSA JTOBIPU CIOKMBAUIB Ta 3pOCTAaHHS MOMUTY.

BuxopucroBytoun i, cTpaxoBa KOMMaHIs OPIEHTYEThCA Ha MAaCOBUN PHUHOK,

IPOIMOHYIOYM CTPAXOBl MOCIYTH BIAMIHHI BiJl ICHYyIOUMX Ha puHKy. Kommanisi oGupae

HEIIHOBY KOHKYPEHIIII0, OCKIJIBKH Yy MOCIyrax CIOXHBadl I[IHYIOTh HOTO YHIKaldbHI

XapaKTEPUCTUKH, HATIMHICTh, 3pyYHICTh, BUKOPUCTAHHS 1HPOPMAIIHHUX TEXHOJIOTIH.

AHanOriyHUM YMHOM MOOYTOBAHO 1€papXit0 BUOOPY KOHKYPEHTHHUX CTpATerii AJis

CTPaxOBHKIB, sIKI IepeOyBalOTh y 30H1 2, 10 IPECTaBICHO Ha pHC. 3.7.
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MeTa — Bubip IpiOpUTETHOI KOHKYPEHTHOI cTpaTerii Ha pUHKY TYPUCTUYHUX IIOCIIYT AT
CTPaxOBUX KOMIIaHiii, 0 nepe0yBaloTh y 30H1 2

Cepenus npuBaOINBICTh BigcyrtHicTs . . . Hesucoxwii moTeHmian
penL p ACYT Hesnaunuii nocsin 30UTKOBICTH -
MOCIYT TYPHUCTHYHOTO IIPOAKTHUBHOTO - . IO 3aTy4CHHS
po0OTH Ha pUHKY JISUTBHOCTI - o
CTpaxyBaHHS MEHEKMEHTY IHBECTHILIH
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Puc. 3.7. lepapxis BuGopy KOHKYPEHTHHUX CTPATETIN Ta CTPAXOBUKIB Y 30H1 2

JIs BU3HAYEHHS 3HAYYIIOCTI MPEACTABICHUX Ha pHUC. 3.3 aJIbTepHATUB BUOOPY
MPIOPUTETHUX KOHKYPEHTHUX CTpaTerii 371MCHEHO poO3paxyHOK iX Baru, II0

MpeCcTaBiIeHo Ha puc. 3.8.

Kpurepiii 1 — cepennsi npuBabInBiCTh
MOCIIYT TYPUCTHYHOTO CTPaxXyBaHHS

13% 199 = Kpurepiii 2 — BiICyTHICTh TPOAKTUBHOTO
MEHEJKMEHTY

= KpuTepiit 3 — He3HAYHMI AOCBiT pOOOTH
Ha PUHKY

Kpurepiit 4 — 30UTKOBICTH JISUTBHOCTI

Kpurepiii 5 — HeBHCOKUI TOTEHITIAN 10
3JIy9CHHSI 1HBECTHUIIIH

Puc. 3.8. PiBeHb 3HaUyIIOCTI KPUTEPIiB BUOOPY MPIOPUTETHUX KOHKYPEHTHUX

CTpaTerii CTpaxOBUX KOMIAHIN y 30Hi1 2

Sk cBimuath maxi puc. 3.8, HaitOiabi 3HaunMuM (39%) npu BUOOPI KOHKYPEHTHOT

CTparterii JyIsl CTpaxOBUKIB y 30H1 1 € kpuTepiil 3 — He3HAYHMI TOCBIJ POOOTH HA PUHKY,
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Ha JApyromy wmicui 3a Baromictio (19%) 2 Ta 1 xpuTepii: BIACYTHICTIO MPOAKTUBHOIO
MEHEKMEHTY, CepeIHsI MPUBAOIMBICTh MOCIYT TYPUCTUYHOTO CTPAXyBaHHS.
[Ticast pamkyBaHHS IPIOPUTETHOCTI KPUTEPIiB, pO3paxoBaHa BaroMiCTh KOXKHOI 3
aJbTEpPHATHUB, 1110 IIpeACTaBaeHo y Tabm. 3.12.
Tabnuys 3.12
Po3paxyHoOK BeKTOPY IJ100aJIbHOI0 NPiOPUTETY IJIsi BAOOPY KOHKYPEHTHHUX

cTpaTeriil CTpPaX0BUX KOMIAHIA HA PUHKY TYPUCTHYHMX MOCIYT, 10 3HAXOAATHCS

y 30Hi 2
2 |2 |E |2 |5 | Egr
KonkypenrtHa crparerist E - E ~ E « GE) ¥ GE) g %
ppeta g & & |& & |52
19% | 19% | 39% | 10% | 13% | = °
Crpareris pipMu-Himepa 0,6 |{ 0,32 | 0,11 | 0,32 | 0,11 0,18
Crpareris dipM, sKi I0Ci1al0Th 330BLIbHY no3uiiro | 0,04 | 0,03 | 0,05 | 0,04 | 0,05 | 0,04
Crparerist «cepemHix» Gipm 0,05 | 0,05 | 0,08 | 0,06 | 0,05 0,06
Crparterist HOKyCyBaHHS 0,05 | 0,06 | 0,06 | 0,08 | 0,06 0,06
Crpareris qudepeHIliloBaHHs PUHKIB 0,11 | 0,11 | 0,26 | 0,11 | 0,16 | 0,13
ITaTieHTHA cTpaTerist 0,32 | 0,16 | 0,32 | 0,16 | 0,32 | 0,27
Crparterist (DYHKIIOHAIBHOI IIepeBaru 0,08 | 0,05 | 0,05 | 0,05 | 0,05 0,05
Crparteris CerMeHTYBaHHSI PUHKY 0,06 | 0,08 | 0,04 | 0,05 | 0,08 | 0,06
HacrtynanabpHa cTpareris 0,04 | 0,04 | 0,04 | 0,03 | 0,04 | 0,04
Crparerii 4aCTKOBUX 3MiH 0,04 | 0,04 | 0,03 | 0,04 | 0,04 0,03
Crpareris 301IbIIIEHHS PUHKOBOI YaCTKH 0,03 | 0,03 | 0,03 | 0,03 | 0,03 0,03
Crparerist 3poCTaHHs 0,03 | 0,03 | 0,03 | 0,03 |0,03]| 0,03

[IpeacraBneni y Ttabn. 3.12 po3paxyHKH JIEeMOHCTPYIOTh, mo 3a 1, 3 Ta 5
KpUTEPIsSIMU HAMOUTbLI MPIOPUTETHOIO JIJIsl 3aCTOCYBAHHS € MAaTi€EHTa CTpaTeris, a 3a 2 Ta
4 xpuTepisiMH — cTparterist pipMu-Himepa.

BignoBigHO 10 BEKTOpY TIJI00ATBHOrO TMPIOPUTETY HAWOUIBII JOLUIBHOK IS
3aCTOCYBAHHS € MaTi€eHTa cTpaTeris (010J0TTYHUX MIAX11), 3anporoHoBaHa A. KOnaHoBum
[256] Ta X. ®@pizeBinkenem [240], cCyTHICTH sKOi TMoOJsAra€ B  HaJaHHI
BY3bKOCTEI[1aII30BAHUX CTPAXOBHUX MOCIYT BHUCOKOiI SIKOCTI, HANPUKIAJ CTpaxyBaHHS
CTYIICHTIB TPOTATOM iX HaBYaHHSI 3a KOPJOHOM, INUISIXOM  HaJIaroJKEHHS

CHIBpOOITHHUIITBA 3 YUOOBUMHU 3aKjIaaMu a00 BI30BHUMH IICHTPAMHU.
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lepapxist BUOOpPY IPIOPUTETHOT KOHKYPEHTHOI CTpaTErii JJIsl CTPaXOBUX KOMIIaHIM,

110 rmepedyBaroTh y 30H1 3, IpeacTaBieHa Ha puc. 3.9.

Mera — BUOIp NPiOPUTETHOI KOHKYPEHTHOT CTpaTerii Ha PUHKY TYyPUCTHYHMX MOCIYT JUIs
CTPaxOBUX KOMIIaHiH, M0 nepedyBaoTh y 30Hi 3

- - a = -
Pusux Bucoki MapkeTHHroBi BuTpar Ha | HecTifiki Bucoka IlepeBaxaHHs IHTYITHBHOTO
HEKOHTPOJILOBAHOTO | | IPOCYBAHHS IIOCIYT Ta IHHOBAIil, | PUHKOBI KOHKYPEHTOCIIPOMOXHICTh Ta MEHEIKMEHTY HaJl
3pOCTaHHS 10 HE TTOKPUBAIOTHCS TOX0IaMHU MTO3HUITT MPUBAONUBICTh JUISl iIHBECTHUIIIN npodeciiitHuM
L = ) i s2
= .2 < o) oo =
iz S xS E | o B[ 2 glg. || <E||.2| | EE5
Bl Bgpe 28 |ls®8 |=sgg | =sE|lsfx=lzg3| | Ex|| 86| | 58 & 3
S2|| &8 | |58 |5EF |(6EF |52 (685582 |55 |5z | 58| |=E&
H =] o o
£3|| =85 | |58 ||52:/|52%3 |5E||5E% 525 |55 |5E| 8% |5as
g e 5858 || EB||EeE 828 | BES||\BE8 B28| EE|| EE|| EE 558
s 3 S OE OR |PEF OcE |OE|LPEFRPFE | s° 05 O o go5
g7 = = =B = > S| | = < = =
O o 5 = 3 C$5

Puc. 3.9. lepapxist BUGOpPY KOHKYPEHTHUX CTpATETiH Ta CTPaXOBUKIB Y 30H1 3

Pe3ynbTatu paHKyBaHHS KpUTEPIiB AJIs HOPIBHAHHS 3HAYYIOCTI aJIbTEPHATUBHUX
KOHKYPEHTHHUX CTpaTeriii CTpaxoBUX KOMNaH1M y 30H1 3 (puc. 3.9) npeacraBieHi Ha puC.

3.10.

KpuTepiii | — pH3HK HEKOHTPOIBOBAHOTO 3POCTAHHS

11%

11% e . .
® Kpurepiii 2 — BHCOKI MAapKETHHIOB1 BHTPAaTH Ha IIPOCYBaHHA

IIOCTYyT Ta iHHOBaHi'l.. 010 HE IIOKPHBAKTHCA JO0X0daMH

21%
® KpHTepi#t 3 — HecTiHKi pHHKOBI ITO3HIIIT

Kpurepiii 4 — BHCOKA KOHKYPEHTOCIIPOMOKHICTE Ta
TIPHBAOTHBICTD 171 1HBeCTHIIIH

KpHrtepiii 5 — nepeBakaHHA IHTYITHBHOIO MeHEIKMEHTY Ha
npodeciHHEM

Puc. 3.10. PiBeHb 3Hauym10cTi KpUTEPI1iB BUOOPY MPIOPUTETHUX KOHKYPEHTHUX

CTpaTeriii cTpaxoBUX KOMITaHiH y 30H1 3
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Ax BumHO 3a puc. 3.10, npu BHU3HAYEHHI KOHKYPEHTHOI CTPAaXOBUKIB y 30HI 3
Hao1nbITy iepeBary (43%) cepen iHIIUX Mae KpUTEpii 3 — HECTIHKI PUHKOBI MO3HUIIIT Ha
PUHKY TypUCTUYHUX MTOCIYT.

[Topsimok MOOYAOBHM BEKTOPY JIOKAJIBHUX TIPIOPUTETIB MPU BHU3HAYCHHI

KOHKYPEHTHHUX CTpaTeriil sl CTPaxOBUKIB y 30H1 3 mpejacTaBieHo y Tadum. 3.13.

Tabnuys 3.13
Po3paxyHoK BeKTOPY IJ100a1bHOT0 MPIOPUTETY IJIA BUOOPY KOHKYPEHTHUX

cTpaTeriii CTPaX0BUX KOMIAHIA HA PUHKY TYPUCTHYHMX MOCJIYT, IO 3HAXOAATHCSH

y 30Hi 3

pies! = = = = .2
.a .a .a .a .a :n >\.
KonkypeHTtHa ctpareris E - E N E @ E ¥ E 0 é g
NN
=

11% | 14% | 43% | 21% | 11% | F
Crpareris GipMU-UeICHIKEpa 0,12 | 0,12 | 0,24 | 0,15 | 0,16 | 0,14
Ctpareris GipM i3 CHIIBHOIO HO3UIIIEI0 0,08 | 0,05 | 0,07 | 0,05 | 0,05 0,06
Ctpareris arpecopin 0,12 | 0,03 | 0,09 | 0,06 | 0,04 | 0,08
Crpareris JiiepcTBa 3a BUTpaTaMu 0,04 | 0,08 | 0,04 | 0,05 | 0,05 | 0,05
Crpareris MakcuMi3allii pUHKOBOI YaCTKH 0,05 | 0,04 | 0,03 | 0,04 | 0,06 0,04
Crparerisi 3HH)KCHHS BUTpAT 0,04 | 0,08 | 0,04 | 0,04 | 0,04 0,05
Crpareris GyHKIIIOHATBHOI IIEpeBaru 0,24 | 0,24 | 0,09 | 0,08 | 0,11 | 0,13
Crparerist 3HH)KEHHS CO01BapTOCTI 0,04 | 0,08 | 0,04 | 0,03 | 0,03 0,04
HacrtynanbHa cTrpaTeris 0,05 | 0,05 | 0,06 | 0,10 | 0,08 0,07
Crparteris 9aCTKOBUX 3MiH 0,03 | 0,06 | 0,05 | 0,03 | 0,03 | 0,04
Crpareris momrykyBaya 0,06 | 0,04 | 0,07 | 0,04 | 0,03 | 0,05
CTPaTeFlH OyTH «HAMCTIPUTHILIUM Cepesl 012 | 012 | 028 | 031 | 032 | 025

HANKpanmx»

3 maHuX, IpeacTaBiaeHux y Taoim. 3.13, MokHa 3poOUTH BUCHOBOK, III0 Ha OCHOBI
00poOKM €KCHEepTHHUX OIIHOK 3a MeTogoM aHamiizy iepapxiid T. Caari BH3HAYEHO
CTpaTeriio OyTH «HAWUCHPUTHINIUM CEpell HAKpaIux» SK HaOUIbII ONMTUMAJIbHY IS
3aCTOCyBaHHA 13 Trj00ambHUM BekTopoMm mpioputeTiB 0,25. s ampTepHaTHBa €
HaWKpamiow 3a TpbOMa KPUTEPISIMHU: HECTIHHI PUHKOBI  MO3WIli, BHUCOKA
KOHKYPEHTOCTIPOMOXKHICTh ~Ta TPHUBAOJMBICTH IS 1HBECTHIIM, TepeBaXKaHHS

IHTYITUBHOTO MEHEXKMEHTY HaJ MpodeCiiiHUM.
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[Topsimok BimOOpPY KOHKYPEHTHHUX CTpaTeriil Ijig CTpaxOoBUX KOMMaHid y 30H1 4

npeacTaBiIeHuil Ha puc. 3.11.

Mera — BuOip IIpiOPUTETHOI KOHKYPEHTHOI CTpaTerii Ha pPUHKY TypPUCTUYHUX ITOCITYT
UTSL CTPaXxOBHX KOMIIaHii, o nepeOyBatoTh y 30Hi 4

- 4///4/ B S >
. . - . . . HeysromxeHictb y podoti
Jliqupyroui mos3uIii IMpubyTKoBicTb 3HmKeHHs pocTy | | OpieHTarlis Ha MaTOPU3HKOBY : e p
- ; . - p TIPO3/1iIIB Yepe3 CKIaHICTh
HA PHHKY JisIbHOCTI Ta THYYKOCT1 JSIBHICT IR
OpraHizaniiHoi CTPyKTypn
< R [ ] - - = 5
51|22 = =g 2 = < E 4 w =
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Puc. 3.11. PiBeHb 3Ha4yn10CTI KPUTEPIiB BUOOPY MPIOPUTETHUX KOHKYPEHTHUX

CTpaTerii CTpaxoBUX KOMIIaHIN y 30Hi1 4

Sk BuaHO, 3 puc. 3.11 mig cTpaxoBUX KOMMaHii 13 30HU 4 3ampornoHoBaHo 12
aNbTEPHATUB, K1 TOPIBHIOIOTHCS 3a 5 KpUTepisiMu. Pe3ynbratu O1liHIOBaHHS 3HAYUMOCTI

KpUTEpiiB BiIOOPY CTpaTeriii mpeacTaBieHi Ha puc. 3.12.

Kpurepiii 1 — migupyroodi MO3UMiH HA pHHKY

13% : s - 3 ; :
= KpHurepiif 2 — IpHOYTKOBICTh MisTBHOCTI

34%

18%

® KpHrepiii 3 — 3HHKEHHS POCTYy Ta THYUKOCTI
Kpurepiii 4 — opieHTaLisl HA MaTOPH3UKOBY
JiSIbHICTD

Kpurepiii 5 — Hey3romKeHicTh y poOOTi HiAPO3aiTiB
uepe3 CKIAJHICTh OpTaHi3amiifHOi CTPYKTYPH

Puc. 3.12. PiBeHb 3Ha4yII0CTI KPUTEPIiB BUOOPY MPIOPUTETHUX KOHKYPEHTHUX

CTpaTeriil cTpaxoBUX KOMIIaH1i y 30H1 4
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Pesynbrati paH)XyBaHHS aJbTEpHATHUB 3a PIBHEM MPIOPUTETHOCTI HA OCHOBI

BH3HAYCHOI 3HAYYIIOCTI KpuTepiiB (puc. 3.12) mpeacrasieni y Tabdi. 3.14.

Tabnuus 3.14

Po3paxyHOK BeKTOpY IJ100aJIbHOI0 NPIOPUTETY AJIA BHOOPY KOHKYPEHTHHUX

cTpaTeriil CTPaX0BUX KOMIIAHIA HA PUHKY TYPUCTHYHMX MOCJIYT, IO 3HAXOAATHCS

y 30Hi 4
— ([@\] on <t v ﬁ
= = = = =8 .
8, 2, 2, 2, 2, =i
KonkypeHnTHa crpareris é é é % % E g
Z N N Z 2 | g =
=¥
34% | 11% | 23% | 18% | 13% | F
Crpareriss pyHKOBOTO JIifiepa 0,04 | 0,05 | 0,05 |0,05| 0,04 | 0,05
CT?&TGFIH CTpaTel“lSI'(blpM, SIK1 3aliIMarOTh CETMEHTH 3 0.04 | 004 | 005 |007| 0,06 | 005
HaWKpaIuMy TO3UISIMHU
Crparteris qudepeHmiartii 0,03 0,04 | 0,07 |0,09| 0,11 | 0,06
ExcruiepenTHa cTpareris 0,24 0,30 | 0,22 | 0,27 | 0,22 | 0,21
Crpateris KOMIIaHii 3 JAUPYIOUOI0 TO3UITIEI0 HA 0.0 | 0.10 | 0,05 | 0,05 | 0,07 | 0,08
TOBapax-HOBUHKAX
Crparteris BIpOBaKEHHSI HOBHHOK 0,29 | 0,15 | 0,22 | 0,18 | 0,22 | 0,23
OO0opoHHA CTpaTeris 0,07 | 0,06 | 0,04 |0,03]| 0,03 | 0,05
Crparteris 3aXMCHUKA 0,07 | 0,06 | 0,04 |0,03| 0,03 | 0,05
C.TpaTCFISI 960p0Huﬂ-an)epeHu1aTopa a00 00OpOoHIIs- 0,06 | 0,06 | 004 |003| 004 | 005
I[IHOBOTO JTifiepa
Crpateris OyTH «HAWCIPUTHIIINM Cepejl HAMKPAITIX)» 0,04 | 0,03 | 0,11 | 0,13 | 0,11 | 0,08
Crparteris 30epekeHHs] pPUHKOBOI YaCTKH 0,05| 0,03 | 0,04 |0,03]| 0,03 | 0,04
Crparteris cTabUTBHOCTI 0,07 | 0,07 | 0,04 |0,03]| 0,03 | 0,05

Ax MoxHa mnobaunTH Yy Ppe3yJbTarTi

anpoOarii meromy MAI Haiikpartioro

aNbTEPHATUBOIO CEpe]l KOHKYPEHTHUX CTpaTerid I KOMIaHii y 30H1 4 € crpareris

BIIPOBAHKEHHS HOBHHOK 13 T7I00ambHUM BekTOopoM nipioputeTiB 0,23. [{s anpTepHatuBa €

HalKpauiow 3a npiopurerom 1 — miaupyrodl MO3UIlI HA PUHKY, SIKUM OyB OLIIHEHUH 5K

HaWBAXKJIUBILI CEpeJl 3alPONOHOBAHUX KPUTEPIiB.

Jlist BuUOOpy MpiOpUTETHOI KOHKYPEHTHOI CTpaTerii Jisi KOMITaHii y 30H1 5, B Ky

NOTPANUIM CTPAXOBUKM 3 CEPEIHBOI) KOHKYPEHTOCIIPOMOKHICTIO Ha  CTalisx
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crabumizalii Ta cmagy, MoOyJOBaHO I1€papXil0 3a METOJIOM aHaji3y lepapxii, 1o

MpecTaBlIeHa Ha puc. 3.13.

Merta — BuOip IpiOpUTETHOT KOHKYPEHTHOI CTpaTerii Ha pUHKY TYPUCTUYHHX TTOCITYT
JUISL CTPaxOBUX KOMITaHil, o nepe0yBatoTh y 30Hi 5

3MeHILIEeHHS Brpauanns Lo .
oGCsriB MOSKITHBOCT] LIO0 Koncepatmzm y | | Criemjanizanis y HeBucoka 31atHicTh
S . BeJieHHi1 Gi3Hecy BY3bKii Hillli MPOTHCTOSITA KOHKYPEHTaM
peaizamii (bopMyBaHHA pecypciB
= [ g = = T = o g I >
\ R =
= = = R = B e = = =} < > e g= 1 =
z S5 | £5-2 = S| g S s||EEg g 5| zi -
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Puc. 3.13. PiBeHb 3Hauy0CTI KpUTEP1iB BUOOPY MPIOPUTETHUX KOHKYPEHTHHUX

CTpaTerii CTpaxOBUX KOMIIaHIN y 30H1 5

PesynbraTty BU3HAUEHHS 3HAYYIIOCTI KPUTEPIIB PAaH)KYBaHHS aJIbTEPHATUB HA PHUC.

3.13 npencrasneHi Ha puc. 3.14.

Kpurepiit 1 — 3MeHIIeHHS 00CsTIB
peamizarii

B Kpurepiit 2 — BTpauaHHs MOKITITBOCTI
moao (GpopMyBaHHA pecypciB

28% 32%

® Kpurepiit 3 — KOHCepBaTU3M y BeJleHHI
O13HECY
Kpurepiii 4 — criemiamaartis y BY3BKIil
HIITI1
Kpurepiii 5 — HeRUCOKa 3/IATHICTE
MIPOTHICTOATH KOHKYPEHTAM

Puc. 3.14. PiBeHb 3HaUyIIOCTI KPUTEPIiB BUOOPY MPIOPUTETHUX KOHKYPEHTHUX

CTpaTerii CTpaxoBUX KOMIIAHIN y 30H1 O
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Sx BunHo 3 puc. 3.14, Ha 60% BuUOIp NPIOPUTETHOI KOHKYPEHTHOI CTpaTterii
3aNeXUTh BIJ] JBOX KPUTEPIiB: BTpayaHHS MOXKIMBOCTI MO0 (OpMyBaHHS peCypciB
(32%) Ta HEBUCOKOI 31aTHOCTI MPOTUCTOATH KOHKypeHTaM (28%). ITopsaok moOyaoBu
BEKTOPY JIOKAIBHUX TMPIOPUTETIB MpH BU3HAUEHHI KOHKYPEHTHHX CTpaTerid i
CTpPaxOBHKIB y 30H1 5 npezacTaBieHo y Tadm. 3.15.

Tabnuys 3.15
Po3paxyHoOK BeKTOPY IJ100aJbHOI0 NMPIiOPUTETY AJISI BUOOPY KOHKYPEHTHHUX

cTpaTeriii HA pUHKY TYPUCTHYHHUX MOCJIYT, 110 3HAXOAATHCH Y 30Hi 5

= |2 |5 |E | E 2 .
KoHkypeHTHa cTpareris E - GE) ~ GE) « E N E © é g
P b gl & |&|& |52
=

32% | 13% | 18% | 10% | 28% | —
Crparteris dipmMu-aimepa 0,06 | 0,03 | 0,04 | 0,03 | 0,04 | 0,04
Crpareris (ipM, K IOCIIAI0Th COPHUSTIIMBY IMO3HIIIO 0,06 | 0,04 | 0,03 | 0,12 | 0,04 | 0,05
C.Tpa.Tel"l}I ¢bipm, gKi 3aliMalOTh CETMEHTH 3 BUCOKOIO 012 | 006 | 007 | 007 | 005 | 0,08

IIHHICTIO

Crparteris GoKyCyBaHHS 0,09 | 0,08 | 0,12 | 0,06 | 0,07 | 0,09
Crpareris qudepeHItitoBaHHs TOBapiB GhipMu 0,05 | 0,06 | 0,04 | 0,04 | 0,12 | 0,07
KomMyTaHTHa cTpareris 0,04 | 0,08 | 0,04 | 0,23 | 0,09 0,07
Crparerist TICHOTO 3B'SI3KY 13 CITIO)KHBAaYEM 0,21 011 | 0,21 | 0,20 | 0,18 | 0,19
Crparteris HerafHOro pearyBaHHs Ha IOTPeOU PUHKY 0,18 | 0,43 | 0,24 | 0,18 | 0,16 | 0,18
Crparerist YaCTKOBUX 3MiH 0,04 | 0,05 | 0,04 | 0,04 | 0,06 | 0,04
Crparerisi aHaJITUKA 0,03 | 0,03 | 0,05 | 0,04 | 0,05 | 0,04
Crparteris IpoyKTHBHOCTI 0,07 | 0,26 | 0,06 | 0,04 | 0,06 | 0,09
Crpareris nomyKy €KOoJIOT14HO Hili 0,03 | 0,04 | 0,03 | 0,03 | 0,04 | 0,03
Crpareris cTab1IbHOCTI 0,03 | 0,03 | 0,03 | 0,03 | 0,04 | 0,03

Ak BUIHO, 13 Ta0. 3.15, 1715 CTpaxOBUK KOMMAaHIN y 30H1 5 HAUOLIBII TOLLIBHOO
JUTSl 3aCTOCYBaHHS 3a KputepisiMu 1, 4, 5, a TakoXK BEKTOPOM II00ANBHUX MPIOPUTETIB €
CTpaTeris TICHOTO 3B’S3KYy 13 CIOXKHMBaueM, BIATIOBIAHO JI0 SIKOi CTPAXOBHK 3abe3medye
3pOCTaHHS KOHKYPEHTOCIIPOMOXHOCTI Ha OCHOBI CErMEHTYBaHHS pPHUHKIB Ta
L1JIECTIPSMOBAHO aJaNTYyIOUU CTPAaXOBi MOCIYTH i MOTPeOU CIOXKUBAYIB.

[epapxist BUOOPY TpiOPUTETHOI CTpATETii JyIsl KOMIaHii, 1o nepedyBaroTh y 30H1
6, a TAaKOXX MalOTh HU3bKY a00 KpUTUYHY KOHKYPEHTOCIIPOMO>KHICTh Ha €Tari cTadiizanii

abo criaay npejcTaBieHa Ha puc. 3.15.
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MeTa — BUOip NpiOpUTETHOT KOHKYPEHTHOT CTpaTeTii Ha PUHKY TYPUCTUYHUX MOCTYT JUIs
CTPaxOBHX KOMITaHi, 110 epedyBaroTh y 30H1 6

- - 0 o

Husrpka Hwusbka o . OOMEXEeHUH ITOTEHIIAI 10
. Lo . Bucoxkuii piBeHb
JKUTTE30AaTHICTh || BTpaTa Kimi€HTIB || mpHBaOIMBICTH — PO3BUTKY
6i3Hecy TOCITyT p y KOHKYPEHTOCIIPOMOXHOCTI
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Puc. 3.15. PiBeHb 3Hauyni0cTi KpUTEP1iB BUOOPY MPIOPUTETHUX KOHKYPEHTHHUX

CTpaTerii CTpaxoBUX KOMIIaHIN y 30H1 5

Pesynbratu paHxyBaHHs KpUTepiiB Ha puc. 3.15 npeacrasieHo Ha puc. 3.16.

Kputepiii 1 — HH3bKa KUTTE3JATHICTh Oi3HeCy

25% = Kpurepiii 2 — BTpara KIi€HTIB

31%

® Kpurepiii 3 — HH3bKa IPHBAOTHBICTH IOCIYT

Kputepiit 4 — BUCOKHIL PiBE€Hb PH3HKY

Kpurepiii 5 — oOMeKeHHIi IOTeHIIAl 10 PO3BHTIKY
KOHKYPEHTO CIIPOMOKHOCT1

Puc. 3.16. PiBeHb 3Ha4yI10CTI KpUTEPI1iB BUOOPY MPIOPUTETHUX KOHKYPEHTHUX

CTpaTerii cTpaxoBUX KOMIAHIN y 30H1 6

Sk npencraBneHo Ha puc. 3.16, 0CHOBHUMU KpUTEPISIMU IIPU BUOOP1 KOHKYPEHTHOI

CTPaxOBUX KOMITaHIi HA PUHKY TYPUCTHYHUX TMOCIYT € HU3bKA JKUTTE3IATHICTh O13HECY



Ta OOMEXEHUN TMOTEHIIadl [0 PO3BUTKY KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI.

PO3paxyHKy BEKTOPY I100aIbLHOTO MPIOPUTETY HaBeAeHI y Tabi. 3.16.
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Pesynbratn

Tabnuys 3.16

Po3paxyHoKk BeKTOPY IJ100aJbHOI0 NMPiOPUTETY AJI BUOOPY KOHKYPEHTHHX

cTpaTeriii CTpaX0OBUX KOMIIAHI HA PUHKY TYPUCTHYHHUX MOCJIYT, IO 3HAXOAATHCS

y 30Hi 6

— [\l on < v Q
= = = = = T >
5| 5| 5| 5| 5|E5
KonkypeHTHa cTparteris £ £ = = = = d;)
S| 2| 2| g &gz

32% | 13% | 18% | 10% | 28% | —
Crpareris hipMu-4YeICHKEpa 0,02 | 0,02 | 0,03 | 0,05| 0,03 | 0,03
Crparteris dipm, sKi mocigaroThk He3agopineHy no3umiro | 0,07 | 0,06 | 0,05 | 0,06 | 0,06 | 0,06
Crpareris arpecopin 0,06 | 0,03 | 0,05 | 0,05 | 0,03 | 0,05
ExcmiepeHTHa cTparteris 0,11 0,24 | 0,22 | 0,11 | 0,06 | 0,13
Crparteria KOMIaHi# 3 JAUPYIOUNMHU TO3UIISIMHU Ha 0,02 003 | 004 | 0,04 | 005 | 0,03

TOBapax-HOBUHKAX

Crparerisi BIpOBaPKCHHSI HOBUHOK 0,14 | 0,06 | 0,11 | 0,08 | 0,24 | 0,15
HacrymanbHa cTpareris 0,03 | 0,03 | 0,04 | 0,05]| 0,03 | 0,03
Ctpareris paJHKaIbHUX 3MiH 0,17 0,12 | 0,19 | 0,20 | 0,06 | 0,14
Crparerisi onryKyBada 0,06 | 0,20 | 0,05 | 0,06 | 0,04 | 0,07
Crparteris NoIIIATH B cadKe MicIe 0,10 | 0,17 | 0,16 | 0,11 | 0,27 | 0,14
CTpaterisi CKOpOUCHHS 0,21 0,06 | 0,07 | 0,21 | 0,24 | 0,17

3 pe3yNbTaTiB pO3paxyHKIB, MpeACTaBlIeHUX y Tabn. 3.16, mMoxxkHa 3poOUTH

BHCHOBOK, 1[0 Ha OCHOBI OMpaIfOBaHHS €KCHEPTHUX OIIHOK MeTonoM MAI crparerito

CKOPOYEHHS BU3HAYEHO SIK HAMOUIBII MPIOPUTETHY JJISI CTPAXOBUX KOMIIAHIN y 30H1 6 13

riio6anpHUM BekTopoM mipioputetiB 0,17. [{g anprepHaTrBa € HAWKPaIIO0 3a KpUTEPIIMU

HU3bKa KUTTE3AATHICTh O13HECY, BUCOKHMI PIBEHb PU3UKY Ta OOMEXEHUH MOTEHLIA 10

PO3BUTKY KOHKYPEHTOCITPOMOXKHOCTI.

Otxe, y pe3ysibTaTi BUKOPUCTAHHS METOAY BU3HAUEHO HAWOUIBII JOULUIbHI IS

3aMpoOBaKEHHSI KOHKYPEHTHI1 CTpaTerii CTpaxoBUX KOMIIAHIA HA PUHKY TYPUCTHYHHX

MOCITYT AJIsl PI3HUX CTaAll )KUTTEBOTO LUKIY Ta PIBHIB KOHKYPEHTOCIIPOMOYKHOCTI.

B y3aranbHeHOMY BUIJIS1 MOCHIIOBHICTh €TamiB BUOOPY KOHKPETHOI CTpaTterii

npeacTaBieHi Ha puc. 3.17.



— Po3paxyHOK iHTerpanpbHOT0 IOKa3HHKa KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI CTPaXxOBHX KOMITIAaHI Ha PUHKY
TypucTHIHUX nociayT (Y) 32 perpeciiiHOI0 MOJIEIIIIO

Eran 1

N~

e X; — IHTerpaJlbHHI TOKa3HUK 332 KOMIIOHCHTHOK MPHUBAOIHBOCTI

CTpaxyBaHHS IS CIIOXKUBAYIB;
X, — IHTETpaTbHUN MOKAa3HUK 32 KOMIIOHCHTHOIO I1iHA;
X3 — IHTETpaIbHUN MOKAa3HUK 32 KOMIIOHEHTHOIO MicIle Ta c1oci0 peamizarii;
X4— THTETPAIbHHUI MMOKA3HHUK 32 KOMIIOHEHTHOIO MTPOCYBaHHS;
X5 — IHTeTpaJIbHUN MOKA3HUK 32 KOMIIOHCHTHOO IIEPCOHAT;
X¢— IHTETpaJIbHUH MMOKA3HHUK 32 KOMIIOHEHTHOIO MICUXOJIOTTYHE CIIPUHHSATTSL.

Y =0,110-X; + 0,170-X; + 0,003-X3 + 0,342-X4+ 0,347-Xs+ 0,205-Xs,

TYPUCTUYHOTO

Eran 2

[TepeBipka 3Hau€Hb iHTETpaJIBLHUX MMOKA3HUKIB OI[IHKA KOHKYPEHTOCIIPOMOYKHOCTI Ha BiAIOBIIHICTh
HOPMaJILHOMY 3aKOHY PO3IOJLTY Ta CYyTTEBICTh aCUMETpii y pasi Ii HasBHOCTI

N~

KOHKypeHTOCHpOMO)KHOCTi

CraTucTHuHi XapaKTECpUCTHUKU pOSHOZ[iJ'Iy 3HAa4YCHb iHTel"paJ'ILHOl"O IIOKa3HHUKa

—» Bu3HaycHHS IHTCPBAIIIB MIKAJIH IHTETPAIHHOTO MOKAa3HUKA KOHKYPEHTOCTIPOMOXKHOCTI 3a MPaBIIJIOM

Cepenne . CepejHe KBaJpaTH4HE ..
B e — Memnmiana Moja Bi onHs Koedirmient acumerpii
0,25 0,23 0,20 0,08 0,96
Eran 3

| «TPbOX CUTM» Ta piBHiB KOHKYPCHTOCITPOMOIKHOCT1

N~

[IIxanu Ta piBHI iIHTETPAIBHOTO MOKa3HUKA KOHKYPEHTOCIIPOMOYKHOCT1

Kpurnunnit

HusbKuit

Cepeaniii JlocraTtHiil

Bucokuil

[0; 0,22]

(0.22: 0.23]

(0.23: 0.281 | (0.28:0.38]

(0,38: 1]

v

Eran 4

JIUCKPUMIHAHTHUMHA MOJEIISIMA

BcTanoBneHHs cTafiil >KUTTEBOTO LUKITy CTPAXOBUX KOMITaHId HAa pUHKY TYPHUCTHYHHUX TOCIYT 32

N~

Cranis 3apokenns: Y = —2,49 + 11,44-K2 — 3,04-K3 + 0,02:K4 + 3,23-K5 — 0,13-K6
Crapnis 3pocranns: Y = —-38,3 + 25,85-K2 + 6,33-K3 + 0,17-K4 + 21,34-K5 - 0,31'K6
Cranis crabimizamii: Y =-10,67 + 19,78-K2 —3,29-K3 + 0,04-K4 + 34,43-K5 - 0,81-K6
Cranisg ciagy: Y =-3,17 — 3,36-K2 — 2,93-K3 - 0,01-K4 — 16,81-K5 + 0,23-K6

L » [ToOymoBa MaTpuIli «CTalis KUTTEBOTO LUKITY-PiBEHb KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCT1» Ta BUOIp
KOHKYPEHTHOI cTparerii 3a 30HaMH MaTpuIli

Eran 5

N~

3ona 1 | Crpareris qudepeHiiariii

3oHa 4 | Crpaterisi BUPOBaPKEHHs HOBUHOK

3ona 2 | IlaTieHTHA cTpaTteris

3ona 5 | Ctpareris TICHOTO 3B'S3KY 13 CHOKHBaUYeM

3ona 3

Crparerist 6yTH «HAHCIIPUTHIIIAM
cepeJi HallKpamnx»

3oHa 6

Crparerist CKOPOUCHHs
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Puc. 3.17. TlocnigoBHICTS BUOOPY KOHKYPEHTHOI CTpATETii CTPAXOBUX KOMITaHIH

Ha PUHKY TYPUCTUYHUX MOCIIYT
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[IpencraBnena Ha puc. 3.17 MoCHiAOBHICTS /i 3BOIUTHCS 10 BUOOPY KOHKYPEHTHOI
CTpaterii Ha OCHOBI MaTpUuHOro Merony. [Ipu 1bomy aBTOpoM MOIHU(DIKOBAHO MATPHUIIIO
ADL/LC mnuaxom 3MiHM ii TNapaMeTpiB IS BiOOpakeHHs crernudika isUIbHOCTI
CTPaxOBHKIB Ha PUHKY TYpHUCTUYHHX IOCIYT 4Yepe3 ypaxyBaHHs CTaliid iX JKUTTEBOTO
IIUKITY Ta PIBHS CTPATETIYHOI KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI. Bu3HaYeHO BN KOHKYPEHTHUX
CTpaTeriii CTPaxOBUKIB 3aJCKHO BiJl X IMO3UIIIOHYBaHHA y 6 30HaX MaTpHIll Ha OCHOBI
CIIBBIJHOIIICHHS CTaJiil KUTTEBOTO ILUKIY Ta PIBHIB KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI. B
KOHKYpPEHTHIM cTparerii cTpaxoBHKa MPEACTaBJICHI LIl Ta 3aBAaHHS, 110 BU3HAYAIOTh
MPUHLMIKA TPUKAHATTS PIIIEHb HPU YIPABIIHHI KOHKYPEHTOCIPOMOXHICTIO CTPAXOBHUX
KOMIIaH1! Ha pUHKY TYPUCTHUHUX TocyT. [IpoBeneHmii aHai3 KOHKYpEHTOCIPOMOKHOCTI
CTPaxOBHKIB 32 OKPEMUMHU KOMIIOHEHTaMH JTO3BOJISIE BUBHAYUTH 3aBJIaHHs, CTIPSIMOBaH1 Ha
IO/I0JTAHHS KOHKYPEHTHHUX PO3PHUBIB 32 OKPEMHUMH HAIIPsIMaMH YITPABTIHHS Ta MTOKJIaICHO
B OCHOBY peasiizallii 00paHoi KOHKYpeHTHOi cTpaTerii. OCKUIbKU MpaKTUYHA peatizallis
CTpaTEriuHuX OPIEHTUPIB Ta PE3yJbTATUBHICTh iX JOCATHEHHS 3aJICKHUTh Bl 0OpaHOi
KOHKYPEHTHOI CTpaTerii, TO BUHMKA€E HEOOX1AHICTh (POPMYBaHHS BiANOBIIHUX 3aBJAaHb 3
ypaxyBaHHSIM celi(iKi KOXKHOI CTpaTerti.

Jliist peanizanii miei MeTH y nucepTalili B paMKax KOKHOI KOHKYPEHTHOI CTparterii
chopMoBaHO KOMILJIEKC 3aXO0/IiB, HEOOX1THUX 1St TI1IBUIIICHHS
KOHKYPEHTOCTIPOMOYKHOCTI CTPaxOBHUKIB, 30KpeMa B MeXaX iX OCHOBHUX KOMITOHEHT
(mpuBaOIUBICTH TOCIYT, IiHA, MICIIC Ta CIOCIO peami3allii, MPOCYBaHHs, MEPCOHAT Ta
TICUXOJIOTIYHE CHOPUHHATTS) BHOKPEMJICHO HANpPSIMH IOJOJAHHS CJIA0KUX MICIIb.
dopMyBaHHS KOHKYPEHTHOI cTpaTerii Mae 0a3yBaTucs Ha JEKUJIBKOX OCHOBHUX YMOBAaX:
MpPOCTOTI Yy  JOCSITHEHHI  CTpaTeriyHuxX  IUJIeH, MOKJIUBOCTI  IABUIIUTH
KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHICTh Ta TIOKPAIIUTH TIOJIO)KCHHS CTPAaxOBHKAa HA PHUHKY
TYpPUCTUYHUX TIOCIHyr. ToMy pe3ynbTaTH 1HTErpaJbHOTO OIIHIOBAHHSA KJIIOYOBHUX
KOMITOHEHT KOHKYPEHTOCIPOMOXXHOCTI ~MarOTh BpPaxOBYBaTUCS TPU  MOOYIOBI
KOHKYPEHTHUX CTpaTerii HUISIXOM pO3pOOKM BIAMOBIJHUX KOPUTYIOUMX 3aXOJiB AJis

KOXHOI IpyNy KOMITaHi#, sIK peAcTaBieHo y Taom. 3.17.
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Tabnuys 3.17

®opMyBaHHA 3aX0/1iB 3 MiIBUILEHHS KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI CTPAXOBUX KOMIIAHiil HA PUHKY TYPUCTUYHUX

NMOCJIYI B pAMKAaX 00PaHUX KOHKYPEHTHHUX CTpaTeriu

& 3axo/14 3 OiABMILEHHS KOHKYPEHTOCIPOMOIKHOCTI 3a 1i OKpEMUMHU KOMIIOHEHTAMHM
1 o p—
225
z £ £|CrpareriuHa |  1pUBaOJIMBICTh nina MicIe Ta crocio IDOCYBAHHS eDCOHA MICUXOJIOT1YHE
< & § MOCITYT peanizanii pocy p CHIPUHAHSTTS
O3LIUPEHHS ACOPTH-
Hanmanusa mociyr P
= K1 MAIOTE yr MEHTY IPOTrpam Pozumpenns cnisnparni CrtBOpeHHs Ta
w o . TYPUCTHYHOTO Lo 3 mocepeAHUKaMu | BripoBajkeHHs . TOJITIIICHHS
‘2.2 | npuBabauBi 11 [Ipomno3zunis pi3HUX ! 301IbIIeHHS L
5= ‘ CTpaxyBaHHS. - . . |(TypUCTHYHI areHTCTBA | MAPKETUHTOBUX | - s IMIJDKY
ez CIIO’KMBayiB . . [3a I[IHOIO TOCIIYT: Bij IHBECTHIIIH y
=) ! [TigBuUIIEHHS AKOCTI : Ta OIepaTopu, HOYy-Xay, CTpaxoBHKa Ha
Q. | BJIACTUBOCTI Ta : €KOHOM JI0 MTpEMIyM . 2 HaBYAHHS
E5 e cepBicy npu MI0COJIbCTBA, MACHIOPTHI| TEXHOJIOT1H KO- PUHKY
O 5 | BLOPI3HAIOTHCS - . Ta JIIOKC - e : HepCoHAILy
= ' yKJIa/laHH1 10T OBIp Ta cepBicH) IpH peaiizailii  OpeHIiHTY TYPUCTUYHUX
=t B1Jl OCTYT ;
KOHKVDOHTIE BpETYJIIOBaHHI TYPUCTUYHOTO MOCJIyT
YP CTPaxOBHX BHUIMAJIKIB CTpaxyBaHHS
3anpoBaKEHHS IIpoBenenns
= 3HMKOK Y pasi MOCTIMHOTO
= . CTuMyIIIOBaHHs
o} CTpaxyBaHHS aHaJli3y AyMOK
= . . - MEepCOHay, AKIIEHT Ha
= Hananns nocnyr, | 3HaYHUX PU3MKIB y . . Ta BIATYKIB . .
o, . . . - Lo BuGip kanHaniB 30yTy Ta) . 3aIHOT0 Y [AKICTb IPOIYKIIT
B Opienraris Ha 3TaTHUX BIJIMOBI/THIN HiTIi, . CTMIOKUBAYIB Y .
o MOCEPEAHUKIB . Nlee® 30yTi Ta TypOOTa 1npo
s | By3bKy PUHKOBY 3a/10BOJILHUTH MIPOJOBKEHHS ’ BIiJIMOBITHI .
= - . - 30CepeKEHUX Ha L TYPUCTHUYHOTO | CIIOKHMBAYIB y
=) 12001107 0c00JIMBI TOTPEOH y TEePMiHY Hii : e HiTIi. . .
= : e i .| BIAMOBIAHIN HIII CTpaxyBaHHA y | BIANOBITHOMY
3 BIJIMOBI/IHIN HIIl | JOTOBOPY, HAsIBHOCTI 3acTocyBaHHs . A .
g . . . BIJIMOBI/THI CErMEeHTI
5 IHIIUX JIF0YUX HIIIIEBOTO i
= CTPaxOBUX MOJICIB 3 OHJIaliH-
OJIHIEI0 KOMIIAHIEI0 MapKETHHTY
R Po3poGKa dopmyBaHHSA
s S PozBurox Bukopucranus D EdexTuBne YHIKQJIBHOTO
=l 3anpoBaKEeHHS Ny - 3aX0J1B 010
EEE CTOHMBYOTO MOMHTY |~ o TapHbIB HidK HANOUTBIIT HOBITHIX Ta cruMyTroBanms | BAKOPHCTAHHS (KOPIIOPATHBHOTO
oz OpieHranis y Ha Ha MOCIIYTH KOHKVDOHTIB Ha e(eKTUBHUX KaHAaJIIB nyonaxc npodeciiftHux CTHIIIO.
2K |  JIOCATHEHHS TYPUCTUYHOTO y no}c,:gym 30yTy TYpUCTHYHOTO HOJ‘EHIHGHIHH 3ni6HOCTEN Uitke Ta
o o’ i TBa HA |CTpPAaxXyBaHHS LUIIXOM TpaxyBaHHS. . . I HaLy JJs NepaTUBH
S5 > A1epe crpaxy 0 TYPUCTUYHOTO A ¢Tpaxy . SIKOCTI1 CEpBICY cpeoHaly I orep N
8,2 | HOBOMY PHHKY BBEJICHHS BTOMATH3AIlis Ta . JOCSATHEHHSI BUKOHAHHS
k=l CTpaxyBaHHS A .| Ipu mpojaxi Ta
O Eg MPOTPECHBHUX | . © ~o o axocri | OTHMIBallis mpouecis DO3TIOBCIODKEHH] 3aB/laHb CTpaxoBUX
©3 CTaHJapTIB SIKOCTI B3a€EMO/IIT 3 KIIIEHTAMU ToBApY cTpaterii 3000B’s3aHb
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IIpooosocenns mabauyi 3.17

CIIOKUBAYiB

Lo = 3axo/u 3 MiABUIICHHS KOHKYPEHTOCIIPOMOYKHOCTI 32 11 OKpeMHUMH KOMITOHCHTaMHU
=
ZEO . . )
g g 5 |Crpareriuna uiib|  npuBaGAUBiCcTH . MiclLe Ta crocio [ICUXOJIOT1YHE
S o g P p iHa 1 Td cIo MIPOCyBaHHS HepcoHal "
M ek HOCIYyT peam3arnii CIPUHHATTS
CBoevacHe
w OpieHranis Ha 3a0e3meueHHs
o . . Buxkopucranss
® I | CIIOXKMBAYIB, sIKi | 3anpoBa/UKEHHs o Kommanii | o
EalTl I h A . TEXHOJIOT1’ Oxi IPOBAKEHHS
noTpedyoTh nsurtech mmociyr ta 3acToCyBaHHs BTOMAaTH3aL1s] . HEOOX1JIHOIO
o X Z| . e : . . ISEO-onrumizamii . nporpam
S & = | HalCyYacHIIIMUX CEpBICIB 3 cTparerii PI3HOMaHITHUX KaHAiB |  KIJBKICTIO .
S . NpY IPOCYBaHHI JOSIIBHOCTI
&% 9| mocuyr, HE YpEryJItOBaHHs MPECTUKHUX L1H 30yTy .| mepconamy 3 .
O S F| . . MOCIYT y MEpexi| _- : CIIO’KMBAYiB
S 7 | MIKJIyIOYHCh IIPO | CTPAXOBHX BUIIAIB HTeDHET BIJIIIOB1IHUM
M iX BapTICTh p npodeciiitHuM
JIOCBIJIOM
Kommnanis
> 6 Bukopucranus
SE 3abeslictyc By TEXHOJIOT1i
IIHHICTh
= peTeJ‘IBH(; Kpaya- Po3zBuroxk
55 Y nockoHaneHHs MapKETHHTY - o Po3pobnenns
o & | CerMeHryro4u nporpam Buxopucranus MACOBOI npodeciiHux MEXAHIIM
5 3 PHUHKH, 1 CTparterii iU [lepeBakaHHs IPSIMHUX 3HaHb Y
g s CTpaxyBaHHA Ha B 36V nomyJsipu3anii €(EeKTUBHOCTI
5% CTBOPIOIOYH iy ; OKpEMOoro KaHaJIiB 30yTi 6 HEepCOHAIY MpO
23 OCHOBI BIJT'YKIB MOTP1IOHOTO . 3BOPOTHOTO
E 2 TOBapH abo - CIO>KHBYOTO CTPaxXOBHX MOCIYT | /o KOHKYPEHTIB, ; .
w 5 CIIO’KMBAYIB Ta 00'eKTy, IUIIXOM . 3B’SI3KY 31
3 HOCITyTH L CerMEeHTa PUHKY CIIO’KMUBAYiB
E o : 1HCaAWTI dbopmyBaHHS CIOKMBAaYaMH
&= | KOHKPETHO TIiJ{ IPOMACHKOT MOCITyT
§ HoTpeOH JTlyMKH TIPO
L1TbOBUX
) HBOTO
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OckUIbKM Yy MaTpuill BUOOPY KOHKYPEHTHHX CTpaTerid CYKYIHICTh CTPaxOBHX
KOMITaH1{ pO3MOIIJUICHO 32 MIICThMa 30HaMH, TO Y TIOJIATBIIIOMY JTOCIKECHH1 JaHUH IO TLT
BUKOPHUCTAaHO B Tporeci (opMyBaHHS NPAKTUYHUX PEKOMEHAALINA II0J0 PO3pOOKU
KOHKYPEHTHOI CTpaTerii CTpaxoBOi KOMIMaHIi Ha pUHKY TYPUCTHYHUX TOCIyT. Tak K 11
CTPaXxOBUKIB Yy 30HI 6 HaWOUIbII MPUHHATHOIO € CTPATerisi CKOPOUYEHHS MAiSUIBHOCTI,
HaNpaBlieHA HA BUXIJ 3 PUHKY TYPUCTHUYHHUX MOCIYT, TO JJII HUX CYKYIHICTh 3aXOJIB 3
MiABUIICHHS KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI HE PO3po0JIsiiacs.

BusnaueHHst HaifO1Ib1I IPIOPUTETHOI KOHKYPEHTHOI CTpaTerii, a TAKOK BUSBJICHI HA
OCHOBI IHTErPAJIHLHOTO OIIHIOBAHHS «CIa0K1» KOMIIOHEHTH KOHKYPEHTOCIPOMOXHOCTI
JAl0Th 3MOTY Yy IpoLecl po3poOKH KOHKYPEHTHHMX CTpaTerii BpaxyBaTd 1HAMBIAyasbHI
0COOJIMBOCTI PO3BUTKY KOKHOTO CTPaxOBHKa, 1110 MPEACTaBICHO y Tadi. 3.17.

TakuM ywHOM, MpoleC PO3POOKH KOHKYPEHTHOI CTpaTerii OKpiM peaiizarii
3arajJbHUX 3aXOJ(1B, CIPSIMOBAHUX Ha JOCSTHEHHSI CTpaTETriuHUX IUJIeH, 3alIPONIOHOBAHO
3MIIACHIOBATH 3 YpaxyBaHHSM CJIaOKMX MICIb B OKPEMHUX KOMIIOHEHTaX YIIPaBJIiHHS

KOHKYPEHTOCITPOMOXHOCTI1, BA3HAYEHUX Ha OCHOBI iX IHTETPaIbHOTO OLIIHIOBAHHSI.

3.3. Po3poOka meTomuyHOTO 3a0e3MeUYeHHs] ONTHUMI3allii YacTOK CTPaXOBUX

KOMIIaHii Ha PUHKY TYPUCTUYHHX MOCITYT MPHU YNPABIIHHI IX KOHKYPEHTOCTIPOMOKHICTIO

BaxnuBum iHAMKATOpOM €()EKTUBHOCTI peai3allli KOHKYpEeHTHO1 cTparterii Ta
3aXO0/1B 3 YNPaBIIIHHS KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHICTIO € 4acTKa PUHKY, SIKYy 3aiiMae CTpaxoBa
KOMITaHisl HA pUHKY TYPUCTHYHHX MOCTYT. MeTOoI0 MepeBaykHO1 O1IBIIIOCTI KOHKYPEHTHHX
CTpAaTerid € MIBUIIEHHS PUHKOBOI YaCTKH. SIKIIIO CTPaXxOBUK MiABHUIIY€ TTOKA3HUKHU CBOET
PUHKOBOI YacTKH, TO BiH OTPUMYE HH3KY JOJATKOBHUX MOXKIMBOCTEH, cepell SKHUX:
MIIBUILIEHHS PO3MIPY CTpaxoBUX Tapu(iB Ha TOCIYTH TYpPUCTHUYHOTO CTpaxyBaHHS
BUIIIOTO KJIaCcy, CTBOPEHHS Ta TMPOCYBaHHS BJIACHOTO OpeHTy, 3ampoBaKECHHS

IHHOBAIlIWHIA TexHosorii, Tomo. Ha moka3HuK 4acTku pUHKY Oe3rmocepeiHid BIUIUB
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3M1MCHIOE PIBEHb BIJICTaBaHHsS CTPaXOBHMKA BiJ KOHKYPEHTIB 3a XapaKTePHUCTHKAMHU
KOHKYPEHTOCIPOMOXHOCTI, BUTPATH Ha MIPOCYBaHHS MOCIYT TYPUCTUYHOTO CTpaxyBaHHs
Ta OIUIATy TIpari NepCcoHaTy, 3aAisTHOTO Yy peam3allii TypUCTHYHOTO CTpaxXyBaHHS,
PUBAOIUBICTH IIJILOBOI'O CETMEHTY PUHKY TOIIIO.

BtiM, B cydacHMXx yMoOBax CTpaxoBl KoMmaHii (yHKIIOHYIOTh B YMOBax
PI3HOMAHITHHX PECYPCHUX OOMEXKEHb, SKI B MPaKTUYHI JISUIBHOCTI JOCHUTh YacTo
CTOCYIOTBCSI 3aXOJ[iB, HAMPABICHUX HA 3a0€3MEeUeHHs X KOHKYPEHTOCHPOMOXKHOCTI. B
TaKUX O0OCTaBHMHAX BUKOPHUCTAHHS OOIPYHTOBAHOT'O HAYKOBOT'O MIAXOMY 0 ONTHUMI3aLii
YaCTOK CTPaXOBUX KOMIIaHIM Ha pUHKY TYPUCTUYHHX MOCIYT MPHU BpaxyBaHHs (aKTOPiB
PO3BUTKY PHUHKY TYPUCTUYHUX IIOCIYT, PIBHS KOHKYpEHUIi y ramysli, (piHaHCOBHX
MOKA3HHUKIB Ta PECYpCHUX OOMEXKEHb BiJIrpac Baromy poJib B MpOIECl 3M1MCHEHHS
MapKETUHIOBOI Ta CTPaxX0BO1 MISIILHOCTI OKPEMUMHU MIAPO3/1JIAMU CTPAXOBUKIB, TaK 1 JJis
MIJBUILEHHS €(PEKTUBHOCTI MEHEIKMEHTY CTPaxOBOi KOMIAaHIi 3arajomM yepe3 OulbIl
ONTUMAaJIbHE BUKOPUCTAHHS OOMEKEHHUX Y 00Cs31 (PIHAHCOBUX PECYPCIB ISl TIOCATHEHHS
MPIOPUTETHUX I[1JIeH BeIeHHs O13HECY.

AKTYanbHICTh PO3POOKHA METOJAMYHOTO MIAXOAY A0 ONTUMI3allli YACTOK CTPAXOBUX
KOMIIaHIi Ha PUHKY TYPUCTHYHHX TMOCITYT 0OYMOBJIEHA TaKOX HEBHU3HAYEHICTIO IO/I0
JUHAMIKM TYpPUCTHYHHUX MOTOKIB, & BIJNOBIJHO 1 TYPUCTUYHOTO CTPaXyBaHHS B yMOBax
naugemii COVID-19. Hapasi, 3a manumu BcecBiTHBOI TypuctuuHoi opranizamii OOH
BIJTHOBJICHHS TJI00aJbHOTO TYpHU3My BiIOYAEThCS HE paHilie TpeThboro kapramy 2021
poky [315], a Tomy cTpaxoBi KOMITaHii MarOTh OyTH TOTOBI yTpuMaTH a0O HaBiTh
3MIITHUTH BJIacCHI KOHKYPEHTHI MO3UIIii.

BupimienHs 3aBgaHHS 3 ONTHMMI3allli YaCTKU CTPAXOBOi KOMIIAHIM Ha PHUHKY
TYPUCTHYHUX TOCITYT 3IIHCHEHO HAa OCHOBI BUKOPHUCTAaHHS METOAY MAaTeMaTHYHOTO
MporpamMyBaHHS, 110 3aCTOCOBYETHCS MPHU PO3B’I3aHH1 ONITUMI3AIIHHUX 3a1a4. [loOymoBa
€KOHOMIKO-MaTeMaTUYHOI MOJIENl, sIKa IMITY€ OCHOBHI (PIHAHCOBI MOTOKH Ta ACMEKTH
TISTTBHOCTI CTPAaxOBUKA, Ja€ 3MOTY BU3HAYUTH HAWOLIBIN ONTHMANIbHI YIPaBIIHCHKI

pIIIEHHS 3a PI3HUX €KOHOMIYHUX clieHapiiB. [1o0ymoBa migxomy A0 onTUMI3allli BUTpAT
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3/1MCHEHO Yy JIeK1JIbKa €TalliB:

— BH3HAYCHO MeETYy MOoOy/0BM (YHKIN ONTHUMI3allli — MaKCUMI3aIllisd YacTKH
CTPaxoBOi KOMIAaHIi Ha PUHKY TYPUCTUYHUX MOCIYT;

— BCTaHOBJIGHO KpUTepli ONTUMIi3alii: peHTa0eNbHICTh CTPaXOBUX OIEpallii,
pecypcHi 0OMeKEHHS;

— CIPOTHO30BAHO JIMHAMIKY TYPUCTHYHHUX MOTOKIB SIK OCHOBHOTO 30BHIIIHBOTO
¢dakTopy popMyBaHHS MMOMHUTY Ha MOCIYTH TYPUCTUYHOTO CTPAXyBaHHS,

—  po3po0JeHO €KOHOMIKO-MaTeMaTU4HI MOJEII 3aJIeKHOCTI LIIbOBOI (DYyHKIIT
BiJl 0OpaHUX KPUTEPIiB ONMTHUMI3AIl].

B nporieci ynpapiiiHHA KOHKYPEHTOCIIPOMOKHICTIO CTPaXOBUX KOMIAaHI Ha pUHKY
TYPUCTHUYHHUX MOCIYT OJHUM 13 KJIIOYOBHX 3aBJaHb € OTPUMaHH KOHKYPEHTHHUX IIepeBar,
II0 BUCTYNAIOTh OCHOBOKO  3pOCTaHHS  KOHKYPEHTHMX  NO3ULIHA.  OCKUIbKH,
KOHKYPEHTOCTIPOMOKHICTh CTPAaXOBOi KOMIMAaHIi 3aJIeKUTh BiJi HU3KU BHYTPIIIHIX Ta
30BHIIIHIX ()aKTOPiB, TO MPHU TUIAHYBaHHI YAaCTKH KOMIAHII Ha PUHKY TYpUCTUUHUX
MOCJIYT, BaXJIMBE 3HAYEHHSI MAa€ BpaxyBaHHS LUX BHYTPIMIHIX ()aKTOPIB Ta TPAaHUYHUX
YMOB 30BHIITHBOTO CEPEIOBHUIIIA.

OcHOBHMM (haKTOPOM 30BHIITHHOTO CEPEIOBHUIIA, 110 BU3HAYAE TIOMUT HACEICHHS
Ha TIOCTYTH TYPUCTUYHOTO CTPAXyBaHHS, € TMHAMIKA BUX1JHUX TYPUCTHUHUX MOTOKIB.

ITpy moOym0B1 €KOHOMIKO-MAaTeMaTHIHOT MOJEII ONTUMI3aIlli YaCcTOK CTPaXOBUX
KOMIIaH1{l Ha PUHKY TYPUCTHYHUX MOCIYT 3 YPaxXyBaHHIM JUHAMIKU BiTHOBIICHHS pPUHKY
TYPUCTHUYHHUX MOCIYT 32 OCHOBY IOKJIAJI€H] TaKl MPUHIUIIN:

— BpaxyBaHHS B MOJI€JIl OCHOBHMX (D1HAHCOBUX MOTOKIB CTPAXOBHUKA, OB’ A3aHUX
31 3A1ACHEHHSM JISTIbHOCTI HA PUHKY TYPUCTUYHUX MOCTYT;

— HEXTyBaHHS HEICTOTHMMHU (paKTOpamMH BIUIMBY Ha JHUHaMIKy (HIHAHCOBUX
ITOTOKIB;

— TMPOCTOTa BHUKOPHUCTAHHS Ta IHTEpHpeTamii pe3yJabTaTiB s 0ci0, 110
3M1MCHIOIOTh YIPaBIIHHS KOHKYPEHTOCIPOMOKHICTIO CTPAaXOBOi KOMIIAHIM Ha PUHKY

TYPUCTUIHHUX ITOCIIYT.
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KepoBanumu 3MiHHUMHU MOJI€Jl, ONTUMAJIbHUI OOCST SIKUX Oyae BHU3HAYEHO 3a
pe3yibpTaTaMu peatizallii eKOHOMIKO-MaTeMaTUYHOT MOICITI, BUCTYTAIOTh OOCSATH BUTpAT,
HarpaBjeHUX Ha (DIHAHCYBAHHS TPOCYBaHHS IMOCIYT TYPUCTHYHOTO CTpPaxyBaHHS Ta
YIPABIIHHS TEPCOHATIOM.

VY 3amaui onTUMI3allli YaCTOK CTPaXOBUX KOMIaHI Ha pUHKY TYPUCTUYHUX MTOCITYT
3 ypaxyBaHHsS OCHOBHUX (DaKTOPIB 30BHINIHBOI'O CEPEIOBHINA IIJIbOBA (DYHKIIISA
Ipe/CcTaBlisie cOOOI0 BIIHOUIEHHS! 0OCSTY BaJIOBHX CTPAaXOBHX MPEMI 3 TYPUCTHUYHOTO
CTpaxyBaHHS KOHKPETHOI CTPaxoBOi KOMMAHIN 10 0OCATY BaJOBHX CTPAaXOBUX IMpEMIl
PHUHKY, BU3HaYCHA Ha OCHOBI MOJICIFOBaHHS 11 3aJI6KHOCTI BiJl 00CATY BUTpAT Ha 30yT (X1)
Ta YIPAaBIIIHHA TEPCOHAIOM (X7), a TaKOXK BiJICTAaBaHHS BiJ HAHOUIBIIIOrNO KOHKYpEHTHA

Ha pUHKY (X3), iK€ BU3HAYA€THCs 3a popmyIioro 3.1

_Y

X5 = o (3.1)

ne Yi — IHTerpajbHUM TMOKa3HUK KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI 1-1 CTpaxoBoi
KOMITaHIi Ha pUHKY TYPUCTUYHUX TOCTYT,
Y| — iHTerpajabHUNl MOKa3HUK KOHKYPEHTOCIPOMOXHOCTI JIiJiIepa Ha PUHKY

TYPUCTUYHHUX ITOCIYT.

JU1st OLIHIOBAHHSA 3aJI€KHOCTI YACTKU CTPAXOBOi KOMITaHI1 HA pUHKY TYPUCTUYHHX
MOCIIyT BiJl OOCATY BUTpaT Ha NPOCYBaHHSA, YINPABIIHHS TEPCOHAIIOM Ta PIBHA
BiJICTAaBaHHsI Bl OCHOBHOT'O KOHKYPEHTHA MO0y 10BaHO OaraToakTOpHY JIIHIHHY MOJIETh

TaKoTo BUJTY:

=-0,16232 + 0,00009-X; + 0,00016-X,+ 0,79377-X> — max, (3.2)

ne Y— JacTka cTpaxoBOi KOMITaHil Ha pUHKY TYPUCTHYHUX MOCIYT;
X1 — o0csr BUTpAT HA EPCOHA, TUC. TPH.;

X2 — o0csr BUTpaT Ha 30yT, TUC. TPH.,
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X3 — Koe(DIIieHT BiJICTaBaHHS B1J] HAHO1IBIIIOTO KOHKYPEHTA.

BpaxoByroun TOM hakT, 110 HASBHICTh MYJIBTHUKOJIHEAPHOCTI B perpeciiHiit
MOJIeTIl MO)K€ BIUIMHYTH Ha HETOYHICTh OTPUMAHOTO pe3yJbTaTy, Mepel TUM SIK
noOyayBaTH MOJIENb PO3PaX0BAaHO MOKA3HUKHU MApHOI KOPEJIALii, [0 MPOJIEMOHCTPYBAJIO
BIJICYTHICTh TICHOTO 3B’SI3Ky MK HE3aJICKHUMHU 3MIHHUMH. Pe3ynbratu perpeciiHoro
aHaJji3y npejcrabieHo y Taou. 3.18.

Tabnuys 3.18
IIapamerpu perpeciiiHoi MojeJIi BILIMBY CTPYKTYPH BUTPAT HA YACTKY CTPAXOBOIL

KOMIAHIil HA PUHKY TYPUCTUYHUX MOCJIYT

Iloka3zHuku
Z = = 2 2 | = & g5 o E 3 S
o = = E B S < o S = = ) S
5.2 = x4 S | 2 2 s 2 T = 2 =
== 8 < CE | a | S £ = T :
~ - = | = o> © L &
Yx -0,16232 | -0,17856 0,90904
X1 0,00009 | 1,397592 0,00006
X 000016 | 0.869929 1,97 | 0,98 | 0,97 0,96 0.00002 87,35024, 0,00000
X3 0,79377 | 0,494631 1,60477

Ha ocnoBi qanux B Ta611. 3.18 MokHa 3p0OUTH HACTYITHI BACHOBKU: BC1 TapamMeTpu
PIBHSIHHS perpecii € CTaTUCTUYHO 3HAuyIIUMHU (t-¢akTrune > t-TabinyHe I KOXKHOI 3
o3HaK, p-piBeHb He mepesuinye 0,05); pospaxyHkoBe 3HaueHHS kputepiro Dimepa
nepesunrye tadimune (87,35>0,00), 1m0 CBITYUTH PO ICHYBAHHS JTHIHHOTO 3B’ SI3KY MIXK
oOpannMHu (pakTOpamMH Ta YACTKOIO CTPAXOBOI KOMITaHii Ha PUHKY TYPUCTUYHHUX MOCITYT;
3Ha4YeHHs KoedimienTy nerepminartii 0,97 oznadae, mo 97 % aucnepcii 3ajexHoi 3MiHHOT
OMUCYETHCA MOOYOBAHO MOJEIII0; KOoedilieHT MHOXHHHOI perpecii (R=0,98) takox
CBITUUTH MPO ICHYBAHHS MOMITHOTO JIIHIHHOTO 3B'A3KY M1 PE3yJIbTaATUBHOIO 03HAKOIO Ta
CYKYIHICTIO (paKTOPHHX O3HAK; CTaHaapTHa momuiika perpecii (SSE) cranosuts 0,19 Ta
€ He 3HaYyHOW. TakuM YHMHOM, 3alpOIIOHOBAHE PIBHSIHHS MOKE BUKOPHUCTOBYBATHUCS IS

MOJICITIOBAHHSI PUHKOBOT YaCTKU CTPAXOBOT KOMMaHI11
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BignoBigHo 10 3aBAaHb AOCIIIKEHHS, METOIO ONTHUMI3AIlll € 3pOCTaHHS YaCTKU
KOMIIaHil Ha PUHKY TYpPUCTUYHHMX IPHU 3aJaHOMYy piBHI PEHTaOETBHOCTI CTPaXOBUX
omepamiii Ta TMOTEHIIWHUX  (PIHAHCOBUX  MOMJIMBOCTSX  IMOAO  ITiJIBUIICHHS
KOHKYPEHTOCTIPOMO>KHOCTI. 3 OISy Ha 1€ KpUTEPIsIMU ONTUMI3allll 00paHO MOKa3HUK
pEeHTA0EIBHOCTI CTPAXOBUX OMeEpalliii Ta iHAHCOBI MOKIMBOCTI CTPAaX0OBO1 KOMMAHIHM AJis
PO3BUTKY TYPUCTUYHOTO CTpaxyBaHHs. JIJisg peaiizalii HACTYIHOIO €Tammy JOCTIIKEeHHS
aBTOPOM MPOAHATI30BAHO 3a3HAyYEH1 KPUTEpIi Ta BU3HAYEHO BIUIMB HA HUX CTPYKTYpHU
oTepaliiiHux BUTpaT Ta (GaKkTOPiB 30BHIMIHBEOTO CEPEAOBHUIIIA.

Jnst  onTuMizaiiii  oOcsry omnepamiiHUX BUTpaT BUKOPUCTAHO IOKA3HUK
pPEHTA0ENIbHOCTI AISUTBHOCTI CTPAaXOBOi KOMIIaHIM Ha PUHKY TYPUCTHUYHHUX MOCIYT, SIKHM
PO3paxoOBYEThCS SK BIIHOLIEHHS OIEpaniiHoro npuOyTKy BIiJ peanizaiii MoCIyT
TYPUCTUYHOTO CTpaxyBaHHsS 10 OOCATY BaJOBUX CTPAXOBUX MpPEMIN 3 TYpPUCTHUYHOTO

crpaxyBaHHs (popmyna 3.3).
Rey = OIl/ Y- Bll,, (3.3)

ne Re;— peHTabenpHICTh MISIBHOCTI CTPaXxoBOi KOMIAHIN Ha pPUHKY TYPUCTUYHHUX
MOCIYT;
OlIl,, — omnepamiitauii TPUOYTOK BIJM peanizaiii MOCAYr TYPUCTUYHOTO
CTpaxyBaHHS;

BII,.— BasioBI cTpaxoBi NpeMii pUHKY TYpPUCTUYHUX MOCHYT.

Omnepariiinuii npuOyTOK BIJ peamizailii MOCAyr TYPUCTUYHOTO CTpaxyBaHHS
BU3HAYAETHCS SIK PI3HULIS 3aPOOJICHUX CTPAXOBUX MPEMiH 3 TYPUCTUYHOTO CTPaXyBaHHS,
mpeMiil TIepeaHnx y TepecTpaxyBaHHS Ta omepaiiiHux Butpat. s po3poOieHHs
HayKOBO-METOJIMYHOTO TIIX0Ay A0 ONTHUMI3allli 4aCTOK CTPAXOBUX KOMIIaHIN Ha PUHKY
TYPUCTUYHUX TOCTYT aBTOPOM BJIOCKOHAJICHO MOJENI JJISi PO3PaXyHKY OIEpariiiHoro
npuOyTKy CTpaxoBHKa Ta Horo ckiagoBux (dopmynu 3.4-3.6), siki, Ha BIAMIHY Bif

HasIBHUX, BPaXOBYIOTh 3MiHY CTPYKTYpH ON€palliiHuX BUTPAT.
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OIl;. = 31— PBy- BIl; — (X1 + X2)-OB — PBy¢ Py Bly, (3.4)

ne 311 — 3apo0ieHi cTpaxoBi Mpemii 3 TYpUCTUYHOTO CTPaXyBaHHS;
PB,. — cepenHiii piBeHb CTPaXxOBHUX BHIUIAT 3 TYpPUCTHYHOTO CTpaxyBaHHS 3a
OCTaHHI 5 POKIB;

P,z — cepenniii piBeHb JIKBIAAIIMHUX BUTPAT 3a OCTaHHI 5 POKIB.

Po3mip 3apo0ieHnx cTpaxoBUX MPEMiil CTpaXxoBO1 KOMIAaH1i BU3HAYAETHCA IIUISIXOM
30UTBIIEHHSI CYMU HAJXOHKEHHS CTPAXOBUX MPEMiil POTATOM POKY Ha 00CST pe3epBy
HezapoOseHux crpaxoBux npemiit (PHIT) Ha mouyaTok 3BITHOrO mepiojy 1 3MEHIICHHSAM
OTPUMAHOTO PE3yJIbTaTy Ha CyMy HE3apOOJICHUX CTPAXOBUX MPEMiil Ha KIHEI[b 3BITHOTO
nepiony. Jlo cyMu HaIXO/IPKEHb CTPAXOBHUX MPEMiil HE BKIIOYAIOTHCSA YaCTKH CTPAXOBUX
NpeMid, NepelaHux Yy MepecTpaxyBaHHsI. AHAJIOTIYHMM YHHOM OOCST pe3epBy
HEe3apoOJICHUX MPEMIii Ha MOYATOK 1 KiHEIh 3BITHOTO MEPi0Iy KOPETYETHhCS Ha BIJIMOBIIHI
YaCTKM TMEpPeCcTPaxoBHKIB. 3 OMISAy Ha Ie o0cAr 3apo0JICeHHX TMpeMiid aBTOPOM

3aIIPOHOBAHO BU3HAYMUTH 3a (popmyrioro 3.5.

34 = PHITyom) - (1 — PIe) + Y Bl (1 — PITye) — PHILieqo (1 —PIL)  (3.5)

ne PHILu — pe3epB He3apoOieHUX NpeMiid 3 TYpUCTUYHOIO CTpaxyBaHHs Ha
MIOYaTOK POKY;
PB,.— piBeHb niepecTpaxyBaHHs 3 TYPUCTUYHOTO CTPAXyBaHHS;
PHII,«) — pe3epB He3apoOJieHUX NpeMiil 3 TypUCTUYHOIO CTpaxyBaHHS Ha

KIHEIb POKY.

OcKUIbKY JJ11 ONTUMI3AIlll YaCTOK CTPAXOBUX KOMIMAHIA Ha PUHKY TYPUCTHUHHX

MOCITYT BUKOPUCTOBYIOTHCSA JIEKIJIbKa KPUTEPIi, TO MpU po3poO0Ili HAYKOBO-METOJUIHOTO
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M1X0/1y 3aIIPOIMIOHOBAHO 3aCTOCOBYBATH METOJ] OaraToKpUTEpialbHOT ONTUMI3AlT, SIKHUM
JIa€ 3MOTY BHPIIITUTH 3aBJaHHS BUOOPY ONTUMAIBHOTO PIIICHHS 3 MHOXUHU IOy CTUMHUX
aIbTEPHATIB 3 ypaxXyBaHHSAM JCKIJIbKOX KPUTEPIiB.

BB ¢akTopiB 30BHINTHBEOTO CEPEIOBHINA Y €KOHOMIKO-MaTeMaTUYHIA MOJei
BCTAQHOBJIIOETHCS IUIIXOM BU3HAYCHHS 3aJIEKHOCTI MK OOCSITOM BaJOBUX CTPAaXOBUX
pemiil 3 TYpUCTUYHOTO CTPaxXyBaHHS Ta IMHAMIKOIO TYPUCTUYHUX MOTOKIB B YKpaiHi Ha
OCHOBI TTOOY/IOBM MOJIEJI MMAapHOi perpecii, B sKiid He3alekHa 3MiHHA (X) — KUIBKICTh
YKpaiHCHKUX TPOMAJISIH, [0 BUIKKAIIM J0 IHIIUX KpaiH, a HaiexHa 3MiHHa (Y) — o0csr
BaJIOBUX CTPaxXxOBUX 3 TYPUCTHUYHOIO CTPaxXyBaHHA, 310paHUX Ha CTPAXOBOMY PHHKY
VYkpainu. /[ eKOHOMIKO-MaTeMaTUYHOTO MOJIEJIIOBAaHHSI BUKOPUCTAHO AaHi [lep:kaBHOi
cnyx0u cratuctuku Ykpainum [106] Ta HarioHnanbHOi KoMicii, 110 31MCHIOE JIepKaBHE
peryioBanHs y chepi puHKiB (iHaHcoBUX mocayr [93], sika Hapasi JiKBiIOBaHA, ajie 10
1 munusa 2020 poky 3aiMicHIOBana (PyHKIIT AEp:KaBHOIO PETYJIIOBAHHS Ta HArJSAy Ha
PUHKY CTPaXOBUX MOCHYT.

Pe3ynbTaTi 3/1MCHEHHS perpeciiHOro aHaily JJid alalTUBHOT MOJIEII 3 OJHIEI0
3MIHHOIO TIpesicTaBieHi y Tabm. 3.19.

Tabnuys 3.19
Pe3yabTaTn perpeciifHOro aHaJjisy 3aj1e:KHOCTI 00CAry BaJIOBHX CTPAXOBHX
npeMiid 3 TYPUCTHYHOTO CTPAXYBAHHA BiJl KiJIbKOCTI YKPAiIHCbKMX TPOMA/ISIH, 110

BMIK/IXKAJIM /10 iHIIMX KPaiH

IToxa3uuku
&g > © o | = | & | S 2 ”
- e S | E| E| & E¢ g : | &
= g = S = 5 g & S =2 e S
& .2 = = 3 2 0 g g S 5 =
sy 8 = = 2 é 2, 2 g E b 2
) R & ~ “ S
Yx (BIly)| -4116966,8 | -6,56 627304,19
X 197.4 7,87 245 | 0,95 | 0,91 0,89 2509 61,88 | 0,0002

Hani Tabn. 3.19 cBiguarh Mpo HAABHICTH JIHIAHOTO 3B’A3KYy MIXK 3aJ€XKHOI0 Ta

HE3aJIEKHOI0 3MIHHUMH, 1110 TOKa3y€e KoedilieHT MHOKUHHO1 Kopessiii (R) 31 3HaueHHs
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0,95, mo cBIAUKUTH NPO CHJIBHUN KOPENAINHUN 3B'S30K. Lle mosioKeHHS JOBOJUTH
BHCYHYTY TIIIOTE3y Ta OOTPYHTOBYE MOXKIIMBICTh 3aCTOCYBaHHS OOY0BAHOTO PiBHSIHHS
JUTSI IPOTHO3YBAHHS €EMHOCTI PUHKY TYPUCTUYHUX IMOCIYT Y HACTYITHUX MEpioaax.

PiBHsHHS mapHOi perpecii 3a qanuMu Tabi. 3.19 Mae HaCTYITHUI BUTIIS;

Y, = -4116966,8 + 197,4 - X (3.6)

Jlnis oOrpyHTYBaHHs 3HAUYIIOCTI PO3PAaXOBaHUX MapaMeTpiB MOJEINi MPOBEICHO
MOPIBHSHHA OTPUMAaHUX 3HAYEHb 3 1X CTaHAAPTHUMH MOMMJIKaMH. SIKIIO cTaHIapTHE
BIIXUJICHHS ME€PEBUILY€E BIANOBIAHUNA MOAYJb OLIHKU MapaMeTpa, TO L€ O3HA4yae 3CyB
OTPUMAHOI OLIHKU. Y MOOYyI0BaHIi MOl OTpUMaH1 OLIHKYA BUSIBUIIUCS HE3MIIEHUMHU
(4116966,8>627304,19; 197,4>25,09).

Po3paxoBanuii koediuieHT nerepmiHalli AeMOHCTpye, mo Ha 91 % Bapiamis
pPE3YIBTYIOUOr0 IMOKa3HUKA (00CAry BaJlOBHX CTPAaxOBUX MNPEMI 3 TYpPUCTHUYHOIO
CTpaxyBaHHs) TMOSACHIOEThCS Bapiaii€ro (PaKTOpHOI O3HAKK (KUIBKICTh YKPaiHCBKUX
IPOMAaJIsiH, 10 BUDK/KAIH JI0 1HIIHUX KPaiH).

JIyist OIiHIOBaHHS 3HAYYIIOCTI OTPUMAHHUX KOE(IIIEHTIB PErPEeCIHHOTO PIBHSIHHS
BUKOpucTaHo t-kputepiit CthiofeHTa. 3HadyeHHS t-kputepio (Ip) BU3HAYAETHCA SIK
BIJIHOIIICHHSI B3SITOTO 3a MOJAYJIeM KOe(IIIeEHT perpecii 10 WOro cTaHAapTHOI MOXUOKH.
TabnuuHe 3HaYeHHS t-KpUTepito 3 piBHEM 3HaummocTi o = 0,05 Ta yucioM crymneHs
cBobomu n — M — 1 = 8-1-1=6 nopiBHIOE t146,-2,45. Ockinbky, t,=6,56> t45,=2,45 Ta
t,=7,87> t:46:.=2,45 oTpumani koedimieHTH perpeciiHoro piBHsHHA (& Ta D) €
CTaTUCTUYHO 3HAYUMHUMHU.

[lepeBipka HaAIAHOCTI PIBHSHHSA perpecii 31ACHIOETbCS 3 BUKOPUCTAHHSIM
koedimienTa 3Hauymocti F- kpurepito ®imepa. OcKinbKU, y pe3ynbTaTi po3paxyHKiB
BU3HAYEHO, 110 PiBeHb 3HAUyIOCTI F- kputepiro ®imepa cranHoButh 0,0002 Ta € MEHIIIMM
3a 0,05, To 3 iMOBIpHICTIO 95 % MOXHa CTBEpIKyBaTH, LIO PIBHAHHS perpecii €

CTaTUCTHUYHO BAarOMHM.
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BpaxoByto Te, 1110 1o0y/10BaHe piBHSHHS MAPHOI pErpecii € CTaTUCTUYHO 3HAYY UM,
BOHO BHKOPHCTAHO aBTOPOM JJisi MPOTHO3YBAHHS OOCSTY BaJOBUX CTPaXxOBUX MpeMiit
puHKy y 2021-2022 pokax. 3a oliHKaMu eKkcnepTiB BeecBITHROI TYpUCTUYHOI OpraHi3aiii
OOH npu onTUMICTUYHOMY CLIEHapii BITHOBJIIEHHS 00cAry TypusMy 10 piBHS 2019 poky
BIOyAeThCs y TpeTboMy KBapTaiii 2021 poky, a mpu MeCUMICTHYHOMY CIIEHapii — JHIIe Y
2022, B Tol yail sSK MaAiHHSA OOCATIB TYPUCTHYHHX TMOTOKIB y 2020 poril Ta mepiii
nosioBuHi 2020 poky ctaHoBUTHME Oy3bKo 78% Bia ganux 2019 poky [315].

PesynbpTat mporuo3yBaHHs 00CATY BaJOBHX CTPAaXOBUX MPEMidl 3 TYPHUCTUYHOTO
CTpaxyBaHHA Ha OCHOBI (opmyiu 3.6 BIAMOBIAHO JO TPbOX CIIEHAPIiB BiHOBIICHHS
TYPUCTUYHOTO PHUHKY (ONTUMICTHYHUNA, 0a30BUM, MECHMICTUYHUN) IICIS HACIIAKIB

COVID-19 npencrasneni y tadin. 3.20.

Tabnuys 3.20
Pe3yibTaT NPOrHo3yBaHHsA 00CATIB BAJTOBHX CTPAXOBUX MPeMill 3 TYPUCTHYHOIO

CTpaxyBaHHs BiANOBIIHO 10 ClleHAPIiB PO3BUTKY PUHKY TYPUCTHYHHX MOCTYT

3navyenHs nokasHukiB y 2021 poui 3a | 3HaueHHs MoKa3HUKIB y 2022 poi 3a
CIICHApisSIMH PO3BUTKY PUHKY CIICHApIIMH PO3BUTKY PUHKY
[MokazHuk TYPUCTHYHHX MOCTYT TYPUCTHYHHX MOCTYT
Ontumic- . | Ilecumic- | Onrumic- . [Tecumic-
N baszosuit N . bazoBun .
TUYHUH TUYHUHA TUYHUHA TUYHUH
Kinbkicts
TPOMAMLIH, WO 1786321 | 12152,84 | 6442,47 | 30805,21 | 30044,58 | 29283,95
BUDKIDKAIOTh
3aKOpAOH
OO6csr BaoBHUX
CTPAxOBUX MIPEMUL | 1138866 3 | 774802,5 | 410738,71 | 1963982 | 1813833 | 1663685
3 TYPUCTHYHOTO
CTpaxyBaHHS

Pe3ynapTat mnporHo3yBaHHsS OOCSTY BaJlOBHUX CTPAaXxOBHX NpeMid Ha pPHHKY
TypucTUYHUX Tociyr (Tabn. 3.20) mpuifHATO 3a OCHOBY NHpHM BU3HAYEHHI MOIMHUTY Ha
CTPaxoBI MOCIYT CTPAXOBHUKIB Y BIANOBIIHIA €KOHOMIKO-MAaTeMaTHYHIi MOJIENI.

Takum 4rHOM, HA OCHOBI BH3HAUEHHS METH, KPUTEPIiB Ta METOMY OMNTUMI3AIli,

PO3pOOJICHHST MOJIEe 3aJIeKHOCTI PEHTA0ENIBHOCTI CTPAaXOBUX OIEpalliii Ta 4YacTKU
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CTpPaxoBOI KOMIIaHii Ha PHUHKY TYPUCTUYHUX IIOCIYT BiJl MMTOMOI Baru BUTpaT Ha
MPOCYBaHHS TIOCIYT TYPUCTUYHOTO CTpaxyBaHHS Ta YIOPABIIHHSA IEPCOHAIOM
BJIOCKOHAJICHO HAYKOBO-METOAMYHUN MiAXiA JO ONTHUMI3allii PHUHKOBOI YacTKU
CTpaxoBHKa (parMeHT SKOTro MoAaHO y BUII (hopmyau 3.6.

[Tornryk onTUMaJIbHUX YaCTOK CTPAXOBHUX KOMIAHIN HAa pUHKY TYPUCTUYHUX TTOCITYT
3a Po3pOOJIGHUM IIIJIXOJOM 3BOJUTHCS JI0 MaKCHMI3allli CHHEPTEeTUYHOTO e(PEeKTy Bif
3aCTOCYBaHHS 3aXOJiB 3 MPOCYBaHHS IOCIYT Ta CTUMYJIFOBAHHS IEPCOHATY 32 YMOBH
3a0e3MeyeHHs] BCTAHOBJICGHOTO PIBHS PEHTA0ENBbHOCTI  Omepaliii  TypUCTHYHOTO

CTpaxyBaHHS Ta 3pOCTaHHS 00CATY peaizallii CTpaXxOBUX MOCIYT.

=-0,16232 + 0,00009-X; + 0,00016-X, + 0,79377-X> — max

( ch _ 30 -PBycY-Bllyc - 3)((.1]3}[ ): - Py PBrc Y Bl > Prp
X1 + Xz + PBTC Y- BHTC + PJIB : PBTC Y- BHTC = ITp (36)
X, = 3l - KII,
X, X, =0

Anpobarris po3po0eHOro MiIX0AY /10 ONTHUMI3allli YaCTOK CTPAaXOBHX KOMIIAHIM
Ha PUHKY TYPUCTUYHHUX MOCIYT 3J1IiICHEHAa HAa OCHOB1 (h)IHAHCOBOI Ta CHEIlaJII30BaHO1
3BiTHOCTI [IPAT CK «Apcenan CrpaxyBaHHs», pe3yJbTaTH SKOI MPEACTABICHI Y
tabn. 3.20. Po3paxyHku 37iliCHEHO 3 BHUKOpHUCTaHHSIM (QyHKUIT «Ilomyk pimeHHs»
nporpamaoro makety Microsoft Office Excel.

Opneprkani B Ta0. 3.21 pe3ynbTaTl CBIIYaTh, U0 ONTHUMI3allisl CTPYKTYPH BUTpAT
Ha TIJCTaBl 3amnponoHoBaHoro miaxoay 30uibmmiao yactky I[IPAT CK «Apcenan
CrpaxyBaHHs» Ha PUHKY TYPUCTHYHHMX TociyT Ha 70%, mo 3abe3nedye MiABUIICHHS
€(EeKTUBHOCTI YIPaBIiHHS KOHKYPEHTOCHPOMOXKHICTIO CTPAXOBOT KOMITaHIi.

Takum yMHOM, BUKOPUCTAHHS PO3POOJICHOTO0 HAYKOBO-METOAMYHOTO MIIXO0Ty 0
onTUMI3aIlli pPHHKOBUX YaCTOK JIa€ MOXKJIMBICTh BU3HAYUTH ONTHMAJIBHE CITIBBITHOIICHHS

M1 3pOCTAHHSIM YaCTKH Ha PUHKY Ta PEHTA0EIBHICTIO CTPaXOBUX OINepaliid, MIBUITUTH
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CIIPOMOXHICTh POTUCTOSITH KOHKYPEHTaM Ta 3a0€3Me4YUTH MPUBAOIUBICTh MOCIYT IS

CIIO’KMBAYiB B yMOBaX 0OMEKEHOTO JTOCTYITY JI0 JKepes (piHaHCOBUX PECypCiB.

Tabnuys 3.21
Pesyabtaru ontumizauii yactku IIPAT CK «Apcenan CrpaxyBaHHs» Ha

PUHKY TYPUCTUYHHX MOCTYT

[Toka3HUKM AisUTBHOCTI y

®axtuyni 3HaueHHs y 2019 pe3yJbTaTi 3aCTOCYBaHHS
porti MiIXO0Ty 10 ONTHMI3aIlil

PUHKOBOI YaCTKU

IToka3zuuk

[TuToma Bara BUTpaT Ha 30yT Yy

CTPYKTYPI OTepamiifHux 34.2 25,3
BUTpAT, %
IIutoma Bara BUTpaT Ha 3
MePCOHAN y CTPYKTYPi 28,3 32,8

ornepaniiHuX BUTPAT, %
PenrTabenbHICTh QiISUIBHOCTI
CTPaxoBOi KOMITaHil Ha PUHKY 7,22 5)

TYPUCTUYHHX MOCIYT, %
YacTka KOMITaHii Ha PHHKY

TYPUCTUYHHX MOCIYT, %

0,85 1,45

Po3paxyHOK ONTUManbHOTO OOCATY JiSTIBHOCTI, pO3MIpYy BUTpaT Ha 30yT MOCTYT
TYPUCTHYHOTO CTPaxyBaHHS Ta YMPaBIiHHS MEPCOHAIOM 3 MOMJIMBICTIO BCTAHOBIICHHS
TPAaHUYHOTO PIBHA PEHTA0ENBHOCTI € 3pyYHUM IHCTPYMEHTOM  YIPaBJIiHHS
KOHKYPEHTOCIIPOMOKHICTIO ~ CTpaxoBOi  KoMmadii. Takuit migxigx Moxe OyTu
BUKOPUCTAaHUH Yy AISUIBHOCTI OY/Ib-SKOI CTPaxoBOi KOMIaHIH, aJKe € YHIBEPCAIbHUM Ta
IPOCTUM y BUKOPHUCTAHHI.

B ocHOBY ynockoHaneHHS yMpaBIiHHS KOHKYPEHTOCHPOMOXKHICTIO CTPaxOBUX
KOMIIaH1i Ha PUHKY TYPUCTHUYHUX MOCTYT MOKJIAIEHO KOMIUIEKCHUN MiJIX1, 1110 JO3BOJISIE
(dopMyBaTH CTpaTeriyHi HANpsSAMHU PO3BUTKY, MPOTHO3YBATHU iX PE3yJbTATH, HAJAAIOUU
nepeBary HaOuUIbll onTUMaabHUM. P0o30yn0Ba Mojiesi onTUMI3aIli 4YacTOK CTPaXxOBUX
KOMIIaHI! Ha PUHKY TYPUCTHUYHHUX IMOCIYT — HEOOXITHUH eTarl y MpoLeci Nepexoay Bif

TEOP1i 10 MPAKTUKW yHPABIIHHS.



188

BucHoBku 10 po3ainy 3

[IpoBeneHe B TpeTbOMYy pO3AUIL JAOCTIIPKEHHS HAIpPSMIB  yJIOCKOHAJICHHS
VIPaBIIHHS KOHKYPEHTOCITPOMOYKHICTIO CTPaXOBUX KOMIAHIA HAa PUHKY TYPUCTUIHHX
MOCIIYT JIaJI0 3MOTY JIIMTH TaKKUX BUCHOBKIB:

1. BaxiuBUM eTarioM B YIPaBIiHHI KOHKYPEHTOCIPOMOXHICTIO CTPaxOBUX
KOMITaHIi Ha pUHKY TYPUCTUYHUX MOCTYT € BU3HAYCHHSI CTA il )KUTTEBOTO KOMITaHIi Ha
BIJIMTOBITHOMY CETMEHTI CTPaxoOBOTO PUHKY. BUKOpUCTaHHS TeOpii KUTTEBOTO LUKITY
JI03BOJIAJIO BU3HAYMTH ONTHMAJIBHY CTPATETII0 YIPaBIiHHSA KOHKYPEHTOCTIPOMOXKHICTIO
BIJIMOBIAHO /10 crienu(iKKA KOXKHOI CTaail >KUTTEBOTO MUKIY. Y poOOTI 3alpONOHOBAHO
METOIUYHUHN MIIX1A 10 1IeHTU(IKALT CTa/liif )KUTTEBOTO CTPAXOBUX KOMIAHINA HA PUHKY
TYPUCTUYHUX TMOCITYT, TOOYJOBaHUH HA OCHOBI HU3KHU MOKA3HMKIB, K1 € ONTUMATbHUMHU
3a KUIBKICTIO, IO OYyJIO JIOBEJIEHO Ha OCHOBI 0araTOBUMIPHOTO (DAKTOPHOTO aHami3y, Ta
HalKpalMM YHHOM BIJIOOpa)KarOTh TEHJEHLII y (YHKI[IOHYBaHHI CTpPaXxOBHKIB Ha
KOXXKHOMY eTami iX po3BHTKY. Peamizaris MeTomy KJIacTepHOTO aHaji3y JAaja 3MOTy
i1eHTUIKYBaTH CTaaii >KUTTEBOTO IMKIY OO’€KTIB JIaHOTO JIOCHIJDKEHHS, a 3a
JOTIOMOT'OK0 JTUCKPUMIHAHTHOTO aHali3y MmoOy/10BaHO (DYHKIIIT HA OCHOBI SIKUX MOKHA
BU3HAYUTU eTan (yHKIIOHYBaHHS OyIb-SKHUX IHIIWX CTPAXOBUKIB, 110 HE YBIWIUIMA J10
JTAHOTO aHall3y.

2. 3Bakaroud HAa BEIUKY KUIBKICTh BHUIIB Ta MIiAXOAIB 10 Kiacudikamii
KOHKYPEHTHUX CTpaTerii aBTOPOM pO3pOOJEHO METOAMYHI pPeKOMEHAAIlli 0 BUOOPY
HANOUIbII ONTUMAJIBHOI 3 HUX, fKa O BIAMOBiJaNa eTamy po3BUTKY CTPaxoBOi KOMMIaHIN
Ha PUHKY TYPUCTUYHUX IOCIAYT Ta JOCSITHYTOMY PIBHIO KOHKYPEHTOCTIPOMOKHOCTI.
Po3pobiieni pexkomenarii 0a3yr0ThCs Ha KUTbKICHUX KPUTEPISX Ta BPaXOBYIOThH MOTJISAIIB
€KCIEPTIB 1010 BIAMOBIIHOCTI TOTO a00 IHIIOrO BHAY CTpaTerii HUISAM Ta 3aBJAaHHSIM
MEHEPKMEHTY Ha MOTOYHIM CTajli JKUTTEBOTO IMKIY CTPaxoBOi KOMIIaHIl, IO 1 €

3aBIaHHAM I104aJIBIIIOTO )IOCHiJI)KeHHH.
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3. 3 METOI0 YIOCKOHAJICHHSI YNPaBIiHHSI KOHKYPEHTOCIIPOMOXHICTIO CTPaXOBHX
KOMIIaH1i Ha pUHKY TYPUCTUYHHX IOCITYT aBTOPOM PO3pOOIICHO MAXI/ 10 ONMTUMI3AIIT 1X
YaCTOK Ha BIAMOBITHOMY CEIMEHTI PUHKY MpPH BpaxyBaHHsS ()aKTOPIB PO3BUTKY PUHKY
TYPUCTUYHUX TIIOCIYT, PIBHSI KOHKYpeHIi y rany3i, (IHAHCOBHUX TOKa3HUKIB Ta
PECYpCHUX OOMEKEHb. 3aMpPONOHOBAHWMA MIAXIJ TO3BOJISE MMiJBHINATA CIIPOMOXKHICTH
CTPaxOBHX KOMITaHIl MPOTHCTOSATH KOHKYPEHTaM Ta 3a0€3MeUUTH MPUBAOIMBICTD TOCTYT
JUISL CIIO’KMBAYIB B yMOBaxX 0OMEXXEHOT0 JOCTYITY J0 JiKepes (hiIHAaHCOBUX PECYpCiB

3a3HaueH1 pe3ynbTaTh JOCIIHPKCHHS 3HANIILTN B11I0OpaKEHHsI B TAKUX Iy OJTIKAIIisIX
aBTopa [9, 152154, 66, 68].

Crircok BUKOpPUCTaHMX JKepen [5, 6, 7, 12, 18, 27, 30, 42, 45, 60, 62, 64, 69, 70,
74,75, 76, 87, 88, 90, 106, 107, 111, 115, 122, 131, 124, 129, 134, 161, 171, 173, 176,
185, 202, 204, 210, 218, 219, 223, 226, 229, 235, 240, 241, 243, 247, 248, 249, 250, 254,
255, 256, 260, 263, 267, 270, 271, 272, 278, 279, 280, 282, 283, 287, 288, 291, 295, 296,
301, 310, 312, 315, 316].
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BUCHOBKHA

VY aucepraiiiiHiii poOOTI BUPIIIEHO Ba)JIMBE HAYKOBO-NPAKTUYHE 3aBIAHHS 3
MOJIaJIBIIIOTO PO3BUTKY TEOPETHUYHUX TMOJIOKEHb, YAOCKOHAICHHS METOAMYHUX Mi1IXO0/1B
Ta PO3POOJCHHS MPaKTUYHUX PEKOMEHJAll 3  YJOCKOHAJEHHsS  YyMNpPaBIIiHHS
KOHKYPEHTOCTIPOMO>KHICTIO CTPAaXOBUX KOMIIAHIA Ha PUHKY TYpUCTUYHHUX MOCHYT. 3a
pe3ysbTaTaMu JIOCIIDKEHHS C(HOPMOBAHO BHUCHOBKH TEOPETHYHOTO, METOIUYHOTO 1
IPAKTUYHOTO XapaKTepy, Kl NOJSATal0Th Y TAKOMY:

1. Ha ocHOBI aHami3y MOHATH «KOHKYPEHTOCHPOMOXHICTb» Ta «YIPaBIIHHID,
PO3MEXYyBaHHS BU3HAYEHb TYPUCTUYHOIO CTpaxyBaHHS Ta CTpaxyBaHHsS TYpHUCTIB,
3allpOTIOHOBAHO BU3HAUYECHHSA YNPABIIHHSA KOHKYPEHTOCHPOMOJKHICTIO CTPaXOBUX
KOMITaHI HA PpUHKY TYPUCTUYHUX TOCIYT SK JISJIBHOCTI, fKa Ma€ TMpOsiB Y
[IJIECIIPSIMOBAHOMY, OpPraHi3yl04OMy BIUIMBI Ha 3[IaTHICTh CTPaxOBOi KOMIIaHii
3a0e3neyyBaTd MPUBAOIUBICTh TMOCITYT TYPUCTHUYHOTO CTpaxyBaHHS ISl KIHIIEBOTO
CTHIO’KMBaYa Ta BUIMIEPEKATH KOHKYPEHTIB Ha PUHKY TYPUCTUYHHUX TOCTYT.

2. YTOYHEHO CKJIaJ BUJIB Ta TAly3ei TypUCTUYHOTO CTpaXyBaHHsI, HA OCHOBI 4OTO
3p00JeHO BHCHOBOK, IO O0’€KTaMH TYPUCTHYHOTO CTPaxyBaHHS MOXYTh BUCTYIATH
MaWHOBI IHTEPECH SIK TYPHUCTIB, TaK 1 Cy0’€KTIB, 1110 CTBOPIOIOTh TYPUCTUYHHUMN TPOIYKT,
HAJAI0Th Ta PEai30BYIOTh TYPUCTUYHI MOCIYTH, a TAKOXK 3IHCHIOIOTH MOCEPEIHUIIBKY
JISUTBHICTh Ha PUHKY TYpHCTHMUHUX Tociyr. Ha ocHOBI meTony HampaBieHHX rpadis
BHU3HAYECHO B3a€MO3B’SI3KY MOHATTS KOHKYPEHTOCIPOMOKHICTh 3 1HIIMMH KaTeTrOpisiMU
KOHKYPEHIIIi.

4. Po3po0iieHO MeXaHI3M YIpPaBIiHHA KOHKYPEHTOCIHPOMOXHICTIO CTPaxOBHUX
KOMIIaHIi Ha PUHKY TYPUCTUYHHUX MOCIYT HAa OCHOBI YTOUHEHHS MOTO CyTi Ta CKJIaay 3a
JOTIOMOT' 00 KOHTEHT-aHaJI13y TOYOK 30py BUCHHMX, BUOKPEMIICHHSI LIIHOBUX Ta HELIIHOBHUX
MapKETUHIOBUX METOJIIB B paMKaX SIKHX BH3HAUEHO KJIIOUOBI IHCTPYMEHTH MapKETHHT-

MIKC MoJieJiel 3 BUKOPUCTAHHSIM MeToAy aHamizy iepapxiii Tomaca Caati, a B paMKax
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KOYKHOT'O IHCTPYMEHTY MapKETHHTOBI BaXKelll.

5. IlpoBenmeHo aHaji3 BITYM3HSHOIO Ta 3aKOPJOHHOTO JOCBIIY 1100 OI[IHIOBAHHS
KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI CTPaxXOBUX KOMIIAHIH HA PHUHKY TYPUCTUYHHUX TIOCIYT.
YcraHoBiaeHo, MO 3 METOK  PO3pPOOKM  MIOXOMy 110  OIIHIOBAHHS
KOHKYPEHTOCTIPOMOKHOCTI CTPaXOBUX KOMIMAaHI# HEOOX1HO: BUZHAYUTHU MPIOPUTETHUIN
METOJi OIIHIOBAHHS KOHKYPEHTOCHPOMOXKHOCTI, C(HOpPMYBaTH CHUCTEMY SKICHUX Ta
KUTbKICHUX TIOKa3HUKIB 332 OKPEMHUMH KOMIIOHEHTaMH KOHKYPEHTOCTIPOMOXKHOCTI,
YHUKHYTH cy0’€KTUBHOCTI CYJI’KEHb EKCIIepTIB npu OIlIHIOBaHHI1
KOHKYPEHTOCTIPOMOKHOCTI CTpaxoBuX KomrmaHid. Ha ocHOBI aHamizy 3apyODKHUX 1
BITUM3HSHUX MOJIENIEH OLIHIOBAHHS KOHKYPEHTOCIPOMOYXHOCTI 3/11IICHEHO MOTEpPEaHIM
BIIOIp KUIBKICHMX Ta SKICHUX IOKAa3HUKIB KOHKYPEHTOCIPOMOXHOCTI 32 TaKHUMH
OCHOBHHMMH KOMIIOHEHTaMH KOMILJIEKC-MApKETUHTY SIK: TPUBAOJIMBICTH IMOCIHYT, IIiHA,
MicIie Ta croci0 peasizaliii, IpoCyBaHHS, IEPCOHA Ta ICUXOJIOTTYHE CIIPUMHSTTSI.

6. OCKUIBKM OCHOBHHUM pE€3YJIbTaTOM YIPABIIHHA KOHKYPEHTOCIPOMOKHICTIO
CTpaxoBOi KOMIaHIi Ha PUHKY TYPHUCTUYHHUX TMOCTYT € KOHKypEHTHA TO3HUIIis, 1[0 BOHA
3aiiMae, B poOOTI 3aIPOMOHOBAHO €KCIPEC MIIX1] 10 OIIHIOBAHHS KOHKYPEHTHHUX TMO3HIIIH
Ha OCHOBI MOOYJOBH MAaTPHUL 3 OCSIMU «TEMITH MPUPOCTY BAJIOBUX CTPAXOBUX MPEMIH 3
TYPUCTUYHOTO CTPaxXyBaHHS — YacTKa CTPaxOBOi KOMITaHIi Ha PUHKY TYPUCTHYHUX
MIOCITYT», IKa JIa€ 3MOTY Ha OCHOBI IyO1i4HO1 1H(hOpMaIlii Ta 32 MIHIMAaJILHUX BUTPAT 4acy
oOpaty HaWOLIbII HAIIMHUX MapTHEPIB Yy cdepl TYpUCTUYHOIO CTpaxyBaHHS MJis
I0J1aJIBIIIOTO CIIBPOOITHUIITBA. B 3a51e:KHOCTI Bl MTO3UIIIOHYBAHHS CTPAXOBUX KOMITaHIN y
KBaJ[paHTaX MaTPUIll HAIAHO XapPAKTEPUCTUKY 1X TTO3UIIII HA PUHKY TYPUCTUYHHUX TOCITYT.
BceranosieHo, mo ynpooBx 2016-2019 pokiB HalOIbII YUCETIbHUMU BUSBUIIACS TPYTIH
CTPaxOBHX KOMIMAHIM 3 CepeaHIM Ta HHU3BKHUM pIBHEM KOHKYPEHTHUX TO3HIIiil.
Mano4yuciieHuMH BUSBHWINCh TPYNH CTPaXOBUKIB 3 BHUCOKHM pPIiBHEM KOHKYPEHTHHUX
MO3UIIIH HA PUHKY TYPUCTUYHHUX TTOCIYT.

7. Ha ocHOBI 3acTOCYBaHHS KOPENAIIHHOTO, (DaKTOPHOTO Ta PErPECIHOTO aHATI3Y

PpO3p00IIeHO METOINYHUHN T IX1T hi (e} 1HTErpaJIbHOTO OLIIHIOBAHHS
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KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI CTPAXOBHX KOMIAHIN Ha pUHKY TYPUCTUYHUX MOCIYT, SKUH,
Ha BIAMIHY BiJ ICHYIOUMX, Tependadae aHaji3 BIUIMBY 3alpPOMOHOBAHOI CHUCTEMHU
MOKA3HUKIB 32 KIIOYOBHUMH KOMIIOHEHTAMHM KOHKYPEHTOCHPOMOKHOCTI Ha JUHAMIKY
3MIHU KOHKYPEHTHUX MO3UIIIH, 1110 HaJ1aJI0 3MOT'Y BU3HAYUTH Bary KO>KHOT KOMIIOHEHTH B
y3arajibHIOI0UOMY TMOKa3HUKY Ta BCTAHOBUTHU SIKICHI PiBHI KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI
CTPaxOBHKIB, IO € aHATITUYHUM MIATPYHTSAM YIpaBIiHHS i1 CTAaHOM Yy IOTOYHIN Ta
JIOBFOCTPOKOBIHM MEPCIIEKTUBI.

8. 3anpomnoHOBaHI METOAMYHI MOJIOKEHHSI 100 BU3HAYCHHS HMOBIPHOCTI 3MiHU
PIBHIB KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI CTPAaxOBHX KOMIIaHI Ha PUHKY TYPUCTHUHUX MOCITYT
Yy KOPOTKOCTPOKOBIN MEPCHEKTUBI MependayaloTh BpaxXyBaHHS KJIIOYOBUX KOMIIOHEHT
KOHKYPEHTOCIIPOMOXHOCTI TpU 1 I1HTETpajJlbHOMY OLIHIOBaHHI Ta MpPOBEJIEHHS
KOHBEPIreHTHO-AUBEPreHTHOIO  aHami3y 1ii pe3yJbTaTiB, M0 JIa€ MOXJIUBICTb
MPOTHO3YBATH 3HIDKEHHS 3/1aTHOCTI CTPAXOBUKIB MPOTUCTOSITH KOHKYPEHTaM Ha PUHKY
TYPUCTUYHUX TIOCITYT Ta MPUHAMATH PIIICHHS 1I0JI0 HEOOX1JHOCTI 3MIHU KOHKYPEHTHOT
CTparTerti.

9. lns BuOOpPY KOHKYPEHTHOI CTpaTerii CcTpaxoBOi KOMIIaHIi Ha PUHKY
TYPUCTHUYHUX IMOCIYT 3allpOIIOHOBAHO BHUKOPUCTOBYBATH MATPUIIO, MOOYJIOBaHY B
CUCTEMI KOOpPIAMHAT «CTaflsl JKUTTEBOIO IMKIY CTPaxoBOi KOMIAHIA — pIBEHb
KOHKYPEHTOCTIPOMOKHOCT1», 1110 Ja€ 3MOTY 00paTH KOHKYPEHTHY CTpaTerito, aJcKBaTHY
HNOTOYHINA CTafll pO3BUTKY Ta HasBHUM IepeBaraM HaJ KOHKYpPEHTaMH. 3a JOIOMOIOI0
MaTpHll CYKyNHICTh CTPaXOBUX KOMITaHIi pO3MOALILIEHO Ha 6 30H, 32 KOKHOIO 3 IKUX Ha
OCHOB1 3aCTOCYBaHHs MeTony aHamizy ilepapxid T. CaaTi BuU3HAUYE€HO HAWOUIBII
OPIOPUTETHY CTPATETIIO.

10. 3 meroro onTUMi3allii YaCTOK CTPAXOBUX KOMIIaHIM HA PUHKY TYPUCTHUYHUX
MOCIIYT PpO3pOOJIEHO MOJIeNh OaraToKpuTepialbHOI ONTHUMI3AIli, SKa BPaXOBYE SK
BHYTPIIIHI TOKa3HUKU [ISJIBHOCTI CTPaxoOBOi KOMMaHii (peHTaOelbHICTh CTPaxoBOl
JUSTTBHOCTI1, 00CSIT BUTPAT HA TPOCYBAHHS Ta TIEPCOHAN) TaK 1 30BHIMIHI (haKTOPH, TaKI SIK:

JUHAMIKa TYpUCTUYHUX MOTOKIB Ta PIBEHb BIJICTABaHHS CTPaXOBMKa BiJ HANOUIBIIOTO
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KOHKypeHTa. Bukopucranns niaxony Ha npukianl I[IPAT «Apcenan CtpaxyBaHHS»
JacTh 3MOTY MIABUIIWTH HOro MPOTHO3HY pUHKOBY udacTKy Ha 70%, mpu 30epekeHH1
pEeHTA0EIBHOCTI CTPAXOBOi AISNIBHOCTI Ha PIBHI 11’ ATH BIJCOTKIB.

[IpakTHuHe 3HAaUEHHS OTPUMAHUX PE3YJIbTATIB MOJISITa€ B TOMY, 1110 BOHO JOBEJIEHO
70 pIBHSA NPAaKTUYHUX PEKOMEHJAIl Ta METOAWYHUX TMiAXOMAIB IIOA0 YIPaBIIHHS
KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHICTIO CTpaXxOBUX KOMIAHIA Ha PUHKY TYPUCTUYHHUX IOCHIYT.
OOrpyHTOBaHI B JucepTalii TEOPETUYHI, METOAMYHI IMOJIOKEHHS, BUCHOBKH Ta
peKoMeHaalli MOXyThb OyTH BHKOPUCTaHI BJIACHHKAMHM Ta KEpPIBHHKAMH CTPaXOBHUX
KOMIIaHii B MPOIIeCi 3IHCHEHH HUMU YIIPaBIIHCHKOI JiSTTbHOCTI.

Pesynbratn gucepTaiiiiHoi poOoTH BOpoBakeHO B AisuibHICTE TOB «Haiic
Tpesem» (momimka Ne 114-1 Bim 25.11.2020 p.), 30KpeMa MATPHIIO BH3HAUCHHS
KOHKYPEHTHHUX MO3ULIH CTPaXOBUX KOMIIaHIH HAa pUHKY TYPUCTHUUHUX MOCIYT.

[HCTpyMeHTapiii  BU3HAUYE€HHS  MepeBar Ta  HEOOJIKIB B YIpaBJiHHI
KOHKYPEHTOCIIPOMOXHICTIO CTPaxXOBUX KOMIIAHIM Ha PUHKY TYPUCTHUHHUX IOCIYr Ta
peKoMeHalli moA0 BUOOPY KOHKYPEHTHOI CTpaTerii Ha pUHKY TYPUCTUYHHUX OCITYT
NpUIHATO 10 BrnpoBa/pkeHHS B IisbHICTh [IPAT «IIpoMucnoBo-cTpaxoBa KOMITaHis»
(moBimxa Ne 103 Big 05.10.2020 p.).

[Ipono3uiiii 40 BU3HAYEHHS CTald KUTTEBOTO LMUKIY CTPAXOBUX KOMIIAHIA Ha
PUHKY TYPUCTHYHHUX MOCIYT Ta METOJIUYHI MOJIOKEHHS 11100 BU3HAYECHHSI HMOBIPHOCTI
3MIHU PiBHIB KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI CTPaxOBUX KOMITaHIi Ha PUHKY TYPUCTHYHHUX
MOCIYT Y KOPOTKOCTPOKOBIN MEPCIIEKTHBI BUKOPUCTOBYIOTHCSI Y HABYATLHOMY TIPOIIECi
kadenpu OaHKIBCHKOI CIpaBU 1 (PIHAHCOBUX MOCTYr XapKiBCHKOTO HAIIOHATHLHOTO
ekoHoMiuHOoro yHiBepcutety imeHi Cemena Kys3Hens mnpu BUKIAaJaHHI HaBYAIbHOL

mucuurutiag «dinancoBuit MmapkeTuHr» (HoBigka Ne 20/86-38-196/1 Bix 28.12.2020 p.).
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Honatox A
Tabnuys A. 1
Bu3zHayeHHsSI OCHOBHMX NOHSATH B TeOPii KOHKYPEHIII
[TousTTs ABTOD Busnauenus
) 3IaTHICTh CTPAXOBUX KOMIIaHI{ CTBOPIOBATH, Ha/laBaTH
KOHKYpeHTOCTIPOMOXKHICTh . . .
o Ta peali3oByBaTW NpPUBAOIMBI I KIHIEBOTO
CTpaxoOBUX KOMIIaHI Ha Mawmenosa
CMOXHMBaya MOCIYTHM TYPUCTUYHOTO CTpaxyBaHHS Ta
PUHKY TYPHUCTUYHUX E. P. [34]
oc MPOTHCTOSTH KOHKYPYIOUMM CTPAaXxOBUKaM Ha PHUHKY
OCIyT
Y TYPUCTUYHHX TTOCITYT
. Kosnosa . . . . .
KoHKYypeHTOCTIPOMOKHICTh LB 3JIaTHICTH CTPAXOBOI MOCIYT OUIBII MOBHO BiANOBIIATH
CTpPaxoBOi MOCITYTH Cy.HT.a}.I’OBa 3alMTaM CIOXKUBAYiB IMOPIBHSHO 3 aAHAIOTIYHUMHU
(IpoayKTYy) EX. [112] |TOCTYraMu, peiCTaBIeHUMH Ha PHHKY
Kotos B (akTOp KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI CTPaXx0OBOi IOCIYTH,
[TpuBabmuBiCTH CTPaxOBOT Koto aM’ KU BHU3HAYAE€THCS KOMIUIEKCOM HEOOXITHUX JUIs
ToBa M. . -\ .
nociyrH (IPOIYKTY) [123] KJIl€HTa (MOTEHLIMHOrO KJIEHTAa) XapaKTEPUCTUK
TOBapy
XapakTepUCTUKHU, BJIACTUBOCTI TOBapy ab0O TOProBoi
MapKH, sIKi CTBOPIOIOTH JIJIs OpraHizallii IeBHI IepeBaru
Hemios HaJ MpsAMHMH KOHKypeHTamu. lLli XapakrepucTuku
KonkypenrtHa nepeBara BJI. [167] (arpubyTH) MOXYTh OyTH Hail- PI3HOMAHITHIIIUMU 1
o CTOCYIOTBCS SIK caMOro ToBapy (6a30B01 MOCIYTH), TaK 1
JOJATKOBUX TIOCIYT, IO CYNPOBOJXKYIOTH 0a30By, a
TakoX (opM BUPOOHHIITBA, 30yTy a00 MpojaxiB
TIOJIOKEHHST TIANPHEMCTBA B TEBHOMY PHHKOBOMY
. Tumenko O. | CErMEHTI 3a PAaxXyHOK OUIbII €(QEeKTUBHOI peanizalii
KoHkypeHTHa no3uis . . .
M. [224] 0o0paHoi HMM KOHKYPEHTHOI CTparterii MOpiBHSHO 3
M AIPUEMCTBAMHU-KOHKYPEHTaMHU
KBacko A. | KOMIUIEKC MOXKIIMBOCTEH 1 pecypciB MiANPHUEMCTBA, 1110
. . B., 3abe3neuye OTPUMaHHS KOHKYPEHTHUX IepeBar Ha
KoHKypeHTHnI noTeHian . .
JIaBpeHIOK | pUHKY 1 JIOCATHEHHS TIOCTaBJICHHX CTPaTETiyHUX
M.M.[100] | KOHKYpEHTHHX ITijieit
y3arajibHeHa MOJENb Jii 1 CyKYIHICTbh MPaBUJII, SKUMHU
. ['opbamko | Mae KepyBaTUCS MIANPHUEMCTBO MPH MPUHHATTI pillieHb
KonkypeHrtHa crpareris . ..
E.A.[47] | ons  pmocArHEHHS 1 JOBTOCTPOKOBOI  MiJTPHUMKH

KOHKprHTOCHpOMO)KHOCTi
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Honatok b
Tabnuys b.1
Jlpyra itepanisi aHaJIi3y 32J1€5KHOCTI eJIeMeHTIB mpodJiemM
hi R (hi) A (hi) A (hi) N R (h)
1 1,2,3,4,6,7 1 1
2 2,3,4,6,7 1,2 2
3 3,6,7 1,234 3
4 3,4,6,7 1,24 4
6 6 1,2,3,4,6 6
7 7 1,2,3,4,7 7
Tabnuus b.3
Tpers iTepaunisa aHaJTI3y 32J1€2KHOCTI eJIEMEHTIB P0dJIeM
hi R (hi) A (hi) A (hi) N R (hy)
2 2,3,4,6,7 2 2
3 3,6,7 2,34 3
4 3,4,6,7 2,4 4
6 6 2,3,4,6 6
7 7 2,3,4,7 7
Tabnuys b.4
Tpers iTepauisa aHaJIi3y 32J1€2KHOCTI eJIEMEHTIB MP0dJIeM
hi R (hi) A (hi) A (hi) N R (i)
3 3,6,7 3,4 3
4 3,4,6,7 4 4
6 6 3,4,6 6
7 7 3,4,7 7
Tabnuysa b.5
YerTBepTa iTepailisi aHATI3y 3aJ1€2KHOCTI eJIeMEeHTIB PodJieM
hi R (hi) A (hi) A (hi) N R (hi)
3 3,6,7 3 3
6 6 3,6 6
7 7 3,7 7
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IIpooosocenus oooamxy b
Tabnuys b.6
I’saTa iTepanis aHaxi3y 3aJ1e:KHOCTI eJleMeHTIiB podJeM
h R (hi) A (hi) A (hi) N R (h)
6 6 6 6
7 7 7 7
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Honaroxk B
Tabnuys B.1
Iigxoam 10 BU3HAYEHHA MOHATTH «MAPKETHHIOBUII MEXaHi3M» Y eKOHOMIYHI i
Jitepartypi
ABTOp BusHaueHHs
CHUCTEMa YNPABIIHCHKUX Ba)KEJIB Ta IHCTPYMEHTIB MapKETHHTY, KOHKPETHUX
3ac00iB, IPHUHIIMIIIB, METO/IIB Ta OPTaHi3aI[lfHIX MapKETUHTOBUX 3acaj, IO
BHKOPUCTOBYIOTHCA  IMIJAIPHEMCTBOM B MpaBIiHHI MapKETUHTOBOIO
Byra H. IO., p Y Ap ynop p

Koginbko O. M.,
[MTamamok 1. [25]

TISUTBHICTIO, CIPSIMOBAaHMX HA TMEPETBOPEHHS MAapKETHHTOBOTO MOTEHINiAy
HiAPUEMCTBA B KOHKPETHUI KOMIUIEKC MapKETHHTY, 3AaTHHN 33aJJOBOJILHUTH
noTpedu CrOXXKKWBaviB, CTBOPUTH MiANPHEMCTBY KOHKYPEHTHI INEpeBaru Ha
PUHKY, 320€3MeYUTH EKOHOMIYHY €()EeKTUBHICTh HOTO AISUIBHOCTI HA TPUBAUN
epioJ.

[TeTpoBuu 1. M.,
KocteBko B. 1.
[179]

CHCTEMY YIPaBIIHCHKUX BAXKEJIB Ta IHCTPYMEHTIB MapKETUHTY, KOHKPETHHX
3ac00iB, IPUHIIMIIIB, METOJIIB Ta OPTaHi3aI[IfHIX MapKETUHTOBUX 3acaj, IO
BUKOPHUCTOBYIOTHCSI ~ MPOMHUCIIOBHUM  IIJIPUEMCTBOM B YIpaBJIiHHI
IHHOBAIIITHOIO JiSUTBHICTIO, CIIPSMOBAHUX Ha TIEPETBOPCHHS 1HHOBAIIHHOTO
MOTEHIIIay MiJNPUEMCTBA B KOHKPETHI 1HHOBalii, 3/JaTHI 3aJ0BOJbHUTH
noTpeOu CIIOKMBaviB, CTBOPUTH MPOMHUCIOBOMY IiIPUEMCTBY KOHKYPEHTHI
MepeBary Ha puHKY, 3a0€3Me4YnTH eKOHOMIYHY e(heKTHUBHICTh MOTO AisIBHOCTI
Ha TPUBAJIUH 1epiox

Konosaneunko A. C.

[118]

OaratopiBHEBa MAapKETHHIOBa CHCTEMa, sKa BPAaxOBY€ CTaH pPHHKY Ta
B3a€MOJI€ 13 BHYTPILNIHIM Ta 30BHIIIHIM CepeloBUIIEM (YHKIIIOHYBaHHS
cy0’€KTIB MapKETHHTY, a TaKOX JOMOMAarae ajaanTyBaTUCh HUM JO MIHJIUBHUX
yMOB 0i3HeC-CepeIOBHINA,;

CTiflka KepoBaHa cHcTeMa B3aeMojli CyO’€KTIB MapKeTHHIy, SKi
BUKOPHUCTOBYIOTh BIITIOBIZIHI Ba)KeNl Ta MAapKETUHIOBUN IHCTPYMEHTapii y iX
JIAHITIOTOBIM peakiii 3a1J1s1 JOCSATHEHHS LIJIbOBOi METH (IIIJIbOBOT'O PE3YJIbTATY)

JlomoBcrkux JI. O.
[145]

cucTeMa IUTICHOI CYKYIMHOCTI IHCTPYMEHTIB MapKeTHHTY, MPU3HAYCHUX IS
3MIMCHEHHS 3aKOHOMIPHOTO YMPAaBIIHCHKOTO TIPOLIECY, IO TOCTIHHO
nepeOyBae B CTaHi aJanTallii 10 pUHKOBUX YMOB I'OCIIOJJapIOBAHHS, K1 TUKTYE
30BHINIHE CEPEIOBHIIE

Kosigbko O. M.
[109]

CYKYIHICTh €JIEeMEHTIB, TEXHOJIOTif, IHCTpyMEHTapil0 Ta BaXewiB, SKi
3a0e3MeuyloTh CTBOPEHHS i PO3BUTOK MI)KHAPOJHOTO TUBEPCU(PIKOBAHOTO
KOHTJIOMEPaTHOI0 MiAPHEMCTBA

bopucosa T. M.
[21]

OoOI'pyHTOBaHY YHHHUM 3aKOHOJaBCTBOM OpraHi3allilo NOPSAIKY BUKOPUCTAHHS
CYKYIHOCTI PI3HOMaHITHMX MapKeTHHTOBUX BaXKeTIB Ta 1HCTPYMEHTIB IJIs
peryioBaHHS MapKeTHHroBux acmekTiB aisuibHOocTi HKC 3 mertoro
3a0e3neueHHs! cTabUIbHOTO 1X PO3BUTKY 1 OTPUMAHHS COLIAJIBHOTO e(eKTy

I'yryssik B. P. [65]

IHCTPYMEHT MiJIBULLIEHHS] KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI
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Tabnuys B.2
Ilixxoau 10 BU3HAYEHHS MOHATTA «MEXaHi3M» Y eKOHOMIYHIiH JiTepaTypi
Buznauenns
KOMIUIEKC ~ METOJiB, 3aco0iB Ta MNPUIOMIB, B3a€EMOY3rO/DKEHUX  Ta
B3a€EMOIIOB’SI3aHUX MDK €000, SKI CIYTYIOTh 1HCTPYMEHTOM peajizamii

AnydpieBa €.1.
[8]

YOPaBIiHCHKOI JISUTPHOCTI B CHCTEMI MiJIPHEMCTB, HA OCHOBI 3aKOHOJaBUYUX
aKTiB, 110 PETYJIOIOTh MIANPUEMHHUIIBKY isUIBHICT, IIJIAHOBUX JOKYMEHTIB,
OpPIEHTOBAaHMX Ha JIOBITOCTPOKOBY IIEPCIICKTUBY, a TAaKOXX TaKTUYHUX Ta
OTIEpPaTUBHUX TUIAHIB, POrpaM, MPOEKTIB, HOPMATHUBIB Ta HOPMAaTHUBHUX aKTIB,
3aTBEP/DKCHUX BHIUM KEPIBHUIITBOM, $IKI CHOPSIMOBYIOTH Ta KOOPAHHYIOTH
JIISIIBHICTh  BCIX  (PYHKIIOHAJIBHUX IMAPO3IUIIB BHINE3a3HAYEHOT CHUCTEMH 1
JIOTIOMArarTh 3a0e3NeUUTH NPUHHATHUN piBeHb i1 €(pEeKTUBHOCTI, a TaKOX
CUCTEMa MPOLIECiB, B OCHOBY SIKOi MOKJIAJI€HO MPUHLHUIIU, IPOLIEIYpPH, 3aX0AU Ta
i1, BU3HAYCHI Ta 3aTBEP/KEHI, 3 METOIO peasi3allii cTpaTerivHuX yCTaHOBOK

Bina L. IT. [14]

cucreMa (popMyBaHHS LiJed Ta CTHMYJIB, IO JO3BOJIIIOTH IEPETBOPIOBATU Y
nporeci TPYIOBOi MiSJIBHOCTI AMHAMIKy MaTepiaibHUX Ta JYXOBHHX IOTpEO
CYCHILCTBA Yy JMHAMIKy 3aco0iB BUPOOHHMIITBA Ta KIHIIEBUX pPE3yJbTaTiB
BUPOOHHMIITBA, SIKi CIIPSIMOBaHI Ha TIOBHE Ta e(eKTHUBHE 33JJOBOJICHHS IIUX MOTPEO

bproxoBenbka
H. 10O [24]

CUCTEMY, IO MAiaJIeKTUYHO PO3BHBAETHCA, BHMIB 1 (OPM BIACHOCTI, METOJIB
roCHoJaproBaHHs, (OpM yNpaBIiHHS, IHCTPYMEHTIB 1 BaXKEJiB JEP>KaBHOTO
pEryJIloBaHHS Ta PUHKOBOI CaMOpPEryJsllii, sSKi BU3HAYAIOThCSA 00 €KTUBHUMU 1
Cy0’€KTUBHUMH YMOBaMHU II€BHOTO iCTOPUYHOTO €Tally PO3BUTKY JEpXKaBH, ii
IHCTUTYIISIMH JIJIs 3a0e31eueHHs €PeKTUBHOTO (DYHKITIOHYBAaHHS ITiITPHEMCTB

backakosa O. B.
Ta

Cetixo JI. @.
[11]

CYKYNHICTh OpraHi3alifHUX Ta E€KOHOMIYHMX (OpM Ta METOAIB BIIMBY Ha
rOCMOAApChKO-(PIHAHCOBY MiSUIbHICTh JJII JOCATHEHHS TOCTaBICHHUX I[iIEH,
3a0e3meyeHHs CTIMKOro e(eKTUBHOTO PO3BUTKY

Bacumuk O.B. ta
I'pimmnoBa O.A.
[56]

cucTeMa eJeMEHTIB OpraHi3aliifHoro Ta eKOHOMIYHOTO BIUIUBY Ha YIPaBIiHCbKUN
IpoLEC, B sIKiM BiAOYBAETHCS LIJIECIPSIMOBAHE NEPETBOPEHHS BILJIMBY €JIEMEHTIB
yIpaBIiHHA Ha 00’€KT YIpPAaBIiHHS 1 sIka Ma€ BXiJIHI MOCHJIKU Ta Pe3yJIbTYIOUy
peakiiiro. Jlo Hel BXOAATH MiZCUCTEMH YIIPABIiHHSI, pETYTIOBaHHS, CTUMYJTIOBAaHHS,
KOOpJMHAIIi1, MOTHBAII1 TOIIO

I'pemax M. T.
[53]

MeXaHi3M, 110 3a0e3Meuye B3aEMO/III0 MiACUCTEMH, KA YIIPaBJIsi€, Ta MACUCTEMH,
KOO YIPABISAIOTh

Ko3auenko I'.B.
[110]

IHCTPYMEHT YIIPaBIIIHHS, IO SBJILE€ COO0I0 CYKYMHICTh YIPaBIIHCHKUX €JIEMEHTIB
1 crnocoOiB TXHBOI OprasizamiifHoi, iH(OpMaIiiiHOi, MOTUBAIIIHOT Ta MPaBOBOI
NiATPUMKH, NIDIIXOM BHKOPUCTaHHS SKUX 3 YypaxXyBaHHAM OCOOJHMBOCTEH
JUSUTBHOCTI TMAMTPHEMCTBA 3a0€3M€Uy€EThCS IOCSTHEHHSI IEBHOI METH

Koznosa O. B.
[112]

[ITICHY CUCTEMY Y BUTJISIII IBOX B3aEMOJIFOYHX IMiICUCTEM — (yHKIIIOHATBHOT Ta
3a0e3meuyBajibHOI

JlazeOHuK JIL.
[138]

KOMIUIEKCOM il OpraHiB yNpaBiIiHHS M[UISIXOM 3acCTOCYyBaHHS (PIHAHCOBUX
IHCTPYMEHTIB, Ba)elliB, CTUMYIIB, CAHKII, METOAMYHUX 3aCO0IB Ta TEXHIKH
(bi1HaHCOBOIO IJIAHYBaHHS, OpraHi3allii, peryJIroBaHHs Ta KOHTPOJIIO
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ABTOp

Busnauenus

Jlebenesa E. O.,
XapmamoBa I'. H
[140]

CHUCTEMY EKOHOMIYHHUX BaXKEJIB Ta METOIB, TOOTO B3a€EMOIIOB’s3aHE Ta
B3a€MOOOYMOBJICHE IO€JHAHHA E€KOHOMIYHHMX PEryJATOpiB: WiH, MOAATKIB,
(hiHAaHCOBO-KPEIUTHUX BIIIHOCHH 3 METOI MOCHJICHHS MOTHBAaIlli BUPOOHUYOT
Ta IHBECTHUIMHOT iSUTBHOCTI TOBAPOBUPOOHHUKIB

Manuniekuin A. A.
[150]

CKJIaJIOBa YaCTUHY CHUCTEMH YIIPABIIiHHS, IO 3a0e3Iedye TiEBHI BIUIMB Ha
(bakTopH, CTaH SIKUX 00YMOBIIIOE PE3yJIbTAT AisUILHOCTI 00’ €KTY YIIPABIiHHS

Minenko H. I'. [160]

€ CYKYIHICTb €JIEMEHTIB, Cepea SKHX BHUIUISIOTHCS EKOHOMIYHI METOIU
yIpaBIIiHHA Ta IHCTPYMEHTHU (Baxkeni) iX peamizalii miJ BIUIMBOM MEXaHi3MiB
PHHKOBOT'O CAMOPETYJIFOBaHHS Ta JIEPKABHOTO PETYIIOBAHHS, CIIPIMOBAHUX Ha
JOCSITHEHHS] METH (YHKIIIOHYBaHHSI ITiIPHUEMCTBA

Mocxkaneuxko B. II.
[163]

UTICHOT crcTeMH Ha 0a3i HiITbOBUX, (PYHKI[IOHATBHUX ITiICUCTEM Ta IiICUCTEM
3a0be3neueHHs

Mouepnuit C. B.
[164]

KOMIUIEKCHA CHCTEMa, [0 CKIAJA€ThCS 3 CHUCTEMH 3a0e3neueHHS,
GyHKIIOHATBHOT Ta MUIBOBOI CHCTEMH, SIKI MICTSATh MEBHY CYKYIHICTb
Oprafi3aiiHuX 1 €KOHOMIYHHUX BaXKENIB, SKi BINIUBAIOTh HA €KOHOMIiYHI i
OprasizaiiiiHi mapamMeTpu CHUCTEMH YMPAaBIiHHS MiJMPHUEMCTBOM 3 METOIO
3abe3neueHHs eeKTUBHOCTI YIIPaBIIiHHS | OTPUMAaHHS KOHKYPEHTHHX IIepeBar

Omapin B. M. [170]

CYKYIIHICTbh ()IHAHCOBHX METOIB 1 OpPM, IHCTPYMEHTIB Ta Ba’KeiB BIUIUBY Ha
COIIIAIbHO-€KOHOMIYHHI PO3BUTOK CYCIILJILCTBA

[Tarmosa JI. H. [175]

CYKYIHICTh €JIEMEHTIB IUIaHYBaHHS Ta MPOTHO3YBAaHHS, Opraxizamii
CYCHUIBHOTO TIPOIIECYy, EKOHOMIYHOTO CTUMYJIIOBAaHHS, I[IHOYTBOPEHHS,
(hiHaHCOBO-KPEAUTHOTO MEXaHI3MY

[Tanamapuyk O. M.
[177]

CYKyIHICTh OpraHi3amiiHuX 1 EKOHOMIYHUX BaXeliB (KOKHOMY 3 SIKHX
BJIACTUBI BJacHI (OPMH YNPaBIIHCBKOIO BIUIMBY), L0 YHMHATH BIUIMB Ha
€KOHOMIYHI 1 OpraHi3zaliiiHi mapaMeTpy CUCTEMHU YTIPABIIIHHS MiAIPHUEMCTBOM,
mo copuse (GOpMyBaHHIO Ta TMOCHIEHHIO OpraHi3aniifHO-eKOHOMIYHOTO
MOTEHII1aly, OTPMMaHHIO KOHKYPEHTHHX IepeBar Ta €peKTUBHOCTI AiSIbHOCTL
iIPUEMCTBA B IIIIOMY
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Tabnuys J[. 1

bBanpHa ominka (wij)

InTepnperartis 6aabHOT OLIIHKU

1 [TapameTpu piBHOCHUIIBHI

3 OpnuH napameTp Ma€e He3HA4YHY IepeBary HaJl iHITHM

5 OpuH napameTp nepeBakae HaJ IHIIHM

7 OpuH napameTp Mae 3HauHy NepeBary HaJl iHIINUM

9 OnuH napamMeTp Mae 0€3CYMHIBHY IepeBary HaJl IHIIAM
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Tabnuysa E. 1

BxiaHi 1aHi Ta pe3yJbTaTi BUSHAYEHHSA KOHKYPEHTHHX MO3UILil CTPaxXoBUX

KOMIIAHIil HA pUHKY TYPUCTHYHHUX MOCJIYT

Yactka ctpaxoBux | Temmu npupocrty
. . KOMIIaHIHi Ha BAJIOBHX KsazpanT
CrpaxoBa KOMMaHis Pix PUHKY CTPaxOBHX MPEMiid )
TYPUCTUIHHX 3 TYPUCTUIHOTO Matpuil
nocnyr, % CTpaxyBaHHs, %
[MTPAT «CK «I13Y VYkpainay 2019 14,19 69,58 1
[TPAT «EBponeiicbke Typuctuyne | 2019 10,92 39,34 3
CTpaxyBaHHsD»
I[TPAT «YCK «Kusxa Bienna 2019 9,13 250,57 1
IHmrypasnc I 'pyn»
TIB «CK «["apmian» 2019 8,41 1651,54 1
ITPAT «CK «BYCO» 2019 8,31 34,39 3
ITPAT «CI" «TAC» 2019 4.80 14,63 5
TIB «CK «Ykpdincrpax» 2019 3,53 35,17 5
[MTPAT «CK «IIpoBigHa» 2019 3,09 78,03 2
TIB «CK «Actpa-cTpaxyBaHHs» 2019 2,95 -6,79 5
ITPAT «CK «APKC» 2019 2,61 16,09 5
ITPAT «CK «YHiBepcanbHa 2019 2,50 5,72 5
[MTPAT «CK «Ileprmrax» 2019 1,73 9,83 5
AT «CK «IHT'O» 2019 1,67 16,98 5
I[TPAT «CK «YHika» 2019 1,43 25,62 5
I[TAT «<HACK «Opanta» 2019 1,20 48,93 5
[MTPAT «CK «KpoHay 2019 1,19 34,20 5
ITPAT «CK «Etamon» 2019 1,16 230,96 2
[MTPAT «CK «Apcenan 2019 0,85 12,95 5
CrpaxyBaHH»
ITPAT «YIICK» 2019 0,70 20,05 5
IMTPAT «YACK ACKA» 2019 0,69 34,47 5
IMTPAT CK «I'paBe Ykpaina» 2019 0,63 29,76 5
I[TPAT «CK «Iutep-ITnroc» 2019 0,62 19,12 5
[MpAT «CK «Anbha Ctpaxysanss» | 2019 0,61 36,99 5
TIB «HIKO CTPAXYBAHH» 2019 0,59 -43,21 8
T/B «CK «}0.EC.Al» 2019 0,48 -11,87 7
[MTPAT «CK «VYxkpaincbka ctpaxoBa | 2019 0,43 4,12 7
rpymna»
TIAT «CK «KUI ABIA TAPAHT» | 2019 0,31 -1,21 7
[TPAT «CK «EBpoinc Ykpainay 2019 0,26 -3,03 7
[MTPAT «CK «bpok06izHec» 2019 0,21 17,90 7
[IpAT «CK «AnbsHC» 2019 0,19 -0,64 7
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Yactka ctpaxoBux | Temmu npupocrty
. ' KOMITaHil Ha BAJIOBHX Kpazpant
CrpaxoBa KOMITaHis Pix PHUHKY CTpaxoBHUX IpeMiit )
TYPUCTUIHUX 3 TYPUCTUYHOTO MaTpu
nocnyr, % CTpaxyBaHHs, %
[TPAT «CK «Omeray» 2019 0,18 18,74 7
[IpAT «YTCK» 2019 0,16 1,73 7
[MTPAT «XMCK» 2019 0,11 -15,58 7
TJIB «HIKO CTPAXYBAHHS1» 2019 0,10 -59,87 9
AT «ITPOCTO-cTpaxyBaHHSs» 2019 0,10 4,57 7
TJIB «CK«Motop-TI"apant» 2019 0,09 -25,18 7
ITAT «CK CKAPBHUIIA» 2019 0,08 -1,00 7
[TPAT «C“K «YKpalHCBKUI 2019 0,07 411 ,
CTPaxOBHi CTaHIAPT
I[TPAT «CK «Texom» 2019 0,06 49,67 7
TJB "CI' "OBEPIT™ 2019 0,06 -1,18 7
TIAB «CK «EKCIIO
CTPAXYBAHHS» 2019 0.04 36,22 o
IMPAT «CK «CAJTAMAHIPA» 2019 0,03 11,44 7
IIpAT «CK «BEJITJITHEP» 2019 0,03 -75,92 9
I[TPAT «CK «}OHIBEC» 2019 0,02 -43,90 9
TJIB «CK «CIIEIP» 2019 0,02 -6,48 7
[MpAT «CK «MUP» 2019 0,01 489,80 4
AT «CK «<MET'A-TAPAHT» 2019 0,003 -42,19 9
AT «TAPAHT-CUCTEMA» 2019 0,003 -7,81 7
TJIB «CK «/106po0yT Ta 3aXuct» 2019 0,001 -51,90 9
AT «CK «KPAIHA» 2019 0,001 72,88 4
[TPAT «CK «I13VY Ykpaina» 2018 11,73 42 42 3
[TPAT «EBponeiicbke TYpUCTHUHE 2018 10,97 34.42 3
CTpaxyBaHHsD»
ITPAT «CK «BYCO» 2018 8,66 0,36 3
ITPAT «CI" «TAC» 2018 5,87 59,60 1
TJIB «CK «AcTtpa-cTpaxyBaHHsD» 2018 4,44 323,64 2
TJB «CK «YkpdincTpax» 2018 3,65 12,21 5
[TPAT «YCK «Knsixa Bienna 2018 3,65 51,31 5
Inmypanc I'pym»
IMTPAT «CK «YHiBepcaibHa 2018 3,31 54,59 5
ITPAT «CK «APKC» 2018 3,15 56,32 5
[TPAT «CK «IIpoBigHa» 2018 2,43 7,27 5
ITPAT «CK «Ilepmia» 2018 2,21 21,67 5
TJB «CTAB «I'mo6yc» 2018 2,09 73,33 2
AT «CK «IHI'O» 2018 2,00 37,02 5
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UYactka ctpaxoBux | Temmu npupocry
KOMITaHil Ha BAJIOBUX CTPAXOBUX
CrpaxoBa KOMITaHis Pik PUHKY npemiit 3 KBaﬂpaH.T
TYPUCTUIHUX TYPUCTUYHOTO MaTpu
nocnyr, % CTpaxyBaHHs, %
[TPAT «CK «YHika» 2018 1,59 111,08 2
TJB «HIKO CTPAXYBAHHS» | 2018 1,44 8,12 5
ITPAT «CK «Kpona» 2018 1,24 15424,16 2
ITAT «HACK «OpanTta» 2018 1,13 82,92 2
I[TPAT «CK «Apcenan 2018 1,05 25,80 5
CrpaxyBaHHS»
ITPAT «VYIICK» 2018 0,82 58,37 5
TAB «CK «}0.EC.Al» 2018 0,76 182,35 2
[TPAT «YACK ACKA» 2018 0,72 52,38 5
[TPAT CK «I'paBe Ykpainay 2018 0,68 77,49 2
TJIB «CK «["apaian» 2018 0,67 350,21 2
[MpAT «CK «Anbpa 2018 0,62 44,95 5
CrpaxyBaHHs»
ITPAT «CK «Ykpaincbka 2018 0,58 20,28 5
CTpaxoBa rpymna»
[TPAT «CK «ETtamon» 2018 0,49 37,51 5
ITpAT CK «I"anuipkay» 2018 0,45 135,28 4
ITAT «CK «KNU ABIA
CAPAHT» 2018 0,43 12,10 7
ITPAT «CK «EBpoinc Ykpainay 2018 0,38 60,55 4
TJB «HIKO CTPAXYBAHHS» | 2018 0,35 -24,00 7
ITpAT «CK «AnbsHC» 2018 0,27 -85,45 9
[TPAT «CK «bpokbi3Hecy 2018 0,25 33,65 7
[TpAT «YTCK» 2018 0,22 39,14 7
ITPAT «CK «Owmera» 2018 0,21 -11,46 7
ITPAT «XMCK» 2018 0,17 21,92 7
TJAB «CK«Motop-I"apanT» 2018 0,16 -8,84 7
ITpAT «CK «BEJITJIIHEP» 2018 0,15 232,94 4
AT «ITPOCTO-cTpaxyBaHHs 2018 0,13 27,66 7
ITAT «CK CKAPBHUIIA» 2018 0,12 58,87 7
[TPAT «CVK «YKpaiHChKHH 2018 0,10 222.90 v
CTpPaxOBUH CTaHIAPT»
TJIB «CK «EKCIIO
CTPAXYBAHLSD 2018 0,10 -36,66 9
TJB "CI" "OBEPIT™" 2018 0,08 -12,35 7
TJAB «MCK» 2018 0,08 37,90 7
CK «Canamanpa- Ykpaiaa» 2018 0,07 163,43 4
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UYactka ctpaxoBux | Temmu npupocry
KOMITaHil Ha BAJIOBUX CTPAXOBUX
CrpaxoBa KOMITaHis Pix PUHKY npemiit 3 KBaﬂpaH.T
TYPUCTUIHUX TYPUCTUYHOTO MaTpu
nocnyr, % CTpaxyBaHHs, %
[TPAT «CK «IOHIBEC» 2018 0,06 5,73 7
ITIPAT «CK «Texom» 2018 0,06 19,02 7
ITPAT «CT «I"apanTisi» 2018 0,04 -25,34 7
ITPAT «CK «CAJIAMAHJIPA» 2018 0,04 42,56 7
TJIB «CK «CIIEUP» 2018 0,02 141,97 4
AT «CK «MET'A-I’'APAHT» 2018 0,01 -64,01 9
ITPAT «CK «BYCO» 2017 13,04 62,90 1
[TPAT «CK «I13Y VYkpainay 2017 12,44 17,06 3
[IPAT «€EBpornelicbke TypuCTUYHE 2017 12,33 39.36 3
CTpaxyBaHHsD»
[TPAT «CI" «TAC» 2017 5,55 61,00 1
TJB «CK «Ykpdincrpax» 2017 4,92 63,28 2
AT «CK «KPEMIHb» 2017 4,04 -21,26 5
[TPAT «YCK «Knsixa Bienna 2017 3,64 33,09 5
IHmrypasnc I 'pyn»
ITPAT «CK «IIpoBigHa» 2017 3,43 -9,20 5
[TPAT «CK «YHiBepcaibHa» 2017 3,24 77,48 2
ITPAT «CK «APKC» 2017 3,04 27,34 5
[IpAT «CK «AnbsiHC» 2017 2,79 89,83 2
[TPAT «CK «Ilepmia» 2017 2,75 7,17 5
AT «CK «IHI'O» 2017 2,20 28,06 5
TJB «CTAB «I'mobyc» 2017 1,82 42,86 5
TJIB «CK «AcTtpa-cTpaxyBaHHs» 2017 1,58 10,15 5
IMTPAT «CK «Inairo» 2017 1,35 50,33 5
ITPAT «CK «Apcenan 2017 1.26 40,38 5
CrpaxyBaHHS»
I[TPAT «CK «YHika» 2017 1,14 93,77 2
ITAT «HACK «OpanTa» 2017 0,94 50,34 5
ITPAT «YIICK» 2017 0,78 871,14 2
[MTPAT «CK «YkpaiHcbka cTpaxoBa 2017 0,73 21,24 5
rpymnay
ITPAT «YACK ACKA» 2017 0,71 59,03 5
TJIB «HIKO CTPAXYBAHH I» 2017 0,69 -8,97 5
[MpAT «CK «Anbda Crpaxysaunsy | 2017 0,65 -2,72 5
ITPAT CK «I'paBe Ykpaina» 2017 0,58 15,60 5
ITPAT «CK «ETtamony 2017 0,54 -2,94 5
TJIB «CK «KHWIB PE» 2017 0,48 -9,27 7
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Temnu npupocry
YacTka cTpaxoBHX
o BAJIOBUX CTPAXOBUX
CrpaxoBa KOMIIaHis Pik KOMITQHIH Ha pHHKY npemii 3 Kpazpart
TYPUCTUYHHX MaTpHIli
nocayr, % TYPUCTUYHOTO
’ CTpaxyBaHHs, %
TJIB «CK «lO.EC.Al» 2017 0,40 -2,67 7
HPAT «CK «EBpoiHc 2017 0,36 61,45 4
Ykpaina»
[TPAT «CK «Omeray» 2017 0,36 5,71 7
[TpAT CK «[anuipkay» 2017 0,29 57,16 7
[TPAT «CK «bpokbi3Hecy 2017 0,29 14,24 7
TJB «CT « JOMIHAHTA» 2017 0,28 -25,78 7
TJAB «CK«Motop-I"apanT» 2017 0,27 15,10 7
[TIpAT «YTCK» 2017 0,24 27,42 7
TIAB «CK «EKCIIO
CTPAXYBAHHS» 2017 023 23 !
TJB «CK «["apnian» 2017 0,23 6,21 7
[MTPAT «XMCK» 2017 0,22 9,55 7
[TPAT «KE/IIB.CBKI/II/I 2017 0,21 48,88 9
CTPaxOBHH TiM»
[TPAT «C“K «YKpalHCBKUI 2017 0,20 12.32 7
CTpaxOBH CTaHIAPT
AT «IPOCTO- 2017 0,15 1311 7
CTpaxyBaHHSD)
ITAT «CK CKAPBHUAIIS» 2017 0,11 -14,04 7
[TpAT CK «Apmay» 2017 0,11 -6,57 7
TJB «MCK» 2017 0,09 46,15 7
[TPAT «CK «Texomy» 2017 0,07 14,00 7
ITpAT «CK «BEJITJIIHEP» 2017 0,07 113,56 4
CK «Canamanapa-Ykpaiaa» 2017 0,04 -57,94 9
AT «CK «MET'A-TAPAHT» 2017 0,03 13,69 7
TJB «CK «/IOBPOBYT TA
3AXVICT> 2017 0,02 -15,45 7
TJB «CK «CIIENP» 2017 0,01 16,54 7
[TPAT «CK «I13Y Vkpaina» 2016 13,02 25,72 3
[TPAT «EBponeiicbke 2016 10,85 51.80 3
TYPUCTUYHE CTPaXyBaHHD»
[TPAT «CK «BYCO» 2016 9,81 100,44 1
AT «CK «KPEMIHb» 2016 6,29 63,40 1
[TPAT «CK «IIpoBigHa» 2016 4,63 91,83 2
ITPAT «CI" «TAC» 2016 4,23 88,45 2
TJB «CK «Ykpdincrpax» 2016 3,69 203,16 2
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UYactka ctpaxoBux | Temmu npupocry
KOMITaHil Ha BAJIOBUX CTPAXOBUX
CrpaxoBa KOMITaHis Pix PUHKY npemiit 3 KBaﬂpaH.T
TYPUCTUIHUX TYPUCTUYHOTO MaTpu
nocnyr, % CTpaxyBaHHs, %
[TPAT «YCK «Knsxa Bienna 2016 3,36 32,57 5
Inmypanc I'pym»
ITPAT «CK «Ileprrax» 2016 3,14 35,90 5
I[TPAT «CK «APKC» 2016 2,93 24,15 5
ITPAT «CK «VYHiBepcaibHa 2016 2,24 15,17 5
AT «CK «IHI"'O» 2016 2,11 31,79 5
IIpAT «CK «AnbsiHC» 2016 1,80 11,82 5
TJIB «CT/IB «I'mo0ycy» 2016 1,57 385,22 2
[TPAT «CK «Apcenan 2016 1.10 35,58 5
CrpaxyBaHHS»
ITPAT «CK «Iaairo» 2016 1,10 23,70 5
TJIB «HIKO CTPAXYBAHHI» 2016 0,92 36,41 5
[TIpAT «CK «Anbda 2016 0,82 11.16 5
CrpaxyBaHHS»
[TAT «<HACK «Opanta» 2016 0,76 2,53 5
ITPAT «CK «Ykpaincbka 2016 0,74 16,90 5
CTpaxoBa rpymna»
ITPAT «CK «VYHika» 2016 0,72 -27,93 8
[TPAT «CK «Etanon» 2016 0,68 8,54 5
TJIB «CK «KHIB PE» 2016 0,65 -12,24 5
AT «CT «}O.BL.AH-KOOII» 2016 0,62 33,31 5
ITPAT CK «I'paBe Ykpainay 2016 0,61 19,88 5
I[TPAT «YACK ACKA» 2016 0,55 10,10 5
Il'llll;/:T «KuiBchknii cTpaxoBUil 2016 0,51 31,64 5
TJB «CT « JOMIHAHTA» 2016 0,47 -71,03 9
[TPAT «CK «Owmeray» 2016 0,41 148,49 4
[TPAT «CK «Bbpokbi3Hecy 2016 0,31 10,47 7
TJB «CK«Motop-I"apant» 2016 0,29 66,02 4
[TPAT «ECC» 2016 0,29 1,87 7
[MTPAT «CK «EBpoinc Ykpainay 2016 0,27 3,45 7
I[MTPAT «XMCK» 2016 0,24 9,40 7
[TpAT «YTCK» 2016 0,23 -23,83 7
[TIpAT CK «Tanuibka» 2016 0,22 3,02 7
AT «ITPOCTO-cTpaxyBaHHS» 2016 0,22 -62,02 9
ITPAT «CUK «YKpalHCBKUI 2016 0.21 101,40 4
CTPaxOBHH CTaHIAPT»
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YacTka cTpaxoBHX Temmu npupocty
o BAJIOBUX
. . KOMIIaHI HA PUHKY .. | Ksagpant
CrpaxoBa KOMITaHis Pik CTpaxoBHUX IpeMiit )
TYPUCTUYHHX 3 TYpHCTHHHOTO MaTpHIli
nociyr, % o
cTpaxyBaHHs, %
ITAT «CK CKAPBHUIIS» 2016 0,16 23,81 7
ITpAT CK «Apma» 2016 0,14 -13,51 7
CK «Canamanapa- Ykpaina» 2016 0,12 147,95 4
IMTPAT «YIICK» 2016 0,10 10946,15 4
[TPAT «CK «3JOPOBO» 2016 0,09 300,12 4
ITIPAT «CK «Texom» 2016 0,08 12,63 7
TIB «MCK» 2016 0,07 36,92 7
ITpAT «CK «BEJITJIIHEP» 2016 0,04 -18,42 7
AT «CK «<MET'A-TAPAHT» 2016 0,04 5,65 7
CK «lOnicon-CtpaxyBaHHS» 2016 0,03 -73,43 9
[TPAT CK «IHTEP-ITOJIICy» 2016 0,03 1,94 7
AT «CK «KPATHA» 2016 0,03 -74,88 9




239

Honatok K

Tabnuys K. 1

Buxinni qati 1y npoBeieHHs1 (PAKTOPHOTO AHAJI3Y NOKA3ZHUKIB KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI CTPAXOBUX KOMIIAHIN HA

PHUHKY TYPUCTHYHHUX MOCIYT 32 KOMIIOHEHTHOIO TPUBAOIUBOCTI MOCITYTH TYPUCTUYHOI0 CTPAXYBAHHS
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TLOOHXOWOdII00 LRI

Koenree oxoHaULeWdoH

oI 1LOOHXOWOdIIDOLeIITT
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TLOOHXXOWOdIIO0LBI]

Koenee o1oHaULeWdOH|
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TLOOHXOWOdII00 LRI
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IIpooosoicenns dooamxy K

Tabnuys K.2

X
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IIpooosoicenns dooamxy K

IIpooosocenns madbauyi K.2
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IIpooosocenns Jlooamka K
Tabnuys K.3

IToxka3HUKN KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI CTPAXOBHX KOMIIAHI/i HA PUHKY TYPUCTHYHMX MOCIYT 32 KOMIIOHEHTHOIO

niHa
Po3Mip MiHIMaTBEHOTO HasBHICTh TUCKOHTIB Ta .
CrpaxoBa KOMIIaHis Pix CTPaxXOBOTO ILIATEXKY 3 OOHYCIB JI0 CTPaxOBOIO PerTabenbHicTs
TYPUCTUYHOTO CTPaXyBaHHS tapudy (1-rak, 0 -Hi) fpOAaK
[TPAT «CK 13V Vkpaina» 2019 201,0 1,0 0,63
[MTPAT «EBponeiicbke TYpUCTUYHE CTPAXyBaHHD) 2019 91,5 1,0 0,65
[TPAT «YCK «Kns:xa Bienna Inmypanc I'pyn» 2019 170,0 1,0 0,38
TJIB «CK «["apnian» 2019 95,9 1,0 0,57
[IPAT «CK «BYCO» 2019 156,0 1,0 0,45
ITPAT «CI" «TAC» 2019 159,4 0,0 0,25
T/IB «CK «YkpdincTpax» 2019 104,3 1,0 0,46
I[TPAT «CK «IIpoBigHa» 2019 147,2 0,0 0,25
TJB «CK «AcTtpa-cTpaxyBaHHS» 2019 111,2 0,0 0,49
ITPAT «CK «APKC» 2019 75,0 0,0 0,47
ITPAT «CK «YHiBepcaabHa» 2019 110,0 0,0 0,57
[TPAT «CK «Ilepmia» 2019 120,0 0,0 0,43
AT «CK «IHI'O» 2019 88,0 0,0 0,28
[TPAT «CK «VYHika» 2019 147,0 0,0 0,48
I[TAT «HACK «OpanTa» 2019 109,8 0,0 0,45
[TPAT «CK «KpoHa» 2019 132,0 0,0 0,05
[TPAT «CK «ETtanon» 2019 73,0 0,0 0,56
ITPAT «CK «Apcenan CtpaxyBaHHA» 2019 100,4 1,0 0,47
[TPAT «YIICK» 2019 77,2 0,0 0,59
ITPAT «YACK ACKA» 2019 63,0 0,0 0,49
[TPAT CK «I'paBe Ykpaina» 2019 115,2 0,0 0,34
[TPAT «CK «HTep-Ilmtocy 2019 75,0 0,0 0,64
ITpAT «CK «Anbda CtpaxyBaHHSI» 2019 92,0 0,0 0,66
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IIpooosoicenns dooamxy K

IIpoooeoicennsn mabauyi 7K.3
C . . Po3mip cTpaxoBoro miarexy 3| HasgBHicTh quCKOHTIB Ta OoHYciB 10 | PenTabensHicTh
TpaxoBa KOMIIaAH1Ad Pix .
TYPUCTHYHOTO CTpaxyBaHHs | crpaxoBoro tapudy (1-tak, 0 -Hi) IPOTaXK
T/IB «HIKO CTPAXYBAHH» 2019 130,0 0,0 0,41
TJIB «CK «}0.EC.A» 2019 104,3 1,0 0,27
ITPAT «CK «YKpaiHChKa CTpaxoBa IpyIa 2019 149,8 0,0 1,53
AT «CK «KHUI ABIA TAPAHT» 2019 54,5 0,0 0,66
[TPAT «CK «EBpoinc Ykpainay 2019 104,3 0,0 0,50
I[TPAT «CK «bpok0bi3Hec» 2019 145,3 0,0 0,57
[IpAT «CK «AnbsiHC» 2019 78,2 0,0 0,46
[TPAT «CK «Omeray 2019 85,5 0,0 0,26
[IpAT «YTCK» 2019 134,2 0,0 0,73
[TPAT «XMCK» 2019 102,3 0,0 0,24
T/IB «HIKO CTPAXYBAHH» 2019 98,2 0,0 0,17
AT «ITPOCTO-cTpaxyBaHHS» 2019 145,2 0,0 0,40
T/IB «CK«Motop-I"apanT» 2019 161,2 0,0 0,51
[TAT «CK CKAPBHUILIA» 2019 132,4 0,0 0,46
ITPAT «CK «YkpaiHucbkuii ctpaxoBuii cranmgapt» | 2019 144,2 0,0 1,03
[TPAT «CK «Texom» 2019 98,2 0,0 0,13
TJB "CI' "OBEPIT™ 2019 81,0 0,0 0,37
TJIB «CK «EKCITIO CTPAXYBAHH» 2019 87,2 0,0 -0,29
I[TPAT «CK «CAJIAMAHJIPA» 2019 96,0 0,0 0,41
[TpAT «CK «BEJTJIIHEP» 2019 104,2 0,0 0,47
I[TPAT «CK «OHIBEC» 2019 111,2 0,0 -0,11
TJIB «CK «CIIEVIP» 2019 149,6 0,0 1,00
[IpAT «CK «MHP» 2019 156,3 0,0 1,00
AT «CK «<MEI'A-'TAPAHT» 2019 91,5 0,0 0,68
AT «'TAPAHT-CUCTEMA» 2019 138,2 0,0 0,67
TJIB «CK «/JIOBPOBYT TA 3AXUCT» 2019 148,3 0,0 1,00
AT «CK «KPAIHA» 2019 152,3 0,0 0,28
[TPAT «CK «I13Y Vkpaina» 2018 201,00 1,0 0,55
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IIpooosoicenns dooamxy K

IIpooosocenns madbauyi K.3
C . . | Po3mip cTpaxoBoro mnarexy | HasBHiCTb AMCKOHTIB Ta 60HYCiB 10| PenTabenpHICTH
TpaxoBa KOMIIaHiA Pik ;
3 TYPUCTUYHOTO CTpaxyBaHHs| ctpaxoBoro Tapudy (1-tak, 0 -Hi) PO
ITPAT «EBponeiicbke TypucTHuHe cTpaxyBansy | 2018 91,52 1,0 0,51
[TPAT «CK «BYCO» 2018 156,00 1,0 0,63
ITPAT «CI" «TAC» 2018 159,44 0,0 0,21
T/IB «CK «AcTpa-cTpaxyBaHHs 2018 111,20 0,0 0,72
T/IB «CK «Ykpdincrpax» 2018 104,25 1,0 0,40
[MTPAT «YCK «Knska Bienna lamypanc ['pyn» 2018 170,0 1,0 0,28
[MTPAT «CK «YHiBepcaabHa» 2018 110,0 0,0 0,51
TTIPAT «CK «APKC» 2018 75,0 0,0 0,44
ITPAT «CK «IIpoBigHa» 2018 147,2 0,0 0,21
[TPAT «CK «Ilepmia» 2018 120,0 0,0 0,45
TJIB «CTIB «I'mo0yc» 2018 149,8 0,0 0,73
AT «CK «IHI"O» 2018 88,0 0,0 0,27
ITPAT «CK «YHika» 2018 147,0 0,0 0,45
TJIB «<HIKO CTPAXYBAHHS» 2018 130,0 0,0 0,46
[TPAT «CK «KpoHa» 2018 132,0 0,0 -0,01
ITAT «HACK «OpanTa» 2018 109,8 0,0 0,44
[TPAT «CK «Apcenan CtpaxyBaHHS» 2018 100,4 1,0 0,48
ITPAT «YIICK» 2018 77,2 0,0 0,57
TJIB «CK «t0.EC.All» 2018 104,3 1,0 0,70
[TPAT «YACK ACKA» 2018 63,0 0,0 0,51
ITPAT CK «I'paBe Ykpaina» 2018 115,2 0,0 0,34
TJB «CK «I"apmiany» 2018 95,9 1,0 0,49
ITpAT «CK «Anbda CtpaxyBaHHS» 2018 92,0 0,0 0,68
IMPAT «CK «YkpaiHchKka cTpaxoBa rpyma» 2018 149,8 0,0 0,40
ITPAT «CK «ETamon» 2018 73,0 0,0 0,64
[TpAT CK «Tamuipkay 2018 112,3 0,0 0,40
AT «CK «KUI1 ABIA TAPAHT» 2018 54,5 0,0 0,82
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IIpooosoicenns dooamxy K

IIpoooeoicennsn mabauyi 7K.3
C . .| Po3mip cTpaxoBoro miarexy 3 | HasBHiCTh AUCKOHTIB Ta O0HYCIB 10 | PenTabenbHicTh
TpaxoBa KOMIIaHist Pix .
TYPUCTHYHOTO CTpaxyBaHHs | crpaxoBoro tapudy (1-tak, 0 -Hi) IPOTaXK
[TPAT «CK «EBpoinc Ykpaina» 2018 104,3 0,0 0,37
TJIB «HIKO CTPAXYBAHH» 2018 98,2 0,0 0,26
[pAT «CK «AnbsiHC» 2018 78,2 0,0 0,41
[TPAT «CK «bpok0bizHec» 2018 145,3 0,0 0,52
[IpAT «YTCK» 2018 134,2 0,0 0,65
TTPAT «CK «Omeray 2018 85,5 0,0 0,24
[TPAT «XMCK» 2018 102,3 0,0 0,36
T/IB «CK«Motop-I"apanT» 2018 161,2 0,0 0,55
[IpAT «CK «BEJITJIIHEP» 2018 104,2 0,0 0,51
AT «ITPOCTO-cTpaxyBaHHs» 2018 145,2 0,0 0,36
[TAT «CK CKAPBHULISA» 2018 132,4 0,0 0,62
[MPAT «CK «YkpaiHCbKuii cTpaxoBuii cranmapt» | 2018 144,2 0,0 0,55
TB «CK «EKCIIO CTPAXYBAHHS» 2018 87,2 0,0 0,69
T/B "CI' "OBEPII™ 2018 81,0 0,0 0,30
TIAB «MCK» 2018 98,3 0,0 0,24
CK «Canamannpa-Ykpaina» 2018 81,1 0,0 0,46
[TPAT «CK «HOHIBEC» 2018 111,2 0,0 0,65
ITPAT «CK «Texom» 2018 98,2 0,0 0,12
[MPAT «CT «I"apanTis» 2018 123,3 0,0 0,57
[TPAT «CK «CAJIAMAHJIPA» 2018 96,0 0,0 0,47
TJIB «CK «CITEP» 2018 149,6 0,0 1,53
AT «CK «<MET'A-’TAPAHT» 2018 91,5 0,0 0,57
AT «'APAHT-CUCTEMA» 2018 138,2 0,0 0,63
TB «CK «/IOBPOBYT TA 3AXUCT» 2018 148,3 0,0 0,93
[TpAT «CK «MUP» 2018 156,3 0,0 0,99
AT «CK «KPAIHA» 2018 152,3 0,0 0,16
ITPAT «CK «BYCO» 2017 156,0 1,0 0,46
[TPAT «CK 13V Vkpaina» 2017 201,0 1,0 0,56
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IIpooosoicenns dooamxy K

IIpoooeoicennsn mabauyi 7K.3
C . . Po3mip ctpaxoBoro miatexy | HasiBHicTh TuckoHTIB Ta O0oHyciB 10 | PeHTabenpHicTh
TpaxoBa KOMIIaH1A Pix .
3 TYPUCTHYHOIO CTpaxyBaHHs| cTpaxoBoro tapudy (1-tak, 0 -Hi) IPOTaXK
[MTPAT «EBponelcbKe TYPUCTUYHE CTPaXyBaHHS» 2017 91,5 1,0 0,54
[TPAT «CI' «TAC» 2017 159,4 0,0 0,46
T/IB «CK «Ykpdincrpax» 2017 104,3 1,0 0,47
AT «CK «KPEMIHbB» 2017 98,0 0,0 0,43
[MTPAT «YCK «Kuspxa Bienna Inmypanc I'pym» 2017 170,0 1,0 0,29
ITPAT «CK «IIpoBigHa» 2017 147,2 0,0 0,25
[TPAT «CK «VYHiBepcaiabHa» 2017 110,0 0,0 0,63
ITPAT «CK «APKC» 2017 75,0 0,0 0,27
[IpAT «CK «AnbsiHC» 2017 78,2 0,0 -0,20
[MTPAT «CK «Ilepmay 2017 120,0 0,0 0,53
AT «CK «IHI'O» 2017 88,0 0,0 0,26
TJAB «CT/IB «I'modycy» 2017 149,8 0,0 0,58
[TPAT «CK «Inniro» 2017 130,0 0,0 0,17
T/IB «CK «AcTpa-cTpaxyBaHHsD» 2017 111,2 0,0 1,53
[TPAT «CK «Apcenan CtpaxyBaHHS» 2017 100,4 1,0 0,28
ITPAT «CK «YHika» 2017 147,0 0,0 0,52
I[TAT «<HACK «Opantay 2017 109,8 0,0 0,42
ITPAT «YIICK» 2017 77,2 0,0 0,63
[MTPAT «CK «YkpaiHcbKa CTpaxoBa Ipyna» 2017 149,8 0,0 0,46
[TPAT «YACK ACKA» 2017 63,0 0,0 0,78
T/IB «<HIKO CTPAXYBAHHS» 2017 98,2 0,0 0,31
[MpAT «CK «Asnbha CtpaxyBaHHs» 2017 92,0 0,0 0,73
ITPAT CK «I'paBe Ykpaina» 2017 115,2 0,0 0,42
IMTPAT «CK «Etamon» 2017 73,0 0,0 0,47
TJIB «CK «KUIB PE» 2017 143,0 0,0 0,02
TJIB «CK «[O.EC.A» 2017 104,3 1,0 0,60
IMPAT «CK «EBpoinc Ykpaina» 2017 104,3 0,0 0,37
ITPAT «CK «Omeray 2017 85,5 0,0 0,27
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IIpooosoicenns dooamxy K

IIpoooeoicennsn mabauyi 7K.3
C . . Po3mip ctpaxoBoro miatexy 3 | HasBHicTh TUCKOHTIB Ta O0oHYciB 10 |PeHTabenpHICTh
TpaxoBa KOMIIaHI1A Pix .
TYPUCTHUYHOTO CTPAaXyBaHHS crpaxoBoro tapudy (1-tak, 0 -Hi) IPOTaXK
[MTPAT «CK «bpoxkbi3zHec» 2017 1123 0,0 0,44
TB «CT «IOMIHAHTA» 2017 1453 0,0 0,47
T/IB «CK«Motop-I"apanT» 2017 135,0 0,0 0,04
[IpAT «YTCK» 2017 161,2 0,0 0,25
TJIB «CK «EKCITIO CTPAXYBAHH» 2017 134,2 0,0 0,90
TJIB «CK «["apnian» 2017 87,2 0,0 0,70
[TPAT «XMCK» 2017 95,9 1,0 0,50
ITPAT «KuiBCchbKHiA CTPaxOBUH JTiM» 2017 102,3 0,0 0,39
IMTPAT «CK «YKpaiHChKHI CTPaXxOBUI CTaHAAPT» 2017 113,0 0,0 0,12
AT «[TPOCTO-cTpaxyBaHHs» 2017 144,2 0,0 0,63
I[TAT «CK CKAPBEHUILIS» 2017 1452 0,0 0,35
[IpAT CK «Apma» 2017 132,4 0,0 0,58
TIAB «MCK» 2017 98,0 0,0 0,54
[TPAT «CK «Texom» 2017 98,3 0,0 0,24
[TpAT «CK «BEJITJITHEPY 2017 98,2 0,0 0,09
CK «Canamannpa-Ykpaina» 2017 104,2 0,0 0,63
AT «CK «MET'A-TAPAHT» 2017 81,1 0,0 0,29
T/IB «CK « IOBPOBYT TA 3AXUCT» 2017 91,5 0,0 1,05
TJIB «CK «CITENP» 2017 148,3 0,0 0,71
IMPAT «CK «bpok06i3Hec» 2017 149,6 0,0 1,53
T/IB «CT «IOMIHAHTA» 2017 132,0 0,0 1,53
TAB «CK«Morop-I"apanT» 2017 54,5 0,0 0,80
[TPAT «CK I3V Vkpaina» 2016 201,0 1,0 0,59
[MTPAT «EBpornenchke TYPUCTHUHE CTPaxXyBaHHS» 2016 91,5 1,0 0,55
[TPAT «CK «BYCO» 2016 156,0 1,0 0,53
AT «CK «KKPEMIHb» 2016 98,0 0,0 0,36
[TPAT «CK «IIpoBigHa» 2016 147,2 0,0 0,34
ITPAT «CI" «TAC» 2016 159,4 0,0 0,38
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IIpooosoicenns dooamxy K

IIpooosocenns madbauyi K.3
Crpaxosa KoMmais Pix Po3mip ctpaxoBoro miarexy 3 | HasBHICTh TUCKOHTIB Ta OOHYCIB o PeHTabenbHICTD
TYPUCTHUYHOTO CTPaxXyBaHHS crpaxoBoro tapudy (1-tak, 0 -Hi) TIPOTAXK
T/IB «CK «Ykpdincrpax» 2016 104,3 1,0 0,50
[MTPAT «YCK «Kuska Bienna Iamypanc ['pymny 2016 170,0 1,0 0,41
[MTPAT «CK «Ilepmay 2016 120,0 0,0 0,35
ITPAT «CK «APKC» 2016 75,0 0,0 0,46
[MTPAT «CK «YHiBepcaiabHay 2016 110,0 0,0 0,64
AT «CK «IHI"O» 2016 88,0 0,0 0,28
[IpAT «CK «AnbsiHC» 2016 78,2 0,0 0,37
TJB «CTIAB «I'mobycy 2016 149,8 0,0 0,41
[TPAT «CK «Apcenan CtpaxyBaHH» 2016 100,4 1,0 0,46
T/IB «CK «AcTpa-cTpaxyBaHHs 2016 130,0 0,0 0,18
T/IB «<HIKO CTPAXYBAHHS» 2016 98,2 0,0 0,38
[MpAT «CK «Asnbdha CtpaxyBaHHS» 2016 92,0 0,0 0,72
I[TAT «<HACK «Opantay 2016 109,8 0,0 0,51
[MTPAT «CK «YkpaiHcbKa CTpaxoBa Ipymna» 2016 149,8 0,0 0,50
I[TPAT «CK «YHika» 2016 147,0 0,0 0,53
ITPAT «CK «ETamon» 2016 73,0 0,0 0,68
TIB «CK «KUIB PE» 2016 143,0 0,0 0,02
AT «CT «I0.BLAW-KOOIT» 2016 1253 0,0 0,61
[TPAT CK «I'paBe Ykpaina» 2016 115,2 0,0 0,41
[TPAT «YACK ACKA» 2016 63,0 0,0 0,78
ITPAT «KuiBcbkHii cTpaxoBUil AiM» 2016 113,0 0,0 -0,02
TIB «CT « IOMIHAHTA» 2016 135,0 0,0 0,03
ITPAT «CK «Omeray 2016 85,5 0,0 0,37
[MTPAT «CK «Bbpok06i3Hec» 2016 145,3 0,0 0,57
TAB «CK«Morop-I"apanT» 2016 161,2 0,0 0,43
I[TPAT «€CC» 2016 132,0 0,0 0,13
IMPAT «CK «EBpoinc Ykpaina» 2016 104,3 0,0 0,60
TTPAT «XMCK» 2016 102,3 0,0 0,14
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IIpooosoicenns dooamxy K

IIpooosocenns madbauyi K.3
C . . Po3mip ctpaxoBoro miatexy 3 | HasBHICT AMCKOHTIB Ta O0HYCIB 10 | PenTabenbHicTh
TPaxopa xomuam Pix TYPUCTHYHOTO CTPaxXyBaHHS crpaxoBoro tapudy (1-tak, 0 -Hi) MPOIAK
[IpAT «YTCK» 2016 134,2 0,0 0,73
[IpAT CK «I'anuibka» 2016 112,3 0,0 0,65
AT «ITPOCTO-cTpaxyBaHHs» 2016 145,2 0,0 0,40
IMTPAT «CK «Ykpaincekuii ctpaxoBuii crangapt» | 2016 144,2 0,0 0,58
[TAT «CK CKAPBHUIIS» 2016 132,4 0,0 0,72
[IpAT CK «Apmay» 2016 98,0 0,0 0,53
CK «Canamanapa-Ykpaina» 2016 81,1 0,0 0,26
ITPAT «YIICK» 2016 77,2 0,0 0,61
[TPAT «CK «3JI0POBO» 2016 102,0 0,0 0,12
[TPAT «CK «Texomy» 2016 98,2 0,0 0,25
TJIB «MCK» 2016 98,3 0,0 0,51
[TpAT «CK «BEJITJITHEP» 2016 104,2 0,0 0,57
AT «CK «<MET'A-TAPAHT» 2016 91,5 0,0 1,18
CK «¥OnicoH-CTpaxyBaHHsD» 2016 134,0 0,0 0,04
[TPAT CK «IHTEP-TTIOJIICy 2016 97,0 0,0 0,08
AT «CK «KPAIHA» 2016 152,3 0,0 0,17
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IIpooosoicenns dooamxy K
Tabnuys K.4
KopeJsiniiina MaTpuIsi NOKa3HUKIB KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI CTPAXOBUX KOMIIAHIH HA PUHKY TYPUCTHYHUX

MOCJIYT 32 KOMIIOHEHTHOIO IiHA

KoediwienT opensui Po3mip MiHIMaIEHOTO CTPAaXOBOTO HasBHICTD TUCKOHTIB Ta OOHYCIB 710 PenTabenbHiCTD
IUIATEXKY 3 TYPUCTUYHOTO CTPAXyBaHHS crpaxoBoro Tapudy (1-rak, 0 -Hi) IPOJIAK
Po3Mmip MiHIMaJIEHOTO CTPaXOBOTO
IUIATEXKY 3 TYPUCTUIHOTO 1
CTpaxyBaHHSA
HasiBHiCTh TUCKOHTIB Ta OOHYCIB 10 0.22 1
ctpaxoBoro Tapudy (1-tak, 0 -Hi) '
PenTabenbHICTh Mpoaak -0,04 0,05 1
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IIpooosoicenns dooamxy K

Tabnuys K.5

IToxka3HUKN KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI CTPAXOBHX KOMIIAHI/i HA PUHKY TYPUCTHYHMX MOCIYT 32 KOMIIOHEHTHOIO

Miclsi Ta croco0y peasizanii MOCJIyr TYPUCTHYHOTO CTPAXYBAHHS

XHHREIOTHIWONd
‘UTHRIINOY xHdoxedro
Axrrradonr oY BHHOXIOXE

(reding xuHyIRdONIO OX
1AQ¢ eH 1ed1ng EHHOIMOHIIA)
ITHEIINOY Jodoxedro
ILOOHIUEIT [040LAQE
1LOOHW30 edIng THIMTI(PIOY

0,45
0,38

0,36

0,45
0,33
0,00
0,19
0,00
0,58
0,23
0,37
0,18
0,20

(suHREAXRd10 OJOHRHIONdAL
€ mmwadu xudoxedLd

XHALOWh OX LAQE BH 1edind
EHHOINOHY19) 1AQ¢ eH 1eding
LLOOHIIAMO LHOUII(PIOY

0,46
0,29

0,41

0,43
0,19
0,00
0,19
0,00
0,55
0,20
0,33
0,17
0,18

(1A0¢ eH reding or
HHREAXRdLO OJOHRHLONdAL
€ nmwadu xudoxedLd

XHMLOUh KHHOIIOHITE) LAQE €H
Leding sriuddon 1HAMTIHAOY

2,19
3,42

2,46

2,32
5,32
581,39

5,28
4626,85

1,82
5,06
2,99
5,82
5,63

xugoxedrd sonmedudiro
UK € ‘Uoxxodoron

KT apiiuay kHHedAHO0doQ
el Axerodn € wewdodrerm
HUBITHO ILOIIGITY]

woo1adad wuHLdomoRI
€ odLIuHLIgoddII)

MugoxedLd
so1medudIn HWHIE
€ ‘UTHRIINONRIER ILOILTY

ETHEIINOY edoxedLd
soineddIID HNIE
¢ ‘ardoredonodAL 9romIaITy]

HYRIHO ugoxedLd
IDIIAMON BIY A019doo
BL A10Q-Leh 91OIHEIERH

1

1

1

ITHEIWOY J0d0xedLd
THOUTII1E TLONILTY]

1

63
32

1
23
1
63
42

22
31

Ald

2019 | 152

2019 | 215

2019

2019

2019 | 529
2019

2019

2019

2019

2019

2019

2019

CrpaxoBa KOMIIaHis

I[MTPAT «CK «I13Y VYkpainay

[TPAT «Esponeiicbke Typuctuune | 2019

CTpaxXyBaHHI»

IMPAT «YCK «Kuspxa Bienna

IHmypanc 'pym»

TJB «CK «I"apmian»

TMTPAT «CK «BYCO»
TTPAT «CI" «TAC»

TIB «CK «YkpdincTpax»
IMPAT «CK «IIpoBigHa»

TIB «CK «AcTtpa-cTpaxyBaHH»

IMPAT «CK «APKC»

IMPAT «CK «YHiBepcaabHa»
[MPAT «CK «Ilepma»
AT «CK «IHI"'O»
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IIpooosoicenns dooamxy K

IIpooosocenns mabauyi K.5

XAHRIOTHOWOMAd
‘UIHEIINOY XHgoxedro
Axrradon oY BHHOXIOX(|

—

(reding xunuITRdOIO O
\LAQe BH led1ng KHHOMIOHIE)
IIHBIINOX J0g0xed1o
ILOOHIUKIN [090LAQ¢E
1L00HWO0LedLrE LHANII(PIOY

0,27
0,29
0,21
0,36

0,66
0,41
0,25
0,31
0,39
1,00
0,29
0,27

0,40
0,28
0,37
0,20
0,00

(sHHREAXRd10 OJOHRHLONdAL
€ niwodu xugoxedro

XHULOMh O LAQE BH Lediud
EHHOIIOHLTE) LAQE ©H Lediug
ILOOHIIAMO LHAOMII(PI0Y

0,25
0,29
0,34
0,34

0,32
0,39
0,29
0,38
0,34
0,22
0,38
0,22

1,22
0,21
0,48
0,23
0,00

(LA9€ vH reding o
BHHBREAXRdLO OJOHRULONdAL
€ miwodi xugoxedld XULOWH
KHHOIMOHI19) 1AQ¢ BH Ledind
sriudon 1HatIho0y|

3,97
3,44

2,95
2,90

3,15

2,59
3,43

2,64
2,97
4,59

2,64
4,59

0,82
4,76

2,09
4,41
1302,46

ugoxedrd sonredudin
WK € ‘daxxodorrort

KL apiiua) BHHedAHOdoQ
el Axerodn € wewdodrery
HYBITHO LOIIGITY]

o

wooradoo wunLdomnoer
€ 0g9LIIMHLIgoddII))

Mugoxedro
do1medudI HNHME|
€ ‘UTHRIINOMRIFR ILOTIIITY]

o

KTHBIINOX BdoXedL)
soineddIId HWHIE
¢ ‘ardoredonrodAL 9romIarTy]

HUBIHO migoxedL)
IMIIAMON I A01ada)
BL AL0Q-Leh 91OIHEKRH]|

1
1
0
0

1
1
1
0
0
1
1
1

1

1
0

IIHBLINOX [0g0xed1d
THOIMITE ILOINGITY]

1

Aad

2019| 109

2019| 497

2019| 1

2019| 23

2019 48

2019| 57

2019| 27

2019| 10

2019| 1

2019 47

2019| 3

2019| 23

2019| 107
2019

2019/ 100

2019| 11

2019, 5

CTpaxoBa KOMIIaHis

I[MAT «<HACK «OpanTa»
I[MPAT «CK «Kpona»

TMTPAT «CK «Etamon»

IMPAT «CK «Apcenan

CtpaxyBaHHSD)

TTPAT «YIICK»

I[MPAT «YACK ACKA»

I[MTPAT CK «I'paBe Ykpaina»

I[MPAT «CK «Iarep-Ilmtocy

[IpAT «CK «Anbda CtpaxyBaHHI»
TIAB «HIKO CTPAXYBAHHI»

>3

TJB «CK «lO.EC.AN»

IMPAT «CK «YkpaiHcbka cTpaxoBa

rpymay

AT «CK «KUU ABIA TAPAHT»
I[MPAT «CK «EBpoirc Ykpaina»

IMPAT «CK «bpokobi3Hec»

IIpAT «CK «AnbsgHe»

I[TAT «HACK «OpanTa»
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IIpooosoicenns dooamxy K

IIpooosocenns mabauyi K.5

XHUHREIOTHIWON
‘UTHRIINOY xHdoxedrd
Axrrradont oY BHHOXIOX|

o

(1eding

XUHHNTRdOIO O 1AQ€ BH
Iedlrd EHHOMOHTIE) [THBIINOY
1090xedLd ILOOHIIEIY [090LA0E
1LOOHW30 edIng THOII(PI0Y

0,12
0,14
0,09

0,00
0,24
0,01
0,24
0,54

0,06
0,67
0,10
0,16
0,45
0,02
0,24
0,87

(sHHREAXRAL)

OJOHRULOUJAL € uiwodu
xugoxedLd XULOUR OF LAQE BH
Iedrug KHHOIOHITE) LAQE BH
Ledlyd LLOOHIAMO LHOUII(PIOY

0,13
0,15
0,09

0,00
0,23
0,01
0,27
0,81

0,06
0,53
0,26
0,13
0,42
0,03
0,30
0,80

(1A0¢ eH reding or
kHHREAXRdLO OIOHRMLONdAL
€ mwadu xudoxedL)

XHULOUh KHHOIIOHITE) LAQE €H
Leding sriuddon 1HaMII(HA0Y]

7,47
6,64
10,86

1683,46
4,38
96,34
3,72

1,24

17,93

1,90
3,85
7,86
2,40
31,40
3,38

1,24

sugoxedid soiedido HNIE|
€ ‘goxxodoron BT apiiney
sHHegAHOdOQ BL Axerodn €
wewdo(rern HEeIrHO 9L019ITY|

0

0

0

wootadad wuHLIdomoer
€ odLIUHLIgodII))

yrgoxedro so1redidITo HNIME
€ ‘UTHRIINONRIER ILOIIILTY]|

ETHRIINOY edOXBdL)
dormeddIn HNHIE
¢ ‘ardoredonodAL 9romIarmy|

HUBI'HO migoxedid
IDIIANON BI'T Ko1ada))
BL A10Q-Leh 91OIHEERH]

1
0

0
0
0

0

1

ITHELINOY
10g0xed1o THOLTITIE ILOILTY]|

1

6
1
7

2
6
1
1

Ad

2019 | 17

2019 | 15

2019 | 13

2019 | 14

2019 | 53

2019 | 12
2019

2019 | 22

2019

2019

2019 | 15

2019

2019

2019

2019

CTpaxoBa KOMIIaHis

TTPAT «CK «Owmeray
[MpAT «YTCK»

ITPAT «XMCK»

TAB «HIKO CTPAXYBAHHS»
AT «I[TPOCTO-cTpaxyBaHHs»
TIB «CK«Motop-I"apanT»

ITAT «CK CKAPBHUIIS»
[MPAT «CK «YxkpaiHCbKu

CTaHAapT»

1 cTpaxoBuit

IMPAT «CK «Texom»

TAB "CT" "OBEPII™

TB «CK «EKCIIO CTPAXYBAHHA» | 2019
[MPAT «CK «CAJTJAMAH/IPA»

[MpAT «CK «BEJITJIIHEP»
TTPAT «CK «lOHIBEC»

V)

TIB «CK «CIIENP»
[pAT «CK «MUP»
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IIpooosoicenns dooamxy K

IIpooosocenns mabauyi K.5

XUHBIOTHIWOMd
‘UTHRLINOX XHE0oxed1o
Axrrrodan o BHHOXIOX|

o

(redrug xununTRda1IO O
LA0€ €H 1ed1ird BHHOIIOHIIE)
IIHBIINOX [0g0xed1o
ILOOHAIEIN [0901AQ¢
LLOOHWI0LIed1Hd IHATII(PAOY]

0,43
0,13
0,86

0,23
0,43
0,30

0,31
0,00
0,69
0,03
0,31

0,46
0,23
0,00
0,25
0,64
0,19

(sHHREAXRd10 OJOHRHLONdAL
€ miwodu xugoxedro

XHULOUR OX LAQE BH Lediug
EHHOIIOHITE) LAQE ©H Lediug
ILOOHIIAMO LHAMII(PI0Y

0,32
0,20
0,41

0,22
0,47
0,23

0,28
0,00
0,77
0,03
0,30

0,40
0,23
0,00
0,20
0,51
0,18

(1A0¢ eH 1eding o
BHHREAXRdLO OJOHRULONdAL
€ iwodi xugoxed1d XULOWH
EHHOIIOHITE) LAQE ©H Lediug
srudxon 1HaMI(I0Y|

3,17
5,01
2,45

4,59
2,15
4,35

3,54
408,16

1,31
39,20
3,29

2,50
4,31
2702,97

4,89

1,97
5,44

ugoxedrd sonredudin
AWIE € ‘UX0dorrorl

KU apiingy kHHedAHOdog
el Axerodn € wewdodrer
HYBITHO LOIIGITY]

o

wooradoo wunLdonoer
€ og9LIIMHLIgoddII))

xugoxedrd
soimedudinn HNIE
€ ‘UIHBLINOMEIgR ILODIALTY]|

o

KTHBIINOX BdoXedL)
soineddIId HWHIE
¢ ‘ardoredonodAr aromarTyy

o

HUBIHO migoxedL)
IIIAMON BIw Ao1adad
Bl ALOQ-Leh 9LOTHEKRH]|

1

1
1

1

1
1
1
0

1

IIHEINOX JogoxedLo
THOIMIITE ILOINIITY]

1
1
1

1

1

1
1

1

Ald

2019

2019

2019

2019

2018 | 152

2018 | 32

2018 | 529
2018

2018

2018 | 215

2018 | 42

2018 | 63

2018 | 23

2018 | 22
2018

2018 | 31

CTpaxoBa KOMIIaHis

AT «CK «MET'A-I’APAHT»
AT «'APAHT-CUCTEMA»

TAB «CK « 1IOBPOBYT TA

BAXUCT»

AT «CK «KPATHA»

I[MPAT «CK «I13Y Vkpaina»

[TPAT «Esponeiicbke Typuctuune | 2018

CTPaxXyBaHHs»

TMTPAT «CK «BYCO»
TTPAT «CI" «TAC»

TIB «CK «AcTpa-cTpaxyBaHHs»
TAB «CK «Yxkpdinctpax»

IMPAT «YCK «Kusoxa Bienna

Inmypanc I'pym»

IPAT «CK «YHiBepcaabHa»
ITPAT «CK «APKC»

IPAT «CK «IIpoBigHa»

I[MTPAT «CK «Ilepmay

TJIB «CTAB «I'obyc»
AT «CK «IHI'O»
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IIpooosoicenns dooamxy K

IIpooosocenns mabauyi K.5

XUHBEOTHIWOMAd
‘UTHRIINOY xHdoxedrd
Axrrradon oY BHHOXIOX |

o

(1eding

XUHHNTRdOIO O 1AQ€ BH
Iedlnd EHHOMOHIIE) [THBIINOY
1090xed1d ILOOHAIEIN [090LA0E
ILOOHWO0Led I THAIII(PAOY

0,30
0,32
0,17
0,29
0,70

0,39
0,31
0,23
0,26
0,36
0,45
0,34

0,43
0,30
0,28
0,36

(sHHREAXRAL)

OJOHRUIOUAAL € Htwodn
xugoxedLd XUIONk OF LAQE BH
Iedrug KHHOIIOHITE) LAQE BH
Ledlyd LLOOHIAMO LHOUII(PIOY

0,27
0,34
0,31
0,29
0,33

0,37
0,18
0,25
0,30
0,39
0,44
0,33

0,36
0,45
0,30
0,34

(1A0¢ eH reding o
kHHREAXRdLO OIOHRMLONdAL
€ mwadu xudoxedL)

XHULOMh KHHOIIIOHIIE) LAQE BH
Leding sriudxon 1HIMII(HIOY

3,76
2,93
3,19
3,44
3,06

2,73
5,50
3,95
3,35
2,59
2,27
3,02

2,74
2,22
3,32
2,94

MugoxedLd somedid I HNKE
€ ‘uoxodorol KIl aniLue
kHHeEAHOdOQ BL Axerodn €
wenwdo(rern HEBIrHO 9LOIGITY]|

woo1adad wuHLdomoer
€ odLITMHLIgOdIII)

yugoxedro so1redudITo HNUME
€ ‘UTHRIINONRIER ILOIIILTY]|

ETHEIINOY edOxXedL)
soineddIId HNIIE
¢ ‘ardoredonodAL 9romIarTy]

HYRITHO Ug0xedL))
IDIIAMON BIY A019do9
BL A10Q-Leh 91OIHEERH]

ITHEIINOY
10g0xed 1o THOLTITIE ILOILTY]|

109
3
1

497

48

o7

23
27

10
63
47

107

23
12

1
90

A

2018

2018

2018

2018

2018

2018

2018

2018

2018

2018

2018

2018

2018

2018

2018

2018

CTpaxoBa KOMIIaHis

IMPAT «CK «YHika»

TAB «HIKO CTPAXYBAHHSI»

[MPAT «CK «Kpona»

INAT «<HACK «OpanTa»
IMPAT «CK «Apcenan

CtpaxyBaHHSD)

TTPAT «YIICK»

[

TJB «CK «lO.EC.AN»
ITPAT «YACK ACKA»

I[MTPAT CK «I'paBe Ykpaina»
TIB «CK «I"apmiany

[MpAT «CK «Anbda CtpaxyBaHHs»

IPAT «CK «YkpaiHcbka cTpaxoBa

rpyma

TMPAT «CK «Ertamon»

[IpAT CK «I'anuupka»

')

AT «CK «KKUU ABIA TAPAHT»

IMPAT «CK «EBpoinc Ykpaina»
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IIpooosoicenns dooamxy K

IIpooosocenns mabauyi K.5

NOEL09If0001 XUHRIOTHOWOMAd
‘UTHRLINOX XHE0oxed1o
AM11radon o BHHOXIOX Y|

o

(1eding xuHUIRdOIIO OF 1AQ€ BH|
Ledlyd BHHOIIOHIE) [THBIINOX
1080xedLd ILOOHIUEIN [090LAQE

1L00HWO0LedLrg LHANII(PIOY

0,00

0,00
0,21
0,10
0,18
0,01
0,01
0,53
0,23
0,30
0,56

0,22

0,69
0,09
0,22

(s¥HHRIAXRAL)

0JOHRULONdAL € Hiwodn
xugoxedLo XUIOMR OF 1AQ¢

BH leding KHHOMOHIIE) 1AQE BH
Ieding 1LOOHIANO IHAMI(PIOY]

0,00

0,00
0,22
0,12
0,23
0,01
0,00
0,70
0,21
0,29
0,33

0,17

0,79
0,08
0,14

(149¢ eH reding

oI BHHedAXed10 OJOHRHLONJAL
€ miwodu xugoxedro

XHULOWh BHHOIIOHI1E) LAQE

eH reding 11udMon LHOTII(I0Y]

560,06

1062,43

4,61
8,46
4,34
88,26
202,54

1,44
4,84
3,39
3,04

5,84

1,27
11,90
7,29

xugoxedid soiredngno
WNIDIE € ‘uaxxodorror B1|
aniLigy KHHedAHOdog Bl Axerodiy
€ wenwdo()Ler HHeIrHO 9LODIILTY]]

0

0

woo1adad
wuHLdomoRH € OgLIMHLIgOdEIT))

xugoxedro soilreddITo HNNME
€ ‘UIHBLINOYEIgR ILODIILTY]|

KTHBIINOX BdoXedL)
soineddIId HWHIE
¢ ‘ardoredonodAr aromarTyy

o

HURIHO ME0xedLO UMIIANOII BIfTY
Ko1adoo el A100-Leh 91OIHEERE]

LIHELINO)
1ogoxed1o 9HOLTITIE ILODITLTY]|

14

5
11
15
17
13
12

2
53

1
22

7

1
17
15

Md

2018

2018

2018

2018

2018

2018

2018

2018

2018

2018

2018

2018

2018

2018

2018

CrpaxoBa KOMIIaHis

TIAB «HIKO
CTPAXYBAHH»

TIpAT «CK «AnbsHCY

IMPAT «CK «bpok0izHecy
[IpAT «YTCK»

TTPAT «CK «Omeray
IMPAT «XMCK»

TIB «CK«Motop-I"apanT»

[IpAT «CK «BEJITJIIHEP»

AT «I[TPOCTO-cTpaxyBaHHs»
[HAT «CK CKAPBEHUIIA»

IMPAT «CK «YkpaiHcbkuit

CTPAXOBUI CTAaHAAPTY

TIB «CK «EKCIIO

CTPAXYBAHHS»

TJB "CI' "OBEPII™"
TIB «MCK»

CK «Canamanapa-YkpaiHa»




274

IIpooosoicenns dooamxy K

IIpooosocenns mabauyi K.5

XAHRIOTHOWOMAd
‘UIHEIINOY XHgoxedro
Axrradon oY BHHOXIOX(|

o

(redrug xununTRda1IO O
LA0€ €H 1ed1rd BHHOIIOHIIE)
IIHBIINOX J0g0oxed1o
ILOOHAIEIN J0901AQ¢
LLOOHWI0Led1Hd IHATII(PAOY]

0,01
0,05
0,19
0,12
0,33
0,42
0,05
0,74

0,87
0,20
0,45
0,42
0,30
0,00
0,19
0,01
0,33

(sHHREAXRd10 OJOHRHLONdAL
€ miwodu xugoxedro

XHULOUR OX LAQE BH Lediug
EHHOIIOHITE) LAQE ©H Lediug
ILOOHIIAMO LHAMII(PI0Y

0,01
0,05
0,20
0,12
0,66
0,25
0,07
0,42

0,86
0,21
0,44
0,48
0,24
0,00
0,17
0,01
0,37

(1A9¢ eH 1eding or
BHHBREAXRdLO OJOHRULOUdAL
€ yiwodi xugoxedLd XULOWH
EHHOIIOHITE) LAQE ©H Lediug
srudxon 1HaMII0Y|

82,05
20,14
5,03
8,63

1,51
3,99

14,05

2,36

1,16
4,68

2,29
2,09
4,21

225,72

6,04
133,23

2,68

SHEOXEUL) JOITEAITETITD)
HNIIK € ‘Udaxxodorrort

KU apiingy kHHedAHOdoQ
el Axerodu € wewdodurerr
HYBITHO 91O

0

0

wootadoo wuHLIdonoer|
€ 0g9LIIMHLIgoddII))

yugoxedro
do1medudId HNKME|
€ ‘UTHRIINOMERIFR ILOTIIITY]

o

KTHRIINOY BdOXRdL)
so1medudIn HWHIE
¢ ‘ardoredonrodAL 9romIarTy]

o

HUBIHO migoxedL)
IDIIAMON BIY A01a9da)
Bl ALOQ-Leh 9LOTHEKRH]|

0
1

1
1

1

1

IIHBLINOX [0g0xed1d
THOIMITE ILOINIITY]

6
6

1

1
1
1

1
1

1

1
1

Ad

2018

2018

2018 | 28

2018 | 15
2018

2018

2018

2018

2018

2018

2017 | 32

2017 | 152
2017

2017 | 529
2017

2017

2017 | 215

CTpaxoBa KOMIIaHis

TMTPAT «CK «lIOHIBEC»

TTPAT «CK «Texom»

[TPAT «CT «I"apanTis»

I[TPAT «CK « CAJJAMAHJIPA»

)

TJB «CK «CITENPy

AT «CK «<MET'A-T’TAPAHT»
AT «'APAHT-CUCTEMA»

TIB «CK « IOBPOBYT TA

BAXUCT»

I[pAT «CK «MUP»

AT «CK «KPATHA»

TMPAT «CK «BYCO»

I[MPAT «CK «I13Y VYkpaina»

[TPAT «EBporneicbke TypUCTHIHE

CTpaxyBaHHI»

TTPAT «CI" «TAC»

TJB «CK «YkpdincTpax»
AT «CK «KKPEMIHb»

IMPAT «YCK «Kuspxa Bieana

Inmypanc I'pym»
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IIpooosoicenns dooamxy K

IIpooosocenns mabauyi K.5

XMHRIOHIWOMYJ]
‘UIHRLINOX XHg0oxed1d
Axirradon oY BHHOXIOXY|

—

(redind xuHUNITRAAIO O

.LAQ€E ©H led1yd EHHOIIOHIE)
ITHRIINOY J0d0Xed1)
ILOOHIUKIN [090LAQ¢E

LLOOHWI0LIed1Hd IHAIII(PAOY]

0,00
0,51
0,13
0,00
0,35
0,20
0,50
0,24
0,32
0,65

0,33
0,27
0,34
0,44

0,15
0,00
0,29

(sHHREAXRd1 0JOHRULOUdAL
€ niwodu xugoxedro

XHULOMh O LAQE BH Lediud
EHHOIIOHITE) LAQE ©H Lediug
LLOOHIIAMO LHAIII(0Y]

0,00
0,51
0,16
0,00
0,29
0,19
0,46
0,19
0,29
0,30

0,31
0,27
0,40
0,38

0,23
0,01
0,30

(LA9€ vH reding o
BHHEREAXRdLO OJOHRULONdAL
€ yiwodr xugoxed1d XUIOWH
KHHOIMOHI19) 1AQ¢ BH Ledind
sriudon 1HatIho0y|

711,40

1,97
6,20
1863,20

3,48
5,30
2,18
5,34
3,45
3,34

3,20
3,66
2,50
2,60

441
178,23

3,37

xugoxedid soiredngno
WK € ‘Udaxxodorrort

KL apiiua BHHedAHOdoQ
el Axerodn € wewdodrer
HYEBIHO 9LODIGITY]|

wooradad wuHLdomoel
€ 0g9LIIMHLIgoddII))

Mugoxedro
do1medudIT HWHME|
€ ‘UTHRIINOMERIFR ILOTIIITY]

o

KTHBIINOX BdoxedL)
soineddIId HWHIE
¢ ‘ardoredonodAr aromarTyy

o

HUBI'HO myg0xedrd
IIIAMON I A01ada)
BL AL0Q-Leh 9101HEKRH]|

1

IIHBLINOY [0g0xed1o
JHOLTIIIE 9LODIILTY]

23
42

63

5
22
31

1
1

1
48

109
497

57

107

27

14
47

ad

2017

2017

2017

2017

2017

2017

2017

2017

2017

2017

2017

2017

2017

2017

2017

2017

2017

CTpaxoBa KOMIIaHis

I[MPAT «CK «IIpoBigHa»

I[MTPAT «CK «YHiBepcampHa»
IMPAT «CK «APKC»

IIpAT «CK «AnbsHC»
I[MPAT «CK «Ilepma»

AT «CK «IHI'O»

TIB «CTIB «I'106yc»
IMPAT «CK «Iaairo»

TIB «CK «AcTpa-cTpaxyBaHHs»
IMPAT «CK «Apcenan

CtpaxyBaHHSD)

IMPAT «CK «YHika»

ITAT «HACK «OpanTay
I[MTPAT «YIICK»

INPAT «CK «YkpaiHcbka
CTpaxoBa Ipyma»

[MPAT «YACK ACKA»

TAB «HIKO CTPAXYBAHHS»

IPAT «CK «IIpoBigHa»
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IIpooosoicenns dooamxy K

IIpooosocenns mabauyi K.5

XMHRIOHIWOMYJ]
‘UIHRLINOX XHUg0oxed1d
Axirradon oY BHHOXIOXY|

o

(redrug xununTRda1IO O
1AQ¢ €H 1ed1ind BHHOIIOHIIE)
IIHBIINOX [0g0xed1o
ILOOHAIEIN [0901AQ¢
ILOOHWOO0Led1HE IHATII(PAOY]

0,33
0,24
0,18
0,33
0,43

0,31
0,44
0,31
0,29
0,01
0,33
0,18

0,26
0,01
0,37

0,39

(sHHREAXRd1 0JOHRULOUdAL
€ miwodu xugoxedro

XHULOUR OX LAQE BH Lediug
KHHOIMOHI19) 1A9¢ ©H Ledind
ILOOHIIAMO LHAMII(PI0Y

0,42
0,23
0,02
0,16
0,51

0,40
0,55
0,23
0,01
0,01
0,46
0,15

0,25
0,01
0,02

0,40

(LA9€ vH redind o
BHHBREAXRdLO OJOHRULONdAL
€ umwadu xudoxedrd

XHUIOUh KHHOMIOHITE) LAQE BH
Ieding sriudson tHAMII(O0Y|

2,36
4,28
62,40
6,40
1,97

2,48
1,80
4,39
82,17

180,17

2,17
6,73

4,04
137,29

40,64

2,49

WK € ‘Udaxxodorrort

KU apiingy kHHedAHOdoQ
el Axerodu € wewdodurerr
HYBITHO 91O

0

0
0

wooradad wuHLdomoel
€ ogLIIMHLIgoddII))

soinedIdIII0 HNIE|
€ ‘UTHRIINOMRIFR ILOTIIITY]

KTHBIINOX BdoXedL)
soimedIdIID HNHIE
¢ ‘ardoredonrodAL 9romIarTy]

HUBI'HO mygoxedrd
minAxon srr Ko1adad
BL AL0Q-Leh 9101HEKRH]|

IIHBLINOX [0g0xed1o
THOITIIIE ILOTIIITY]

10
23
1
23
100

17
1
11
13
12
15
7

63

13
25

22

A

2017

2017

2017

2017

2017

2017

2017

2017

2017

2017

2017

2017

2017

2017

2017

2017

CrpaxoBa KOMIIaHis

[NPAT CK «I'paBe Ykpaina»
IMTPAT «CK «Etanon»

TJIB «CK «KUIB PE»

(V)

TIB «CK «HO.EC.A»
IMTPAT «CK «€EBpoiHc

Ykpaina»

IMPAT «CK «Omera»

[IpAT CK «l"anuibkay

[TPAT «CK «bpokbizHecy

TIB «CT « IOMIHAHTA»
TAB «CK«Motop-I"apanT»
[IpAT «YTCK»

TIB «CK «EKCIIO
CTPAXYBAHHI»

TIB «CK «["apmiany
TMPAT «XMCK»

TTPAT «Kuiscbkuit

CTpaxXOBUH Z[iM»

v

IMPAT «CK «YkpaiHcbkuit

CTPAXOBUI CTAaHAAPTY
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IIpooosoicenns dooamxy K

IIpooosocenns mabauyi K.5

XMHRIOHIWOMYJ]
‘UIHRLINOX XHg0oxed1d
Axirradon oY BHHOXIOXY|

o

(redrug xununTRda1IO O
LA0€ €H 1ed1ird BHHOIIOHIIE)
IIHBIINOX [0g0xed1o
ILOOHAIEIN [0901AQ¢
LLOOHWI0LIed1Hd IHATII(PAOY]

0,23
0,31
0,15
0,14

0,02
0,53
0,29
0,24
0,57

0,28
0,12
0,29

0,45
0,28

0,48
0,04

(sHHREAXRd1 0JOHRULOUdAL
€ miwodu xugoxedro

XHULOUR OX LAQE BH Lediug
KHHOIMOHI19) 1AQ¢ BH Ledind
ILOOHIIAMO LHAMII(PI0Y

0,23
0,34
0,47
0,12

0,02
0,65
0,29
0,20
0,50

1,01
5,32
0,29

0,52
0,22

0,47
0,05

(LA9€ vH reding o
BHHBREAXRdLO OJOHRULOUdAL
€ yiwodi xugoxedld XULOWH
KHHOIMOHI19) 1AQ¢ BH Ledind
sriudon 1HatIho0y|

4,35
2,93
2,12
8,26

46,89

1,55
3,49
4,97
1,98

0,99
0,19
3,47

1,93
4,52

2,12
20,74

WK € ‘daxxodorrort

KU ap1inegy kHHedAHOdoQ
el Axerodu € wewdodurerr
HYBITHO 91O

0

0

wooradad wuHLdomoel
€ ogLIIUHLIgoddII))

soinedIdIII0 HNIE|
€ ‘UTHRIINOMERIFR ILOTIIITY]

KTHBIINOX BdoXedL)
soineddIId HWHIE
¢ ‘ardoredonrodAL 9romIarTy]

o

HUBI'HO mygoxedrd
mInAxon I Ko1adad
BL AL0Q-Leh 9101HEKRH]

o

IIHBIINOX [0g0xed1o
THOITIIIE ILOTIIITY]

53
1

1
17

6
2
15
1
1

1
1
1

152

1

32

1

Ald

2017

2017

2017

2017

2017

2017

2017

2017

2017

2017

2017

2016

2016

2016

2016

CTpaxoBa KOMIIaHis

AT «I[TPOCTO-cTpaxyBaHHsI» 2017

AT «CK CKAPBHUIS»

[IpAT CK «Apmay

TAB «MCK»

TTPAT «CK «Texom»

[IpAT «CK «BEJITJIIHEPy
CK «Canamangpa-YkpaiHa»

AT «CK «MET'A-T’TAPAHT»
TIB «CK « IOBPOBYT TA

BAXUCT»

)

TJB «CK «CITENP»
IMPAT «CK «Kponay

i>3

IMAT «CK «K1U ABIA

[APAHT»

I[MPAT «CK «II3Y Ykpaina»

[PAT «EBpomneiicbke

TYPUCTHYHE CTPaxXyBaHHD)
ITPAT «CK «BYCO»

AT «CK «KKPEMIHb»
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IIpooosoicenns dooamxy K

IIpooosocenns mabauyi K.5

WOELO9Ir09011 XMHEEOTHOWOMd
‘UTHRIINOY xHdoxedrd
Axrrradon oY BHHOXIOX |

—

(1eding

XUHUNTRdILIO O LAQE BH
LedLyd KHHOIIOHYIH) [THRIINOY
1090xedLd ILOOHIIKIY [040LA0E
ILOOHWO0Led I THAUII(PIOY

0,00
0,00
0,17
0,31

0,08
0,24
0,44
0,19
0,00
0,53
0,59
0,18
0,00
0,28
0,28
0,44

(suHREAXRAL)
OJOHRULOUAAL € uiwaodu
xudoxedLo XULOUR O 1AQ¢
eH 1edLlMg KHHOIIOHNIE) LAQE BH
Led1lnd IIOOHIANO LHAIII(POY

0,00
0,00
0,13
0,33

0,06
0,23
0,43
0,18
0,00
0,53
0,25
0,12
0,00
0,34
0,29

0,39

(1A0¢ eH 1eding

oI KHHegAXed10 OJOHRUIOUdAL
€ ponodn xugoxed.Lo

XHULOMh EHHOIIOHIIE) LAQE BH
Leding sriudxon 1HIMII(HI0Y

872,16

409,49

7,74
3,04

16,16
4,27
2,30
5,42

2076,70

1,89

3,99

8,20
927,79

2,93
3,43

2,55

Mugoxedrd soimedid I HNKE
€ ‘UOWOdONOL BIMT aIILUE
kHHedAHOdOQ 'L Axerodn ¢
wenwdo(rern HEBIrHO 9LOIGITY]|

0
0

0

0

woo1adad wuHLdomoeL
€ odLIUHLIgoddII))

yrgoxedro so1redudIno HNUME
€ ‘UTHRIINONRIER ILOIIILTY]|

KTHRIINOY edOxXBdL)
soineddIID HNIE
€ ‘ardoredonodAL aromauTyy

o

HYBITHO
uigoxXedLd MIIANONI K1l
Ko1ddad el A100-1Bh 9LOTHEKRH

1
1

1

0
1
1
1

1

0
1
1

1

ITHELINOY
10g0xed Lo 9HOIIIIIE ILOIGLTY]

1

5
1

1

Ald

2016 | 23

2016 | 529

2016

2016 | 215

2016 | 22

2016 | 63

2016 | 42

2016 | 31

2016

2016

2016

2016 | 14

2016 | 47

2016 | 497

2016 | 107

CTpaxoBa KOMIIaHis

I[TPAT «CK «IIpoBigHa
TTPAT «CI" «TAC»

TIB «CK «Yxpdinctpax»

IMPAT «YCK «Kuspxa Bienna

Inmypanc I'pym»

I[MTPAT «CK «Ilepmray
I[MPAT «CK «APKC»

IPAT «CK «YHiBepcaabHa»

AT «CK «IHI'O»

IIpAT «CK «AnbsgHC»

TIB «CTIB «I'106yc»

IMTPAT «CK «Apcenan CTpaxyBaHHD» 2016 | 48

TIB «CK «AcTpa-cTpaxyBaHHs»

TAB «HIKO CTPAXYBAHHSI»

[pAT «CK «Asbbha CTpaxyBaHHD»

AT «<HACK «OpanTa»

IMPAT «CK «YxkpaiHcbka cTpaxoBa

rpyma
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IIpooosoicenns dooamxy K

IIpooosocenns mabauyi K.5

XUHBIOTHIWOMd
‘UTHRLINOX XHEoxed1o
AM11radon o BHHOXIOX (|

o

(redina xuHHITRdOIO O
LAQ€ ©H Led1yd EHHOIIOHIE)
ITHRIINOY J0d0Xed1)
ILOOHIUEIN [090LAQE
LLOOHWI0LIed1Hd IHATII(PAOY]

0,33
0,23
0,26
0,61
0,29
0,32
0,08

0,26
0,34
0,25
0,00
0,17

0,33
0,01
0,73
0,50

(sHHREAXRd1 0JOHRULOUdAL
€ niwodu xugoxedro

XHULOMh O LAQE BH Lediud
EKHHOMIOHITE) LAQE ©H Lediug
LLOOHIAMO LHAIII(0Y]

0,32
0,24
0,03
0,56
0,44
0,41
0,00

0,02
0,37
0,20
0,00
0,10

0,39
0,01
0,76
0,57

(1A9¢ eH 1eding o
EHHedAxed 10 OJOHRULONdAL
€ miwodu xugoxedro

XWLOMh KHHQIIOHIE) LAQE BH
Leding sriudxon LHaMI(I0Y|

3,10
4,09
29,67
1,79
2,29
2,43
3141,71

66,15

2,74
5,12
283,43

9,93

2,55
79,96
131

1,76

WK € ‘Udaxxodorrort

KL apiiua) BHHedAHOdoQ
el Axerodn € wewdodrert
HYBITHO ILOIIGITY]

0

0

0

0

wooradoo wunHLdomnoer
€ ogLIIMHLIgoddII))

doiredudrr HNNYE
€ ‘UIHELINOYEIge ILODIILTY]|

ETHRIINOY BdOXRdL)
soimedIdIID HNHIE
¢ ‘ardoredonodAr aromarTyy

HUBIHO migoxedL)
minAxon srr Ko1adad
BL AL0Q-Leh 91OIHEKRH]|

1
0

0
0
1
0

0
1
0
0
0

1
0
1
0

IIHEINOX J0ogoxedLo
THOLTIIIE ILOTIIITY]

1

1

A

2016 | 109

2016 | 23
2016

2016 | 37

2016 | 10

2016 | 27

2016 | 25

2016 | 13

2016 | 17

2016 | 11

2016 | 12
2016

2016 | 100

2016 | 13

2016 | 15

2016 | 12

CrpaxoBa KOMIIaHis

IMPAT «CK «YHika»

TMPAT «CK «Etamon»

TJIB «CK «KUIB PE»

AT «CT «IO.BL.AM-KOOIT»

I[NTPAT CK «I'paBe Ykpaina»
I[MPAT «YACK ACKA»

W CTpaxoBUU

IMTPAT «KuiBchku

TiM»

TAB «CT « IOMIHAHTA»

IMPAT «CK «Omera»

[MPAT «CK «bpokbi3zHecy

TAB «CK«Motop-I"apanT»

IMTPAT «€CC»

I[TPAT «CK «EBpoirc Ykpaina»

I[MPAT «XMCK»
[IpAT «YTCK»

[IpAT CK «I'anunupka»
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IIpooosoicenns dooamxy K

IIpooosocenns mabauyi K.5

WOE1L09II0001 XHHRIOTHOWOMAd
‘UIHRLINOY xHdoxedLd
Axrrradonr oY BHHOXIOXY|

o

(1eding

XUHHNTRdOIO O 1AQ€ BH
Iedlrd EHHOMOHTIE) [THBIINOY
1090xed1d ILOOHAIEIY [0901A0¢E
ILOOHWO0Led I THAUII(PIOY

0,26

0,41

0,32
0,29
0,24
0,32
0,15
0,03

0,15

0,51
0,05
0,17
0,34
0,22

(suHREAXRAL)
OJOHRUIOUAAL € Hiwodn
XUg0XedLd XUIOUR OF 1AQ€
eH Ted1ng KHHOMOHIE) 1AQE BH
Ledlyd LLOOHIAMO LHOUII(PIOY

0,26

0,47

0,36
0,38
0,15
0,33
0,10
0,02

0,14

0,40
0,23
0,01
0,11
0,19

(1Ag¢ eH redrug

or kHHedAXedLo 0OJOHRMLONdAL
€ nwadu xudoxedL)

XHMLOUh KHHOIIOHITE) LAQE €H
Leding sriuddon 1HaMII(HI0Y]

3,91

2,14

2,80
2,67
6,66
2,99
10,18
43,41

7,10

2,50
4,34
85,17

9,24
5,27

ugoxedid soimedidino HNIDE|
€ ‘uoxodorol KIl aniLue
kHHeEAHOdOQ BL Axerodn €
wenwdo(Iern HEBIrHO 9LOIGITY]|

0
0

0

mooradod wuHLdonoer
€ odLIUHLIgoddII))

Mugoxedro ooiredndITo HNIE
€ ‘UIHELINOMEIgR 9LOIIGITY]

KTHEIINOY edOxXedL)
soineddIID HNIE
¢ ‘ardoredonodAL 9romIarTy]

o

HYPRI'HO
migoxed1d MIIANON BI|
Korddao el £109-1Bh 9LOTHEKBH

ITHRIINOX
1090xed1d 9HOITIIIE ILOMILTY]

53

22

1

1
15

57

2
6

17

2
1
1
1
1

Ald

2016

2016

2016

2016

2016

2016

2016

2016

2016

2016

2016

2016

2016

CTpaxoBa KOMIIaHis

AT «ITPOCTO-cTpaxyBaHHs 2016

[MPAT «CK «YkpaiHcbkuit

CTPaXOBUH CTAHAAPTY

ITAT «CK CKAPBHUIIS»

[IpAT CK «Apma»

CK «Canamangpa-YkpaiHa»

TMPAT «YIICK»

I[MPAT «CK «3J0POBO»

TMTPAT «CK «Texom»

TIAB «MCK»

[IpAT «CK «BEJITJIIHEP»

AT «CK «MET'A-TAPAHT»
CK «IOnicon-CtpaxyBaHHsD»
[MTPAT CK «IHTEP-TIOJIICy»

AT «CK «KPATHA»
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IIpooosoicenns dooamxy K
Tabnuys K.6

Kopensiuiiina MaTpuus NoKa3HNKIB KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI CTPAXOBHX KOMIAHIH HA PUHKY TYPUCTHYHHUX

MOCJIYT 32 KOMIIOHEHTHOIO MiCIIsl TA CIIOCO0Y peaJtizanii MOCJIYyr TYPUCTHYHOTO CTPAXYBAHHS

19
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aE| Q9 S Fla gl xEETQEE= SO =5 TEER 130
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KinpKkicTh BijyIiJieHh CTPaxoBOi KOMMAaHii 1

HasBHiCTh 4aT-00TY Ta cepBicy s IOKYIKH 033 1

CTPaxOBKH OHJIAKH ’

KinbKicTh TypornepaTopis, 3 SIKUMA 0.08! 0.24 1

CHiBHpaHIO€ CcTpaxoBa KOMIIaHis ! !

KinpkicTh aBiakoMMaHii, 3 SKUMH CITIBIPAITIOE

’ -0,06(0,14 | 0,89 1

CTPaxOBHK

CriBpOGITHULTBO 3 NACIIOPTHUM CEPBICOM 0,35/0,17 | 0,10 |-0,04| 1

KinbkicTh OHAlH I1aTopmMam 3 IpoJaxy Ta

OOpOHYBaHHs KBUTKIB JiIst ojgopoxei, 3 skumu |-0,06( 0,22 | 0,76 | 0,60 [0,17 1

CHIBIPAIIIOE CTPAXOBHK

KoediieHT MOKpUTTS BUTpAT Ha 30yT

(BIHOIICHHS YHCTUX CTPAXOBUX MPEMil 3
0,00 | 0,08 | -0,06 [-0,03|-0,02| -0,07 1

TYPUCTUYHOTO CTPaxXyBaHHS J0 BUTPAT Ha

30yT)

KoedinieHT OKyITHOCTI BUTpAT Ha 30yT

BIIHOIIIEHHS] BUTPAT Ha 30yT 0 YHUCTUX

(Bix P e -0,05| 0,02 | -0,02 |-0,02/0,04| -0,01 -0,18 1

CTpaxOBHX MPEMill 3 TYPUCTHIHOTO
CTpaxyBaHH:)
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Uerd [0M9091011

EHHAIWAO(O BI'T WOELIIIr00I
XUHRIOTHIWONA ‘UIHRIINOY
xugoxedrd AMpradall O KHHIXIOX|

(reding xunuNTRdONO OF 1AQE

eH 1ed11d KHHOIIOHL1E) [THELINOY
1080xedLd ILOOHIUEIN [090LAQE
LLOOHWI0LIed1Hd IHATII(PAOY]

0,03

(sHHREAXRd1 0JOHRULOUdAL

€ ponodn xugoxedLo XUIoMRk oXf
1AQ¢ eH led1ind BHHOIIOHIIE) LAQE
BH Leding 1100HIANO IHIII(I0Y]|

0,33

0,01

(1A0¢ eH reding or kHHRAAXRAL)
oJoHRNIONdAL € miwodu xugoxedro
XULOWh BHHOIIOHI1E) LAQE

eH Leding 1indon LHAIP0Y]

-0,33

0,10

Mugoxedid
sormedudIIo HWIE € ‘Uoxkodoror
KL apiing BHHedAHOdOoQ el Axerodr
€ wenwdo(Ler HHeIrHo 9LODIILTY]]

0,10

0,11

mooradad
wuHLdomoRl € OgLIMHLIgOdEIT))

ugoxedro soiredudrno
UNIDE € ‘UTHBLINOMEIER ILODIGLTY]|

KTHBIINOX Bd0oXedL)
so1medudIn HWHIE
¢ ‘ardoredonodAr aromarTyy

HURITHO Mg0Xed1o UMIANOL]
BT A019d90 BL A10Q-LBh 9LOIHEERH]

ITHRITNOY]
1og0xed1d IHOLTITIE ILODIIITY]|

-0,07/ 0,19 | 0,04 |0,02 {0,09

0,08 | 0,08 | 0,20 |0,27 |0,20

KoedimienT xopensmii

KoedilieHT BUTPaTOEMHOCTI 30yTOBOT

MisUTBHOCTI CTPaXxoBOi KOMIaHi1 (BiHOIIECHHS
BUTpPAT Ha 30YT JIO ONepallifiHIUX BUTPAT)

BxopkeHHs 10 epestiKy CTpaxoBUX KOMIaHiH,

[PEKOMCHAOBAHNUX MTOCOJBCTBOM IJIA

0(OpMIICHHS TTOJIbCHKOI Bi3H
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Ioxa3HMKN KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI CTPAXOBUX KOMIIAHI/ HA pUHKY TYPUCTHYHMX MOCIYT 32

KOMITIOHCHTHOIO IIPOCYBAHHS MOCJYI TYPUCTUYHOI'O CTPAXyBaHHA
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[TPAT «CK «I13Y Vkpaina» 2019| 6624 | 20887 3 1 0,02 -0,04
[MPAT «EBponeiicbke TypUCTUYHE CTPAXyBaHHD) 2019| 37660 | 760 4 1 0,05 0,76
ITPAT «YCK «Kuspka Bienna Innrypanc I'pyn» 2019| 27 163 | 4897 2 1 0,11 -0,29
TJB «CK «I"apmian» 2019|135582| 535 2 0 1,32 0,11
[MPAT «CK «BYCO» 2019| 13037 | 7385 3 1 0,03 2,26
[MTPAT «CI' «TAC» 2019| 26 731 | 19511 3 1 0,52 53,53
TJB «CK «Ykpdincrpax» 2019| 33138 | 6818 4 1 0,15 0,15
I[TPAT «CK «IIpoBigna» 2019| 35887 | 1697 4 1 47,87 -324,56
T/IB «CK «Actpa-cTpaxyBaHHs» 2019|456 345| O 1 0 -0,04 0,10
I[MPAT «CK «APKC» 2019| 9608 | 25113 3 1 0,00 0,62
[MPAT «CK «YHiBepcatbHa» 2019| 26 132 | 4233 2 1 0,00 0,30
[MPAT «CK «Ilepmia» 2019|118 006| 1271 1 0 0,01 0,18
AT «CK «IHT'O» 2019| 11546 | 9144 3 1 0,01 0,61
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IMPAT «CK «YHnika» 2019 6 692 18088 2 1 0,01 0,27
ITAT «HACK «Opanra» 2019 13 157 21237 3 1 0,02 -0,06
IMPAT «CK «KpoHna» 2019 238 823 453 1 0 0,19 -1,91
ITPAT «CK «Etamon» 2019 72 355 301 1 0 0,24 0,09
ITPAT «CK «Apcenan CrpaxyBaHHs» 2019 49 324 6576 4 1 0,00 1,63
ITPAT «YIICK» 2019 13 394 7333 4 1 0,01 0,14
IMTPAT «YACK ACKA» 2019 24 870 2670 4 1 0,03 -0,56
[IPAT CK «I'paBe Ykpaina» 2019 33458 912 1 0 0,07 -0,59
IMPAT «CK «Iatep-ILmrocy» 2019 300 768 406 2 0 0,20 0,42
ITpAT «CK «Anbha CtpaxyBaHHs» 2019 26 078 2179 4 1 0,02 3,59
TIAB «HIKO CTPAXYBAHH» 2019 976 534 11 2 1 -0,36 -0,85
T/IB «CK «10.EC.Al» 2019 65 952 3836 1 1 -0,02 0,94
IMPAT «CK «YxkpaiHcbka ctpaxosa rpynay | 2019 108 577 663 4 1 0,00 -1,70
AT «CK «KU ABIA TAPAHT» 2019 456 345 0 3 0 -0,05 1,23
[MTPAT «CK «EBpoinc Ykpaina» 2019 36 730 3544 3 1 0,00 -0,60
I[MPAT «CK «bpok06i3Hec» 2019 172 244 6771 2 0 0,04 -0,59
[IpAT «CK «AnbgHc» 2019 443 675 204 4 1 -0,77 312,56
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ITPAT «CK «Omeray» 2019 170911 93 4 1 0,15 -0,58
I[IpAT «YTCK» 2019 133 951 122 2 1 0,01 -0,55
IMTPAT «XMCK» 2019 174 181 | 1607 1 0 -0,33 -0,41
TIB «HIKO CTPAXYBAHHI» 2019 23 398 257 1 0 -36,51 359,92
AT «ITPOCTO-cTpaxyBaHHSD» 2019 96 272 697 1 0 0,01 0,23
TAB «CK«Morop-T"apant» 2019 294 304 | 1745 1 0 -3,09 0,17
ITAT «CK CKAPEHUIIS» 2019 820 505 260 1 0 -0,02 -0,46
[MPAT «CK «YKpailHChKHI CTPaxOBUH CTaHAAPT» 2019 325 233 59 1 0 -0,02 -0,63
ITPAT «CK «Texom» 2019 272 184 414 1 0 1,47 1,87
TAB "CI' "OBEPIT™ 2019 134204 | 2269 3 1 -0,01 0,40
TJIB «CK «EKCITO CTPAXYBAHH» 2019 519 924 267 2 0 -0,68 -6,51
IMTPAT «CK «CAJTAMAHJIPA» 2019 60 572 2067 4 1 0,10 1,54
IIpAT «CK «BEJITJIITHEP» 2019 399 792 405 2 0 -0,77 0,19
I[TPAT «CK «}OHIBEC» 2019 211946 | 1776 2 0 -4,29 -26,50
TJB «CK «CIIENPy 2019 311 668 959 2 1 -0,42 -0,84
IIpAT «CK «MUP» 2019 943 546 0 1 0 2,04 0,09
AT «CK «MET'A-’TAPAHT» 2019 975 434 868 2 1 -0,14 0,85
AT «I'APAHT-CUCTEMA» 2019 995 345 0 1 0 -0,43 -2,69
TIB «CK «/IOBPOBYT TA 3AXUCT» 2019 589 157 0 1 1 -0,21 1,29
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[TIPAT «EBponeiicbke TypucTuyHe cTpaxysanns» | 2019 14 646 3390 1 0 0,08 0,20
ITPAT «CK «BYCO» 2018 5922 20122 3 1 0,01 0,20
ITPAT «CT «TAC» 2018 39 600 639 4 1 0,07 1,02
TIB «CK «Actpa-cTpaxyBaHHs» 2018 11 142 7179 3 1 0,00 0,30
TIB «CK «Ykpdincrpax» 2018 12 183 7790 3 1 1,95 65,23
[TPAT «YCK «Kuska Bienna Inmypanc Ipym» | 2018 | 532 942 0 1 0 1,35 -0,14
[TPAT «CK «YHiBepcaibHa» 2018 36 231 5902 4 1 0,63 4,40
ITPAT «CK «APKC» 2018 43 266 4451 2 1 0,04 0,01
TTIPAT «CK «Hpo];i;[Ha» 2018 30861 4071 2 1 0,02 0,32
[TPAT «CK «Ilepma» 2018 9095 23948 3 1 0,01 -0,05
TJIB «CTJIB «I'106yc» 2018 35221 1383 4 1 2,62 -832,76
AT «CK «IHT'O» 2018 98 123 982 1 0 0,03 0,81
TTPAT «CK «YHika» 2018 145 234 453 4 1 0,04 0,41
TAB «HIKO CTPAXYBAHHSI» 2018 13 658 3012 3 1 0,02 0,31
IMTPAT «CK «Kponay» 2018 8 264 17550 2 1 0,03 0,41
TTAT «HACK «OpaHTa» 2018 983 437 0 2 1 0,07 -0,15
ITPAT «EBponeiichke TypucTHYHE cTpaxyBanHs» | 2018 | 274 823 394 1 0 113,67 -2,60
ITPAT «CK «BYCO» 2018 18 572 9973 3 1 0,04 -0,05
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ITPAT «CK «Apcenan CTpaxyBaHHs» 2018 43 266 6008 4 1 0,01 1,62
ITPAT «YIICK» 2018 12 945 6934 4 1 0,03 0,14
TJIB «CK «}0.EC.Al» 2018 56 123 3421 1 1 0,38 2,31
ITPAT «YACK ACKA» 2018 20 880 2195 4 1 0,06 -0,40
ITPAT CK «I'paBe Ykpaina» 2018 34674 732 1 0 0,30 -0,44
TAB «CK «["apaian» 2018 145 234 463 2 0 1,04 -0,16
[pAT «CK «Aunbha CtpaxyBaHHs» 2018 20 216 1654 4 1 0,01 0,03
ITPAT «CK «Ykpaincbka cTpaxosa rpyna» | 2018 98 234 582 4 1 0,01 0,06
IMTPAT «CK «ETtamon» 2018 87 123 283 1 0 0,07 0,40
HpAT CK «l"amunskay» 2018 654 345 48 1 0 0,37 -1,12
TIAT «CK «KH1 ABIA TAPAHT» 2018 | 542602 0 3 0 0,52 -0,28
[TPAT «CK «EBpoinc Ykpaina» 2018 56 429 2982 3 1 0,08 0,17
TJIB «HIKO CTPAXYBAHHSI» 2018 25123 223 1 0 -8,92 23,51
[TpAT «CK «AnbsiHC» 2018 534 534 194 4 1 -82,96 378,17
ITPAT «CK «Bpok6i3Hec» 2018 189 434 5843 2 0 0,07 -0,23
TIpAT «YTCK» 2018 | 145 839 111 2 1 0.19 1138
ITPAT «CK «Omeray 2018 203 912 84 4 1 -0,05 -1,15
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ITPAT «XMCK» 2018 | 187123 1562 1 0 4,86 13,96
TJIB «CK«Morop-I"apanT» 2018 | 189234 1623 1 0 -1,97 20,94
IpAT «CK «BEJTJIHEP» 2018 | 354234 384 2 0 2,33 -0,46
AT «I[TPOCTO-cTpaxyBaHHs» 2018 89 234 602 1 0 0,06 0,58
ITAT «CK CKAPBHUILIS» 2018 | 920123 210 1 0 1,16 0,04
[MTPAT «CK «YxkpaiHCbKHIl CTpaxoBUi 2018 | 356123 47 1 0 -0,12 1,25
CTaHIapT»
TAB «CK «EKCIIO CTPAXYBAHHS» 2018 | 561712 223 2 0 -1,00 1,27
TJIB "CI" "OBEPII™ 2018 | 123043 2019 3 1 -0,13 -0,17
TJIB «MCK» 2018 | 834923 684 1 0 1,47 1,30
CK «Canamanapa-Ykpaina» 2018 | 582312 0 1 0 2,09 2,69
MMPAT «CK «IOHIBEC» 2018 | 234123 1651 2 0 0,73 13,10
ITPAT «CK «Texkom» 2018 | 281712 396 1 0 0,54 -0,07
I[MPAT «CT «["apanTis» 2018 653 234 0 2 0 -0,58 -0,28
[TPAT «CK « CATAMAHJIPA» 2018 | 98210 1829 4 1 0,55 0,24
T/IB «CK «CIIENP» 2018 | 293123 892 2 1 3,34 -1,55
AT «CK «META-TAPAHT» 2018 | 872034 798 2 1 -0,32 1,62
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AT «'APAHT-CUCTEMA» 2018 943 567 0 1 0 -3,30 -5,32
TIB «CK «/IOBPOBYT TA 3AXUCT» 2018 623 423 0 1 1 -0,31 1,02
[IpAT «CK «MHUP» 2018 963 823 0 1 0 0,15 0,01
AT «CK «KPATHA» 2018 37 440 943 1 0 0,00 -0,22
ITPAT «CK «BYCO» 2017 16 427 6859 3 1 0,04 0,04
ITPAT «CK «I13Y Ykpaina» 2017 7518 | 18246 3 1 0,01 -0,27
ITPAT «EBponeiicbke TypUCTHYHE CTPAXyBaHHs» 2017 86 201 201 4 1 0,12 0,85
ITPAT «CI” «TAC» 2017 12 699 2383 3 1 151 -33,97
TJIB «CK «YI(p(biHCTan» 2017 35123 5291 4 1 0,60 0,79
AT «CK «KPEMIHb» 2017 152 693 0 1 0 -1,03 3,05
[TPAT «YCK «Kusxa Bienna [Hurypauc [pym» 2017 95281 | 4326 2 1 0,02 -0,32
ITPAT «CK «ITpoBigHa» 2017 26 784 1215 4 1 -0,82 -117,55
ITPAT «CK «YHiBepcanbHa» 2017 34168 | 3625 2 1 0,03 0,01
TTIPAT «CK «APKC» 2017 9 856 17867 3 1 0,01 -1,25
[TpAT «CK «AnbsiHC» 2017 394 534 92 4 1 130,19 238,71
ITPAT «CK «Ilepiua» 2017 142 079 270 1 0 0,01 0,64
AT «CK «IH'O» 2017 25993 1489 3 1 0,02 0,36
2017 187 342 389 4 1 0,04 0,17

TJIB «CTIB «I'mobyc
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TIPAT «CK «Iaairo» 2017 734 234 145 1 0 0,59 1,12
TIB «CK «Actpa-cTpaxyBaHHs» 2017 432 833 0 1 0 0,24 0,28
[TPAT «CK «Apcenan CrpaxyBaHHs» 2017 84 441 5625 4 1 0,02 1,79
TTPAT «CK «YHikay 2017 9 808 16436 2 1 0,03 0,12
TTAT «HACK «OpaHTa» 2017 31 399 1642 3 1 0,03 -0,05
ITPAT «YIICK» 2017 15 238 5739 4 1 0,55 -0,44
ITPAT «CK «YKpaiHCcbKa CTpaxoBa rpyray» 2017 102 123 503 4 1 0,01 0,32
ITPAT «YACK ACKA» 2017 40 989 1212 4 1 0,11 -2,29
TJIB «HIKO CTPAXYBAHHI» 2017 34 091 198 1 0 -1,57 | -43,09
IIpAT «CK «Anbda CTpaxyBaHHI» 2017 24 513 1407 4 1 0,00 -0,02
[TPAT CK «I'paBe Ykpaina» 2017 45673 654 1 0 0,06 -0,63
TTPAT «CK «Etanon» 2017 75123 234 1 0 -0,02 0,15
TJIB «CK «KHUIB PE» 2017 563 294 45 1 0 -0,37 56,78
TJIB «CK «}0.EC.Al» 2017 69 123 3214 1 1 -0,06 3,33
ITPAT «CK «€Bpoinc Ykpaina» 2017 45 239 2534 3 1 0,11 -0,38
ITPAT «CK «Omeray 2017 254 239 20 4 1 0,01 -0,75
HpAT CK «l"amuupkay» 2017 543 234 32 1 0 0,13 -0,48
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ITPAT «CK «bpok6izHec» 2017 156 429 4539 2 0 0,04 1,14

TIB «CT « JOMIHAHTA» 2017 923 423 0 1 0 -1,40 78,73

TJIB «CK«Morop-I"apanT» 2017 231934 1023 1 0 4,03 20,13

[IpAT «YTCK» 2017 563 945 23 2 1 0,03 -0,82

TJIB «CK «EKCITO CTPAXYBAHHI» 2017 | 761123 178 2 0 -0,26 1,24

TJB «CK «apaian» 2017 123 452 345 2 0 0,10 0,13

IMTPAT «XMCK» 2017 167 123 1412 1 0 4,87 15,22

ITPAT «KuiBchbKHI CTpaxOBHM 1M 2017 734 023 11 2 0 -1,57 37,95

[MTPAT «CK «YxkpaiHCbKHIl CTpaxoBUi 2017 345 123 40 1 0 0,06 -0,08
CTaHIapT»

AT «ITPOCTO-cTpaxyBaHHs» 2017 | 101234 546 1 0 -0,03 0,05

AT «CK CKAPBHUIISA» 2017 823 812 198 1 0 -0,33 -0,32

[TpAT CK «Apmay 2017 963 456 148 1 0 -0,07 -4,72

TJB «MCK» 2017 903 345 527 1 0 1,48 0,88

TTPAT «CK «Texom» 2017 256 123 345 1 0 0,75 5,30

IIpAT «CK «BEJITJIIHEP» 2017 | 456234 326 2 0 1,68 -0,35

CK «Canamanapa-Ykpainay» 2017 | 529123 0 1 0 -0,35 0,05

AT «CK «MET'A-TAPAHT» 2017 | 893453 657 2 1 0,16 0,82
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TAB «CK «JIOBPOBYT TA 3AXHCT» 2017 542 834 0 1 1 -0,08 0,23
TJB «CK «CITENP» 2017 189 123 1628 2 1 0,70 -2,54
IMPAT «CK «KpoHna» 2017 243 523 290 1 0 -0,35 -8,03
TTAT «CK «KH ABIA TAPAHT» 2017 465 237 0 3 0 0,49 0,05
ITPAT «CK «I13Y Ykpaina» 2016 4 893 16035 3 1 0,01 -0,30
ITPAT «EBporneiicbke TypucTHUHE cTpaxyBanns» | 2016 49 238 189 4 1 0,22 0,94
[TPAT «CK «BYCO» 2016 10 479 6556 3 1 0,08 0,03
AT «CK «KPEMIHb» 2016 124 328 0 1 0 2,42 -7,53
ITPAT «CK «ITpoBigHa» 2016 23371 1053 4 1 10,63 3,86
IMTPAT «CI" «TAC» 2016 8 607 2010 3 1 5,43 -86,59
TB «CK «Ykpdincrpax» 2016 43123 4621 4 1 3,43 1,75
ITPAT «YCK «Knsika Bienna Innrypanc 'pyn» 2016 29 598 4212 2 1 0,03 -0,19
TTIPAT «CK «Hep]_]_[a» 2016 123 945 102 1 0 0,23 2,90
IMPAT «CK «APKC» 2016 10 090 14616 3 1 0,01 0,09
ITPAT «CK «YHiBepcanbHa» 2016 28 345 3604 2 1 0,01 0,03
AT «CK «IHI'O» 2016 19 056 676 3 1 0,03 0,26
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IIpAT «CK «AnpsHC» 2016 623 534 23 4 1 43,78 -2370,30
TJB «CTIB «I'mobyc» 2016 202 345 204 4 1 0,34 -0,01
[TPAT «CK «Apcenan CrpaxyBaHHs» 2016 21520 5548 4 1 0,02 2,29
TJIB «CK «Actpa-cTpaxyBaHHsD 2016 659 234 78 1 0 0,37 2,74
TAB «HIKO CTPAXYBAHHS» 2016 40 123 134 1 0 27,80 20,65
[pAT «CK «Anbha CtpaxyBaHHs» 2016 9986 1339 4 1 0,01 -0,61
ITAT «<HACK «OpanTa» 2016 25 801 1616 3 1 0,00 -0,19
ITPAT «CK «YKpaiHCcbKa CTpaxoBa Ipyray» 2016 89 123 489 4 1 0,01 0,29
[MTPAT «CK «VYHika» 2016 9780 16310 2 1 -0,01 0,07
ITPAT «CK «ETanon» 2016 65 123 198 1 0 0,08 -0,24
TAB «CK «KHWIB PE» 2016 753 023 24 1 0 -0,28 25,80
AT «CT «}O.BL.AJ1-KOOIT» 2016 712 012 134 1 0 0,10 0,15
[IPAT CK «I'paBe Ykpaina» 2016 47 234 612 1 0 0,09 -1,20
TTPAT «YACK ACKA» 2016 47 517 784 4 1 0,01 -0,68
[TPAT «KuiBCbKHI CTPaxOBUii TiM» 2016 452 934 S 2 0 90,39 3129,63
TIB «CT « JOMIHAHTA» 2016 980 453 0 1 0 -3,69 62,34
IMTPAT «CK «Omera» 2016 192 342 0 4 1 0,50 -0,21
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[MPAT «CK «Bpokbizaecy 2016 163 923 8437 2 0 0,05 1,19
T/IB «CK«Morop-T'apaum 2016 189 234 892 1 0 46,50 -37,43
[TPAT «ECC» 2016 452 343 213 1 0 0,04 4,15
[IPAT «CK «EBpoinc Ykpaina» | 2016 83 459 1657 3 1 0,01 -0,44
IMPAT «XMCK» 2016 186 123 1234 1 0 2,46 -11,89
[MpAT «YTCK» 2016 485 344 0 2 1 -0,01 -0,06
[MpAT CK «I anunpKay» 2016 739 237 0 1 0 0,01 -0,23
AT «I[TPOCTO-crpaxyBanms» | 2016 98 234 498 1 0 -0,15 0,09
IMPAT «CK «YkpaiHCBKHIA 2016 298 123 24 1 0 0,51 -0,32

CTpaxOBUM CTAHIAPT

[IAT «CK CKAPBEHULS» 2016 728 123 167 1 0 0,51 -0,32
[TpAT CK «Apma» 2016 934 523 56 1 0 -0,10 -0,83
CK «Canamanapa-Ykpaina» 2016 721234 0 1 0 1,79 2,51
IMPAT «YIICK» 2016 18 342 4293 4 1 8,74 -0,17
[TPAT «CK «3JIOPOBO» 2016 892 893 45 1 0 5,77 3,59
IMPAT «CK «Texom» 2016 287 123 332 1 0 0,86 9,46
TIB «MCK» 2016 892 734 498 1 0 1,36 0,61
[IpAT «CK «BEJITJIIHEP» 2016 532 345 182 2 0 -0,54 0,55
AT «CK «<META-TAPAHT» 2016 983 523 567 2 1 0,10 -17,06
CK «tOnicoH-CTpaxyBaHHs» 2016 671231 162 1 0 -9,86 79,33
[MPAT CK «IHTEP-ITOJIIC» 2016 923 423 35 2 0 0,03 6,28
AT «CK «<KPAIHA» 2016 41 138 496 1 0 -0,14 0,66
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PeliTHT monysipHOCTI CaliTy CTpaxoBOi KOMIaHii 3a JaHUMHU
SimilarWeb 1
Kinpkicts manucaukiB y Facebook -0,41 1
[ToBHOTa iH(OpMaIii IIOJJ0 YMOB TYPUCTHYHOTO CTPAaXyBaHHs Ha
CalTI CTPaxoBOi KOMITaHii -0,43 | 0,27 1
HasBHICTB CTpaxoBOro KaJbKyJIATOPY 3 TYPUCTUYHOTO CTPAaXyBaHHS
JUISl BU3HAYEHHS 00CATY CTPAXOBOTO IJIATEXKY -0,42 | 0,41 0,76 1
KoediuieHT eekTUBHOCTI peksiaMH Ta 3aC001B CTUMYJTFOBAaHHS
30yTY 0,00 |-0,05 0,03 -0,02 1
PeHTabenbHICTh MAPKETHHIOBUX 1IHBECTHUIIIN 0,02 -0,01 -0,09 -0,11 0,15 1
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MMPAT «CK «I13Y Ykpaina» 2019 0,16 254,51 | 435,46 1,54 1,71 0,04 0,04 0,17
[MTPAT «EBpomneiicbke 2019 3,85 643,59 | 7507,24 61,95 11,66 0,23 1,20 0,01
TYPUCTHYHE CTPAaXyBaHHS»
IPAT «YCK «Knsxa Bienna 2019 3,75 105,55 | 261,59 3,50 2,48 0,37 0,53 0,07
[Hmypanc I'pym»
TJIB «CK «T"apmiam» 2019 50,00 47,59 769,56 5,60 16,17 18,66 6,46 0,09
IPAT «CK «BYCO» 2019 12,07 66,63 292,47 2,06 4,39 0,13 0,06 0,15
ITPAT «CI" «TAC» 2019 16,40 85,77 83,75 0,33 0,98 0,02 0,01 0,18
T/IB «CK «YkpdincTpax» 2019 8,57 131,16 | 1749,37 2,63 13,34 0,71 0,14 0,22
IMTPAT «CK «IIpoBimHa» 2019 | -11,25 99,26 60,60 1,22 0,61 0,08 0,16 0,06
T/IB «CK «Actpa-cTpaxyBanss» | 2019 0,00 67,60 | 11116,47 35,61 164,44 -2,01 -0,44 0,05
IMPAT «CK «APKC» 2019 -2,57 301,80 64,96 0,11 0,22 0,01 0,00 0,24
[TPAT «CK «YHiBepcaabHa» 2019 32,53 264,39 | 214,31 0,58 0,81 0,01 0,01 0,12
IMTPAT «CK «Ilepiay 2019 -4,08 115,91 | 139,09 0,44 1,20 0,04 0,01 0,20
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AT «CK «IHI'O» 2019 0,42 237,77| 65,86 0,34 0,28 0,02 0,02 0,09
ITPAT «CK «YHika» 2019 0,56 229,73 30,17 0,08 0,13 0,01 0,01 0,19
ITAT «HACK «OpanTa» 2019 -10,29 | 53,21 7,42 0,19 0,14 0,03 0,04 0,14
ITPAT «CK «KpoHna» 2019 3,70 87,68 | 304,55 1,11 3,47 1,39 0,45 0,09
TTPAT «CK «Etanon» 2019 -2,17 61,74 | 243,00 1,07 3,94 416 1,13 0,08
I[MTPAT «CK «Apcenan CtpaxyBannsa»| 2019 | 11,63 52,12 29,60 0,21 0,57 0,05 0,02 0,14
TTIPAT «YIICK» 2019| 10,38 83,76 18,34 0,10 0,22 0,03 0,02 0,20
ITPAT «YACK ACKA» 2019 0,35 178,97 | 44,67 0,21 0,25 0,07 0,06 0,16
[IPAT CK «I'paBe Ykpaina» 2019| 22,09 |157,99| 92,49 0,54 0,59 0,18 0,16 0,14
[TPAT «CK «Inarep-Ilatoc» 2019 4,00 53,65 | 452,00 0,97 8,42 1,37 0,16 0,50
IIpAT «CK «Anbda CtpaxyBanns» |2019| -8,82 [199,81| 29,29 0,03 0,15 0,05 0,01 1,85
TJIB «HIKO CTPAXYBAHHS» 2019 5,13 102,56 | 269,27 1,40 2,63 -1,03 -0,55 0,19
T/IB «CK «}0.EC.Al» 2019| 27,37 93,93 74,04 0,09 0,79 -0,10 -0,01 0,43
IMPAT «CK «VYkpainceka ctpaxoa |2019| 35,31 |231,74| 13,63 0,12 0,06 0,00 0,01 0,07

rpymna» _

ITAT «CK «KVU ABIA TAPAHT» |2019| -8,33 |222,91| 525,10 1,19 2,36 -0,05 -0,03 0,52
I[MPAT «CK «EBpoinc Ykpaina» 2019| -10,22 |161,88| 20,17 0,15 0,12 -0,01 -0,01 0,12
I[MTPAT «CK «bpok6izHec» 2019 -2,50 67,44 20,59 0,55 0,31 0,14 0,25 0,03
AJIBSIHC 2019| 12,12 72,86 97,27 0,55 1,33 -0,02 -0,01 0,08
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IMPAT «CK «Omera 2019 -2,07 89,40 23,54 0,24 0,26 0,15 0,14 0,14
IMpAT «YTCK» 2019 | -11,11 85,90 41,68 0,03 0,49 0,03 0,00 0,55
IMTPAT «XMCK» 2019 26,32 92,92 82,50 0,19 0,89 -0,70 -0,15 0,20
TJIB «HIKO 2019 -0,79 48,66 14,92 0,06 0,31 -0,98 -0,19 0,15
CTPAXYBAHHS»
AT «ITPOCTO-ctpaxyBauss» | 2019 -3,62 154,94 8,55 0,09 0,06 0,01 0,02 0,09
TIIB «CK«Motop-I"apanTy 2019 -5,71 240,12 25,08 0,05 0,10 -0,16 -0,08 0,41
MMAT «CK CKAPBHULIS» 2019 -2,33 81,71 38,05 0,34 0,47 -0,03 -0,02 0,20
IMTPAT «CK «YxkpaiHcbkuit 2019 | -37,36 54,09 22,58 0,09 0,42 -0,13 -0,03 0,37
CTpPaxoBUU CTAHIAPT
ITPAT «CK «Texom» 2019 -5,41 217,26 16,04 0,56 0,07 0,33 0,36 0,00
TB "CI' "OBEPIT™ 2019 | -16,67 72,55 55,85 0,21 0,77 -0,08 -0,02 0,25
TJIB «CK «EKCITIO 2019 0,00 60,65 41,93 0,14 0,69 -2,99 -0,61 0,11
CTPAXYBAHHS»
IMTPAT «CK «CAJTAMAH/IPA»| 2019 42,00 47,89 8,89 0,04 0,19 0,34 0,06 0,26
[MpAT «CK «BEJITJIIHEP» 2019 | -10,53 53,59 29,41 0,18 0,55 -8,33 -2,80 0,12
IMTPAT «CK «lOHIBEC» 2019 -6,25 53,62 9,56 0,09 0,18 -1,82 -0,90 0,08
TIB «CK «CIIENP» 2019 4,35 55,21 12,33 0,15 0,22 -0,49 -0,32 0,31
[MpAT «CK «MUP» 2019 -6,67 61,43 16,51 0,13 0,27 56,95 27,30 0,06
AT «CK «MET'A-TAPAHT» 2019 3,23 111,56 2,03 0,01 0,02 -1,18 -0,39 0,15
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AT «’APAHT-CUCTEMA» | 2019 -21,05 138,67 3,93 0,01 0,03 -0,38 -0,13 0,44
TIB «CK «JIOBPOBYT TA | 2019 0,00 56,14 3,43 0,01 0,06 -13,21 -2,60 0,07
SAXUCT»
AT «CK «KPATHA» 2019 5,92 57,48 0,03 0,00 0,00 0,37 0,72 0,03
[TPAT «CK «I13Y Ykpaina» 2018 1,16 222,82 257,45 1,02 1,16 0,03 0,03 0,18
[TPAT «EBporneiicbke 2018 -3,70 558,15 | 5679,95 5,33 10,18 0,24 0,12 0,17
TYPUCTUYHE CTPAXYBAHHS»
[MPAT «CK «BYCO» 2018 0,00 49,80 333,69 2,79 6,70 0,00 0,00 0,11
I[MPAT «CT «TAC» 2018 -4,33 52,27 85,17 0,37 1,63 0,12 0,03 0,20
TIAB «CK «Acrtpa- 2018 0,00 54,20 11853,21 44,83 218,69 119,42 24,48 0,04
CTpaxyBaHHs»
TIB «CK «YkpbincTpax» 2018 12,90 55,37 1403,20 5,41 25,34 0,63 0,13 0,13
IMTPAT «YCK «Kusbxa 2018 -15,66 84,01 79,98 1,66 0,95 0,10 0,17 0,06
Bienna [amypanc 'pyn»
IMTPAT «CK «yHiBepcaHLHa» 2018 48,21 289,55 268,67 0,66 0,93 0,11 0,08 0,11
I[MPAT «CK «APKC» 2018 2,64 333,62 54,51 0,10 0,16 0,02 0,01 0,24
IMTPAT «CK «IIpoBigHa» 2018 -40,96 97,75 30,21 0,50 0,31 0,01 0,01 0,07
TTPAT «CK «[Tepima» 2018 19,51 8417 | 121,47 0,68 1,44 0,11 0,05 0,14
TJB «CTJIB «no6yc» 2018 -6,69 61,97 126,33 1,93 2,04 0,53 0,50 0,05
AT «CK «HTO» 2018 -0,84 195,90 56,87 0,41 0,29 0,04 0,06 0,07
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IPAT «CK «Yuika» 2018 2,30 153,71 24,07 0,07 0,16 0,08 0,04 0,20
TJIB «HIKO CTPAXYBAHHSI» 2018 0,00 96,10 498,46 3,18 5,19 0,22 0,13 0,16
I[MTPAT «CK «KpOHa» 2018 -15,63 77,44 614,71 2,70 7,94 737,65 250,64 0,08
IMAT «<HACK «OpaHTa» 2018 -8,48 40,09 4,47 0,14 0,11 0,06 0,07 0,15
[MPAT «CK «Apcenan Crpaxysanns» | 2018 | 12,89 | 53,48 | 29,90 0,25 0,56 0,10 0,05 0,14
IMPAT «YIICK» 2018 -33,97 76,20 16,86 0,09 0,22 0,12 0,05 0,25
TJIB «CK «t0.EC.Al» 2018 63,79 33,24 107,01 0,13 3,22 5,77 0,23 0,53
[IPAT «YACK ACKA» 2018 -14,93 151,06 33,86 0,17 0,22 0,12 0,09 0,14
[IPAT CK «I'paBe Ykpaina» 2018 0,00 140,56 | 105,77 0,77 0,75 0,64 0,66 0,12
TAB «CK «Tapaian» 2018 175,56 35,39 73,01 0,75 2,06 7,98 2,88 0,13
[MpAT «CK «Anbda CtpaxyBaHHs 2018 7,21 140,55 | 19,50 0,04 0,14 0,07 0,02 0,25
I[TPAT «CK «YxkpaiHcbka cTpaxoBa 2018 0,00 252,13 17,74 0,13 0,07 0,02 0,03 0,07
rpyna»
IPAT «CK «ETamsom» 2018 6,98 37,48 71,83 0,32 1,92 1,09 0,18 0,17
[pAT CK «amumpKa» 2018 0,00 32,80 54,96 1,07 1,68 3,75 2,40 0,05
AT «CK «KUH ABIA TAPAHTY» 2018 20,00 149,17 | 487,50 1,46 3,27 0,68 0,30 0,48
[TPAT «CK «EBpoinc Ykpaiza» 2018 0,00 166,52 | 18,75 0,14 0,11 0,13 0,16 0,18
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[MPAT «CK «BpokbizHecy 2018 34,23 68,64 17,03 0,44 0,25 0,25 0,43 0,03
[MpAT «YTCK» 2018 -7,95 64,85 36,42 0,03 0,56 0,75 0,04 0,53
IMPAT «CK «Omeray 2018 -31,92 81,35 19,42 0,18 0,24 -0,10 -0,08 0,13
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HPAT «CK «Ykpaisceiuit | 551 | 619 | 41,98 | 14,75 0,08 0,35 -0,60 0,14 046
CTpaxOBHU CTaHOAPT»
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CTPAXYBAHH S 2018 5,26 53,15 65,75 0,22 1,24 -3,45 -0,61 0,36
T/B "CI' "OBEPII™ 2018 4,35 34,00 47,07 0,36 1,38 -1,51 -0,39 0,24
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TIB «MCK» 2018 0,00 42,71 15,76 0,35 0,37 1,32 1,26 0,11
CK «Canamanjpa-Ykpaina» 2018 | -33,33 | 51,90 18,75 0,05 0,36 6,30 0,79 0,57
IIPAT «CK «IOHIBEC» 2018 2,13 48,19 15,98 0,15 0,33 0,25 0,11 0,09
[IPAT «CK «Texom» 2018 571 | 172,88 | 10,14 0,73 0,06 0,15 0,15 0,00
TTIPAT «CT «FapaHTi;I» 2018 '17,72 50,86 8,76 0,06 0,17 '0,77 '0,28 0,38
MIPAT «CK «CAJTAMAH/IPA» 2018 | -29,58 | 51,90 11,32 0,03 0,22 1,64 0,21 0,31
TIB «CK «CITENP» 2018 9,52 53,96 13,76 0,17 0,26 11,44 7,65 0,14
AT «CK «META-TAPAHT» 2018 6,90 100,35 3,62 0,01 0,04 -2,06 -0,70 0,19
AT «TAPAHT-CUCTEMA» 2018 | -34,48 | 116,32 3,37 0,01 0,03 -1,12 -0,31 0,55
TIAB «CK «/IOBPOBYT TA 3AXUCT» 2018 0,00 47,29 7,13 0,01 0,15 -19,27 -1,79 0,13
ITpAT «CK «MUP» 2018 0,00 51,20 2,61 0,03 0,05 4,64 2,45 0,05
AT «CK «KPATHA» 2018 -4,46 | 47,76 0,02 0,00 0,00 0,01 0,02 0,02
[PAT «CK «BYCO» 2017 | 841 | 42,40 | 277,06 | 225 | 653 0,43 0,15 0,11
TIPAT «CK «I13Y Ykpaina» 2017 1,34 | 192,69 | 182,38 0,81 0,95 0,01 0,01 0,18
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[MTPAT «EBpornelicbke TYpUCTHYHE 2017 8,00 393,63 | 3956,82 4,86 10,05 0,37 0,18 0,19
CTpaxyBaHHSD»
I[MPAT «CT «TAC» 2017 18,46 40,81 51,05 0,29 1,25 0,15 0,04 0,16
TIB «CK «YkpbincTpax» 2017 -3,13 50,68 | 1303,77 571 25,73 4,03 0,89 0,13
AT «CK «KPEMIHbB 2017 -15,25 116,40 | 526,65 3,50 4,52 -0,37 -0,28 0,03
ITPAT «YCK «Kuska Bicana 2017 6,12 67,76 43,77 1,04 0,65 0,07 0,11 0,07
Tarypanc I'pym»
ITPAT «CK «IIpoBinHay 2017 -19,08 59,90 16,63 0,40 0,28 -0,01 -0,01 0,08
ITPAT «CK «yHiBepcaana» 2017 0,00 258,42 257,59 0,60 1,00 0,27 0,16 0,10
IMPAT «CK «APKC» 2017 1,61 269,22 35,80 0,07 0,13 0,01 0,01 0,21
HpAT «CK «AnpsgHCY 2017 '11,11 39,09 777,78 4,79 19,90 7,18 1,73 0,05
ITPAT «CK «Hepma» 2017 4,06 76,01 119,31 0,74 1,57 0,05 0,02 0,13
AT «CK «IHTO» 2017 15,78 172,70 40,69 0,38 0,24 0,03 0,06 0,07
TIB «CTJIB «I'mo6yc» 2017 0,00 78,74 68,01 1,20 0,86 0,23 0,32 0,06
[MPAT «CK «Inmiro» 2017 -11,36 72,59 308,48 2,76 4,25 1,78 1,16 0,12
T/IB «CK «AcTpa-cTpaxyBaHHs 2017 0,00 44,00 | 2807,34 13,84 63,80 4,61 1,00 0,08
I[TPAT «CK «ApceHan CTanyBaHHfI» 2017 '5,63 50,51 25,69 0,34 0,51 0,19 0,13 0,09
[MPAT «CK «Yrika» 2017 -7,55 121,11 11,64 0,04 0,10 0,09 0,04 0,23
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[MTPAT «EBponeiicbke TYpHUCTUIHE 2017 | -12,75 32,90 2,24 0,09 0,07 0,04 0,05 0,17
CTpaxyBaHHSD»
IIPAT «CT «TAC» 2017 | 0,00 42,39 7,03 0,06 0,17 2,07 0,75 0,25
THB «CK «pr(i)iHCTan» 2017 0,00 214,06 13,95 0,13 0,07 0,02 0,04 0,07
AT «CK «KPEMIHB» 2017 | 10,56 98,68 18,56 0,14 0,19 0,18 0,13 0,12
ITPAT «YCK «Knspxa Bienna [nnrypanc 2017 | -19,05 34,11 20,40 0,07 0,60 -0,22 -0,02 0,29
['pym»
ITPAT «CK «ITpoBinHa» 2017 | -7,16 158,70 14,42 0,02 0,09 0,00 0,00 0,41
[IPAT «CK «YHiBepcanbHay 2017 | -14,00 140,56 47,09 0,34 0,34 0,13 0,13 0,15
I[MIPAT «CK «APKC» 2017 | -51,69 37,35 54,21 0,30 145 -0,09 -0,02 0,30
HpAT «CK «AIbSHC» 2017 | -4,00 97,54 179,20 1,33 1,84 -0,40 -0,29 0,23
[IPAT «CK «Ilepua» 2017 | 0,00 13,02 62,08 0,47 4,77 -0,35 -0,03 0,58
AT «CK «IHTO» 2017 | 94,33 128,76 11,68 0,10 0,09 0,17 0,19 0,24
T/JB «CTIB «1o6ycy 2017 | 0,47 66,61 14,93 0,24 0,22 0,04 0,04 0,10
ITPAT «CK «IHmiro» 2017 | 0,00 31,35 23,36 0,45 0,75 1,66 1,01 0,06
TIB «CK «AcTtpa-cTpaxyBaHHs 2017 | 0,00 77,15 17,10 0,37 0,22 0,12 0,21 0,06
2017 | 0,00 102,58 210,05 1,31 2,05 -2,09 -1,34 0,30

[TPAT «CK «Apcenan CtpaxyBaHHs»




305

IIpooosoicenns dooamxy K

IIpooosowcenns madbauyi K.8
o ~ :5 =~
f— = < - =
‘O © ) o, o RN o>~
2 | 5 |E2E | -5 |z 2 |&
KR =6 S © = = A 3 ) 3 S
5 = o o < g=Re) g g =% Q a, S A4
'S A < B = g X 3 X S S 8. 5
23 | E - = & F | &8 go= 3 E=E | %
2 S =8 5 E S E g FEE S I SES| < 8
== < X n S X S al X < B s BT 3 g e
> SIS c A S @ gl E @ E o @ E & & & =
) ) Q< == X > B @ > S B > S B > = 5 X
CrpaxoBa KOMIIaHIs Pik %E = S % S X Al X% 5w X 5 < % @& S =
O £ £ i3 =y 5 ax §a =5 8 B S K ==
»5 | E2| S5 |E5% E55| 558 £858| 52
S 5 ER® | fog| 0c@ 0o | EXoS ERoam | sa
Qe o 'E 2 S E s E5EE mE&8| 285 E g85 = =
5 5 < o c g = S5l EQF 58S . EESE =
() e o T E = T T o o o = o)
= ° ST E S§EFE 5| 2E2Fg E2F & s ™
= ES | 2 E8| 5 ES| 5| AEEE AEEQS| §&»
= B S E =52 2C0E| 60CE| @208 ®Ea&oE R
E o o= S= S T =S| E=2E| moxE93l o &2 =i =T
5 S SE | 8SZ| B B | ES5E8&8 ESS2| BEE g
= 5 mE | OS5l MR MR | ORRE OfRRF | M5 &
T[[B «CK«MOTOp-FapaHT» 2017 -18,18 133,86 33,71 O,ll 0,25 0,16 0,07 0,36
IIpAT «YTCK» 2017 -4,35 57,22 24,09 0,05 0,42 0,54 0,07 0,13
TJB «CK «EKCITO 2017 0,00 105,21 | 109,26 0,62 1,04 -0,26 -0,16 0,31
CTPAXYBAHH:»
TJIB «CK «apzian» 2017 2,27 39,98 24,16 0,20 0,60 0,35 0,11 0,23
[TPAT «XMCK» 2017 -17,86 | 92,00 | 83,64 0,28 0,91 0,45 0,14 0,28
I[MPAT «KwuiBchkwii cTpaxoBuit 2017 -22,83 43,76 26,57 0,22 0,61 -1,57 -0,58 1,01
TIM»
[MPAT «CK «YkpaiHChbKHiA 2017 -5,83 36,80 17,95 0,12 0,49 0,34 0,09 0,28
CTPaxOBUH CTaHIAPT»
AT «HPOCTO'CTanYBaHHH» 2017 -4,37 120,70 5,66 0,06 0,05 -0,05 '0,06 0,13
MTAT «CK CKAPBHUIIS» 2017 -11,54 62,69 22,09 0,26 0,35 -0,49 -0,36 0,28
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TJIB «MCK» 2017 4,69 35,57 11,43 0,26 0,32 1,94 1,59 0,13
[MPAT «CK «Texom» 2017 0,00 143,40 9,01 0,64 0,06 0,14 0,13 0,00
[pAT «CK «BEJITJIHEP» 2017 50,00 | 39,33 10,57 0,11 0,27 12,03 5,02 0,18
CK «Canamanapa-Ykpainay 2017 -15,73 | 43,87 4,74 0,02 0,11 -1,76 -0,37 0,28
AT «CK «MET A- 2017 7,41 79,38 10,74 0,04 0,14 0,59 0,16 0,24
I"APAHT»
TJIB «CK «IOGPOBYT TA| 2017 0,00 38,57 19,69 0,05 0,51 -5,72 -0,57 0,07
SAXUCT»
TJIB «CK «CIIEVP» 2017 5,00 64,05 6,23 0,08 0,10 1,23 0,95 0,21
IMPAT «CK «KpoHna 2017 3,23 54,75 3,36 0,02 0,06 -1,32 -0,44 0,10
[MAT «CK «KU ABIA 2017 0,00 145,90 0,00 0,00 0,00 0,70 0,30 0,49
I"APAHT»
TTPAT «CK «II3VY pra'l'Ha» 2016 0,34 174,37 157,51 0,77 0,90 0,02 0,02 0,20
[MPAT «EBpomneiicbke 2016 -3,85 | 375,56 | 3019,32 4,35 8,04 0,55 0,30 0,21
TYPUCTHYHE CTPaXyBaHH»
IPAT «CK «BYCO» 2016 0,31 28,55 188,42 2,32 6,60 1,10 0,39 0,10
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AT «CK «<KPEMIHB» 2016 -1,67 | 82,20 | -313,19| -2,26 -3,81 131 0,77 0,11
[IPAT «CK «IIpoBimma» 2016 -0,13 | 41,96 | 14,82 0,46 0,35 0,10 0,12 0,10
IPAT «CT «TAC» 2016 -10,99 | 33,53 | 37,56 0,27 1,12 0,32 0,08 0,14
TZ[B «CK «prq)iHCTan» 2016 '8,57 38,41 838,81 4,32 21,84 16,53 3,27 0,18
IMPAT «YCK «Kusoka Bienna [ammypanc 2016 -0,15 | 56,88 | 35,18 0,85 0,62 0,08 0,12 0,08

['pym»

ITPAT «CK «Hepma» 2016 '1,50 39,91 113,88 0,92 2,85 0,46 0,15 0,12
ITPAT «CK «APKC» 2016 0,13 |241,69| 28,56 0,06 0,12 0,01 0,01 0,26
ITPAT «CK «yHiBepcaana» 2016 0,90 149,32 145,13 0,37 0,97 0,09 0,03 0,12
AT «CK «IHT'O» 2016 0,73 | 175,24 | 28,74 0,27 0,16 0,04 0,07 0,07
pAT «CK «AIBSHCY 2016 2,86 20,61 | 66,98 0,53 3,25 1,59 0,26 0,04
TIB «CTJIB «I'o6yc» 2016 0,42 78,74 | 47,60 0,84 0,60 2,05 2,84 0,06
ITPAT «CK «ApceHan CTanyBaHH?I» 2016 0,23 31,53 17,54 0,32 0,56 0,25 0,15 0,09
T/IB «CK «AcTpa-cTpaxyBaHHs 2016 4,76 60,34 | 181,89 2,21 3,01 0,89 0,66 0,10
TJIB «HIKO CTPAXYBAHH I» 2016 1,38 | 17,22 | 45,70 0,18 2,65 1,44 0,10 0,31
ITpAT «CK «Anbda CrpaxyBaHHs» 2016 0,23 [144,98| 13,76 0,04 0,09 0,02 0,01 0,28
2016 -0,02 | 24,72 1,30 0,06 0,05 0,00 0,00 0,18

I[NAT «<HACK «Opanrta»
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ITPAT «CK «Yxkpaincpka 2016 0,23 187,39 11,72 0,12 0,06 0,02 0,04 0,07
CTpaxoBa rpymna»
IMPAT «CK «VHikay 2016 0,11 92,14 5,56 0,03 0,06 -0,03 -0,01 0,23
IIPAT «CK «ETamnomny 2016 1,71 19,08 21,89 0,17 1,15 0,25 0,04 0,49
TIB «CK «KUiB PE» 2016 0,00 75,68 189,60 1,24 2,51 -0,65 -0,32 0,23
AT «CT «fO.BL.AH-KOOII» 2016 0,00 43,05 | 1123,25 6,56 26,09 19,34 4,87 0,01
[IPAT CK «I'pase Ykpaina» 2016 1,01 110,86 35,25 0,33 0,32 0,18 0,18 0,14
IIPAT «YACK ACKA» 2016 0,33 88,75 12,81 0,10 0,14 0,04 0,03 0,17
I[MTPAT «KuiBchKHii CTpaxOBHI 2016 1,10 22,89 23,09 0,33 1,01 1,50 0,49 15,16
MY
TJIB «CT « JOMIHAHTA» 2016 9,09 110,33 | 297,91 1,54 2,70 -5,37 -3,07 0,32
ITPAT «CK «Omeray 2016 1,44 64,55 14,19 0,24 0,22 1,09 1,17 0,14
[IPAT «CK «Bpok6isHecy 2016 0,68 77,15 14,90 0,32 0,19 0,09 0,15 0,08
TIIB «CK«MOTop_rapaHT» 2016 1,15 104,85 23,97 0,10 0,23 0,72 0,32 0,46
ITPAT «ECC» 2016 1,35 115,03 27,63 0,10 0,24 0,02 0,01 0,78
2016 0,71 208,94 13,86 0,18 0,07 0,01 0,03 0,11

[TPAT «CK «EBpoiHc Ykpaina»
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[IPAT «XMCK» 2016 0,00 54,57 62,71 0,25 1,15 0,62 0,13 0,20
[pAT «YTCK» 2016 1,10 41,66 17,59 0,14 0,42 -0,62 -0,21 0,04
[pAT CK «lanuupka» 2016 0,92 31,35 14,86 0,29 0,47 0,09 0,05 0,06
AT «ITPOCTO- 2016 0,40 100,88 6,23 0,07 0,06 -0,24 -0,28 0,14
CTpaxyBaHHSD»
[MTPAT «CK «Ykpaincbkuit | 2016 0,98 26,03 15,05 0,11 0,58 3,78 0,75 0,28
CTPAXOBUU CTaHIAPT»
[TAT «CK CKAPBHHUIL[S» | 2016 0,00 60,66 22,73 0,30 0,37 0,75 0,60 0,27
[IpAT CK «Apma» 2016 4,00 41,19 39,58 0,23 0,96 -1,26 -0,31 0,09
CK «Canamanpapa-Ykpaina» 2016 0,00 31,65 9,50 0,07 0,30 5,25 1,16 0,37
IIPAT «YIICK» 2016 0,10 36,92 0,72 0,01 0,02 29,89 10,30 0,27
IMTPAT «CK «3JJOPOBO» | 2016 3,23 95,97 21,09 0,12 0,22 9,77 5,33 0,16
ITPAT «CK «Texom 2016 1,45 103,67 7,90 0,56 0,08 0,17 0,18 0,00
TJIB «MCK» 2016 1,59 21,72 8,19 0,31 0,38 2,66 2,21 0,10
[IpAT «CK «BEJITJIIHEP» | 2016 6,67 30,50 18,25 0,20 0,60 -3,77 -1,28 0,22
AT «CK «META- 2016 0,00 74,30 10,15 0,06 0,14 0,28 0,13 0,04
I"APAHT)»
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3,33
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2016
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CrpaxoBa KOMIaHis

CK «tOnicon-CtpaxyBaHHS»
[TPAT CK «IHTEP-ITOJIIC»
AT «CK «KPATHA»
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Kopensiuiiina MaTpuus NoKa3HNKIB KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI CTPAXOBHX KOMIAHIH HA PUHKY TYPUCTHYHHUX

MOCJIYI 32 KOMIIOHCHTHOIO ITEPCoOHAJI
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F3E5mMS5|0ESGEMasManCEEESCEESIRSS
Temnu npupocTy cepeJHbOOOITIKOBOT YHCEIBHOCTI 1
[ITATHUX MPAIiBHUKIB
BuTpaTty Ha OruIaTy mpami Ha OJJHOTO ILTaTHOTO 003 1
CHiBpOOITHHKA ’
OOcsT BaJOBUX CTPAXOBUX MPeEMiil 3 TypUCTUIHOTO 001 031 1
CTpaxyBaHHsI Ha OJIHOTO CIiBpOOITHHKA ' '
BinHOmIEHHS CTPAaXOBUX MPEMil 3 TYPUCTUIHOTO
A PaXOBHX 11 P 001 | 031 | 088 1
CTpaxyBaHHs JI0 aIMiHICTPATUBHUX BUTPAT
BigHOIIEHHS CTPaXOBUX MPEMild 3 TYPUCTHYHOTO
A P P YPHE] 001 | -004 | 087 | 0,71 1
CTpaxyBaHHs JI0 BUTPAT HA OILJIATY Mpaili
CriBBIIHOIIEHHS TEMIIIB MPUPOCTY BAJOBUX CTPAXOBUX
MpeMili 3 TYPUCTHYHOTO CTPAaXyBaHHS 1 CEPETHBOT -0,05 -0,04 0,11 0,10 0,14 1
3apo0iTHOI MIaTH
CriBBIIHOIIEHHS TEMIIIB PUPOCTY BAJOBUX CTPAXOBUX
npeMiii 3 TYpUCTHYHOTO CTpaxyBaHHS 1 aaMinicTpatuBaux | -0,05 | -0,03 0,07 0,07 0,09 1,00 1
BUTpaT
BigHOIIIEHHSIM BUTpAT Ha yTPUMAaHHS arapary yrnpaBliHHI
¢ pas 54 yiP Paty yip -0,02 | 006 | -004 |-0,04 | -0,03 -0,02 -0,02 1

10 3araJbHOI CYMH BUTPAT
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Iloxa3uuku KOHKypeHTOCHPOMO)KHOCTi CTpaxoBUX KOMIIaHiii HA PUHKY TYPUCTUYHHUX ITOCJIYT 34 KOMIIOHCHTOIO

MCUXO0JIOTIYHE CIPUMHATTS
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[PAT «CK «I13Y Vkpaina» 2019 26 11 100,00 83 2 1 8,5 -0,69
[MTPAT «€EBporneicbke TYpUCTHUHE
CTpaxyBaHH 2019 13 13 76,90 100 2 2 8,5 28,00
ITPAT «YCK «Knsxa Bienna 2019 22 10 64,34 100 2 3 8,5 -6,89
Tarypanc I'pym»
TJB «CK «["apnian» 2019 12 5 59,26 0 3 4 8,5 6,41
[MTPAT «CK «BYCO» 2019 18 8 58,55 0 2 5 8,5 53,67
ITPAT «CI" «TAC» 2019 21 10 33,81 0 2 6 8,5 8,09
TJB «CK «Ykpdincrpax» 2019 12 9 24,84 0 3 7 8,5 4,90
[TPAT «CK «IIposinna» 2019 15 12 21,78 0 2 8 8,5 -11,23
TIB «CK «Actpa-cTpaxyBaHHS» 2019 7 6 20,79 0 3 9 8,5 2,49
IMPAT «CK «APKC» 2019 25 10 18,37 100 2 10 8,5 11,30
[TPAT «CK «YHniBepcanbHa» 2019 28 12 17,62 100 2 11 8,5 8,12
IMTPAT «CK «Ilepmra» 2019 18 12 12,21 22 2 12 8,5 1,75
AT «CK «IHI"O» 2019 25 12 11,76 0 2 13 8,5 6,28
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ITPAT «CK «Yuika» 2019 25 5 10,06 92 2 14 8,5 4,34
[TAT «<HACK «Opanra» 2019 98 14 8,48 35 1 15 100 -1,71
[TPAT «CK «Kpona» 2019 19 13 8,38 0 2 16 8,5 -18,49
[TPAT «CK «Eranon» 2019 26 10 8,17 0 2 17 8,5 3,90
crat (8 (Apoenan 2019 | 14 9 5,97 0 2 18 85 31,93
TpaxyBaHHS»
[MPAT «YIICK» 2019 27 12 4,95 0 2 19 8,5 6,78
[TPAT «YACK ACKA» 2019 18 13 4,85 0 2 20 184 -7,03
[TPAT CK «I'paBe Ykpaina» 2019 19 10 4,42 100 2 21 8,5 -15,70
IMTPAT «CK «lIurep-ITrocy 2019 16 13 4,39 0 2 22 8,5 8,47
[IpAT «CK «Anbda Crpaxysanns» | 2019 19 11 4,30 94 2 23 8,5 140,12
TAB «HIKO CTPAXYBAHHS» 2019 14 11 4,12 0 3 24 8,5 -15,91
TJIB «CK «lO.EC.AN» 2019 16 10 3,35 0 3 25 102 19,14
IPAT «CK «YkpaiHcbKa CTpaxoBa
rpyma» 2019 19 9 3,03 100 2 26 8,5 -47,28
[MAT «CK «KNI1 ABIA TAPAHT» | 2019 20 9 2,16 0 2 27 8,5 11,56
[MTPAT «CK «EBpoinc YkpaiHna» 2019 25 12 1,86 92 2 28 8,5 -19,41
ITPAT «CK «bpox6izHec» 2019 26 9 1,50 0 2 29 8,5 -11,74
IIpAT «CK «AnbsHC» 2019 16 10 1,34 0 2 30 8,5 1,56
I[TPAT «CK «Omeray 2019 25 12 1,25 0 2 31 117 -1,32
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I[TpAT «YTCK» 2019 25 13 1,12 0 2 32 8,5 -4,45
ITPAT «XMCK»
2019 28 10 0,74 0 2 33 8,5 -1,52
TAB «HIKO CTPAXYBAHHS» 2019 16 13 0,70 0 3 34 8,5 27,18
AT «ITPOCTO-cTpaxyBaHHs» 2019 22 11 0,68 0 2 35 8,5 3,19
TJB «CK«Motop-I"apant» 2019 19 12 0,62 0 3 36 8,5 0,04
ITAT «CK CKAPEHUIIS» 2019 26 11 0,60 0 2 37 8,5 -3,21
ITPAT «CK «YKpaiHCbKHI CTPaXOBHI
CcTaHIapT» 2019 25 13 0,48 0 2 38 8,5 -16,13
ITPAT «CK «Texkom» 2019 22 12 0,42 0 2 39 8,5 2,17
TJB "CI" "OBEPII™ 2019 5 4 0,42 0 3 40 8,5 12,79
TJIB «CK «EKCIIO
CTPAXYBAHHS 2019 12 11 0,31 0 3 41 8,5 -33,74
LIPAT «CK «CAJTAMAH/IPA» 2019 25 12 0,24 0 2 42 8,5 11,61
[MpAT «CK «BEJITJITHEP» 2019 22 12 0,19 0 2 43 8,5 3,98
[TPAT «CK «fOHIBEC» 2019 16 4 0,16 0 2 44 8,5 -26,06
TJIB «CK «CITEMP» 2019 5 3 0,11 0 3 45 8,5 -2,18
I[TpAT «CK «MUP» 2019 16 1 0,09 0 2 46 8,5 2,18
AT «CK «MET'A-I’'APAHT» 2019 21 3 0,02 0 2 47 8,5 7,06
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AT «TAPAHT-CUCTEMA» 2019 18 14 0,02 0 2 48 8,5 -11,60
TIB «CK «/JOBPOBYT TA
3AXITICTy ] 2019 18 12 0,01 8,09 3 49 8,5 33,67
AT «CK «KPAIHA» 2019 16 9 0,00 0 1 50 8,5 7,52
[MPAT «CK «I13Y Vkpaina» 2018 25 10 100,00 83,3 2 1 5,7 -3,72
[IPAT «EBponeiicbke TypucTuiHe | 2018 12 12 93,59 99,99 2 2 5,7 26,63
CTpaxyBaHHSD»
ITPAT «CK «BYCO» 2018 17 7 73,88 0 2 3 5,7 9,65
TTPAT «CI" «TAC» 2018 20 9 50,03 0 2 4 57 14,20
TJIB «CK «AcTtpa-cTpaxyBaHHS 2018 6 5 37,82 0 3 5 5,7 -5,26
TIIB «CK «YkpdincTpax» 2018 11 8 31,16 0 3 6 57 17,77
ITPAT «YCK «Kusoxa Bienna 2018 21 9 31,12 100 5 7 5.7 0,27
[nmypaunc ['pyn»
IMPAT «CK «YHiBepcaJilbHa» 2018 27 11 28,26 23 2 8 5,7 10,36
ITPAT «CK «APKC» 2018 24 9 26,84 99,99 2 9 57 -1,08
IMTPAT «CK «HpOBi,I[Ha» 2018 14 11 20,75 0 2 10 92 -45,04
IMTPAT «CK «Hep]_[_[a» 2018 17 11 18,86 22 2 11 5,7 11,14
TIB «CTAB «I'106yc» 2018 24 11 17,85 100,0 3 12 5,7 19,45
AT «CK «IHT O» 2018 24 11 17,05 0 2 13 5,7 2,75
IMTPAT «CK «YHikay 2018 24 4 13,58 92 2 14 5,7 6,98
TB «HIKO CTPAXYBAHH» 2018 13 10 12,32 0 3 15 5,7 -3,34
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ITPAT «CK «KpoHa» 2018 18 12 10,58 0 2 16 5,7 -20,50
IMAT «HACK «OpaHTa» 2018 97 13 9,66 35,17 1 17 128 -1,41
[MPAT «CK «Apcenan Ctpaxysanns» | 2018 13 8 8,96 0 2 18 57 31,03
TTIPAT «VIICK» 2018 26 11 7,00 0 2 19 5,7 5,24
TJIB «CK «}0.EC.A» 2018 15 9 6,44 0 3 20 57 79,18
IMPAT «YACK ACKA» 2018 17 12 6,12 0 2 21 5,7 -4,27
ITPAT CK «['paBe Ykpaina» 2018 18 9 5,78 100 2 22 5,7 -7,36
TIB «CK «[apaian» 2018 11 4 5,74 0 3 23 5,7 -4,02
[IpAT «CK «Anbha CrpaxyBaHHs» 2018 18 10 5,32 94 2 24 57 2,46
ITPAT «CK «YkpaiHChKa CTpaxoBa 2018 18 8 4,94 100 2 o5 5.7 1.96
rpymna»
TMPAT «CK «ETamony 2018 25 9 419 0 2 26 5,7 11,69
[IpAT CK «anumpKkay» 2018 23 11 3,83 0 2 27 215 -21,68
AT «CK «KHI1 ABIA TAPAHT» 2018 19 8 3,71 0 2 28 57 -2,80
[MPAT «CK «Espoinc Ykpaina» 2018 24 11 3,26 98,4 2 29 57 3,99
TJIB «HIKO CTPAXYBAHHS» 2018 15 12 2,94 0 3 30 57 3,75
IIpAT «CK «AnpsHCY» 2018 15 9 2,30 0 2 31 5,7 2,43
[MPAT «CK «Bpok6iznecy 2018 25 8 2,16 0 2 32 57 -4,82
[IpAT «YTCK» 2018 24 12 1,87 0 2 33 5,7 -9,48
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IMPAT «CK «CAJJAMAHJIPA» 2018 24 11 0,36 0 2 48 5,7 1,47
TJB «CK «CIIEVIPy 2018 4 2 0,20 0 3 49 5,7 -11,46
AT «CK «META-TAPAHT» 2018 20 2 0,07 0 2 50 5,7 10,06
AT «'APAHT-CUCTEMA» 2018 17 13 0,04 0 2 51 5,7 -9,18
TIB «CK «1OBPOBYT TA
BAXUCT 2018 17 11 0,03 8,09 3 52 5,7 20,28
IpAT «CK «MUP» 2018 15 0 0,02 0 2 53 57 0,28
AT «CK «KPAIHA» 2018 15 8 0,00 0 1 54 5,7 -5,99
I[MPAT «CK «BYCO» 2017 16 6 100,00 0,0 2 1 7,3 2,59
[MPAT «CK «I13Y Vkpaina» 2017 24 9 95,38 83,3 2 2 7,3 -6,00
[MTPAT «€EBpornelcbke TYpUCTHUHE 2017 11 11 94,59 100,0 2 3 73 3957
CTpaxyBaHHs»
IIPAT «CI” «TAC» 2017 19 8 42,58 0,0 2 4 7,3 -13,57
TIB «CK «YkpdhincTpax» 2017 10 7 37,72 0,0 3 S 7,3 23,57
AT «CK «KPEMIHB» 2017 21 10 31,00 0,0 1 6 7,3 0,21
ITPAT «YCK «Knsxa Bienna 2017 20 8 27,94 1000 | 2 7 7.3 -9,90
[HIypanc I 'pyn»
ITPAT «CK «IIposigHa» 2017 13 10 26,28 0,0 2 8 7,3 -18,02
[MPAT «CK «YHiBepcanbHa» 2017 26 10 24,83 23,0 2 9 7,3 0,26
IMPAT «CK «APKC» 2017 23 8 23,32 100,0 | 2 10 7,3 -20,30
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IIpAT «CK «AnbsiHC» 2017 14 8 21,42 0,0 2 11 7,3 1,07
ITPAT «CK «Ilepmia» 2017 16 10 21,05 22,0 2 12 7,3 13,08
AT «CK «IHI'O» 2017 23 10 16,90 0,0 2 13 7,3 3,14
TIB «CTJB «I'modyc» 2017 23 10 13,99 100,0 3 14 7,3 5,73
IMPAT «CK «Iuniro» 2017 12 6 10,36 0,0 3 16 7,3 7,10
TAB «CK «AcTpa-cTpaxyBaHHs» 2017 5 4 12,13 0,0 3 15 7,3 2,13
I[MPAT «CK «Apcenan 2017 12 7 0,68 0,0 2 17 7.3 42,93
CtpaxyBaHHsI»
IMPAT «CK «VYuika» 2017 23 3 8,74 92,0 2 18 7,3 2,77
IMAT «HACK «Opanra» 2017 96 12 7,17 35,2 1 19 7,3 -1,21
IPAT «YIICK» 2017 25 10 6,00 0,0 2 20 7,3 -14,88
ITPAT «CK «YkpaiHChKa CTpaxoBa 2017 17 7 5,58 100,0 2 21 73 10.90
rpyna»
ITPAT «YACK ACKA» 2017 16 11 5,45 0,0 2 22 7,3 -14,83
T/IB «<HIKO CTPAXYBAHHS» 2017 14 11 5,26 0,0 3 23 7,3 -14,29
[pAT «CK «Anbda CtpaxyBaHHsm 2017 17 9 4,99 94,0 2 24 7,3 -0,82
[TPAT CK «I'paBe Ykpaina» 2017 17 8 4,42 100,0 2 25 7,3 -14,16
[MTPAT «CK «ETanon» 2017 24 8 4,14 0,0 2 26 7,3 1,37
T/IB «CK «KUIB PE» 2017 12 7 3,70 0 3 27 7,3 128,57
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TJIB «CK «}0.EC.A» 2017 14 8 3,10 0,0 3 28 7,3 26,07
[IPAT «CK «Eppoinc 2017 | 23 10 2,75 983 | 2 29 73 9,47
Ykpaina»
TIMTPAT «CK «Omeray 2017 23 10 2,74 0,0 2 30 7,3 -4,53
[MIpAT CK «"anumpkay 2017 22 10 2,21 0,0 2 31 97 -9,91
[MPAT «CK «Bpok6izaecy 2017 24 7 2,19 0,0 2 32 7,3 16,26
TAB «CT « JOMIHAHTA» | 2017 9 5 2,17 0 3 33 378 56,44
TJIB «CK«Mortop-T'apant» | 2017 17 10 2,09 0,0 3 34 7,3 2,04
[IpAT «YTCK» 2017 23 11 1,82 0,0 2 35 7,3 -24,43
TJIB «CK «EKCIIO
CTPAXYBAHHS» 2017 10 9 1,79 0,0 3 36 7,3 4,37
T/B «CK «]—‘apﬂiaH» 2017 10 3 1,73 0,0 3 37 7,3 0,68
IMPAT «XMCK» 2017 26 8 1,66 0,0 2 38 7,3 1,96
I[TPAT «KE/IIB.CBKI/II/I 2017 20 10 1,62 0,0 2 39 96 75,20
CTpaxXOBHI JiM»
I[TPAT «CUK «YKpaiHChKUi 2017 23 1 1.50 0.0 2 40 7.3 -1,90
CTpaxOBHI CTAHAAPT»
CTpaxyBaHHs
IMAT «CK CKAPEHUIS» 2017 24 9 0,87 0,0 2 42 7,3 -2,83
[IpAT CK «Apmar 2017 23 11 0,83 0,0 2 43 7,3 -30,90
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TJB «CK «Ykpdincrpax» 2016 9 6 28,35 0 3 7 7,5 41,19
11:[;?]}; «YCK «Knsoka Bienna [nurypanc 2016 19 7 25,77 100 5 8 75 521
ITPAT «CK «Ilepmiay» 2016 15 9 24,11 22 2 9 75 11,73
LIPAT «CK «APKC» 2016 22 7 22,48 99,99 2 10 7,5 2,21
[MPAT «CK «YHiBepcaabpHa» 2016 25 9 17,17 23 2 11 75 0,84
AT «CK «IHI"O» 2016 22 9 16,20 0 2 12 7.5 2,32
HpAT «CK «AnpsgHaCY 2016 13 7 13,85 0 2 13 75 -4,22
TAB «CTAB «I'106ycy 2016 22 9 12,02 100 3 14 7,5 -0,52
[MTPAT «CK «Apcenan CtpaxyBaHHs 2016 11 6 8,46 0 2 15 7,5 65,46
TAB «CK «AcTpa-cTpaxyBaHHs» 2016 11 5 8,45 0 3 16 7,5 31,75
TJIB «HIKO CTPAXYBAHHS» 2016 13 10 7,10 0 3 17 106 1,52
[pAT «CK «Anbda CtpaxyBanHs» 2016 16 8 6,29 94 2 18 7,5 -29,86
IMTAT «HACK «OpaHTay 2016 95 11 5,86 35,17 1 19 7,5 -4,21
IMPAT «CK «YkpaiHcbKa CTpaxoBa 2016 16 6 5,64 100 5 20 75 10.70
rpyna»
TTPAT «CK «VYHikay 2016 22 2 5,563 92 2 21 75 1,76
IMPAT «CK «ETtanon» 2016 23 7 5,23 0 2 22 7,5 -2,08
T/B «CK «KUIB PE» 2016 11 6 5,01 0 3 23 7,5 103,51




323

IIpooosoicenns dooamxy K

IIpooosoicenns mabauyi .10

(araniye 1roorded
109HI9da9 OX 1LOOHILEIY
1oHunTedano g AxLAgudiyl
EHHOIIIOHY/1€) BHEOL]]
S19UINE 9LOTHIIOQRLH |

7,06
-24,01

-5,17
78,88
51,56
-0,90
10,79
-1,24
13,09
-6,04
-3,01
-2,86
-4,38
1,13

-7,40

JALIOOIHI(pWONIEH]

O MIMMUITBH|

Ol ‘OfIHeINON AdoxedL)
BH 1dexd 91om9ITy]|

7,5
7,5
7,5
99
325
7,5
7,5
7,5
7,5
7,5
7,5
7,5
100
7,5

7,5

kHHREAXRdL) 0IJOHRULONAAL
€ yiwodu xugoxedro
XHUEOLed WOIEIQ0

ee anmaoxedrd AIHDIHERd

A ITHRLINOY [0g0XedLd OMIOIA]

24
25
26
27

28
29
30
31

32
33
34
35
36
37

38

IHenwoX Jogoxedro ewdod,
edoged-onyunesiHe1d Q)

2

IIHEIWON g1doHOoIE
nrerxd A nAda xugoxedio
XUHTOdRHXIN BILOBE|

100

99,32

Axaud errodAMHOM
OJOMILTQUEBH OHOOHIIId]
JAIO01 XUHRULOUAAL
AMHUd BH [THELINOY BMLOBH

4,75
4,69
4,21
3,90
3,99
3,18
2,36
2,23
2,19
2,09
1,85
1,76
1,73
1,66

1,64

JAIrO01 XMHhULOUdAL
AMHUd BH [THRIINOY
1080Xed1d LLOOHEULYE
rogo1rTy 9romnreaud )

10

10

10

AxHud

Awogoxed1d BH [THELINOY
1080xedLd ILOOHEHLYE
1og0rny 91o1redud ||

13
16
15
19
8
22

23
16
11

22

25

22

21

19

22

Pix

2016

2016

2016

2016

2016

2016

2016

2016

2016

2016

2016

2016

2016

2016

2016

CTpaxoBa KOMITaHis

<

AT «CT" «1O.BI.AU-KOOII»
[TPAT CK «I'paBe Ykpaina»
[MTPAT «YACK ACKA»

[TPAT «Kuiscekui

v

CTpaxoBHH AiM»

TJB «CT «JIOMIHAHTA»

IMPAT «CK «Omera»

ITPAT «CK «bpok6izHecy

TIB «CK«Motop-T'apanT»

[TPAT «€CC»

[MTPAT «CK «EBpoinc

Ykpaina»

IMPAT «XMCK»
IIpAT «YTCK»

[TpAT CK «Il"anumpkay
AT «ITPOCTO-
CTpaxyBaHHSD»

ITPAT «CK «YkpaiHcbkuit

CTPaxOBHU CTaHIAPT»




324

IIpooosoicenns dooamxy K

IIpooosoicenns mabauyi .10

(aramnrye 11o01ded
109HI3d90 OX LLOOHIIKIY]
1oHUMIRdOIIO T AM1AQUdL]
EHHOITIOHY'1€) BHEOL]
d1giLe 9LOIHIIOQBLHO ]|

-3,22
-6,28
10,36
-4,50
25,48
5,61
2,33
5,99
-37,17

36,62
52,42
16,29

JALIOOIHI(pWONIEH]

O MIMMUITBH|

Ol ‘OfIHeINON AdoxedL)
BH 1dexd 910m9ITy]|

7,5
7,5
7,5
7,5
7,5
7,5
7,5
7,5
7,5
7,5
7,5
7,5

EHHedAXed1d OJOHRULONdAL
€ minadu xugoxedL)
XUEOIred WOIEIQ0

ee apgoxedLd ATHDIHRd

A ITHRLINOX [090Xed.Ld OMIOTA]

39
40

41

42

43

44
45

46

47

48

49

50

IHenwoM Jogoxedro ewdod,
edogedu-onunesiHe1d Q)

ITHEINOY g1doHOTIE
nrerxo A nAda xugoxedio
XUHITOdBRHXIN BXLORE

Aaud errodAMHON
OJOMILTQUEBH OHOOHIIId]
JAIO01 XUHRULOUAAL
AMHUd BH [THBLINOY BMLOBH|

1,25
1,09
0,89
0,76
0,71
0,58
0,55
0,31
0,29
0,25
0,25
0,19

JAIrO01 XMHhULOUdAL
AMHUd BH [THRIINOY
1080Xed1d LLOOHENLYE
109011 9ronreaud )

10

10

AxHud

Awogoxed1d BH [THEINOY
1080xedLd ILOOHEULYE
1og0rny 91o1redud ||

23
22
22
24
11
19
15
19
18
12
13
13

Pix

2016

2016

2016

2016

2016

2016

2016

2016

2016

2016

2016

2016

CTpaxoBa KOMITaHis

ITAT «CK CKAPEHUIIS»

[IpAT CK «Apma»

CK «Canamanppa-Ykpaina»

IMPAT «YIICK»

[MTPAT «CK «310POBO»

IMPAT «CK «Texom»
TJB «MCK»

[IpAT «CK «BEJITJHHEP»

AT «CK «MET"'A-TTAPAHT»
CK «}Onicon-CtpaxyBaHHsD»»
[TPAT CK «IHTEP-TTOJIIC»

AT «CK «kKPATHA»




325

IIpooosoicenns dooamxy K
Tabnuys K.11
KopeJsiniiina MaTpuIsi NOKa3HUKIB KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI CTPAXOBUX KOMIIAHIH HA PUHKY TYPUCTHYHUX

MOCJIYT 32 KOMIIOHEHTOIO IICUX0JIOTiYHe CIIPUIHATTS

CTPaxoBOi KOMIIaHI1 Ha CTPaxOBOMY
HANHOUTBIIIOT0 KOHKYPEHTAa PUHKY
YacTka Mi>KHAPOIHUX CTPAXOBUX
rpyn y CKJIa/i akiioHepiB KOMITaHii
[PAHKIHTY CTPaXOBHKIB 32 00CITOM
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'TpHUBaIICTh A1JI0BOI aKTUBHOCTI CTPAXOBOI KOMIIAHII Ha CTPaXOBOMY
HWHKY 1
TpuBanicTh 1i710BOi aKTUBHOCTI CTPaXOBOT KOMIIaHIi HA pUHKY
TYPUCTUYHHUX TTOCITYT 0,32 1
UacTka KoMIaHii Ha pUHKY TYPUCTUYHHX TTOCITYT BiZITHOCHO
HANHO1IBIIIOr0 KOHKYPEHTA PUHKY -0,05 0,04 1
YacTka MiDKHAPOJAHHUX CTPAXOBUX I'PYN Y CKJIaJli akiioHepiB kommnanii| 0,13 0,05 0,34 1
OpraHi3alliiHO-IIpaBoBa (opMa CTPaxoBO1 KOMIaHI1 -052 | -0,19 | -0,07 |-0,14] 1
Micue cTpaxoBoi KOMIIaHli y paHKIHTY CTPaXxOBHKIB 3a 00CSATOM
BaJIOBUX CTPAaXxOBHUX MPEMil 3 TYPHUCTHYHOTO CTPaXyBaHHs -0,07 -0,14 | -0,71 |-0,41|0,01 1
KinbkicTh ckapr Ha CTpaxoBY KOMITaHiIO, 110 HAMIHILIN J0
Hanxomdinnocnyr 0,08 0,01 -0,10 |-0,11/0,07 0,02 1

PenTabenpHICTH AKTHUBIB ITOBHA -0,14 | -0,08 | 0,05 |-0,05/0,20 -0,06 0,14 1
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[TPAT «CK «I13Y Vkpaina» 2019 0,52 0,55 0,41 0,39 0,22 0,76
[TPAT «EBporneiicbke TypucTU4He cTpaxyBanssy | 2019 0,50 0,66 0,41 0,04 0,53 0,83
[TPAT «YCK «Kusixa Bienna [Hmypanc I'pym» 2019 0,48 0,50 0,29 0,09 0,20 0,68
TJIB «CK «I"apmian» 2019 0,44 0,63 0,06 0,05 0,44 0,49
IMTPAT «CK «BYCO» 2019 0,26 0,53 0,23 0,15 0,19 0,53
[TPAT «CI' «TAC» 2019 0,27 0,17 0,75 0,50 0,15 0,46
TJIB «CK «YkpbincTpax» 2019 0,39 0,59 0,29 0,10 0,16 0,49
ITPAT «CK «IIpoBigHa» 2019 0,44 0,18 0,52 0,60 0,11 0,49
TJIB «CK «AcTpa-cTpaxyBaHHs» 2019 0,39 0,27 0,28 0,00 0,20 0,35
I[MTPAT «CK «APKC» 2019 0,35 0,34 0,10 0,34 0,19 0,63
IMTPAT «CK «YHiBepcaabHa» 2019 0,39 0,30 0,26 0,08 0,19 0,66
ITPAT «CK «Ilepmay 2019 0,43 0,25 0,28 0,02 0,10 0,49
AT «CK «IHI'O» 2019 0,51 0,26 0,14 0,18 0,16 0,44
IMTPAT «CK «YHika» 2019 0,46 0,23 0,28 0,33 0,15 0,52
ITAT «HACK «OpanTa» 2019 0,29 0,26 0,22 0,27 0,06 0,51
ITPAT «CK «Kponay» 2019 0,38 0,14 0,25 0,01 0,09 0,42
IMTPAT «CK «Etamon» 2019 0,40 0,37 0,23 0,03 0,14 0,49
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IMPAT «CK «Apcenan CtpaxyBaHHSD» 2019 0,49 0,59 0,05 0,08 0,08 0,41
ITPAT «YIICK» 2019 0,43 0,37 0,06 0,15 0,07 0,52
ITPAT «YACK ACKA» 2019 0,39 0,39 0,25 0,07 0,10 0,30
IMTPAT CK «I'paBe Ykpaina» 2019 0,41 0,23 0,23 0,04 0,09 0,58
[MTPAT «CK «Intep-ITnroc» 2019 0,47 0,38 0,05 0,01 0,06 0,47
IMpAT «CK «Anbda CtpaxyBaHHSD» 2019 0,24 0,35 0,24 0,07 0,14 0,73
TIB «HIKO CTPAXYBAHH» 2019 0,42 0,23 0,07 -0,01 0,05 0,39
TJIB «CK «}0.EC.All» 2019 0,38 0,54 0,08 0,05 0,09 0,24
IMTPAT «CK «YkpaiHChKa CTpaxoBa Ipymay» 2019 0,53 0,49 0,24 0,02 0,11 0,59
[TAT «CK «KUU ABIA TAPAHT» 2019 0,42 0,47 0,25 0,01 0,12 0,40
[TPAT «CK «EBpoinc Ykpaina» 2019 0,59 0,29 0,07 0,06 0,09 0,60
I[MPAT «CK «bpok6izHec» 2019 0,41 0,26 0,08 0,07 0,06 0,43
[IpAT «CK «AnbgHc» 2019 0,47 0,33 0,33 0,25 0,09 0,37
ITPAT «CK «Omeray 2019 0,39 0,26 0,13 0,01 0,06 0,26
[MpAT «YTCK» 2019 0,19 0,31 0,12 0,02 0,08 0,47
ITPAT «XMCK» 2019 0,29 0,23 0,19 0,01 0,08 0,38
TAB «HIKO CTPAXYBAHH» 2019 0,26 0,21 0,33 -0,10 0,06 0,41
AT «ITPOCTO-cTpaxyBaHHSD» 2019 0,28 0,21 0,27 0,02 0,09 0,42
TAB «CK«Morop-T"apant» 2019 0,47 0,23 0,33 0,04 0,12 0,38
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IMTAT «CK CKAPBHUIIS» 2019 0,28 0,24 0,25 0,00 0,04 0,40
IMPAT «CK «YxkpaiHCbKUI cTpaxoBUi 2019 0,42 0,37 0,21 0,00 0,03 0,46
CTaHIapT»
ITPAT «CK «Texom» 2019 0,38 0,20 0,46 0,05 0,12 0,39
TJIB "CT "OBEPII™ 2019 0,29 0,30 0,21 0,03 0,06 0,30
TJIB «CK «EKCITO CTPAXYBAHH I» 2019 0,24 0,12 0,12 -0,02 0,03 0,34
ITPAT «CK «CAJTAMAHJIPA» 2019 0,28 0,28 0,30 0,04 0,05 0,43
IIpAT «CK «BEJITJIIHEP» 2019 0,22 0,28 0,22 -0,01 0,00 0,43
I[TPAT «CK «IOHIBEC» 2019 0,24 0,13 0,51 -0,10 0,01 0,28
TJB «CK «CIIEIP» 2019 0,28 0,36 0,24 0,01 0,02 0,26
IIpAT «CK «MUP» 2019 0,35 0,36 0,02 0,06 0,33 0,30
AT «CK «MET'A-TAPAHT» 2019 0,49 0,35 0,05 0,01 0,10 0,30
AT «I'APAHT-CUCTEMA» 2019 0,25 0,29 0,29 -0,01 0,07 0,44
TJIB «CK «JIOBPOBYT TA 3AXUCT» 2019 0,19 0,36 0,03 0,00 0,13 0,48
AT «CK «KPATHA» 2019 0,36 0,18 0,07 0,11 0,07 0,51
[MPAT «CK «II3Y Vkpaina» 2018 0,48 0,53 0,41 0,39 0,17 0,74
[MTPAT «EBporneichke TypUCTHIHE 2018 0,51 0,62 0,42 0,04 0,42 0,81
CTpaxyBaHHsD»
I[TPAT «CK «BYCO» 2018 0,27 0,57 0,22 0,17 0,22 0,56
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ITPAT «CT" «TAC» 2018 0,29 0,16 0,57 0,40 0,16 0,46
TJIB «CK «AcTpa-cTpaxyBaHHS» 2018 0,37 0,33 0,09 0,04 0,49 0,39
TIB «CK «Ykpdincrpax» 2018 0,40 0,57 0,35 0,13 0,14 0,46
[TPAT «YCK «Kusxa Bienna [amrypanc I'pym» 2018 0,41 0,48 0,30 0,07 0,10 0,60
IMPAT «CK «YHiBepcaabHa» 2018 0,40 0,28 0,07 0,07 0,21 0,53
ITPAT «CK «APKC» 2018 0,39 0,34 0,09 0,34 0,19 0,63
[TPAT «CK «IIpoBigHa» 2018 0,35 0,17 0,52 0,39 0,08 0,32
IMPAT «CK «Ilepmiay» 2018 0,49 0,25 0,08 0,02 0,09 0,49
TAB «CTB «I'mobyc» 2018 0,60 0,29 0,03 0,01 0,11 0,66
AT «CK «IHT'O» 2018 0,51 0,26 0,14 0,11 0,13 0,43
TTIPAT «CK «YHika» 2018 0,48 0,23 0,09 0,29 0,11 0,51
TIB «HIKO CTPAXYBAHH» 2018 0,45 0,24 0,07 0,00 0,08 0,40
I[TPAT «CK «Kpona» 2018 0,39 0,13 0,07 0,29 0,34 0,41
I[MTAT «<HACK «OpanTta» 2018 0,33 0,26 0,22 0,15 0,05 0,49
[TPAT «CK «Apcenan CtpaxyBaHHsD) 2018 0,50 0,60 0,05 0,08 0,08 0,40
IMTPAT «VYIICK» 2018 0,42 0,36 0,06 0,15 0,06 0,48
TJIB «CK «10.EC.A» 2018 0,28 0,65 0,08 0,07 0,10 0,54
TTPAT «YACK ACKA» 2018 0,40 0,39 0,08 0,08 0,10 0,43
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IMTPAT CK «I'paBe Ykpaina» 2018 0,43 0,23 0,06 0,05 0,10 0,56
TIB «CK «["apaian» 2018 0,41 0,61 0,24 0,04 0,12 0,32
[TpAT «CK «Anbda CtpaxyBaHHD» 2018 0,20 0,35 0,05 0,07 0,10 0,74
IMTPAT «CK «YkpaiHChKa CTpaxoBa IpyIma» 2018 0,49 0,21 0,08 0,02 0,15 0,58
ITPAT «CK «Etamon» 2018 0,32 0,39 0,23 0,02 0,06 0,44
[IpAT CK «"anuibka» 2018 0,27 0,25 0,05 0,01 0,10 0,26
ITAT «CK «KU1 ABIA TAPAHT» 2018 0,33 0,51 0,06 0,02 0,09 0,39
[TPAT «CK «EBpoinc YkpaiHa» 2018 0,58 0,25 0,08 0,05 0,09 0,59
TIB «HIKO CTPAXYBAHH» 2018 0,39 0,24 0,33 0,07 0,05 0,40
ITpAT «CK «AnbsiHey 2018 0,47 0,32 0,33 -0,10 0,05 0,36
[TPAT «CK «bpok06izHec» 2018 0,41 0,25 0,08 0,06 0,06 0,42
[MpAT «YTCK» 2018 0,31 0,29 0,16 0,02 0,07 0,45
I[TPAT «CK «Omeray 2018 0,35 0,26 0,09 0,00 0,05 0,24
ITPAT «XMCK» 2018 0,30 0,25 0,33 0,23 0,09 0,37
TAB «CK«Morop-T"apant» 2018 0,45 0,24 0,33 0,21 0,12 0,37
[TpAT «CK «BEJITJIITHEP» 2018 0,37 0,29 0,03 0,07 0,30 0,41
AT «ITPOCTO-cTpaxyBaHHsD» 2018 0,50 0,21 0,09 0,02 0,08 0,40
ITAT «CK CKAPBHUIIS» 2018 0,39 0,28 0,06 0,04 0,07 0,39
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IMPAT «CK «YxkpaiHCbKHUII CTpaxoBUi 2018 0,46 0,25 0,05 0,00 0,03 0,45
CTaHIapT»
TJIB «CK «<EKCITO CTPAXYBAHH I» 2018 0,48 0,37 0,09 -0,02 0,03 0,36
TJIB "CI" "OBEPIT™" 2018 0,30 0,28 0,02 0,02 0,02 0,26
TJIB «MCK» 2018 0,46 0,23 0,19 0,05 0,06 0,39
CK «Canamanapa-Ykpaiaay 2018 0,27 0,32 0,10 0,07 0,06 0,30
I[TPAT «CK «IOHIBEC» 2018 0,44 0,31 0,33 0,16 0,05 0,18
ITPAT «CK «Texom» 2018 0,40 0,20 0,33 0,03 0,09 0,38
IMPAT «CT «I"apanTisn» 2018 0,44 0,28 0,09 -0,01 0,02 0,42
IMPAT «CK « CAJTJAMAHJIPA» 2018 0,26 0,29 0,15 0,05 0,05 0,42
T/JIB «CK «CIIEMP» 2018 0,42 0,49 0,04 0,11 0,22 0,26
AT «CK «META-TAPAHT» 2018 0,54 0,33 0,05 0,00 0,07 0,28
AT «I'APAHT-CUCTEMA» 2018 0,41 0,28 0,28 -0,07 0,05 0,43
TJIB «CK «JIOBPOBYT TA 3AXUCT» 2018 0,36 0,34 0,03 0,00 0,11 0,43
[MpAT «CK «MUP» 2018 0,37 0,36 0,02 0,01 0,12 0,28
AT «CK «kKPATHA» 2018 0,27 0,15 0,08 0,04 0,04 0,45
[TPAT «CK «BYCO» 2017 0,20 0,53 0,20 0,13 0,22 0,58
[MTPAT «CK «I13Y Vkpaina» 2017 0,41 0,53 0,41 0,34 0,15 0,72
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[TPAT «EBporneiicbke TypUCTHIHE 2017 0,48 0,63 0,42 0,02 0,29 0,88
CTpaxyBaHHSD»
ITPAT «CTI" «TAC» 2017 0,22 0,22 0,57 0,38 0,13 0,48
TIB «CK «Ykpdincrpax» 2017 0,38 0,59 0,11 0,10 0,14 0,49
AT «CK «KPEMIHb» 2017 0,30 0,28 0,33 0,11 0,16 0,51
[TPAT «YCK «Kusxa Bienna [amrypanc I'pym» 2017 0,32 0,48 0,30 0,05 0,08 0,59
[TPAT «CK «IIpoBigHa» 2017 0,31 0,18 0,52 0,30 0,07 0,45
IMPAT «CK «YHiBepcaabHa» 2017 0,34 0,31 0,07 0,07 0,20 0,52
ITPAT «CK «APKC» 2017 0,36 0,29 0,13 0,27 0,16 0,59
[IpAT «CK «AnbgHc» 2017 0,36 0,17 0,33 -0,10 0,18 0,37
IMPAT «CK «Ilepmiay» 2017 0,43 0,27 0,06 0,01 0,09 0,50
AT «CK «IHT'O» 2017 0,47 0,26 0,13 0,06 0,11 0,41
TAB «CTB «I'mobyc» 2017 0,48 0,26 0,03 0,01 0,08 0,60
TJIB «CK «AcTpa-cTpaxyBaHHS» 2017 0,26 0,17 0,08 0,02 0,09 0,31
TTPAT «CK «Iuairo» 2017 0,43 0,53 0,12 0,02 0,12 0,34
[TPAT «CK «Apcenan CtpaxyBaHHsD) 2017 0,43 0,55 0,06 0,06 0,08 0,38
I[TPAT «CK «YHika» 2017 0,41 0,24 0,09 0,26 0,08 0,51
ITAT «<HACK «Opanta» 2017 0,24 0,26 0,22 0,05 0,04 0,60
IMTPAT «YIICK» 2017 0,30 0,38 0,06 0,14 0,06 0,46
ITPAT «CK «YkpaiHcbKa cTpaxoBa rpyma 2017 0,45 0,23 0,07 0,02 0,12 0,57
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ITPAT «YACK ACKA» 2017 0,37 0,46 0,10 0,05 0,06 0,42
TIB «HIKO CTPAXYBAHH» 2017 0,26 0,25 0,33 0,11 0,04 0,39
[TpAT «CK «Anbda CtpaxyBaHHD» 2017 0,15 0,36 0,07 0,06 0,10 0,71
IMTPAT CK «I'paBe Ykpaina» 2017 0,31 0,25 0,05 0,03 0,08 0,55
TTPAT «CK «Etanon» 2017 0,28 0,35 0,26 0,02 0,04 0,37
TJIB «CK «KUIB PE» 2017 0,25 0,12 0,21 -0,01 0,16 0,31
TJIB «CK «lO.EC.Al» 2017 0,37 0,62 0,08 0,05 0,03 0,36
IMPAT «CK «€EBpoinc Ykpaina» 2017 0,54 0,25 0,07 0,05 0,07 0,56
ITPAT «CK «Owmeray» 2017 0,32 0,27 0,05 0,00 0,04 0,37
IIpAT CK «Tamuipka» 2017 0,27 0,26 0,03 0,01 0,06 0,39
IMPAT «CK «bpok06izHec» 2017 0,39 0,23 0,07 0,05 0,06 0,38
TIB «CT « JOMIHAHTA» 2017 0,24 0,14 0,19 -0,03 0,25 0,28
TJB «CK«Motop-TI"apant» 2017 0,35 0,17 0,33 0,23 0,08 0,35
[MpAT «YTCK» 2017 0,26 0,35 0,05 0,01 0,08 0,47
TJB «CK «EKCITO CTPAXYBAHH I» 2017 0,29 0,37 0,10 0,00 0,06 0,35
TJB «CK «["apaian» 2017 0,27 0,61 0,27 0,02 0,03 0,27
ITPAT «XMCK» 2017 0,29 0,26 0,33 0,28 0,07 0,35
IMTPAT «KwuiBcbkuii cTpaxoBuil 1iM» 2017 0,26 0,18 0,19 -0,03 0,04 0,38
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[NPAT «CK «YxkpaiHcbKkuil cTpaxoBuit
CTAaHITApT 2017 0,32 0,27 0,05 0,01 0,03 0,44
AT «ITPOCTO-cTpaxyBaHHsD» 2017 0,44 0,20 0,09 0,02 0,06 0,38
IMTAT «CK CKAPBHMIIS» 2017 0,26 0,27 0,05 0,00 0,02 0,38
[MpAT CK «Apmax» 2017 0,31 0,31 0,08 0,00 0,05 0,39
TIB «MCK» 2017 0,32 0,23 0,13 0,05 0,06 0,38
ITPAT «CK «Texom» 2017 0,29 0,19 0,33 0,04 0,09 0,37
[MpAT «CK «BEJITJIIHEP» 2017 0,34 0,32 0,03 0,05 0,15 0,39
CK «Canamangpa-Ykpaina» 2017 0,24 0,28 0,06 -0,01 0,02 0,26
AT «CK «MET'A-TAPAHT» 2017 0,58 0,45 0,08 0,02 0,07 0,27
TJIB «CK «/IOBPOBYT TA 3AXUCT» 2017 0,38 0,29 0,03 0,00 0,11 0,39
TIB «CK «CTIEUP» 2017 0,34 0,49 0,04 0,04 0,05 0,23
IMTPAT «CK «KpoHa» 2017 0,39 0,51 0,07 0,00 0,01 0,39
ITAT «CK «KU ABIA TAPAHT» 2017 0,42 0,51 0,06 0,02 0,08 0,37
[MTPAT «CK «I13Y Vkpaina» 2016 0,40 0,54 0,40 0,40 0,13 0,72
[TPAT «EBponeiicbke TYpUCTHIHE 2016 0,48 0,63 0,43 0,03 0,26 0,80
CTpaxyBaHHS»
I[TPAT «CK «BYCO» 2016 0,21 0,55 0,20 0,17 0,20 0,50
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AT «CK «KPEMIHb» 2016 0,21 0,26 0,33 0,09 0,05 0,52
I[MPAT «CK «IIpoBigHa» 2016 0,32 0,20 0,52 0,61 0,09 0,46
ITPAT «CT" «TAC» 2016 0,22 0,20 0,57 0,57 0,10 0,44
TJB «CK «Ykpdiacrpax» 2016 0,36 0,60 0,13 0,17 0,18 0,48
IMPAT «YCK «Kusxa Bienna [amrypanc I'pym» 2016 0,30 0,51 0,30 0,08 0,07 0,59
[TPAT «CK «llIepma» 2016 0,42 0,23 0,25 0,03 0,09 0,47
ITPAT «CK «APKC» 2016 0,34 0,34 0,09 0,24 0,14 0,61
IMPAT «CK «YHiBepcaabHa» 2016 0,34 0,31 0,07 0,07 0,14 0,49
AT «CK «IHI'O» 2016 0,47 0,26 0,14 0,07 0,11 0,40
IMpAT «CK «AnbstHC» 2016 0,37 0,31 0,33 0,55 0,05 0,35
TJAB «CTIB «I'mobyc» 2016 0,50 0,21 0,03 0,02 0,13 0,57
[TPAT «CK «Apcenan CrpaxyBaHHs» 2016 0,43 0,59 0,06 0,10 0,06 0,41
TJIB «CK «AcTtpa-cTpaxyBaHHS» 2016 0,26 0,17 0,11 0,01 0,07 0,31
TIB «HIKO CTPAXYBAHH» 2016 0,28 0,27 0,33 0,58 0,06 0,39
[IpAT «CK «Annda CTpaxyBaHHsD 2016 0,15 0,36 0,07 0,13 0,08 0,67
ITAT «HACK «OpanTa» 2016 0,24 0,28 0,22 0,06 0,03 0,59
[TPAT «CK «VYkpaiHcbKka CTpaxoBa rpynay 2016 0,45 0,24 0,07 0,02 0,11 0,57
TTPAT «CK «YHika» 2016 0,41 0,25 0,09 0,26 0,06 0,49
I[TPAT «CK «Eranon» 2016 0,31 0,40 0,26 0,03 0,03 0,37
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TJIB «CK «KUIB PE» 2016 0,25 0,12 0,19 -0,01 0,13 0,30
AT «CT «10.BL.AU-KOOIT» 2016 0,30 0,29 0,04 0,01 0,38 0,42
ITPAT CK «I'paBe Ykpaina» 2016 0,30 0,25 0,05 0,03 0,06 0,53
ITPAT «YACK ACKA» 2016 0,38 0,46 0,05 0,03 0,05 0,39
IMTPAT «KuiBChbKHiA CTPaxOBUH JTiM» 2016 0,27 0,14 0,27 0,11 0,05 0,35
TAB «CT « JOMIHAHTA» 2016 0,26 0,13 0,20 -0,10 0,17 0,27
ITPAT «CK «Owmeray» 2016 0,32 0,29 0,05 0,02 0,07 0,36
IMPAT «CK «bpok6izHec» 2016 0,37 0,26 0,08 0,09 0,05 0,36
TAB «CK«Morop-T"apant» 2016 0,36 0,21 0,33 0,56 0,06 0,33
[TPAT «ECCx» 2016 0,26 0,16 0,13 0,01 0,06 0,32
IMPAT «CK «€EBpoinc Ykpaina» 2016 0,49 0,31 0,08 0,03 0,10 0,56
I[TPAT «XMCK» 2016 0,27 0,20 0,33 0,11 0,05 0,33
IIpAT «YTCK» 2016 0,25 0,31 0,03 0,00 0,07 0,44
[MTpAT CK «Tanmuiibkar» 2016 0,26 0,31 0,03 0,00 0,03 0,39
AT «ITPOCTO-cTpaxyBaHHsD» 2016 0,44 0,22 0,08 0,01 0,05 0,37
[MTPAT «CK «YKpaiHCbKHIA CTPaxOBUI 2016 0,33 0,26 0,05 0,02 0,04 0,41
CTaHIApT»
ITAT «CK CKAPBHUIIS» 2016 0,26 0,31 0,05 0,02 0,05 0,37
[MpAT CK «Apmax» 2016 0,32 0,30 0,05 0,00 0,04 0,38
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IIpooosoicenns dooamxy K
IIpooosacenns madbauyi K.12
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o o 5 Q. 0o o o '8 =T =T Q. O N

8 E 8 = 5 E o 5 E 5 E 5 ES

st = o st = = = o = = j = = = o

Zer = g Z g5 =z g =z g g5
CK «Canamanjpa-Ykpaina» 2016 0,24 0,27 0,09 0,05 0,06 0,25
ITPAT «YIICK» 2016 0,31 0,37 0,07 0,35 0,28 0,43
ITPAT «CK «3J0POBO» 2016 0,27 0,20 0,14 0,16 0,20 0,34
ITPAT «CK «Texom» 2016 0,28 0,23 0,33 0,05 0,07 0,36
TJIB «MCK» 2016 0,31 0,30 0,12 0,05 0,07 0,37
IIpAT «CK «BEJITJIIHEP» 2016 0,31 0,30 0,04 -0,01 0,00 0,37
AT «CK «MET'A-TAPAHT» 2016 0,59 0,48 0,22 0,02 0,05 0,25
CK «lOnicon-CtpaxyBaHHS 2016 0,26 0,14 0,21 -0,10 0,04 0,34
I[TPAT CK «IHTEP-ITOJIIC» 2016 0,39 0,19 0,10 0,00 0,14 0,37
AT «CK «KPATHA» 2016 0,39 0,15 0,08 0,03 0,00 0,43
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IIpooosoicenns dooamxy K
Tabnuys K. 13

Kopeﬂﬂuiﬁﬂa MaTpus iHTeI‘paJH)HI/IX NMOKA3HMKIB 32 KJIIOYOBHMH KOMIIOHEHTAMM KOHKypeHTOCHpOMOHCHOCTi

Koedimient xopemsiii

[HTEerpasibHUI

ITOKA3HUK 3a

KOMITOHEHTOIO
MPUBAOIMBOCTI

TYPUCTUIHOI'O
CTpaxyBaHH:A

[HTEerpasibHUM
MOKa3HUK 3a

KOMITIOHEHTORO

LIIHU

[HTEerpasibHUI
[MOKA3HUK 3a
KOMITOHEHTOIO
MICIISI Ta CTIOCO0Y
peamnizaiii

[HTEerpasibHUI
[MOKa3HUK 32
KOMITOHEHTOIO
MPOCYBaHHS

[HTEerpasibHUI
IMOKa3HUK 3a
KOMITOHCHTOFO
MepcoHaIry
[HTErpasIbHUI
[MOKa3HUK 32
KOMITOHEHTOIO
MCUXOJIOTTYHOTO
CIIPUAHSATTS

[HTErpanbHU TOKA3HUK 32
KOMIIOHCHTOO TIPUBA0IMBOCTI
TYPUCTUYHOI'O CTPaXyBaHHs

InTerpansHuil NOKa3HUK 3a
KOMIIOHEHTOHO LIiH

0,22

IaTerpansHuil NOKa3HUK 3a
KOMIIOHEHTOIO MICIIS Ta CIIOCO0Y
peamizamii

-0,10

-0,04

InTerpansHuil NOKa3HUK 3a
KOMITOHEHTOIO ITPOCYBAHHS

-0,01

-0,01

0,48

InTerpansHuil NOKa3HUK 3a
KOMIIOHEHTOK) IIEPCOHAITY

0,17

0,29

0,11

0,14

InTerpansHuil NOKa3HUK 3a
KOMIIOHEHTOIO TICUXOJIOTTYHOTO
CIIPUIHATTS

0,19

0,31

0,16

0,21

0,37 1
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IIpooosoicenns dooamxy K
Tabnuys K. 14
Pe3yibTaTu po3paxyHKy iHTErpajibHOI0 MOKA3HUKA TA BUBHAYEHHS PiBHS KOHKYPEHTOCHPOMOKHOCTI

CTPAXOBUX KOMIIAHI HA PUHKY TYPUCTHYHUX MOCTYT

2016 2017 2018 2019

=2 2| 8 2| £8 2| E 2 £

z K % z ¥ i T % R R 2

< O ©] < O ©] < O o < O o

2 = = 2 = = 2 = = 2 = =

- S2 | &|=E| &|cg:| gle: ¢t

CrpaxoBa KOMIIaHis = E = = E = = E £l s B £

S| S S| S|

=i g | 28 g | £E§ gl £ 8 =

4 T 2 = ch-- = | 2 m =

§ ) ) § ) ) § ) ) § ) )

& 5 25 a5 | a5 a5 | a5 &5l 25

5 & T & 5 & 5 & 5L | 55| 5% 5 &

=3 25| g8 | 25| E3 | 25| 8| 28

— Ay — Ay X — A — X A
ITPAT «CK «I13Y Ykpaina» 0,468 B 0,451 B 0,490 B (0515 B
[TPAT «EBponeiicbke TYPUCTUYHE CTPaxXyBaHHs» 0,427 B 0,449 B 0,487 B 0538 B
TJB «CK «["apmian» 0,397 B 0,205 K 0,270 C 0,425 B
[MTPAT «CK «IIpoBimna» 0,403 B 0,286 pill 0,295 I 10421 B
ITPAT «CK «APKC» 0,412 B 0,360 Pl 0,412 B 0,411 B
ITPAT «YCK «Knsoxa Bienna Innrypanc I'pym» 0,293 )| 0,283 Ji§ 0,308 A 10376 X
[TPAT «CK «BYCO» 0,345 )| 0,351 ji| 0,377 o 10348 | 1
[TPAT «CT «TAC» 0,379 )| 0,337 I 0,351 a 10375 A
THAB «CK «YkpdincTpax» 0,359 jl| 0,327 pl| 0,330 O 10,334 pif
[TPAT «CK «YHiBepcaibHa 0,263 C 0,290 pil| 0,300 pil| 0,324 pil|
AT «CK «IHI"'O» 0,240 C 0,240 C 0,272 C 0,307 pil|
IMTPAT «CK «YHnika» 0,298 )| 0,307 I 0,336 a 10361 1
ITAT «<HACK «OpanTta» 0,227 H 0,226 H 0,251 C 0,297 pil|
ITPAT «CK «Apcenan CtpaxyBaHHD» 0,289 )| 0,266 C 0,293 A 1029 | X
IMPAT «YTICK» 0,400 B 0,259 C 0,279 C [0290]| I
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IIpooosocenns Jlooamka K
IIpooosoicenns madbauyi K. 14
2016 2017 2018 2019
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IIpAT «CK «Anbda CtpaxyBaHH» 0,289 pi 0,279 C 0,293 I | 0,306 bl
[TPAT «CK «YkpaiHCbKa cTpaxoBa rpymnay 0,251 C 0,254 C 0,266 C 0,309 pl|
ITPAT «CK «€Bpoinc Vkpaina» 0,266 C 0,260 C 0,276 C 10288 | ]
IpAT «CK «AnbsHC» 0,373 Jil| 0,175 K 0,163 K 0,302 pi|
ITpAT «CK «MHP» 0,287 pil| 0,240 C 0,202 K 0,294 Pl
ITPAT «CK «ETanon» 0,198 K 0,186 K 0,221 H 10266 | C
ITPAT CK «I'paBe Ykpainay 0,217 K 0,228 H 0,252 C |0251| C
ITPAT «CK «Iurep-ITiocy 0,211 K 0,225 H 0,153 K 10239 C
TTAT «CK «K1I1 ABIA TAPAHT» 0,241 C 0,246 C 0241 | C 10253 | C
AT «CK «KPATHA» 0,168 K 0,224 H 0,175 K 1023 | C
TAB «CK «AcTpa-cTpaxyBaHHs» 0,211 K 0,258 C 0,359 A 10233 | H
ITPAT «CK «Ilepma» 0,221 H 0,230 H 0,238 C 0,232 H
ITPAT «YACK ACKA» 0,230 H 0,244 C 0,260 C 10233| H
TJIB «CK «tO.EC.All» 0,212 K 0,250 C 0,308 A (0233 H
ITPAT «CK «Bpok6iznecy 0,207 K 0,197 K 0,217 K [0223| H
TAB «CK«Motop-I'apanT» 0,359 )i\ 0,244 C 0,283 H 1022 | H
TIIB «CK «JIOBPOBYT TA 3AXUCT» 0,221 H 0,211 K 0,222 H (0224 H
[PAT «CK «Kpona» 0,178 K 0,214 K 0,364 A 018 | K
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TIB «HIKO CTPAXYBAHH» 0,161 K 0,240 C 0,202 K 0,181 K
IMPAT «CK «Omera 0,189 K 0,174 K 0,150 K 10166 | K
[IpAT «YTCK» 0,194 K 0,214 K 0,210 K ]0203| K
ITPAT «XMCK» 0,187 K 0,267 C 0,259 C 0,180 K
TIB «HIKO CTPAXYBAHHI» 0,374 Ji| 0,202 K 0,205 K 0,137 K
AT «I[TPOCTO-cTpaxyBaHHs» 0,183 K 0,190 K 0208 | K 10190, K
ITAT «CK CKAPBHUIIS» 0,180 K 0,159 K 0,209 K 0,171 K
ITPAT «CK «YkpailHCBKHI CTPaxOBUI CTAaHAAPT 0,186 K 0,185 K 0,197 K 0,216 K
I[TPAT «CK «Texom» 0,187 K 0,184 K 0,199 K 0,216 K
TAB "CI' "OBEPIT™ 0,165 K 0,225 H 0,147 K 0,174 K
TIB «CK «<EKCITIO CTPAXYBAHHI» 0,115 K 0,188 K 0,195 K 0,121 K
[NPAT «CK «CAJTAMAHZIPA» 0,178 K 0,226 H 0,200 K 10198 | K
ITpAT «CK «BEJITJIIHEP» 0,159 K 0,242 C 0,301 pi| 0,154 K
TTPAT «CK «IOHIBEC» 0,056 K 0,250 C 0,211 K |0,078 K
TJIB «CK «CITEVP» 0,134 K 0,202 K 0297 | 1 |0154| K
AT «CK «MET'A-T’APAHT» 0,223 H 0,226 H 0,199 K 0,212 K
AT «'APAHT-CUCTEMA» 0,179 K 0,227 H 0,174 K 0,188 K
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Tabnuys 3.1

BuxiaHi 1aHi 1151 BUSHAYEHHS CTAAIH )KUTTEBOT0 HUKJY CTPAXOBHX KOMIIAHIA HA PUHKY TYPUCTHYHHX

nocJayr

CTpoK IisImbHOCTI Temmnu pocty Temmnu pocty Temnu | Temmnu pocty | Temnu | Temnu

CTanOBa KOMHaHi}I Pik CTpaxOBUKa HAa PUHKYBHUTpPAT Ha OIIATy| YaCTKH CTanOBOI pocTy lII/ICC.]]bHOCTi pocTy pocTy

TYPUCTUYHUX IIOCIYT mpari KOMIIaHIl Ha PUHKY | TOXOJy | TepcoHay | mpuOyTKY | BUTpAT
[TPAT «CK «I13Y Ykpaina» 2019 11 0,14 0,21 69,58 0,00 1,40 0,17

[MPAT «EBpomneiicbke

TYPUCTUIHE CTpaxyBaHH:D 2019 13 0,20 -0,01 39,34 0,04 1,82 0,40
giiﬁga‘}ﬁgp‘;ﬁ?gn» 2019 10 0,30 1,50 250,57 0,04 087 | 038
TB «CK «["apmian» 2019 5 1,02 11,50 1651,54 0,50 2,38 1,96
[IPAT «CK «BYCO» 2019 8 0,50 -0,04 34,39 0,12 -12,23 0,02
[TPAT «CI' «TAC» 2019 10 0,91 -0,18 14,63 0,16 25,07 0,43
TJB «CK «Ykpdincrpax» 2019 9 1,57 -0,04 35,17 0,09 0,28 0,73
[TPAT «CK «Ilposinsa» 2019 12 -0,10 0,27 78,03 -0,11 -0,91 -0,18
Eﬁ)]:x‘ﬁg{;ﬁfma' 2019 6 0,25 0,33 6,79 0,00 130 | -013
[IPAT «CK «APKC» 2019 10 -0,12 -0,17 16,09 -0,03 0,39 0,04
[TPAT «CK «YHiBepcanbHa» 2019 12 0,21 -0,25 5,72 0,33 -2,03 0,15
[PAT «CK «Ilepray 2019 12 0,32 -0,22 9,83 -0,04 1,69 0,21
AT «CK «IH['O» 2019 12 0,22 -0,16 16,98 0,00 0,63 0,19
[TIPAT «CK «YHika» 2019 5 0,50 -0,10 25,62 0,01 2,54 0,22
AT «HACK «Opanta» 2019 14 0,19 0,06 48,93 -0,10 -1,00 0,16
ITPAT «CK «Kpoua» 2019 13 0,17 -0,04 34,20 0,04 -11,06 0,09
[TPAT «CK «Etanon» 2019 10 0,61 1,36 230,96 -0,02 -0,63 1,13
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IIpooosowcennsn dooamky 3

IIpooosocenns mabauyi 3. 1

. . Temou
CTpoK HisIbHOCTI Temmu pocty Temmu pocty Temnu ocT Temnu | Temmnu
CrpaxoBa KOMIaHis Pix CTpaxOBHKA HA PUHKY BUTpAT Ha YacTKHU CTPaxXoBOi | poOCTy LII/ICI;J'ILH}(/)CTi pocty pocty
TYPUCTUYHUX MOCIYT | OIUIaTy mpali | KOMIaHii Ha pUHKY | JOXOAY HepcoHay npuOyTKy | BUTpaT
gPAT «CK «Apcenan 2019 9 0,09 0,19 12,95 0,12 0,02 0,23
TpaxyBaHHsD)
[IPAT «YIICK» 2019 12 0,21 0,14 20,05 0,10 3,81 0,35
TIPAT «YACK ACKA» 2019 13 0,19 0,04 34,47 0,00 12,63 | -0,03
IIPAT CK «I'pase 2019 10 0,37 007 2976 0,22 084 | 034
YKpaiHa»
IIPAT «CK «Iutep-Tlmoc» | 2019 13 0,33 0,33 19,12 0,04 0,81 0,83
TpAT «CK «Amnga 2019 11 0,30 0,02 36,99 -0,09 112 | 073
CTpaxyBaHHS»
TJIB «HIKO
CTPAXYBAHHSD, 2019 11 0,12 -0,59 43,21 0,05 0,96 0,08
TJIB «CK «10.EC.Al» 2019 10 2,60 0,37 -11,87 0,27 548 0,54
ITPAT «CK «¥YkpaiHncbka
crpaxoBa rpyna 2019 9 0,24 0,26 4,12 0,35 0,98 0,23
ITAT «CK «KUU ABIA
CAPAHT: 2019 9 0,37 0,29 121 -0,08 175 0,12
TIPAT «CK «Eppoinc 2019 12 013 -0.31 -3.03 -0.10 143 | 034
YkpaiHa»
TIPAT «CK «Bpok6i3Hecy 2019 9 -0,04 0,16 17,90 -0,03 0,08 -0,04
TIPAT «CK «AnbsiHO» 2019 10 0,74 -0,29 -0,64 0,12 0,78 0,15
TTPAT «CK «Omeray» 2019 12 0,08 -0,15 18,74 -0,02 -0,88 -0,15
IIpAT «YTCK» 2019 13 0,18 0,27 173 0,11 4,84 0,19
TTPAT «XMCK» 2019 10 0,30 -0,40 -15,58 0,26 571 0,57
T/B «HIKO
CTPAXYBAHHSD, 2019 13 0,36 0,71 -50,87 0,01 -1,03 0,50
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IIpooosowcennsn dooamky 3

IIpooosocenns mabauyi 3. 1

CTfOKXm;;zHZCTI Temmu pocty 4 TTGZP?HTPO;T}I; i Temnu TeM:H Temnou Temnou
CrtpaxoBa KOMIIaHis Pix cTpaxopiia Ha BUTpAT Ha ACTKH CTPAXOBO pocTy pocty pocTy pocTy
PUHKY TYPUCTUIHUX S KOMIIaHii Ha JoX01y YHCENBHOCTI npuByTKy | BuTpAT
MOCITyT y PUHKY MEePCOHATY
AT «ITPOCTO-
CTpaXyBaHHsM 2019 11 0,07 -0,25 4,57 -0,04 -2,05 0,11
TAB «CK«Morop-I'apanT» 2019 12 0,02 -0,47 -25,18 -0,06 -0,95 -0,04
ITAT «CK CKAPBHMIS» 2019 11 0,13 -0,29 -1,00 -0,02 -52,82 0,40
ITPAT «CK «Ykpaincpkuit
CTpaxoBHil cTaHApT» 2019 13 -0,19 -0,32 -4,11 -0,37 10,43 0,14
ITPAT «CK «Texom» 2019 12 0,19 0,07 49,67 -0,05 -0,68 -0,24
TAB "CT "OBEPIT™ 2019 4 0,78 -0,29 -1,18 -0,17 -1,00 0,59
TAB «CK «EKCIIO
CTPAXYBAHH S 2019 11 0,14 -0,54 -36,22 0,00 -1,36 2,27
ITPAT «CK
«CAJIAMAHJIPA» 2019 12 0,31 -0,20 11,44 0,42 -0,22 0,06
IIpAT «CK «BEJITJITHEP» | 2019 12 -0,03 -0,83 -75,92 -0,11 -0,84 0,15
ITPAT «CK «}OHIBEC» 2019 4 0,04 -0,60 -43,90 -0,06 0,20 0,10
TJIB «CK «CITEMP» 2019 3 0,07 -0,33 -6,48 0,04 -0,21 -0,50
IIpAT «CK «MUP» 2019 1 0,12 -0,12 489,80 -0,07 0,82 0,02
AT «CK «<MET'A-
TAPAHT 2019 3 0,15 -0,59 -42,19 0,03 -0,76 0,51
AT «’APAHT-
CHCTEMA» 2019 14 -0,06 -0,14 -7,81 -0,21 0,79 -0,03
TIAB «CK « 1ObPOBYT TA
3AXCT> 2019 12 0,19 -0,30 -51,90 0,00 -1,12 0,06
AT «CK «KPAITHA» 2019 9 0,27 -0,17 72,88 0,06 -0,80 0,26
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Jonarox 1
Cnucok ny0Jikaniii 3100yBaya 3a TeMOI0 qucepTamii
Cmammi, y nepioOuyHuUX HAYKOBUX GUOAHHAX IHUUUX 0ePIHCaA8, AKI 6X00AMb 00
Opzanizayii ekOHOMIUHO020 ChigpOOIiMHUYmMeEa ma po3eumky ma/aoo €sponeiicbkozo

Coro3y

13. Mamedova E. ldentifying the competitiveness of insurance companies on the

travel insurance market. Evropsky casopis ekonomiky a managementu. 2019. Svazek 5,
Vydani 6. P. 104-112 (Czech Republic).

Cmammi y ghaxosux 6u0aHHAX | HAYKOBUX BUOAHHAX, W40 6X00AMb 00
MIHCHAPOOHUX HAYKOMEMPUUHUX Oa3:

14. AukacoBa C. A., MamenoBa E. P., Ocamua O. C. YnpaBiiHHS pO3BUTKOM
TYPUCTUYHOTO KJIACTEpa 3a y4acTl CTPaxOBUX KOMMaHIN. [7nobanvui ma HayioHanbi
npoonemu  exonomixu. 2018. Bun. 23. C. 144-148. URL: http://global-
national.ua/archive/23-2018/29.pdf (Index Copernicus).

Ocobucmuii 8necox 3000y6aua. UHAYEHO Micye ma pojb CMpAaxo8ux KOMNAHILL

¥y 3abe3neuenHi KOHKYPEeHMOCNPOMONCHOCMI PUHKY MYPUCTMUYHUX NOCTY2.

15. MamenoBa E. P. OrmiHka KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI TYypPUCTUYHOTO
CTpaxyBaHHs B CTpaxoBuXx Komrmanisx. Development Management. 2018. Ne 16 (3).
C. 8-17 (Index Copernicus).

16. BuykoBa H. M., MamenoBa E. P. TeopeTtuuni acmnekTd CyTHOCTI
KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI CTPaxOBUX KOMIaHii. Egexmusna exonomira. 2020. No 4.
URL.: http://www.economy.nayka.com.ua/pdf/4_2020/14.pdf (Index Copernicus).

Ocobucmuii  6Hecok  3000yeaua:  YMOYHEHO  BU3HAYEHHSA  CYMHOCHI
KOHKYDEHMOCHPOMONCHOCME CMPAXo8ux KOMNAHIU ma il 63aEMO038 3Ky 3 IHUWUMU

NOHAMMAMU ) MeOopil KOHKYPEHYIL.

17. Mamedova E. Determination of a life-cycle stages of insurance companies on



346

tourist services market in management of competitiveness. Exonomika ma Oeporcasa.
2020. Ne 9. C. 115-118 (Index Copernicus).

18. Vnukova N., Opeshko N., Mamedova E. Identifying changes in insurance
companies competitiveness on the travel services market. Insurance Markets and
Companies. 2020. Ne 11. P. 53-60 (Academic Resource Index).

Ocobucmuii  8Hecok 3000y8aua. YOOCKOHANEHO NiOXi0 00 IHMe2paibHO20
OYIHIOBAHHS MA BU3HAYEHHS UMOBIPHOCMI 3MIHU KOHKYPEHMOCHPOMOICHOCHIT CIMPAX0BUX

KOMNAHIU HA PUHKY MYPUCTIUYHUX NOCTLY2.

Ilyonixauii 3a mamepianamu KoHngepenuii:

19. JaBumenko J[. O., MamenoBa E. P. IlpoGiemu po3BUTKY PUHKY
TYPUCTUYHOTO CTpaxyBaHHs B YKpaiHi. [Ipasose 3abe3neuenns adanmayii ineecmuyiiHoi
MoOeli po36UMKY eKOHOMIKU YKpainu ma pumkié @QiHancosux nociye 00 npasa
E€sponeticbrozo Coro3y: 30ipHuK mamepianie kpyanozo cmoay (Xapkis, 8 rpyans 2017 p.)
Xapkis: IIpaso, 2017. C. 44-47.

Ocobucmuti Hecok 3000y6a4a: yY3a2aibHeHO 8UOU CIMPAX)BAHHS, W0 30IUCHIOIOMDb
CMPAaxosi KOMNAHIU HA PUHKY MYPUCIUYHUX NOCTLY2.

20. Hasuzpenko /. O., MamenoBa E. P. The assessment of the market of tourist
insurance in Ukraine. Exonomiunuti pozeumox i cnaowuna Cemena Kysneys: 30ipnux
mamepianie Mixcnapoonoi Haykoso-npakmuuHnoi kon@epenyii (Xapkis, 31 tpaBHs-1
gyepeHs 2018 p.). Xapkis: XHEY, 2018. C. 132-134,

Ocobucmuii  8Hecok  3000y6aua:  NPOAHANI308AHO  OUHAMIKY — PO3GUMKY
MYPUCMUYHO20 CMPAXYBAHHA 8 YKpaiHi.

21. JaBumenko 1. O., Mamenosa E. P. Development of alternative insurance
services on the market tourism services. Exonomiunuti pozeumok i cnaowuna Cemena
Kysneys : 36ipnux mamepianie MixcnapoOoroi HayKo80-npakmuuHoi KoHpepeHyii

(Xapkis, 30-31 tpaBusa 2019 p.). Xapkis: XHEY, 2019. C. 47-48.
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Ocobucmuii 8HecoKk 3000y8aya. HAOAHO XAPAKMEPUCMUK)Y CKIAO0Y HNpocpam
CMpPaxyeants ma acopmuMenmy Cmpaxosux NpoOyKmie, wo NPONOHYIOmMb CMpAxXosi
KOMNAHIT Ha PUHKY MYPUCHMUYHUX NOCTY2.

22. Mamenora E. P. BubGip npioputeTHUX CKIaJOBUX MOEIECH KOMILIEKC-
MapKETUHTY MPH YIPaBIiHHI KOHKYPEHTOCITPOMOXKHICTIO CTPAXOBHUX KOMITaHIM HA pUHKY
TypucTHaHuX mocayr. Topical issues of the development of modern science: abstracts of
the 9th International scientific and practical conference (Sofia, May 6-8, 2020). Sofia:
Publishing House “ACCENT”, 2020. P. 569-574.

23. MamenoBa E. P. Meroguuauii miaxig 10 BUOOPY KOHKYPEHTHOI CTparterii
CTpaxoBOi KOMITIaHii Ha pUHKY TypUCTHYHUX mociyr. Paradigmatic view on the concept
of world science: papers of the International Multidisciplinary Scientific and Practical
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JOBIJIKA
MpO BIPOBA/UKEHHs Y HaBYa/IbHUH npouec pe3ybTaTiB, OKPEMHX MpOMO3MLLiii Ta peKoMeHallii,
3anponoHoBaHuX Mame/10B0k0 Eab3oto P3a ku3u B auceprauii
Ha TeMy «YTIpaBJiHHS KOHKYPEHTOCIIPOMOZKHICTIO CTPAXOBHX KOMIIAHii HA PHHKY TyPHCTHUHHX
noCayr», Sika Npe/ICTaB/ieHa Ha 3100y TTs HayKoBOro cTyneHs
nokTopa inocodii 3a cneriianbHicTio 075 « MapkeTHH

Ilicio JOBiKOIO MiNTBEPKYEThCS ~BHKOPHCTAHHS y HaB4YaJIbHOMY npoueci kabeapu
Gankiscbkoi cnpaBdn 1 (iHaHCOBMX — HOCIYT XapKiBchbKOro  HAIIOHANBHOIO €KOHOMIYHOTO
yuisepcutery imeni Cemena KysHens npd BHKJIAJaHH HasuanpHOi aucumniinu «PiHAHCOBHH
MapKEeTHHT» 3a TeMOKo «CTpaxoBHi MapKeTHHI A CTYZICHTIB NEpLIOro (GaxanaBpchKoro) piBHS 32
cremianpricrio 072 «®inancu, GaHKiBcbka Crpasa Ta CTpaxyBaHHs» pe3yJIbTari HayKOBOTO
nocrimkenns MamesoBoi Enbsu P3a kusu:

METO{HYHAX PEKOMEH1allil 10 BU3HAYCHHSA cTaziii JKUTTEBOTO KTy CTPAXOBHX KOMIIaHiH Ha
PHHKY TYpPHCTHYHHX HOCIYT, 0COBIMBICTIO SKMX € BHKODHCTAHHS HAHOUIBII PENpe3CeHTATHBHUX
MOKA3HMKIB, 010 HaWKpampM YHHOM BiOOpaKaOTh TEHACHLIT Y dyHKLiOHYBaHHI CTPaXOBHX
KOMTIAHIH Ha KOYKHOMY eTarli iX PO3BHTKY:

METOAMYHHX MOJIOXKEHD 1010 BH3HAYCHHS fimoBipHOCTI 3MIHH piBHiB
KOHKYPEHTOCTIDOMOIKHOCTI  CTPaXOBHX KOMITaHili Ha pHMHKYy TYPHCTHYHMX — TIOCIyr ¥
KOPOTKOCTPOKOBIH NMeperiekTHBi, AKi  mepenbayaloTh - BpaXyBaHH: KJIIOUOBHX ~ KOMIOHEHT
KOHKYPEHTOCTIPOMOIKHOCT] pu 1 iHTErpajsHOMY OLIHIOBaHHI Ta NIPOBEICHHS
KOHBEPreHTHO-MBEPreHTHOTO aHani3y il pe3yJIbTaTiB, 11O J1ae MOKJIMBICT TIPOTHO3YBATH 3HHUIKCHHSA
3ATHOCTi CTPAXOBHK{B NPOTHCTOATH KOHKYPEHTAM Ha PHHKY TYPHCTHYHHX TOCTYT Ta MpHAMATH
pilenHs Mmoo HeodXiaHoCTi 3MiHM KOHKYPEHTHOI CTpaTeril.

Ha 3acinanni kapeapyu GaHKIBCHKOI CHpaBy i (inaHCOBMX MOCIYT MNPUAHATO pilueHHs 1po
JOMITBHICTD BIPOBAKEHHS 3aNPOIIOHOBAHNX METO/IMHIX pekoMeHalli}i y HaB4aIbHUH NPOICEC NP
BHKJIaJaHA] HABYATBHOT JHCLIMILIIHM «®iHaHCOBHI MAapKETHHT» 3a TEMOO «CTpaxoBuii MapKeTHHT»
IUIS CTYJEHTIB TCpPIIOro (GaxanaBpchKOro) piBHA 32 cnemiampaictio 072 «®inancy, GaHKIBCHKA
crpaBa Ta CTpaXyBaHHs» AK TaKHX, IO MAiOTb HAYKOBY HOBH3HY, Bil0OpaXaroTh cyuacHi TeHIEHIiT
3MiH y MapKeTHH3i Ta CTPHSAIOTH [1i/IBUIEHHIO KOMIIETCHTHOCTI cTynenti y cdepi piHaHCOBOTO
MapKeTHHTY, 30Kpema IIoj0 3a6e3medeHHs KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI CTPaxOBHX KOMIIaHi# Ha
PHHKY TyPHCTHYHHX IOCIYT (mporokon Ne21 Bixt 09.10.2020 poxy).

3acTyNHHK KepiBHHKA
(POPEKTOP 3 HAYKOBO-TIeAArOTiY
XapKiBcbKOro HANiOHAJILHOIO €
ynisepcutety imeni Cemena Ky

K.e.H., npodecop M.B. AdanacneB
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MNpusatHe AkyioHepHe TosapucTso
«MPOMUCNOBO-CTPAXOBA KOMIMAHIS»
(MPAT «TPOMCTPAX»)

syn. Ax. BepHaacskora, 1, nigaa m. Xapkie, 61125

Ten.: 771-01-79, 771-01-80, 732-05-17
p/p 26505408169001 8 M'PY «MpusatBank» M. Xapkosa, M®O 351533, xop 24131636
e-mail: iic@iic.kharkov.ua, www.iic.kharkov.com.ua

0O ACL20  we 43 Ha Ne Bia

AOOBIOKA
NPO BUKOPUCTaHHSI OKPEMUX NPONO3ULLI Ta NONOXEHD,
3anponoHosaHux Mameaosoto Enbaolo P3a kuam B aucepTadii Ha 3000yTTA HayKOBOrO
CTyneHs foktopa ginocodii 3a cneyianbHictio 075 «MapkeTuHr» Ha Temy «YnpaeniHHA
KOHKYPEHTOCNPOMOXKHICTIO CTPaXOBUX KOMNAHIN Ha PUHKY TYPUCTUMHUX NOCYI»

OkpeMi npakTuyHi Ta MeToANYHi pekomeHaauii, otpumani Mameaosoio Enb3oo P3a
kn3m npu nigrotosui Aauceptauii «YnpaBniHHA KOHKYPEHTOCTPOMOXHICTIO CTPaxoBux
KOMNaHIA Ha PWHKY TYPUCTUYHUX MOCNYr», PO3IMMAHYTO Ta BNPOBADKEHO B MNOTOYHY
AianebHicTe MPAT  «MPOMUCTIOBO-CTPAXOBA KOMMAHIS». 3okpema, ans po3pobku
3axoAiB wWoAo HeiTpanizauii cnabkux Micub B ynpaeniHHi KOHKYPEHTOCNPOMOXHICTIO Ta
BUNEPEOXEHHA  KOHKYPEHTIB HAa  PUHKY TYPUCTUYHUX  MOCMYr  3aCTOCOBYETHCH
3anponoHOBaHUit aBTOPOM iIHCTPYMEHTApIW BU3HAYEHHS NepeBar Ta HEAOMIKIB B yNpaBniHHi
KOHKYPEHTOCNPOMOXHICTIO CTPaxoBUX KOMMNAHiA Ha PUHKY TYPUCTUMHUX NOCAyT,
0cobnmBICTb AKOro NONArace y BUKOPUCTaHHI BU3HAYEHUX 3a NoOyaoBaHUMMU iHTEpBaNbLHUMMU
wKkanamu M'ATU  pPIiBHIB  iHTErpanbHUX MNOKA3HWUKIB 32 OCHOBHWUMW  KOMMOHEHTaMM
KOHKYPEHTOCNPOMOXXHOCTI, pO3noAin 3a AKMMU curHanisye npo HaseHicTb gucbanaxcy abo
NOTEHUINHUX MOX/IMBOCTEN B OKPEMUX acnekTax npouecy ynpasniHHs.

Ona Bubopy koHkypeHTHoi ctpaterii [PAT «MMPOMUCNIOBO-CTPAXOBA
KOMMAHIA» Ha puHKY TYpUCTUHHUX NOCNYr BUKOPUCTOBYETLCA MaTpuus, nobyaosaHa B
cucTeMi  KoopauHaT "cTagifa  KMUTTEBOTO LWUKIY CTPaxoBOi KOMMaHIl — piBEHb
KOHKYPEHTOCMPOMOXHOCTI", L0 Aa€ 3MOry o6paTW KOHKYpPEHTHY CTpaTteriio, TOTOXHY
NOTOYHIN CTadil po3BUTKY Ta HASIBHUM Nepesaram Haj KOHKYpeHTaMu.

OTtpumaHi pe3ynbTaTh Ta NpOMO3WUiIi MalTb NPaKTUMHE 3HAYeHHA AnA
YAOCKOHAnNeHHs ynpaseniHHA KOHKYPEHTOCNPOMOXHICTIO MNMPAT
«MPOMUCTIOBO-CTPAXOBA KOMIMAHIA» Ha pUHKY TYPUCTUHHWUX NOCNYT.

a 6e3 hiHaHcoBMX 3060B’'A3aHb Nepea aBTOPOM.

;' /o \ s
%5 rfepumu B e-gf: 3UAEHT

TpetbsikoBa H.A.
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JOBIJKA
Npo BUKOPUCTAHHS OKPEMMX MPOMO3nLLIM Ta MNONOXEHD,
3anpornoHoBaHnx Mamepnosoro Enb3oro P3a ku3u B gucepradii Ha 3a06yTTs

HayKOBOro CTyneHsi AokTopa dinocodii

Llielo  [OBiAKOIO  NIATBEPAXYETbCS  BUKOPUCTAHHS  3amnpornoHOBAHO!
MamenoBoto Enb3oo P3a ku3m B Auceprtauii Ha 3400yTTS HayKOBOro CTYNeHs
AokTopa dinocodii 3a cneuiansHicTio 075 «MapKeTUHr» Ha TeMy «YnpaBniHHA
KOHKYPEHTOCMPOMOXHICTIO CTPax0BUX KOMMAHI Ha PUHKY TYPUCTUYHUX MOCNYr»
MaTpULi BU3HAYEHHS KOHKYPEHTHMX MO3WLiM CTPaxOoBMX KOMMAHIA Ha PUHKY
TYPUCTUYHMX nocnyr, nobyaoBaHOI B CUCTEMi KOOpPAMHAT "TEMnM MpUpOCTY
Ba/IOBMX CTPAaxoBMX MPEeMi 3 TYpUCTUYHOrO CTPaxyBaHHsS — 4YacTKa CTPaxoBol
KOMMaHIii Ha PUHKY TYPUCTUYHUX MOCAyr", ska Aa€ 3MOry Ha OCHOBi MyBniyHoi
iHpopMauii Ta 3a MiHIManbHMX BUTPAT 4acy 06paTv HaWbinbll HAAIMHUX
napTHepis y cdepi  TYpUCTUYHOMO  CTPaxyBaHHs AN MOAANbLIOro
CniBpobiTHMUTBA. BnpoBaaXeHHs 3a3Ha4yeHMX HayKOoBUX PO3POBOK B MPaKTUUHY
AiansHicTs TOB «HAMC TPEBE/T» NO3UTUBHO BMAMHYNO Ha PiBEHb 330BONEHOCTI
K/IEHTIB CTPaxoBUM 3axMUCTOM, OTPMMaHWM BiA PEKOMEHAOBAHMX CTPAXOBUX

KOMMaHiM.

[osiaka BngaHa 6e3 diHaHcoBUX 3060B'A3aHb Nepes aBTOpOM.
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