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1. ЗАГАЛЬНІ ВІДОМОСТІ 
 

Метою проведення комплексних контрольних робіт (ККР) з навчальної 
дисципліни "Психологія економічної діяльності в умовах інформаційної економіки" 
є заміри залишкових знань здобувачів  

Проведення ККР необхідне в наступних випадках: 
а) проведення самоаналізу ВНЗ (в т.ч. акредитаційного); 

б) проведення самоаналізу спеціальності (в т.ч. акредитаційного); 
в) проведення акредитаційної експертизи; 

г) формування акредитаційної справи. 
ККР є обов'язковим елементом комплексу матеріалів навчально-методичного 

забезпечення навчальної дисципліни, яке входить до складу освітньо-наукової 
програми підготовки здобувачів ступеня доктора філософії по спеціальності 242 

"Туризм". 
ККР є способом діагностики якості вищої освіти. 

До виконання ККР залучаються всі здобувачі спеціальності "Туризм" всіх форм 
навчання, після завершення ними вивчення даної дисципліни. У цих заходах мають 

прийняти участь не менше 90% спискового складу здобувачів, які перевіряються. 
ККР з навчальної дисципліни " Психологія економічної діяльності в умовах 

інформаційної економіки " розробляється у відповідності до програми навчальної 

дисципліни. 
Пакет ККР з навчальної дисципліни " Психологія економічної діяльності в 

умовах інформаційної економіки " включає мінімум 30 варіантів.  
Кожен варіант складається з 3 (тестових, теоретичних та практичних) завдань 

для контролю теоретичних знань і практичних навичок здобувача. 
Максимальна кількість балів, яку може отримати здобувач за виконання всіх 

завдань комплексної контрольної роботи – 100. 
Розподіл балів за виконання кожного завдання ККР наведено у розділі 3.  

Тривалість виконання ККР з навчальної дисципліни " Психологія економічної 
діяльності в умовах інформаційної економіки " – 2 астрономічні години. 

Пакети ККР розроблено кафедрою туризму. 
До складу пакетів ККР входить: 
1. Програма навчальної дисципліни. 

2. Анотація до комплексної контрольної роботи. 
3. Комплексна контрольна робота з дисципліни. 

4. Критерії оцінювання виконання завдань комплексної контрольної роботи. 
5. Перелік довідкової літератури, використання якої дозволяється при 

виконанні комплексної контрольної роботи. 
Наслідки (результати) виконання ККР з навчальної дисципліни " Психологія 

економічної діяльності в умовах інформаційної економіки " є предметом ретельного 
аналізу кафедрою туризму з метою виявлення недоліків у підготовці здобувачів і 

розробки заходів по їх усуненню. 
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2. ЗАВДАННЯ ДЛЯ КОМПЛЕКСНИХ КОНТРОЛЬНИХ РОБІТ 
 

2.1. Зразок ККР 
 

1) Тестові завдання (правильним є лише один варіант відповіді)  

 
1. Назвіть структуру знань психології економічної діяльності: 

а) ринок, культура, відносини 

"суспільство — громадянин"; 

в) ринок, бізнес, культура; 

б) ринок, бізнес, відносини  

"суспільство — громадянин"; 

г) ринок, економічна поведінка, 

культура. 
 

2. Визначте предмет психології економічної діяльності: 

а) психологічний стан суб'єктів 

господарської діяльності; 

в) психологічний стан суб'єктів 

економічної поведінки; 

б) закономірності  психічного 

відображення економічної поведінки 

г) закономірності психічного 

відображення господарських 

відносин. 
 

3. Визначте когнітивні фактори економічної поведінки: 

а) інформація, допитливість; в) розрахунок, функціональна 

необхідність; 

б) настрій, бажання; г) звичка, лінь. 
 

4. Оберіть метод дослідження психології економічної діяльності: 

а) психологічне тестування; в) економічне моделювання; 

б) соціальний експеримент; г) економіко-психологічний 

експеримент. 
 

5. Визначте об'єкт психології економічної діяльності: 
а) поведінка людини під впливом 
соціальних факторів; 

в) економічні фактори, обумовлені 
результатами людської діяльності;  

б) поведінка людини під впливом 
психологічних факторів; 

г) економічна поведінка. 

 

6. Назвіть рівні вивчення економічної поведінки: 
а) індивідуальний і соціальний; в) приватний і загальний; 
б) індивідуальний і приватний; г) мікроекономічний і індивідуальний.  
 

7. Проаналізуйте та відзначте, які суб'єкти економічних дій обов'язково: 

а) об'єктивно оцінюють цінність 
товару; 

в) нездатні прораховувати можливу 
вигоду і втрати; 

б) розрізняють  коштовні речі від 
нецінних; 

г) здатні помилятися у своїх 
розрахунках і виборі економічної дії. 

 

8. Визначте функціонально-технологічну компетентність: 
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а) вміння зберегти фізичний стан 
економічного ресурсу; 

в) уміння збільшити вартість 
економічних ресурсів; 

б) уміння відстояти право власності 
на економічні ресурси; 

г) уміння вдосконалити технічні 
характеристики економічних ресурсів. 

 

9. Визначте, імпульсивна покупка – це: 
а) вид економічної поведінки;  в) покупка, що зроблена під впливом 

емоцій; 
б) незапланована покупка, але в 
результаті аналізу технічних 
характеристик товару; 

г) покупка, що зроблена під впливом 
когнітивних факторів. 

 

10. Оберіть вид економічної поведінки: 
а) безкоштовне відкриття рахунка 
в банку;  

в) написання картини в подарунок 
родичу; 

б) одержання подарунка від 
родичів; 

г) повернення бракованої речі в магазин. 

 
2) Теоретичні питання 

2.1. Основна характеристика процесів психологізації економіки. 
2.2. Мотиваційна структура економічної поведінки. 

2.3. Класифікація видів економічної поведінки. 
 

3) Аналітично-розрахункове завдання 
 

Дослідити соціально-психологічні характеристики використовуючи тестову 
методику. Обгрунтувати висновки щодо результатів соціально-психологічного 

тестування. 
 

2.2. Перелік завдань, які включено до складу ККР 
 

Змістовий модуль 1. Психологія економічної діяльності як концепція 
розвитку туристичних підприємств в умовах інформаційної економіки 

 
Тема 1. Теоретичні основи психологія економічної діяльності в умовах 

інформаційної економіки 

1. Розкрийте соціально-економічні передумови розвитку науки “економічна 

психологія”. 

2. Визначте предмет та об’єкт дисципліни “економічна психологія”. 

3. Опишіть взаємозв’язок економічної психології з іншими науками. 

4. Назвіть базові категорії економічної психології. 

5. Розкрийте зміст методів дослідження економічної психології. 

Тема 2. Економічна поведінка 

1. Розкрийте сутність поняття “економічна поведінка”. 

2. Розкрийте зміст моделі-стереотипу “економічна людина”. 
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3. Розкрийте зміст моделі-стереотипу “психологічна людина”. 

4. Опишіть основні мотиви економічної поведінки. 

5. Розкрийте вплив соціально-психологічних чинників на ставлення особистості 

до економічного ризику. 

Тема 3. Соціально-психологічні детермінанти економічної поведінки в 

умовах інформаційної економіки 

1. Назвіть фактори економічної поведінки. 

2. Перелічіть та дайте оцінку афективним факторам економічної поведінки. 

3. Визначте та наведіть практичний приклад впливу когнітивних факторів на 

економічну поведінку. 

4. Охарактеризуйте мотиваційно-вольові фактори економічної поведінки, 

розкрийте механізм їх впливу на поведінку суб’єкта господарської діяльності. 

5. Назвіть і наведіть практичний приклад основних видів ефектів-помилок 

раціонального прийняття економічного рішення. 

Тема 4. Соціально-культурні детермінанти економічної поведінки в умовах 

інформаційної економіки 

1. Назвіть парадокси соціально-економічного розвитку сучасного суспільства, 

розкрийте їх зміст. 

2. Охарактеризуйте етапи еволюції розвитку знання економічної  психології. 

3. Визначте  передумови розвитку економічної етнопсихології. 

4.  Розкрийте проблему  використання  економічного мислення інших націй у 

корисних цілях суб’єктів економічної поведінки. 

5. Обґрунтуйте вплив ідеології православного християнства як фактора зміни 

економічного світогляду людей.  

Тема 5. Психологізація підприємницької діяльності 

1. Визначте соціально-психологічну сутність поняття “підприємець”; назвіть 

типи підприємців; розкрийте єдність і несхожість понять “підприємець” та “менеджер”. 

2. Проаналізуйте психологічні фактори підприємницької діяльності. 

3. Визначте сутність поняття “комерційна таємниця”; назвіть основні 

психологічні причини розкриття комерційної таємниці. 

4. Охарактеризуйте психофізіологічні передумови формування підприємницьких 

здібностей. 

5. Опишіть особистісний портрет сучасного підприємця, назвіть систему його 

цінностей. 

 

Змістовий модуль 2. Управління поведінкою споживачів в  

умовах інформаційної економіки 
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Тема 6. Соціально-психологічне управління споживчою 

поведінкою 

1. Розкрийте сутність факторів споживчого вибору. 

2. Зробіть порівняльний аналіз будь-яких двох моделей споживчої поведінки. 

3. Охарактеризуйте моделі психологічної адаптації до науково-технічного 

розвитку. 

4. Перелічіть етапи процесу покупки та охарактеризуйте психологічні 

особливості кожного з них. 

5. Назвіть методи управління поведінкою споживачів. 

 

Тема 7. Соціально-психологічне сприйняття грошей 

1. Розкрийте соціально-психологічну сутність поняття “гроші”. 

2. Охарактеризуйте гендерні відмінності грошових атит’юдів.  

3. Розкрийте сутність поняття “грошова патологія”, визначте її симптоми. 

4. Перелічіть грошові типи особистості, наведіть практичний приклад їх 

поведінки. 

5. Назвіть соціально-психологічні фактори формування боргів. 

 

Тема 8.  Мотивація економічної  діяльності 

1. Визначте мотиви вибору професійної діяльності. 

2. Перелічіть мотиви праці та визначте методи їх дослідження. 

3. Визначте соціально-психологічну сутність мотивів “суспільний престиж”, 

“матеріальний добробут”, “інтерес”.  

4. Охарактеризуйте творчу та креативну діяльність: сутність і критерії 

визначення.  

5. Розкрийте зміст соціально-психологічних факторів безробіття. 

 

Тема 9. Соціально-економічна адаптація особистості 

1. Назвіть особистісні характеристики, що впливають на поведінку індивіда в 

організації. 

2. Проаналізуйте  проблеми якості життя 

3. Перелічіть психологічні фактори хабарництва.  

4. Розкрийте соціально-психологічну сутність поняття “бідність”; проаналізуйте 

психологічні фактори бідності. 

5. Визначте соціально-психологічний зміст поняття «власність». Опишіть 

соціально-психологічні аспекти управління “інтелекттуальною власністю”. 

 

Тема 10. Девіантність психології економічно діяльності 

1. Визначте психологічні основи популяризації азартних ігор.  

2. Назвіть форми поведінки податкоплатників. 
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3. Визначте сутність поняття “податковий менталітет” та особливості його 

розвитку. 

4. Назвіть основні психологічні мотиви розвитку Internet-бізнесу. 

5. Визначте передумови розвитку наукового знання сучасної економмічної 

психології. 

 
 

3. СИСТЕМА ОЦІНЮВАННЯ РЕЗУЛЬТАТІВ КОМПЛЕКСНИХ 
КОНТРОЛЬНИХ РОБІТ 

 
Виконання кожного завдання комплексної контрольної роботи оцінюється 

відповідно до Тимчасового положення "Про порядок оцінювання результатів 
навчання студентів за накопичувальною бально-рейтинговою системою" ХНЕУ 

ім. С. Кузнеця (табл. 3.1).  
Таблиця 3.1 

Шкала оцінювання: національна та ЄКТС 

 

Сума балів за всі види 

навчальної діяльності 

Оцінка 

ЄКТС 

Оцінка за національною шкалою  

для екзамену, курсового проекту 
(роботи), практики  

для заліку 

90 – 100 А відмінно   

зараховано 

82 – 89 B 
добре  

74 – 81 C 

64 – 73 D 
задовільно  

60 – 63 E 

35 – 59 FX 
незадовільно 

не зараховано 

1 – 34 F 

 
Розподіл балів за виконання завдань комплексної контрольної роботи наведено 

в табл. 3.2. 

Таблиця 3.2 

 
Розподіл балів за завданнями для комплексних контрольних робіт 

Завдання ККР (у кожному варіанті)  
Комплексна контрольна робота  

Сума балів  
ЗККР1 ЗККР2 ЗККР3 

Максимальна кількість балів  
40 30 30 100 

ЗККР – завдання для комплексної контрольної роботи. 
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Підсумкова оцінка за комплексну контрольну роботу з навчальної дисципліни 
"Психологія економічної діяльності в умовах інформаційної економіки" 

розраховується за формулою: 
 

S =  Z1+Z2 +Z3, 

 
де S – підсумковий максимальний бал, який здобувач може отримати за 

успішне виконання усіх завдань контрольної роботи (S=100); 
Z1 – максимальна кількість балів, яку здобувач може отримати за виконання 

завдання 1 підсумкового контролю (Z1 = 20, по 2 бали за кожне тестове питання); 
Z2 – максимальна кількість балів, яку здобувач може отримати за виконання 

завдання 2 підсумкового контролю (Z2 = 30, по 10 балів за кожне теоретичне 
питання); 

Z3 – максимальна кількість балів, яку здобувач може отримати за виконання 
завдання 3 підсумкового контролю (Z3 = 30). 

 
При цьому, якщо при виконанні будь-якого ЗККР допущена незначні помилки, 

але вірний хід роботи, то максимальна оцінка за таке ЗККР зменшується на 1-2 бали, 
при наявності значних помилок, або виконання тільки частини певного ЗККР 
максимальна оцінка за таке ЗККР зменшується на 5-10 балів. У разі якщо завдання 

не вирішена здобувач отримує за нього 0 балів. 
Оцінки за цією шкалою заносяться до відомостей зрізу залишкових знань 

здобувачів та іншої академічної документації. 
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