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1. ЗАГАЛЬНІ ВІДОМОСТІ 
 

Самостійна робота здобувача (СРЗ) – це форма організації навчального 
процесу, за якої заплановані завдання виконуються здобувачем самостійно 
під методичним керівництвом викладача. 

Метою самостійної роботи здобувача в межах навчальної дисципліни 
«Сучасні інформаційні технології в маркетингових дослідженнях» є 

засвоєння в повному обсязі навчальної програми та формування у здобувачів 
загальних і професійних компетентностей, які відіграють суттєву роль у 

становленні майбутнього доктора філософії. 
Навчальний час, відведений для самостійної роботи здобувачів очної 

форми навчання, визначається навчальним планом і становить 75 % (112 
годин) від загального обсягу навчального часу на вивчення дисципліни (150 

годин).  
У ході самостійної роботи здобувач має перетворитися на активного 

учасника навчального процесу, навчитися свідомо ставитися до оволодіння 
теоретичними і практичними знаннями, вільно орієнтуватися в 

інформаційному просторі, нести індивідуальну відповідальність за якість 
власної освітньо-наукової діяльності.  

СРЗ в межах навчальної дисципліни «Сучасні інформаційні технології в 

маркетингових дослідженнях» включає: 
опрацювання лекційного матеріалу;  

опрацювання та вивчення рекомендованої літератури, основних термінів 
та понять за темами дисципліни;  

підготовку до лабораторних занять;  
поглиблене опрацювання окремих лекційних тем або питань;  

пошук (підбір) та огляд літературних джерел за заданою проблематикою 
дисципліни;  

контрольну перевірку здобувачами особистих знань за запитаннями для 
самодіагностики;  

підготовку до контрольних робіт та інших форм поточного контролю; 
систематизацію вивченого матеріалу з метою підготовки до семестрових 

екзаменів.  

 
 

2. ЗАВДАННЯ ДЛЯ САМОСТІЙНОЇ РОБОТИ 
 

Завдання самостійної роботи, які передбачені навчальним планом і 
програмою навчальної дисципліни для засвоєння теоретичних знань і 

практичних навичок, наведені в табл. 2.1. 
 

 
 

 
 



 
4 

  

Таблиця 2.1 

Завдання для самостійної роботи здобувачів та форми її контролю  

№ 

з/
п 

Компетентності, 

які 
забезпечуються 

Назва теми 

Завдання для 

самостійної 
роботи 

Кіль-

кість 
годин 

Форми 

контролю 
СРЗ 

Література 

 Змістовий модуль І. Теоретичні основи використання сучасних інформаційних 

технологій  

у маркетингових дослідженнях 

1.  Здатність до 
розуміння 

сучасних 
тенденцій 

використання 
обчислювальної 
техніки в 

управлінні 
маркетингом 

Тема 1. Інфор-

маційні процеси в 

наукових і мар-

кетингових 

дослідженнях 

Вивчення 

лекційного мате-

ріалу, огляд 

теоретичного 

матеріалу з теми 
6 

Презентація 

результатів 

Основна: 

[1 – 3]. 

Додаткова: 

[37] 

2.  
Здатність до 
розуміння 

принципів 
створення ІСМ 

(інформа-
ційних систем 
маркетингу) 

Тема 2. Харак-

теристика, 

принципи ство-

рення ІСМ 

(інфор-

маційних систем 

маркетингу) 

Вивчення 

лекційного мате-

ріалу, огляд 

теоретичного 

матеріалу з теми.  

12 

Презентація 

результатів.  

Основна: 

[1 – 5]. 

Додаткова: 

[13 – 17] 

3.  Здатність до 

розуміння 
технологічних 

засобів 
автоматизації 
функцій 

управління 
маркетинговою 

діяльністю 

Тема 3. Типові 

технологічні 

засоби автома-

тизації функцій 

управління мар-

кетинговою ді-

яльністю 

Вивчення 

лекційного мате-

ріалу, підготовка 

до лабораторної 

роботи, огляд 

теоретичного 

матеріалу з теми 

12 

Презентація 

результатів  

Основна: 

[6 – 12]. 

Додаткова: 

[34 – 38] 

4.  Здатність до 

розуміння 
технологічних 

засобів 
підтримки 
прийняття 

маркетингових 
рішень 

 

Тема 4. Техно-

логічні засоби 

підтримки прий-

няття 

маркетингових 

рішень 

Вивчення 

лекційного мате-

ріалу, підготовка 

до лабораторної 

роботи, огляд 

теоретичного 

матеріалу з теми. 

Написання есе 

12 

Письмова 

контрольна 

робота  

за темами  

1 – 3. 

Захист есе 

Основна: 

[6 – 9]. 

Додаткова: 

[25 – 30] 

Разом за змістовим модулем І 42 

Змістовий модуль II. Практичне використання інформаційних технологій  

у маркетингових дослідженнях 

5.  Здатність до 
розуміння 
концептуальної 

моделі 

Тема 5. Органі-

зація маркетин-

гових дослід-

жень з 

Вивчення 

лекційного мате-

ріалу, огляд 

теоретичного 

12 

Презентація 

результатів  

Основна: 

[1 – 5]. 

Додаткова: 

[40 – 44] 
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№ 

з/
п 

Компетентності, 

які 
забезпечуються 

Назва теми 

Завдання для 

самостійної 
роботи 

Кіль-

кість 
годин 

Форми 

контролю 
СРЗ 

Література 

організації 

маркетингових 
досліджень  
в умовах 

комп'ютерних 
технологій 

використанням 

комп'ютерних 

технологій об-

роблення ін-

формації 

матеріалу з теми, 

підготовка до 

поточної 

контрольної ро-

боти. Написання 

есе 

6.  

Здатність до 
проведення 
розрахунків із 

дослідження 
попиту на 

товари 

Тема 6. Інфор-

маційна техно-

логія розв'язан-

ня задач із до-

слідження ринку 

та попиту 

Вивчення 

лекційного мате-

ріалу, підготовка 

до лабораторних 

робіт, огляд 

теоретичного 

матеріалу з теми 

12 

Презентація 

результатів. 

 

Основна: 

[1 – 6; 11]. 

Додаткова: 

[42] 

7.  

Здатність до 
розв'язання 

задач з 
маркетингових 

досліджень 
товару 

 

Тема 7. Інфор-

маційна техно-

логія розв'язан-

ня задач із мар-

кетингових до-

сліджень 

товару 

Вивчення 

лекційного мате-

ріалу, підготовка 

до лабораторних 

робіт, огляд 

теоретичного 

матеріалу з теми. 

Підготовка до 

поточної 

контрольної ро-

боти. Написання 

есе 

22 

Презентація 

результатів  

Захист есе 

Основна: 

[5 – 8]. 

Додаткова: 

[42] 

8.  

Здатність до 

розв'язання 
задач з 
розрахунку цін 

на товари 

Тема 8. Інфор-

маційна техно-

логія розв'язан-

ня задач із роз-

рахунку цін на 

товари 

Вивчення 

лекційного мате-

ріалу, огляд 

теоретичного 

матеріалу з теми 

12 

Презентація 

результатів  

Письмова 

контрольна 
робота  

за темами  
5 – 8. 

Основна: 

[11]. 

Додаткова: 

[42 – 44] 

9.  

Здатність до 
розв'язання 
задач з 

рекламної 
діяльності з 

використанням 
сучасних 
інформаційних 

технологій 

Тема 9. Інфор-

маційна техно-

логія розв'язан-

ня задач із рек-

ламної діяль-

ності 

Вивчення 

лекційного мате-

ріалу, огляд 

теоретичного 

матеріалу з теми. 

Підготовка до 

поточної кон-

трольної 

роботи. 

Підготовка до 

колоквіуму 

12 

Перевірка 

презентації. 

Написання 

колоквіуму. 

Основна: 

[5 – 8]. 

Додаткова: 

[40 – 42] 
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№ 

з/
п 

Компетентності, 

які 
забезпечуються 

Назва теми 

Завдання для 

самостійної 
роботи 

Кіль-

кість 
годин 

Форми 

контролю 
СРЗ 

Література 

Разом за змістовим модулем ІІ 70 

Разом з навчальної дисципліни 112 

 
 
 

3. СИСТЕМА ОЦІНЮВАННЯ УСПІШНОСТІ САМОСТІЙНОЇ 
РОБОТИ 

 
Виконання кожного завдання для самостійної роботи оцінюється 

відповідно до Тимчасового положення "Про порядок оцінювання результатів 
навчання студентів за накопичувальною бально-рейтинговою системою" 

ХНЕУ ім. С. Кузнеця (табл. 3.1).  
 

Таблиця 3.1 

 

Шкала оцінювання: національна та ЄКТС 

 

Сума балів за всі види 
навчальної діяльності 

Оцінка 
ЄКТС 

Оцінка за національною шкалою 

для екзамену, курсового проекту 
(роботи), практики 

для заліку 

90 – 100 А відмінно    
 

зараховано 82 – 89 B 
добре  

74 – 81 C 

64 – 73 D 
задовільно  

60 – 63 E 

35 – 59 FX 
незадовільно 

не зараховано 

1 – 34 F 

 
Розподіл балів за виконання завдань для самостійної роботи у межах тем 

змістових модулів навчальної дисципліни наведено в табл. 3.2. 
 

 

Таблиця 3.2 

 
Розподіл балів за завданнями та змістовними модулями 

Завдання для 
самостійної 
роботи 

Змістовий модуль 1 Змістовий модуль 2 
Сума 
балів ЗСР1 ЗСР2 ЗСР3 ЗСР4 ЗСР5 ЗСР6 ЗСР7 ЗСР8 ЗСР9 
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Максимальна 

кількість балів  
3 3 4 4 3 5 6 3 3 34 

ЗСР– завдання для самостійної роботи здобувача. 

 

Оцінки за цією шкалою заносяться до відомостей обліку успішності та 
іншої академічної документації. 

 
 

4. РЕКОМЕНДОВАНА ЛІТЕРАТУРА 

 
4.1. Основна 

1. Балдин К. В. Информационные системы в экономике / К. В. Балдин. 

– М. : ИТК "Дашков и К", 2009. – 394 с. 

2. Граничин О. Н. Информационные технологии в управлении : учеб. 

пособ. / О. Н. Граничин, В. И. Кияев. – М. : Интернет-Университет 

Информационных Технологий ; БИНОМ. Лаборатория знаний, 2008. – 336 с.  

3. Информационные технологии в маркетинге : учебник для вузов  

/ Г. А. Титоренко, Г. Л. Макарова, Д. М. Дайитбегов и др. ; [под ред. проф.  

Г. А. Титоренко. – М. : ЮНИТИ-ДАНА, 2000. – 335 с.  

4. Інформаційні системи в економіці / за ред. В. С. Пономаренко. – К. : 

Академія, 2002. – 542 с.  

5. Косенков С. І. Маркетингові дослідження : [навч. посіб.] / С. І. Ко-

сенков. – К. : Скарби, 2004. – 464 с.  

6. Ламбен Ж.-Ж. Менеджмент, ориентированный на рынок / Ж.-Ж. Ламбен ; 

[пер. с англ. и ред. В. Б. Колчанов]. – СПб. : Питер, 2005. – 800 с. 

7. Макаренко Т. І. Моделювання та прогнозування у маркетингу : 

навч. посіб. / Т. І. Макаренко. – К. : Центр навчальної літератури, 2005. – 160 

с. 

8. Маркетинг : навч. посіб. / П. А. Орлов, С. І. Косенков, Т. П. Прохо-

рова та ін. – Х. : ВД "ІНЖЕК", 2012. – 528 с. 

9. Моторин P. M. Статистика. Збірник індивідуальних завдань з вико-

ристанням Excel : навч.-метод. посіб. для самостійного вивчення  

/ P. M. Моторин, Е. В. Чекотовский. – К. : КНЕУ, 2005. – 268 с. 

10. Пінчук Н. С. Інформаційні системи і технології в маркетингу : 

навч. посіб. / Н. С. Пінчук, Г. П. Галузинський, Н. С. Орленко. – К. : КНЕУ, 

1999. – 328 с. 
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