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Cui1adyc HAaBYAJIBbHOI AMCHMILIIHH
«Ocnoesu cocmunnocmiy

CrneniajbHicTh 241 I'omenvHo-pecmopanna cnpasa
OcBiTHs nporpama Tomenvro-pecmoparnnutl 6iznec
OcBiTHili piBeHb Tepwuu (baxanaspcoruii)

Craryc JUCUMILIIHA 0606 ’a3ko06a

MoBa BUKJIaJaHHS Ykpaincoka

Kypc / cemecTp 1 kype, 1 cemecmp

Kinbkicts kpeautiB EKTC 5 kpeoumis

Po3nmoais 3a BuaaMu 3aHATH Ta Jlexyii — 24 200.

rOAMHAMH HABYAHHS IIpaxmuuni (ceminapcoki) — 24 200.

Jlabopamopni — 0 200.

Camocmitina poboma — 102 200.

®opMma niICYMKOBOro0 KOHTPOJII0 Exzamen

Kadenpa Kageopa comenvrozo i pecmopannozo 6izuecy, ayo. 307

20JI08H020 KOPNYCY, catim
kagheopu:http://kafgrb.hneu.edu.ua/

Buxaanau (-i) Cucoesa Ceimnana leopisna, doyenm, K.H. 3 0epaic. ynp.
KonrakTHa indopmanis Svitlana.sysoieva@hneu.net
BHKJIaJa4a
JIHi HABYAJBLHUX 3aHATH Jlexyis: 321010 0i04020 po3KNa0Y 3aHsAmb

Tlpakmuuni: 32i0H0 0it04020 PO3KIADY 3AHAMb
KouncyabTanii I'pynosi / inousioyanvhi, ouni / Oucmanyitini, 8i0n08ioHo 00

epaghixy xouncynomayiu, uam [IHC

MeTa HaBYQIBHOT JAUCIUTIIIHU: 3aCBOEHHS CHCTEMH 3HAHB 1[I0 3aTaJIbHUX aCIEeKTiB chepr
TOCTHHHOCTI, Cy4aCHUX TEHJICHIIIM PO3BUTKY 1HIyCTpii FOCTUHHOCTI, HABMUOK (pOpMyBaTH Ta
peanizoByBaTy €()eKTUBHI 30BHIIIHI Ta BHYTPIIIHI KOMYyHIKallli Ha MANPHEMCTBAX chepu
TOCTHUHHOCTI, HABUYKH B3a€MOII1

CTpYKTYpHO-JI0TiYHAa cXeMa BUBYCHHSI HABYAJIbHOI IUCHUILIIHA

IIpepexkBizutu [HocTpekBizuTH
BcecaiTHs icTOpist, iHO3eMHa MOBa, BCTyI 1o | ['iriena 1 cawdirapis B raysi, TEXHOJIOTis
(axy: rorenbHO-pecTOpaHHa CIIpaBa IPOJYKIIT PECTOPAHHOTO rOCHOAAPCTBA

3MicCT HABYAJIBLHOI JUCHHUILTIHA
3micTroBuii moayasb 1. Cyuacni menoenyii opearnizayii ma po3eumky iHOycmpii 20CMUHHOCMI
Tema 1. IloHATTA, CTPYKTYPa Ta eBOTIONISA iHAYCTPIil TOCTHHHOCTI
Tema 2. IcTopist po3BUTKY iHAYCTPii FOCTHHHOCTI y Pi3HUX KpaiHaX CBiTY
Tema 3. CyuacHi TeHaeHLI] pO3BUTKY iHAYCTPii TOCTHHHOCTI
Tema 4. CyuacHi Hanpsimu 3a0e3ne4eHHs IKICHOTO cepBicy y roTeJibHO- PeCTOPAHHOMY
oizHeci
Tema 5. OcHoBu ncuxodorii B iHaycTpii rocTHHHOCTI
Tema 6. ETuka noBeaiHkn Ta KOMyHiKaniiiHi 0co0.1MBOCTI B iHAYCTPIl TOCTUHHOCTI
3micToBuii MoayJib 2. OHo8U CYYacHOI iIHOYCmpIi 20CMUHHOCMI Y 3aK1A0aX 20MeNbHO20 |
pecmopaHnnozo bisnecy
Tema 7. ®opmyBaHHs aTMOC()epH FTOCTHHHOCTI y 3aKJ1aJaX roTeJIbLHOIO i peCTOPAHHOT0
rocrnoAapcTBa
Tema 8. 'oCTHHHICTH IK 0CHOBA KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI MiIMPHUEMCTB rOTeJIbHO-
pecTOpaHHOro 0i3HeCcy
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Tema 9. IlepcoHas IK 0CHOBAa CTBOPEHHS aTMOC(epH rOCTUHHOCTI Ta
KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI MiIMPUEMCTBA IOTEJIbHO-PECTOPAHHOIO Di3Hecy

Tema 10. KyabTypa 00c/iyroByBaHHs y rOTeJIbHO-PECTOPAHHOMY I'OCIIOJAPCTBI

Tema 11. OcHOBM KOPIIOPATHUBHOI KYJbTYPH

Tema 12. OcobanBocTi popmyBaHHs npodeciiiHUX AKOCTEH 00CTYrOBYI040r0 NMEepCoOHATY
3aKJIaJiB iHAYCTPil TOCTUHHOCTI

MarepiajbHo-TexHiYHe (MporpamMHue) 3a0e3ne4eHHs] HABYAJbHOI AU CUMILIIHA
Mynemumeditinuti npoexmop, I[ITHC XHEY im.C.Ky3neys, ZOOM

®opMHU Ta METOAU OLiHIOBAHHS

VYuiBepcuter BukopuctoBye 100 06anbHy HaKONMUYYyBAJIbHY CHUCTEMY OIL[IHIOBAaHHS Pe3yJIbTaTiB
HaBYaHHsI 37100yBayiB BHINOI OCBITH.

[Torounuii i MOIYIBHHIA KOHTPOJII 3IHCHIOIOTHCS ITiJ1 Yac MPOBEACHHS JEKIIHHUX, TPAKTHIHUX
(cemiHapChKMX) 3aHATH 1 MAIOTh HA METI MEPEBIPKY PiBHS MiArOTOBICHOCTI 3100yBava BUIIOT OCBITH
710 BUKOHAHHSI KOHKPETHOI pOOOTH 1 OLIHIOEThCA CyMOI0 HaOpaHux OaniB. MiHIMaIbHO MOXKITBA
KUIBKICTh OaiB 32 MOTOYHUHN 1 MOJYJILHUN KOHTPOJI YIIPOJIOBXK ceMecTpy — 39.

[TizcymMKOBHIT KOHTPOJIb TPOBOIUTHECS Y (opMi ex3aMeHy. Pe3ynbraT ceMecTpoBOro eK3aMeHy
OLIIHIOETLC B Oanax. MakcuMalibHa KUIBKICTE OaiB 3a ek3ameH — 40 6aniB, MiHIMaJIbHA KIIBKICTD,
110 3apaxoOBYy€EThCs, — 25.

binvw demanvna ingpopmavyia w000 cucmemu OYiHIOBAHHA MA HAKONUYYEAHHA 0aNie 3
HAGUANbHOI OUCUUNTIIHU HABEOEHA Yy POOOUOMY nIaHi (MEXHON02iuHIl Kapmi) 3 HABUATbHOT
oucyuninu.

ITosiTHKN HABYAIBHOI AMCHUILTIHI
BuknananHs HaBYajabHOI JUCLMIUIIHM IPYHTYETbCS Ha 3acajlaX akaJeMi4HOI JOOpOYECHOCTI.
[TopymenHsaMu akaneMiqHOI JOOPOYECHOCTI BBAKAIOTHCS: aKaJeMiuyHWH Iuiariat, (Gadpukaris,
danbcudikallis, cnucyBaHHs, oOMaH, XaOapHUIITBO, HEOO €KTUBHE OLIHIOBAHHS. 3a MOPYIIEHHS
aKaJieMiuHol  J100pouecHOCTI 3/100yBadyl OCBITM MPUTATYIOTbCA A0 TaKoi akKaJeMIYHOi
BI/JIIIOBIJAJILHOCTI: TIOBTOPHE MPOXO’KEHHsI OI[IHIOBaHHS BiJIIIOBITHOTO BU/ly HaBYAJIbHOI pOOOTH.

binvw oemanvny ingpopmayito w000 Komnemenmuocmeil, pe3ynibmamié HAGUAHHA, MeEMOOi6
HAGUAHHA, POpM ma Memooie OYiHIOBAHHA, CAMOCMINIHOT pobomu Hasedeno y Pobouiit npozpami
HABUAbHOI OUCUUNTIIHU.




